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A.

Informacion general sobre la situacion nacional en materia
de derechos humanos, con inclusién de nuevas medidas
y acontecimientos relativos a la aplicacion del Pacto

Respuesta al parrafo 1 de la lista de cuestiones previa a la presentacion
de informes (CCPR/C/AND/QPR/1)

1. El Principado de Andorra aprobd su primera Constitucion en 1993 y fue entonces
reconocido internacionalmente como un Estado de pleno derecho. Desde entonces, Andorra
no ha dejado de ratificar y aplicar los distintos acuerdos y convenios internacionales y
regionales sobre el estado de derecho, la democracia y los derechos humanos. Andorra
también se ha adherido a 28 organizaciones internacionales, en particular los organismos de
proteccion de los derechos humanos y la democracia como las Naciones Unidas y el Consejo
de Europa. Esta labor legislativa, asi como la aplicacion de dichos convenios y acuerdos,
supone un esfuerzo considerable para un pais de dimensiones territoriales muy reducidas y
con una poblacion actual de 87.663 habitantes. No obstante, estas adaptaciones al derecho
internacional y la incorporacion de las recomendaciones o del contenido de los convenios
internacionales en la legislacion andorrana constituyen una prioridad en el marco del
fortalecimiento de la democracia, los derechos humanos y el estado de derecho en Andorra.

2. Con este fin, Andorra ha aprobado diversas leyes, que se mencionaran en el presente
informe, relativas a los derechos de las mujeres, la lucha contra la violencia de género, la
lucha contra la violencia y los abusos sexuales contra los nifios, la lucha contra la
discriminacion, la corrupcion y la trata de personas y la proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad, entre otras.

3. Asi, en los ultimos diez afios, Andorra ha aprobado o ratificado, entre otras, las
siguientes leyes y convenios:

 Ley ndm. 14/2019 de los Derechos de los Nifios y los Adolescentes, de 15 de febrero
de 20109.

 Aprobacién por el Consell General (Parlamento), en su sesion de 26 de mayo de 2022,
de la adhesion al Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
Especialmente Mujeres y Nifios, que complementa la Convencién de las Naciones
Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional.

+ Ley num. 27/2017 de Medidas Urgentes para la Aplicacion de la Convencién sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad, de 30 de noviembre de 2017.

+ Ley nim. 13/2019 de Igualdad de Trato y No Discriminacion, de 15 de febrero
de 20109.

+ Ley nim. 6/2022 de Aplicacion Efectiva del Derecho a la lgualdad de Trato y de
Oportunidades y a la No Discriminacion entre Mujeres y Hombres, de 31 de marzo
de 2022.

 Ley num. 1/2015 de Erradicacion de la Violencia de Género y la Violencia Domeéstica,
de 15 de enero de 2015.

» Ley nim. 4/2018 de Proteccién Temporal y Transitoria por Razones Humanitarias, de
22 de marzo de 2018.

 Aprobacién por el Consell General, en su sesidon de 26 de mayo de 2016, de la
adhesion de Andorra al Convenio sobre la Ciberdelincuencia y su Protocolo
Adicional, que tiene por objeto tipificar como delito la difusién de material racista y
xenofobo a través de sistemas informaticos.

« Ratificacion en 2023 del Convenio para la Proteccion de los Derechos Humanos y la
Dignidad del Ser Humano con respecto a las Aplicaciones de la Biologia y la
Medicina.

» Adhesion en noviembre de 2024 a los tres Protocolos Adicionales a los Convenios de
Ginebra de 1949 sobre Derecho Internacional Humanitario, en concreto el relativo a
la Proteccion de las Victimas de los Conflictos Armados Internacionales (Protocolo 1),
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de 8 de junio de 1977; el relativo a la Proteccion de las Victimas de los Conflictos
Armados Sin Caracter Internacional (Protocolo Il), de 8 de junio de 1977; y el relativo
a la Aprobacion de un Signo Distintivo Adicional (Protocolo Il1), de 8 de diciembre
de 2005.

« Ley niim. 8/2023 Reguladora de la Iniciativa Legislativa Popular, de 30 de enero. Esta
ley define la participacion ciudadana como el derecho de la ciudadania a intervenir,
de manera directa o indirecta, en las politicas publicas a través de la deliberacién y la
busqueda del consenso, mediante la presentacion de propuestas o sugerencias. Este
mecanismo es un elemento clave del funcionamiento del sistema democratico.

e Ley nim. 16/2024 del Raonador del Ciutada (Defensor del Pueblo), de 7 de
noviembre de 2024. Desde su entrada en vigor en 1998, la Ley de Creacion y
Funcionamiento del Raonador del Ciutada ha sido modificada en numerosas
ocasiones, principalmente para ampliar el mandato del Raonador del Ciutada.
En 2010, el Consell General decidié modificar dicha ley para otorgar al Defensor del
Pueblo competencias en materia de proteccion de los derechos de la infancia,
siguiendo la recomendacion de la Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa. En
2017, se volvié a modificar la ley para incorporar recomendaciones de la Convencion
de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en
particular la designacion de un mecanismo independiente para promover, proteger y
supervisar la aplicacién de esta convencién. Dadas las dimensiones del pais, el
Consell General consideré oportuno encomendar esta tarea al Defensor del Pueblo.
La modificacion de 2017 también permiti6 incluir en el mandato del Defensor del
Pueblo las recomendaciones de la Comision Europea contra el Racismo y la
Intolerancia (ECRI). En consecuencia, el Defensor del Pueblo adquirié competencias
en la lucha contra el racismo, la discriminacion racial, la xenofobia, el antisemitismo
y la intolerancia, tanto en el sector publico como en el privado. La Ultima Ley de
modificacion de la Ley de Creacion del Raonador del Ciutada, la Ley nim. 16/2024,
permite incorporar las recomendaciones de la Comision de Venecia, a fin de que el
mandato del Raonador del Ciutada esté en consonancia con los Principios de Venecia.
Las competencias del Defensor del Pueblo se ampliaron asi con el fin de reforzar el
interés general y la proteccion de los derechos humanos en sentido amplio, lo que
permite que pueda intervenir ante entidades privadas. Asimismo, tiene la
responsabilidad de promover las relaciones con la sociedad civil en su conjunto y, en
particular, con el &mbito asociativo y las organizaciones no gubernamentales (ONG)
dedicadas a la promocién de los derechos humanos.

4. Por otra parte, Andorra también ha trabajado en la creacion y el desarrollo de un
sistema educativo andorrano especialmente inclusivo, en el que los aprendizajes basados en
competencias se centran en la interiorizacion de los valores humanos, la empatia, la
solidaridad y la aceptacién de la diferencia como una riqueza en si misma. Este modelo
educativo, en el que el aprendizaje de los derechos humanos constituye un pilar fundamental
y transversal del curriculo, ha servido de modelo para la elaboracién de las directrices y
herramientas del Consejo de Europa orientadas a promover sistemas educativos
democraticos, de calidad e inclusivos en Europa. Andorra se adhiri6 a la Convencion relativa
a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza en 2018.

Informacion especifica sobre la aplicacion de los articulos 1 a 27
del Pacto

Marco constitucional y juridico de la aplicacion del Pacto (art. 2)

Respuesta al parrafo 2

5. De conformidad con el articulo 3, parrafo 4, de la Constitucién del Principado de
Andorra, los tratados y acuerdos internacionales se integran en el ordenamiento juridico a
partir de su publicacion en el Butlleti Oficial del Principat d ’Andorra (BOPA) y no pueden
ser modificados ni derogados por las leyes.
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6. A este respecto, el Pacto se publicé en el BOPA el 21 de junio de 2006, momento en
el que se incorporo en el ordenamiento juridico andorrano y paso a ser directamente aplicable.

7. En el ambito del derecho internacional, Andorra sigue la doctrina monista, de modo
que las normas internacionales quedan incorporadas automaticamente a su ordenamiento
juridico interno. Por consiguiente, las disposiciones del Pacto pueden aplicarse e invocarse
directamente ante los tribunales nacionales.

8. Asi, los tribunales andorranos, principalmente el Tribunal Superior de Justicia (TSJ)
y el Tribunal de Corts, han resuelto diferentes causas basandose en los derechos reconocidos
en el Pacto. Tal es el caso de las sentencias nim. 21/99, de 20 de septiembre de 1999,
nam. 33/05, de 13 de julio de 2005, y nim. 15/08, de 10 de abril de 2008, dictadas por la Sala
de lo Penal del Tribunal Superior de Justicia de Andorra.

9. También pueden encontrarse referencias a las disposiciones del Pacto en los autos de
la Sala de lo Civil del TSJ de 24 de febrero de 2015, 25 de mayo de 2016 y 26 de abril
de 2017, el auto nim. 125/2020, de 30 de noviembre de 2020, los autos nums. 103/2023 y
122/2023, ambos de 21 de septiembre de 2023, el auto nim. 66/2024, de 22 de abril de 2024
y el auto nim. 98/2024, de 8 de julio de 2024. Igualmente, aparecen referencias en las
sentencias nums. 091/2022 y 092/2022, ambas de 15 de junio de 2022, asi como en la
sentencia nim. 103/2022, de 11 de julio de 2022.

10. En las decisiones mencionadas, el TSJ resuelve asuntos relacionados con los
articulos 9, parrafo 3, 14, parrafo 5, 17, parrafo 1, y 26 del Pacto. En general, las referencias
que se hacen complementan derechos previstos en la Constitucion. Sin embargo, en los autos
nams. 12/2015 y 13/2015 de la Sala de lo Penal del TSJ, ambos de fecha 23 de febrero de
2015, se analiza de forma especifica el articulo 14, parrafo 5, del Pacto.

11.  Enloque respecta a las medidas adoptadas para dar a conocer el Pacto y sus Protocolos
Facultativos, cabe sefialar en primer lugar que estan disponibles en el sitio web del Ministerio
de Asuntos Exteriores del Gobierno de Andorra: https://www.govern.ad/es/ministerios-y-
secretarias-de-estado/ministerio-de-asuntos-exteriores/convenios-internacionales.

12.  Por otra parte, en los cursos sobre los derechos humanos, la lucha contra la tortura, la
lucha contra la trata de personas o cualquier otra cuestién abordada en el Pacto, se suele hacer
mencién del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y sus Protocolos
Facultativos. Estos cursos estan dirigidos tanto a un publico concreto, por ejemplo jueces,
magistrados y el Ministerio Fiscal, como a todo el personal que desempefia funciones
relacionadas con la lucha contra la tortura, la trata, la violencia hacia las mujeres y otras
violaciones de los derechos humanos. También se imparten conferencias mas generales
dirigidas a un sector mas amplio de la poblacion. Como se indica en este informe, los cursos
y conferencias impartidos por los Sres. Pere Pastor y Josep Casadevall, antiguos jueces en
representacion de Andorra ante el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, son
particularmente importantes para la divulgacién del Pacto, ya que explican de forma general
los distintos mecanismos europeos e internacionales de proteccion de los derechos humanos
a los que Andorra se ha adherido.

Respuesta al parrafo 3

13.  Desde 1998, la Ley de Creacién y Funcionamiento del Raonador del Ciutada ha sido
modificada en varias ocasiones. En 2010, el Consell General decidié reforzar el &mbito de
actuacion del Defensor del Pueblo a raiz de una recomendacion de la Asamblea Parlamentaria
del Consejo de Europa, en la que se recomendaba a los Estados miembros que estudiaran la
posibilidad de nombrar un defensor especial para los menores, que los informara y asesorara
sobre el ejercicio de sus derechos.

14.  Lasiguiente modificacién, de 2017, tuvo en cuenta diversas fuentes: 1) la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, aprobada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas, que recomendaba la designacion de un mecanismo independiente para
promover, proteger y supervisar la aplicacién de la Convencion, tarea que finalmente fue
confiada al Raonador; y 2) las recomendaciones de 2012 de la Comision Europea contra el
Racismo y la Intolerancia del Consejo de Europa, que llevaron, por una parte, a reforzar sus
funciones en el &mbito de la lucha contra el racismo, la discriminacion racial, la xenofobia,
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el antisemitismo y la intolerancia a escala nacional y, por otra, a ampliar sus competencias
no solo al sector pablico, sino también al privado.

15.  Mas recientemente, la Comisién Europea para la Democracia por el Derecho
(Comision de Venecia) publico el dictamen ndm. 1094/2022, de 24 de octubre de 2022, en
el que proponia varias modificaciones a la actual Ley del Raonador del Ciutada con el fin de
adaptar la institucion a los Principios de Venecia, aprobados los dias 15 y 16 de marzo
de 2019, durante la sesion plenaria de la Comisién, dotandola asi de los mas altos niveles de
garantias establecidos por el Consejo de Europa como institucion. La Ley nim. 16/2024 del
Raonador del Ciutada, de 7 de noviembre de 2024, le confiere la condicién de autoridad
publica y reafirma su independencia. A fin de reforzar la defensa del interés publico y la
proteccion de los derechos humanos, la ley también amplio los supuestos en los que el
Raonador estaba autorizado a intervenir ante entidades privadas. Ademas, tiene
especificamente encomendada la tarea de promover las relaciones con la sociedad civil y, en
particular, con todas las ONG vinculadas a la promocién de los derechos humanos.

16.  Los principales criterios de seleccion del Raonador figuran en sus condiciones de
nombramiento, y el proceso de seleccion se refuerza sobre la base de criterios objetivos y
basados en el mérito.

17.  Por otra parte, en lo que respecta al régimen retributivo del Raonador, se especifica
que las retribuciones que se aprueben deben ser adecuadas y suficientes para el ejercicio de
sus funciones, y se le ofrece la posibilidad de presentar al Consell General, para su
aprobacion, un proyecto presupuestario adaptado a sus necesidades a fin de garantizar el
desempefio pleno, independiente y eficaz de sus funciones.

18.  El texto introduce asimismo la competencia del Tribunal de Cuentas en materia de
control externo de la gestion econdémica, financieray contable de las finanzas de la institucion
del Raonador, que debe armonizar su contabilidad con el régimen de la contabilidad publica.

19.  Por otra parte, se establece que la institucion del Raonador del Ciutada esta sujeta a
la Ley de Contratacion Publica y a la obligacidn de respetar los principios de objetividad,
competencia, transparencia y publicidad en todos los procedimientos de contratacion de
personal.

20.  También se han introducido todas las modificaciones menores recomendadas por el
dictamen de la Comision de Venecia, que refuerzan la institucién.

Medidas de lucha contra la corrupcion (arts. 2 y 25)

Respuesta al parrafo 4

21.  En 2022, Andorra obtuvo una puntuacién de 88,67/100 en el indice de control de la
corrupcion del Banco Mundial, lo que la sittia en un nivel intermedio. El pais también obtuvo
una buena puntuacion en la clasificacién anual de Freedom House en materia de lucha contra
la corrupcion y de transparencia.

22.  Latransparencia supone un reto fundamental y se ha visto reforzada desde la adhesion
de Andorra al Fondo Monetario Internacional (FMI) en octubre de 2020. En este sentido,
en 2021 se aprobo una ley sobre la transparencia, el acceso a la informacion publica y el
Gobierno Abierto, que obliga a las entidades publicas a publicar periodicamente y mantener
actualizada la informacion esencial relativa al funcionamiento y al control de sus actuaciones
publicas. Asi, deben hacerse publicos los nombres de todos los altos cargos, acompafiados de
su funcidn, retribucion, perfil y trayectoria profesional.

23. La Ley de Transparencia establece determinados principios éticos que hacen
referencia a las obligaciones de transparencia, publicidad activa y acceso a la informacion
publica. Esta ley se aplica, en particular, a la Administracion general y a los organismos bajo
su direccion, a los Comuns (administracion local) y a las entidades que tienen adscritas, al
Consell General, al Tribunal Constitucional, al Consejo Superior de Justicia, al Defensor del
Pueblo y al Tribunal de Cuentas. Su Titulo Il regula la obligacién de publicidad activa de las
entidades publicas y les impone la obligacion de publicar de manera periédica y mantener
actualizada la informacion pertinente para garantizar la transparencia de su actividad que esté
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relacionada con el funcionamiento y el control de su actuacién publica. A tal efecto, el
articulo 4 establece unas listas minimas de informacién que estas entidades deben publicar y
difundir a través de la plataforma de Gobierno Abierto o de sus sitios web, sin necesidad de
que la ciudadania presente una solicitud previa.

24.  Estas listas exhaustivas contienen informacion institucional y organizativa, ademas de
diversos datos de interés juridico y de caracter econémico y presupuestario. Del mismo
modo, a fin de garantizar la eficacia del régimen de publicidad activa, la informacién debe
publicarse de manera accesible, clara, estructurada, segura y comprensible. Ademas, el
articulo 5 dispone que las personas fisicas o juridicas diferentes de las directamente afectadas
por el ambito de aplicacion de la ley que reciban una subvencion publica anual igual o
superior a 10.000 euros deben publicar informacion sobre la utilizacion de estos fondos, asi
como sobre las subvenciones, ayudas o becas que tengan previsto otorgar en el marco del
desarrollo de su &mbito de actividad. A ello se suman normas especificas relativas a la
publicidad en la contratacion publica, segln las cuales los contratos administrativos cuyo
importe supere los 7.500 euros deben tramitarse y su expediente debe publicarse a través de
la plataforma de contratacion publica, salvo en los casos en que ello no sea posible por las
razones técnicas previstas en el articulo 63 de la Ley de Contratacion Pablica (LCP) y en los
contratos secretos o reservados regulados en el articulo 30, parrafo 1 g), de la LCP.

25.  La Unidad de Prevencion y Lucha contra la Corrupcion se encarga de promover y
coordinar la accion del Gobierno en materia de prevencion y lucha contra la corrupcién. La
entidad se cre6 mediante decreto gubernamental de 16 de enero de 2008 y se enmarca en la
politica de lucha contra la corrupcion llevada a cabo en esa época, con el objetivo de
centralizar y coordinar las actuaciones relativas a las administraciones locales, los
organismos nacionales y las entidades internacionales. Actualmente, esta Unidad esta
integrada por dos miembros previamente nombrados por el Gobierno como representantes
de Andorra ante el Grupo de Estados contra la Corrupcién (GRECO), a propuesta del
Ministro de Justicia. Esta Unidad, adscrita al Servicio de Relaciones Juridicas Internacionales
y de Cooperacion del Ministerio de Justicia y del Interior desde 2015, tiene el mandato
especifico de representar a Andorra ante los organismos internacionales dedicados a la lucha
contra la corrupcidn, hacer un seguimiento de las tendencias mundiales, proponer ajustes
normativos y aplicar politicas nacionales. Igualmente, la Unidad tiene como cometido
promover los codigos éticos, asesorar e impartir formacion, asi como fomentar la
transparencia administrativa, actuando como mediadora en caso necesario.

26.  Asimismo, el 15 de noviembre de 2023 se aprob6 un codigo de conducta para los
miembros del Gobierno y los altos cargos. Tanto los miembros del Gobierno como los altos
cargos tienen la obligacion de declarar su patrimonio. Esta obligacion deberia hacerse
extensiva a todas las personas que ejercen funciones pablicas de alto nivel. Los funcionarios
y directivos estan sujetos al Codigo de Conducta para la Administracion Publica aprobado
en 2010. El Codigo de Conducta de los Miembros del Gobierno y Altos Cargos también
prevé sesiones de formacién y sensibilizacion obligatorias para las personas concernidas,
destinadas a profundizar en los conceptos fundamentales del Cddigo, especialmente en
materia de ética, incompatibilidades y conflictos de intereses.

27.  Ademas, el 29 de noviembre de 2023 se adopté un Codigo Etico Especifico para el
Cuerpo de Policia. Su objetivo es definir y promover los principios éticos, los valores y las
normas de conducta que deben guiar la actuacién de los miembros del Cuerpo de Policia en
el ejercicio de sus funciones.

28.  En lo que respecta a los parlamentarios, el Cddigo de 22 de diciembre de 2022 les
impone la obligacidn de seguir, al inicio de su mandato, una formacidn sobre los principios
de integridad, que se complementa con el aprendizaje continuo a lo largo del mandato. El
Codigo de Conducta también prevé un mecanismo para solicitar asesoramiento confidencial
externo sobre esta materia a través de una Comision Permanente. En una guia para la
aplicacion de este cddigo, aprobada y publicada el 26 de junio de 2024, se detallan las
obligaciones éticas de los parlamentarios y los procedimientos inherentes a estas
obligaciones, asi como conceptos, criterios de interpretacion y ejemplos précticos que
facilitan dicha aplicacion. En mayo de 2024 se organizd una formacion sobre este Gltimo
tema para todos los parlamentarios, y esta previsto ofrecer periédicamente otras sesiones.
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29.  En mayo de 2024, el Consejo Superior de Justicia (CSJ) aprob6 el Codigo Etico de
Conducta Judicial, destinado a los jueces, los magistrados, los fiscales y los miembros del
CSJ. Este Codigo institucionaliza la posibilidad de que los jueces y los fiscales soliciten
asesoramiento confidencial en materia de ética e integridad a un interlocutor de referencia
nombrado dentro del Comité de Etica. También impone al CSJ la obligacion de organizar
periédicamente cursos sobre integridad y ética para los jueces y los magistrados, al tiempo
que les garantiza un acceso institucionalizado a un asesoramiento confidencial sobre la
materia, conforme al objeto de la recomendacion.

30.  Enel marco de los planes de formacion aprobados por el CSJ, se han impartido varias
sesiones relativas a la lucha contra la corrupcion a miembros del poder judicial y del
Ministerio Fiscal. Entre ellas, un curso sobre el delito de trafico de influencias y la
Convencion de Mérida, una formacion sobre la delincuencia organizada internacional, el
blanqueo de activos y la corrupcion de funcionarios en el marco de la cooperacién judicial
internacional, asi como un programa sobre las redes iberoamericanas de fiscales en la lucha
contra la corrupcion (Red Iberoamericana de Fiscales contra la Corrupcion de la AIAMP y
EUROSOCIAL). También se ofrecieron otros cursos, en particular sobre la localizacion y
recuperacion de activos en los procedimientos penales por corrupcién, trafico de
estupefacientes y delincuencia organizada, un seminario sobre buenas précticas en materia
de cooperacion judicial internacional en el &mbito penal y un curso sobre las consecuencias
juridicas y reglamentarias de los activos digitales, las cadenas de bloques y las
criptomonedas.

31.  Ademaés, en mayo de 2025 esti previsto impartir un taller titulado “Cooperacién
juridica internacional en materia penal: el caso de los Estados Unidos”, en el que intervendra
el Director de la Oficina de Asuntos Internacionales del Departamento de Justicia de los
Estados Unidos.

Estado de emergencia (arts. 2y 4)

Respuesta al parrafo 5

32.  De conformidad con la Ley nim. 4/2020 de Estados de Alarmay de Emergencia, de
23 de marzo de 2020, los estados de alarma y de emergencia podran declararse en las
siguientes situaciones:

“Articulo 1. Motivos

El Gobierno, de acuerdo con las facultades que le otorga el articulo 42 de la
Constitucién, puede declarar el estado de alarma en caso de terremotos, inundaciones,
crecidas o lluvias torrenciales, desprendimientos de tierras, avalanchas, incendios
urbanos o forestales, accidentes de gran magnitud, epidemias, pandemias o crisis
sanitarias, y de otros desastres naturales, cuando su gravedad o intensidad lo hagan
necesario.

Articulo 7. Motivos

1. El Gobierno, de acuerdo con las facultades que le otorga el articulo 42 de la
Constitucién, puede pedir al Consell General autorizacion para declarar el estado de
emergencia en los casos en que se haya producido la interrupciéon del normal
funcionamiento de la convivencia democratica.

2. A los efectos del parrafo 1, se considera que interrumpen el normal
funcionamiento de la convivencia democratica aquellas situaciones en que el libre
ejercicio de los derechos y las libertades de los ciudadanos, el funcionamiento de los
servicios publicos esenciales para la comunidad, el funcionamiento de las
instituciones democraticas, el abastecimiento de los productos de primera necesidad
o cualquier otro aspecto del orden publico resulten alterados de una forma tan grave
que el ejercicio de las potestades ordinarias de la administracion no sea suficiente para
restablecerlo y mantenerlo.”
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No discriminacion (arts. 2, 3, 13, 24 y 26)

Respuesta al parrafo 6

33.  La Ley nim. 13/2019 de Igualdad de Trato y No Discriminacion, de 15 de febrero
de 2019, constituye el principal marco juridico para garantizar la aplicacién efectiva del
principio de igualdad, toda vez que reconoce su naturaleza de derecho subjetivo. La
Constitucidn reconoce el principio de igualdad formal —igualdad ante la ley—, prohibe toda
discriminacién y establece la obligacion de crear las condiciones necesarias para que la
igualdad y la libertad de las personas sean reales y efectivas.

34.  Esta ley se aplica de manera transversal a todos los &mbitos de la sociedad y protege
a las mujeres, que histéricamente han sufrido desigualdades estructurales en comparacion
con los hombres, asi como a otros grupos considerados vulnerables, como los nifios, los
adolescentes y los jovenes, las personas mayores, las personas con discapacidad, las personas
inmigrantes y las personas LGTBIQ+.

35.  Elarticulo 4 de la Ley nim. 13/2019 define con precisién el significado del derecho
a laigualdad de trato y a la no discriminacion.

36.  Reconoce el derecho a la igualdad de trato y a la no discriminacién y establece que
ninguna persona podra ser discriminada por razén de nacimiento, nacionalidad o falta de
nacionalidad, origen racial o étnico, sexo o género femenino, religién, conviccién u opinion
filosofica, politica o sindical, lengua, edad, discapacidad, orientacion sexual, identidad o
expresion de género, o cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social. Queda
prohibida toda disposicién, conducta, acto u omision que atente contra este derecho, salvo
que la diferencia de trato pueda justificarse objetivamente por una finalidad legitima y sea
proporcional al objetivo perseguido.

37.  Elprincipio de igualdad de trato y su aplicacion se detallan en el articulo 5. Este obliga
a los poderes publicos a integrar este principio en todas sus politicas y decisiones, en
particular en materia de igualdad entre mujeres y hombres. Ademas, el sector privado esta
obligado a respetar y aplicar este principio en todas sus actuaciones.

38.  Asimismo, la ley distingue varias formas de discriminacion. El articulo 6 define la
discriminacion directa como toda situacién en la que una persona es tratada de manera menos
favorable por razon de un motivo considerado discriminatorio por la ley, sin justificacion
objetiva y razonable. La discriminacién indirecta, igualmente mencionada en este articulo,
se produce cuando un criterio 0 una practica aparentemente neutros tienen un impacto
desfavorable desproporcionado sobre un grupo protegido.

39. También se definen otros tipos de discriminacion. El articulo 7 menciona la
discriminacién por asociacion, que afecta a las personas discriminadas como consecuencia
de su relacion con una persona o un grupo protegido, asi como la discriminacion por error,
en la que se discrimina a las personas por una apreciacion erronea de sus caracteristicas. En
el articulo 8 se aborda la discriminacion mdltiple, que se produce cuando concurren diversas
causas de discriminacién y da lugar a una forma especifica de discriminacion.

40.  Las formas de acoso se abordan en el articulo 9. El acoso discriminatorio se define
como todo comportamiento basado en alguna de las causas de discriminacion que prevé la
ley, con el objetivo de atentar contra la dignidad de una persona y de crearle un entorno hostil,
humillante u ofensivo. El acoso sexual consiste en cualquier comportamiento verbal, no
verbal o fisico de naturaleza sexual dirigido contra una mujer, mientras que el acoso por razon
de sexo se refiere a cualquier conducta basada en el sexo o el género femenino que tenga por
finalidad o efecto atentar contra la dignidad de la persona afectada.

41.  Elarticulo 10 reconoce como discriminatorio todo trato desfavorable hacia una mujer
por razén de su embarazo o maternidad. Ademas, el articulo 11 califica la violencia de género
contra las mujeres como una violacion de los derechos humanos y una forma de
discriminacion. Esto incluye toda forma de violencia fisica, sexual, psicolégica o econdmica
basada en el género, ya sea en la esfera publica o en la privada.
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42,  El acceso a los bienes y servicios esta regulado en el articulo 12, que prohibe toda
discriminacion en ambitos como la vivienda, la educacion, la salud o los locales de ocio. No
obstante, establece que pueden organizarse determinadas actividades no mixtas si su
finalidad es fomentar la no discriminacion.

43.  Laigualdad retributiva entre mujeres y hombres esta garantizada en el articulo 13, que
exige una retribucidn igual por un trabajo de igual valor, basandose en criterios objetivos
como las cualificaciones, las competencias y las responsabilidades.

44.  El articulo 14 prohibe expresamente la orden de discriminar y considera ilegal
cualquier instruccién de una autoridad o de un superior jerarquico destinada a tal fin.
Asimismo, prohibe las represalias discriminatorias contra cualquier persona que haya
denunciado una discriminacion o que haya participado en un procedimiento relacionado con
una discriminacion.

45, Los derechos de las personas con discapacidad estan protegidos en el articulo 15, que
define su condicion y exige la adopcion de ajustes razonables para garantizar su plena
participacion en la sociedad. La negativa a adoptar estos ajustes constituye discriminacion
por motivos de discapacidad.

46.  Elarticulo 16 introduce la nocidn de victimizacion secundaria, que se produce cuando
una victima sufre un perjuicio adicional debido a una atencion deficiente o incompleta de los
servicios publicos. La ley exige la aprobacién de protocolos de actuacidn para prevenir este
tipo de situaciones.

47.  Por ultimo, el articulo 17 prevé medidas de accidn positiva destinadas a corregir y
compensar las desigualdades persistentes. Estas medidas deben ser proporcionadas y
aplicarse solo mientras persista la situacion de desigualdad que se pretende corregir.

48.  El principio de inversion de la carga de la prueba ha quedado regulado por primera
vez en el ordenamiento juridico del pais. El principio de igualdad salarial se consagra como
una medida pionera, con la posibilidad de abonar las diferencias salariales desde el momento
en que se detecta la discriminacion. El texto legal concluye con la regulacion de un régimen
sancionador especifico que garantiza el cumplimiento de la Ley.

49.  La disposicion final decimoséptima de la Ley nim. 6/2022 modifica el articulo 30,
parrafo 6, de la Ley nim. 9/2005 del Cédigo Penal, de 21 de febrero de 2005, al establecer
como circunstancia agravante la comisién de un delito por un mdvil discriminatorio.
Constituye mavil discriminatorio el trato desfavorable, de inferioridad o excluyente que se
da a una persona o un colectivo por razén de nacimiento, nacionalidad o falta de nacionalidad,
origen racial o étnico, sexo o género femenino, religion, conviccion u opinién filoséfica,
politica o sindical, lengua, edad, discapacidad, orientacion sexual, identidad o expresion de
género, o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

50.  Ademaés, antes incluso de la aprobacion de la Ley nim. 13/2019, en 2017 el Gobierno
decidi6 crear un Departamento de Politicas de Igualdad. Su mision consiste, entre otras cosas,
en combatir la desigualdad y la discriminacion mediante la prevencion y la intervencion en
todos los casos de discriminacién y desigualdad.

51.  Este servicio atiende las necesidades de las personas que han sufrido alguna forma de
discriminacion vy, a tal efecto, en los Gltimos afios ha gestionado una media de cinco casos
anuales, principalmente de personas pertenecientes al colectivo LGTBIQ+.

Respuesta al parrafo 7

52.  Andorra ha logrado avances significativos en materia de igualdad de trato y no
discriminacidn, al reconocer y regular gran parte de los derechos derivados del principio de
igualdad y no discriminacion, especialmente en favor de las mujeres y de los colectivos
particularmente vulnerables, como los jovenes y adolescentes, los nifios, las personas
mayores, las personas con discapacidad y las personas LGTBIQ+.

53.  La Ley nim. 13/2019 de Igualdad de Trato y No Discriminacién incluye entre sus
beneficiarios a las personas leshianas, gais, transexuales, bisexuales, intersexuales y otras.
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54.  Como se sefiala en la respuesta al parrafo 6, en 2017 se cre0 el Departamento de
Politicas de lgualdad. Entre sus misiones figuran promover la atencién integral y
multidisciplinar a las victimas de cualquier forma de discriminacién y sensibilizar a la
ciudadania acerca de los problemas de desigualdad y discriminacién que sufren las personas
y los colectivos mas vulnerables, de conformidad con la legislacion vigente y los convenios
internacionales ratificados por el Principado de Andorra.

55.  El Departamento de Politicas de Igualdad realiza un seguimiento de los casos y
recopila datos con objeto de analizar mejor la evolucion de los distintos tipos de
discriminacion y de victimas, a fin de orientar de manera mas precisa la prevencion y las
respuestas a dicha discriminacién. Esta recopilacion de datos relativa a los casos en los que
ha intervenido el Departamento se realiza en colaboracidn con el Observatorio Social y de la
Igualdad. Los datos del Observatorio también permiten identificar las causas y los patrones
de violencia y discriminacion contra las personas lesbianas, gais, bisexuales, trans y de
género diverso.

56.  La aprobacion en 2019 de la Ley nim. 14/2019 de los Derechos de los Nifios y los
Adolescentes, de 15 de febrero de 2019, materializa el compromiso del Principado de
Andorra de garantizar la plena efectividad de los derechos humanos, en particular de los nifios
y los adolescentes. Esta ley es un instrumento destinado no solo a los nifios y los adolescentes,
en su condicién de titulares de derechos y obligaciones, sino también a sus familias, como
principales garantes de su desarrollo integral. También implica a las instituciones publicas
responsables de su atencion y proteccién, las entidades privadas, los profesionales y la
sociedad en su conjunto, en una ldgica de corresponsabilidad social entre las
administraciones publicas, las familias y la ciudadania, y todo ello priorizando siempre la
prevencion, a fin de favorecer el crecimiento sano, armonioso y positivo de los nifios y los
adolescentes. La elaboracion de esta ley se baso en los convenios, tratados y acuerdos
internacionales ratificados por Andorra.

57.  El articulo 12 de esta ley define el principio de igualdad y no discriminacion, y
establece la prohibicion de toda discriminacion por razén de nacimiento, edad, raza, origen
étnico, género, orientacion sexual, identidad o expresion de género, lengua, religion, estado
de salud, condicion fisica o mental, discapacidad o cualquier otra situacion o circunstancia
social, econdmica o personal de los nifios y los adolescentes o de sus familias. El articulo 23
consagra el derecho a la identidad y precisa que todos los nifios y adolescentes tienen derecho
a ser respetados y acompafiados en la determinacién de su identidad de género.

58.  Enlo que respecta a las personas con discapacidad, el Departamento de Promocién de
la Autonomia Personal del Ministerio de Asuntos Sociales y de la Funcion Publica trabaja
para garantizar su autonomia, independencia econémica e inclusion social. Este
Departamento gestiona asimismo las prestaciones econdmicas necesarias para garantizar la
cobertura de sus necesidades béasicas (pensiones de solidaridad) de caracter no contributivo,
junto con la correspondiente cobertura sanitaria, de manera que se asegure el salario minimo
interprofesional. Al mismo tiempo, el Departamento de Promocion de la Autonomia Personal
Ileva a cabo acciones destinadas a la socializacion e integracién de las personas y colectivos
dependientes.

59.  Desde hace cuatro afios, el Departamento de Promocién de la Autonomia Personal y
el Departamento de Politicas de Igualdad trabajan en estrecha colaboracién para acompafiar
a las mujeres con discapacidad victimas de violencia de género. Se organizan campafias e
iniciativas de sensibilizacion con el fin de visibilizar la interseccionalidad y la discriminacién
maltiple. Algunas de estas campafias estdn disponibles en el siguiente sitio web:
https://www.aferssocials.ad.

60.  Cabe sefialar asimismo que la Ley nim. 14/2019 de los Derechos de los Nifios y los
Adolescentes detalla en su articulo 17 que las administraciones publicas deben prestar una
atencidn especial para prevenir y eliminar las actitudes discriminatorias hacia los nifios y los
adolescentes con discapacidad. Por dltimo, cada afio, con ocasion del 17 de mayo, Dia
Internacional contra la LGTBIQ-fobia, el Departamento de Politicas de Igualdad organiza
camparfias y conferencias dirigidas a toda la poblacion. Algunas de estas campafias pueden
consultarse en el sitio web del ministerio competente: https://www.aferssocials.ad.
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Respuesta al parrafo 8

61.  El Departamento de Politicas de Igualdad es el encargado de atender las necesidades
de las personas que han sido victimas de delitos de odio a través de su Servicio de Igualdad.

62.  El Observatorio Social y de la Igualdad tiene por objetivo recopilar datos no solo de
las personas que han solicitado este servicio, sino también de otras instituciones, como la
policia, la autoridad judicial, el hospital, etc. Esta informacion permite posteriormente
realizar estudios detallados sobre los distintos delitos de odio y su incidencia, entre otros
aspectos.

63. En 2024, en el marco de su Plan de Formacion, el Consejo Superior de Justicia
organizo un curso sobre los delitos de odio y de discriminacion, impartido por un fiscal
espafiol especializado en este tipo de delitos.

Igualdad entre hombres y mujeres (arts. 3y 26)

Respuesta al parrafo 9

64.  Enlas ultimas legislaturas, Andorra ha llevado a cabo una importante labor legislativa
mediante la aprobacion de marcos normativos destinados a modernizar el sistema de
proteccion social y a regular nuevos ambitos en consonancia con los compromisos
internacionales asumidos.

65. En 2019 se cred la Secretaria de Estado de Igualdad y Participacion Ciudadana con el
fin de garantizar la transversalidad del principio de igualdad en todas las politicas publicas,
en linea con el Plan Estratégico para la Implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. El hecho de que esta Secretaria dependa directamente del Gabinete del Jefe de
Gobierno refleja la importancia que se concede a la igualdad como eje central de la politica
gubernamental.

66.  Otro avance importante fue la aprobacién de la Ley nim. 13/2019 de Igualdad de
Trato y No Discriminacion, de 15 de febrero de 2019. El objeto principal de la Ley es
constituirse en un marco normativo que desarrolle el principio de igualdad de trato y no
discriminacion como derecho subjetivo, de manera global y transversal en todos los ambitos
de la vida social.

67. La ley establece un marco general y prevé un sistema de garantias que se aplica
mediante diferentes mecanismos de proteccién de caracter administrativo, institucional y
juridico. Por otra parte, se han puesto en marcha varias medidas especificas para proteger los
derechos de las mujeres y luchar contra las discriminaciones de género.

68.  En el &mbito de las definiciones, el texto precisa que, sin perjuicio de lo dispuesto en
el Cédigo Penal, el acoso sexual engloba todo comportamiento verbal, no verbal o fisico, de
naturaleza sexual, dirigido contra una mujer, que tenga por finalidad o por efecto atentar
contra su dignidad o crearle un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u
ofensivo. Asimismo, el acoso por razén de sexo se define como cualquier comportamiento
discriminatorio motivado por el sexo o el género femenino, con fines similares. Ambas
formas de acoso se reconocen como actos de discriminacion por razén de sexo, incluso
cuando se condiciona el ejercicio de un derecho o de una expectativa legitima a la aceptacion
de una situacion de acoso sexual o de acoso por razon de sexo.

69.  En materia de proteccion de la maternidad, la ley califica de discriminatorio todo trato
desfavorable por razon de embarazo o maternidad. Por otra parte, esta ley permitio introducir
una modificacion en la Ley nam. 1/2015 de Erradicacién de la Violencia de Género y la
Violencia Doméstica, de 15 de enero de 2015, a fin de incorporar en ella la definicion de
violencia contra las mujeres que figura en el Convenio de Estambul.

70.  Elprincipio de igualdad salarial por razon de sexo introducido en la Ley nim. 1/2015,
de 15 de enero de 2015, supone otro gran avance, ya que impone la obligacion de garantizar
una retribucién igual por un trabajo de igual valor, con independencia de la naturaleza de
dicha retribucion. Por tanto, no puede tolerarse ninguna discriminacion por razén de sexo en
los elementos y condiciones de la retribucion. Si una empresa aplica una politica salarial
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discriminatoria, las personas afectadas tienen derecho a reclamar las diferencias salariales
desde el momento en que se aplicaron.

71.  Con el fin de prevenir y combatir las discriminaciones, tanto el sector pdblico como
el privado tienen la obligacion de adoptar métodos e instrumentos adecuados para detectar
estas situaciones y aplicar medidas correctivas y preventivas. El incumplimiento de esta
obligacion puede dar lugar a sanciones administrativas y civiles por dafios y perjuicios, y, en
determinados casos, a sanciones penales.

72.  Por Gltimo, la ley fomenta la integracion social y la igualdad en la esfera del trabajo
mediante el establecimiento de criterios sociales en los procesos de contratacion publica.
Estos criterios incluyen incentivos a la contratacion de mujeres y el fomento de la aprobacion
de planes de igualdad entre mujeres y hombres en las empresas y las instituciones publicas.

73.  Esta ley permitio, entre otras cosas, la creacion del Observatorio de la Igualdad, que
funciona plenamente desde hace cuatro afios y contribuye a superar las dificultades asociadas
a la recopilacion de datos y la elaboracion de estudios. Se puede acceder a su sitio web a
través del siguiente enlace: https://observatorisocial.ad.

74.  El sistema de indicadores de igualdad puesto en marcha por el Observatorio de la
Igualdad, en colaboracion con el Departamento de Estadistica, la Secretaria de Estado de
Igualdad, el Instituto Andorrano de las Mujeres y Andorre Recherche + Innovation, ha
facilitado el andlisis de datos procedentes de los sectores publico y privado. Gracias a estos
analisis, se puede conocer con precision la realidad estadistica de las desigualdades y, de este
modo, promover politicas, estrategias y acciones en favor de una sociedad mas justa e
igualitaria.

75.  Este sistema de indicadores abarca varios ambitos: cada uno estd compuesto por
diversos pardmetros, algunos de los cuales disponen de datos que van de 2018 a 2023. Si bien
el Observatorio de la Igualdad continGa trabajando para ampliar estos indicadores y obtener
una radiografia méas fiel de la situacion real del Principado, se han registrado avances
especialmente significativos en tres &mbitos estadisticos. En primer lugar, en el &mbito de la
violencia de género: se han analizado el nimero de casos registrados, los tipos de violencia
ejercida, las denuncias presentadas, las detenciones llevadas a cabo y las caracteristicas
sociodemogréficas de las mujeres afectadas. Otro ambito clave es el del empleo, donde se
dispone de datos sobre la distribucion de los asalariados desglosados por sector de actividad
y un analisis de las diferencias retributivas entre mujeres y hombres. Por ultimo, se ha
avanzado en el estudio de la representacion de las mujeres en los 6rganos de poder y de
decisién, atendiendo a la composicion del Consell General, el Gobierno de Andorra, los
Comuns, el sistema judicial y las fuerzas especiales.

76.  Unade las prioridades para los préximos afios es seguir recopilando datos desglosados
por sexo, ampliar los estudios para establecer referencias nacionales sobre cuestiones
especificas relacionadas con el género y utilizar esa informacién para seguir la evolucion de
estos datos a escala nacional. Gracias al analisis de los datos actualizados sobre la situacion
de las mujeres en Andorra, el Observatorio formula recomendaciones, propuestas y planes
de accion dirigidos a mejorar y completar las politicas de igualdad efectiva entre mujeres y
hombres. Ademés, asesora a las administraciones publicas para que todos los datos
recopilados se desglosen sistematicamente por sexos y fomenta la coordinacion entre los
distintos actores implicados en los estudios y las estadisticas sobre igualdad.

77.  Por Gltimo, es importante sefialar que la aprobacién de la Ley nim. 6/2022 de
Aplicacion Efectiva del Derecho a la Igualdad de Trato y a la No Discriminacién entre
Mujeres y Hombres supone un reconocimiento de la prioridad que se da a los derechos de las
mujeres. Esta ley refleja la voluntad del Gobierno de Andorra de eliminar la desigualdad
estructural que sufren las mujeres en todos los ambitos de la vida con el fin de lograr un
bienestar méas igualitario. Desde la aprobacion de la ley en 2022 se han puesto en marcha
medidas concretas para promover la igualdad y prevenir la violencia de género. Asimismo,
esta ley ha permitido la creacion del Instituto Andorrano de las Mujeres, que entr6 en
funcionamiento hace dos afios.
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78.  Laaplicacion de la Ley nim. 6/2022, destinada a garantizar la efectividad del derecho
a la igualdad de trato y a la no discriminacion entre mujeres y hombres, se articula en torno
a cinco objetivos fundamentales:

» En primer lugar, asegura la transversalidad del principio de igualdad al integrar de
forma sistematica la perspectiva de género en el disefio y la planificacion de todas las
politicas publicas.

« Asimismo, fomenta una representacion equilibrada de mujeres y hombres en las
esferas de la representacion politica y de la participacién publica, con el fin de
garantizar una mayor igualdad en la toma de decisiones.

» La ley también impulsa medidas de accion positiva para garantizar la igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres, tanto en el sector puablico como en el
privado.

» Ademas, promueve la conciliacién de la vida familiar y laboral, haciendo hincapié en
la corresponsabilidad en el reparto de las tareas domeésticas y las responsabilidades
familiares.

« Refuerza la participacion equilibrada de mujeres y hombres en el mercado de trabajo
y garantiza la igualdad de trato en las relaciones laborales.

79.  En el marco de la aplicacion de esta ley, se estan llevando a cabo varias iniciativas.
Entre ellas, se estan elaborando registros sobre la disparidad salarial con el fin de analizar las
diferencias retributivas dentro de las empresas. Asimismo, las empresas y los organismos
publicos deben establecer protocolos de prevencion y actuacion frente al acoso sexual y al
acoso por razén de sexo. Ademas, se obliga a las empresas con mas de 50 asalariados a
elaborar y aplicar un plan de igualdad, al que deben adherirse obligatoriamente.

80.  Por altimo, la ley prevé la elaboracion y aprobacion de un programa para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres. Este programa, introducido por la Ley nim. 6/2022, obliga
al Gobierno y a los Comuns a aprobar un programa cuatrienal de promocién de la
igualdad efectiva, que debe incluir medidas especificas para fomentar la conciliacion de la
vida familiar y laboral, garantizando condiciones de trabajo méas equitativas para todas y
todos.

81.  Por otra parte, la Ley nim. 14/2019 de los Derechos de los Nifios y los Adolescentes,
cuyo objeto es establecer juridicamente los derechos y los deberes de los nifios y los
adolescentes de manera adaptada a la realidad que los rodea actualmente, prioriza la
prevencion para favorecer un desarrollo sano, armdnico y positivo de los nifios y los
adolescentes. La ley también insiste en el principio de igualdad de oportunidades y no
discriminacion, respetando plenamente la diversidad de la sociedad andorrana y de este
colectivo en particular. Asimismo, incorpora plenamente la perspectiva de género, que
implica fomentar y consolidar unas relaciones igualitarias entre mujeres y hombres desde la
infancia. En definitiva, la aplicacién de medidas legislativas que establezcan un marco
juridico para la igualdad de género resulta esencial para garantizar un cambio real en la
sociedad.

82.  Actuaciones concretas de promocion de la igualdad.

83.  En 2024, el Departamento de Politicas de Igualdad organizé las siguientes actividades,
con ocasion del 8 de marzo:

» EI 5 de marzo, a las 10.00 horas, se inauguré la exposicion “Enciclopedia de Mujeres
STEAM?” en la planta baja del centro comercial Illa Carlemany. La muestra subrayaba
la figura de 19 mujeres de gran relevancia histérica por sus aportaciones a la ciencia,
sus inventos o su papel en el &mbito de la creatividad. Se facilité6 material divulgativo
para explicar el impacto de las mujeres en estos ambitos tradicionalmente
masculinizados. En la inauguracion de la exposicion participé la Sra. Ndria Salan,
Presidenta de la Sociedad Catalana de Tecnologia y profesora de la Universidad
Politécnica de Catalufa.
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El 5 de marzo, a las 19.00 horas, la Sra. Nuria Salan pronunci6é una conferencia
titulada “El men( de las mujeres inventoras” en el Centro de Congresos de Andorra
la Vieja. El debate se estructur6 tomando como punto de partida ejemplos de
situaciones cotidianas en las que estan presentes inventos creados por mujeres que han
permanecido en el olvido pese a su ingenio.

El 6 de marzo, a las 10.00 horas, la Sra. Niria Salan participé en un coloquio con
alumnos de primero de bachillerato de varios centros educativos del pais. El debate se
centrd en la ingeniosidad (in)visible, a través de un recorrido por la historia de los
inventos realizados por mujeres, poniendo de relieve el olvido en que habian caido
sus nombres.

Como cada afio, el 8 de marzo a las 13.00 horas, todo el personal de la administracién
publica interrumpié su actividad durante un minuto para conmemorar el Dia
Internacional de la Mujer.

Un afio mas, del 8 al 12 de marzo, se mostré la frase “8M Dia Internacional de las
Mujeres” en los paneles luminosos de trafico del pais.

Ademas, se distribuyeron 1.000 lazos morados entre los funcionarios de la
administracion publica para que pudieran llevarlos durante la jornada del 8 de marzo.

Respuesta al parrafo 10

84.

En primer lugar, es importante sefialar que la situacion del mercado de trabajo en

Andorra se caracteriza por una tasa de empleo muy elevada.

85.

En 2024, la poblacion activa de 15 afios 0 mas representaba el 71,8 % de la poblacién

total. Desglosado por sexos, este porcentaje era del 68,4 % para las mujeres y del 75,0 % para
los hombres.

86.

En lo que se refiere a la tasa de empleo de la poblacién de 15 a 64 afios, en 2024 era

del 83,5 %: 81,3 % entre las mujeres y 85,5 % entre los hombres.

Evolucion anual del nUmero de asalariados por sexo en Andorra (2010-2024)
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87.

En azul: hombres  En rojo: mujeres

Evolucié anyal del nombre d'assalariats per sexe a Andorra (2010 a 2024)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024
mNOMBRE D'ASSALARIATS. HOMES B NOMBRE DASSALARIATS. DONES

A continuacién se presentan datos representativos del mercado de trabajo en Andorra,

concretamente relativos a la evolucién del nimero de asalariados por sexo y por sector de
actividad en el pais entre 2010 y 2024,
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Evolucién del nimero de asalariados por sector de actividad y por sexo (1)
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Evolucion del nimero de asalariados por sector de actividad y por sexo (2)

6.000

5.000

~
o
8

w
s
8

~
[
8

g
8

0

G-COMERC. DONES G-COMERC. HOMES

Evolucié del nombre d'assalariats per sector d'activitat i sexe (2)

H-HOTELERIA. DONES H-HOTELERIA. HOMES I-TRANSPORT | I-TRANSPORT |
COMUNICACIONS. DONES COMUN ICACIONS. HOMES

E2010 ®2011 m2012 ®m2013 ®2014 ®2015 m2016 mW2017 m2018 m2019 ®W2020 W2021 m2022 m2023 2024

Evolucién del nUmero de asalariados por sector de actividad y por sexo (3)

3.500

3.000

~
@

2

S
8

1

&
E]

"
=}

o
8

0

GE.25-12368

J-SISTEMA FINANCER,
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Evolucié del nombre d'assalariats per sector d'activitat i sexe (3)
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Evolucion del nimero de asalariados por sector de actividad y por sexo (4)

Evolucié del nombre d'assalariats per sector d'activitat i sexe (4)
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88.  En los graficos sobre la evolucién del nimero de asalariados por sector de actividad
y por sexo se observa como algunos sectores presentan un equilibrio entre ambos sexos,
mientras que otros, como la construccion y las actividades relacionadas con la salud y los
servicios sociales, estan claramente masculinizados y feminizados, respectivamente.

89. La evolucién registrada en los dltimos afios, con un aumento del ndmero de
asalariados en el sector de la construccion, ha contribuido, sin duda, a ampliar la diferencia
entre el nimero de hombres y mujeres asalariados en el pais. Por otra parte, en el marco de
la aplicacion de la Ley nam. 6/2022 de Aplicacion Efectiva del Derecho a la Igualdad de
Trato y de Oportunidades y a la No Discriminacion entre Mujeres y Hombres, de 31 de marzo
de 2022, el Gobierno aprobd los Decretos nims. 530/2023 y 531/2023.

90. EI Decreto nim. 530/2023, de 22 de noviembre de 2023, por el que se aprueba el
Reglamento del Registro Publico de Datos e Indicadores sobre la Brecha Laboral de Género,
modificado por el Decreto nim. 233/2024, de 5 de junio de 2024, dispone la creacion y
regulacion de dicho registro. Este registro se aplica a las empresas legalmente establecidas
en el Principado de Andorra y en él se definen las normas que deben seguirse para su
elaboracion.

91.  Mediante el Decreto nim. 531/2023, de 22 de noviembre de 2023, se crea y regula el
Registro Publico de Planes de Igualdad, cuyo objetivo es servir de herramienta que permita
identificar y hacer un seguimiento de los planes de igualdad y, de este modo, eliminar y
corregir cualquier forma de desigualdad o discriminacion entre mujeres y hombres en el
ambito de la empresa.

92.  De conformidad con la Ley nim. 31/2018 de Relaciones Laborales, de 6 de diciembre
de 2018, y la Ley nim. 34/2008 de Seguridad y Salud en el Trabajo, de 18 de diciembre
de 2008, los trabajadores temporales y del servicio doméstico gozan del mismo nivel de
proteccion y de las mismas prestaciones que el resto de los trabajadores.

93.  En cuanto a la limitacion prevista en la Ley de Creacion del Servicio de Inspeccion
de Trabajo respecto a su actuacion en el sector del servicio doméstico, no solo seria posible,
sino también deseable eliminar esta exclusion. Ello permitiria que los trabajadores
domeésticos pudieran beneficiarse del mismo nivel de proteccion e intervencion de dicho
servicio que el resto de los trabajadores asalariados de los distintos sectores.

94.  No obstante, pese a la imposibilidad de realizar inspecciones in situ en el domicilio
de los empleadores de trabajadores domésticos sin su autorizacién previa, nada impide que
estos puedan ser citados para comparecer en las oficinas del Servicio de Inspeccion de
Trabajo en el marco de una posible inspeccion, tanto de oficio como a raiz de una denuncia.
Cabe sefialar que las empresas cuya actividad consiste en la prestacién de servicios de
limpieza estan sujetas a la normativa laboral en sus relaciones con sus trabajadores,
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independientemente del lugar donde se preste el servicio, ya sea un domicilio, una oficina u
otro tipo de establecimiento.

95.  En lo que respecta a la participacion igualitaria en la vida politica y publica, la Ley
num. 6/2022 de Aplicacion Efectiva del Derecho a la Igualdad de Trato y de Oportunidades
y a la No Discriminacién entre Mujeres y Hombres, de 31 de marzo, establece en su
articulo 31 que los poderes publicos, los organismos vinculados o dependientes y las
entidades que reciban ayudas o subvenciones publicas deben aplicar el principio de
composicion equilibrada entre mujeres y hombres en el nombramiento de cargos directivos
y en los o6rganos colegiados y consultivos de las administraciones, excepto por razones
objetivas debidamente motivadas.

96.  Elarticulo 46, relativo a la participacion politica y social de las mujeres, consagra en
la ley el principio de presencia equilibrada de mujeres y hombres en el reparto del poder
politico. Los poderes puablicos deben también promover el tejido asociativo femenino, en
particular mediante la concesion de subvenciones a las asociaciones feministas y los
colectivos de mujeres, ademas de fomentar la participacion de estas asociaciones en los
&mbitos publicos.

97.  Asimismo, el articulo 46 dispone que los colegios y las agrupaciones profesionales y
empresariales, las organizaciones sindicales, culturales y sociales y los partidos politicos
deben establecer mecanismos que garanticen la participacion activa de las mujeres y su
acceso a los érganos de direccién, para lograr una representacion paritaria.

98.  Por su parte, el articulo 48 hace hincapié en la necesidad de contar con una presencia
equilibrada de mujeres y hombres en los puestos directivos y de responsabilidad del sistema
de salud.

99.  Enlo que se refiere a la igualdad de oportunidades en las administraciones publicas,
el articulo 51 de la ley establece que estas deben aplicar el principio de igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres en el acceso al empleo publico y en las condiciones
de trabajo y de carrera profesional. Asimismo, obliga a garantizar la representacion
equilibrada de mujeres y hombres en la composicion de los tribunales u érganos técnicos de
seleccion y de promocidn profesional.

100. En lo que respecta a la representacion electoral, las candidaturas a las elecciones
generales y locales deben tener una composicion equilibrada de mujeres y hombres, de
manera que la presencia de cada sexo no sea inferior al 40 % del total de la lista. Cuando el
namero de cargos por cubrir sea inferior a cinco, la proporcion de mujeres y hombres debe
ser lo mas equilibrada posible. Se aplican las mismas normas a las listas de suplentes.

101. Por otra parte, la modificacion de la Ley nim. 1/2019 de la Funcidén Publica, de 17 de
enero de 2019, incorpora un nuevo articulo 45 bis, referido a la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres. Asi pues, la Administracion general debe aplicar el
principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el acceso al
empleo publico y en las condiciones de trabajo y de carrera profesional, y garantizar la
representacion equilibrada de mujeres y hombres en la composicion de los tribunales u
6rganos técnicos de seleccion y de promocidn.

102. En respuesta a la pregunta 9, se facilité informacién complementaria sobre los planes
de igualdad en las empresas.

103. El articulo 58 trata de la prevencién y el tratamiento del acoso sexual y del acoso por
razén de sexo en el trabajo. Asi, las empresas deben adoptar medidas para prevenir y hacer
frente a las conductas de acoso sexual y por razén de sexo. Entre otras medidas, deben
elaborar y difundir cédigos de conducta de tolerancia cero respecto de estos comportamientos
y organizar sesiones de informacion y formacion dirigidas al conjunto de la plantilla, incluido
el personal directivo.

104. Asimismo, se han puesto en marcha dos medidas sustanciales para garantizar la
conciliacion de la vida laboral y familiar:

» La creacion y la puesta en marcha de guarderias para nifios en edad preescolar, asi
como programas de atencion a personas dependientes (servicio de atencion
domiciliaria y centros sociosanitarios). La Ley nim. 6/2014 de Servicios Sociales y
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Sociosanitarios supone un hito en la profesionalizacion de todos estos servicios
mediante la creacion de una inspeccion sociosanitaria encargada de garantizar el
cumplimiento de la ley y contribuir a la deteccién de nuevas necesidades.

 La ampliacion de las licencias de maternidad y paternidad, que otorgan a las mujeres
20 semanas de licencia y a los padres o parejas 4 semanas. En caso de parto multiple,
laduracion de la licencia se amplia en dos semanas por cada hijo. Esta medida también
se aplica cuando la madre tenga un grado de discapacidad igual o superior al 60 % o
el hijo presente discapacidad certificada por un pediatra acreditado por la Caja
Andorrana de Seguridad Social conforme al baremo de la Comisién Nacional de
Valoracion.

105. Las bajas por maternidad y paternidad también se han armonizado para los casos de
adopcion o acogimiento familiar de nifios menores de 6 afios y de nifios y adolescentes de
entre 6 y 18 afios con una discapacidad igual o superior al 33 % certificada por un pediatra
acreditado. En los casos de acogimiento mdltiple, la licencia se amplia igualmente en dos
semanas por cada nifio o adolescente acogido.

106. Cabe destacar asimismo que el Servicio de Atencion a las Personas y a las Familias
del Departamento de Asuntos Sociales ofrece asistencia socioeconémica a las familias en
riesgo de exclusion social. En el caso de las mujeres particularmente vulnerables (sin empleo,
con discapacidad, con menores a su cargo, etc.), el trabajador social de su municipio de
residencia determina sus necesidades econdémicas y les asigna una ayuda econémica para que
puedan cubrir sus necesidades basicas (vivienda, alimentacién, salud, transporte y
comunicaciones).

107. En relacion con la conciliacién de la vida familiar y profesional, la Ley nam. 6/2022
modifica la Ley nim. 31/2018, de modo que las personas que trabajan puedan solicitar una
adaptacién de su jornada laboral, por ejemplo cambios de horario o de turno. Esta
modificacion introduce la posibilidad de acceder a férmulas flexibles de gestién y prestacién
de la jornada laboral, como el horario flexible o el teletrabajo, especialmente cuando se tiene
acargo un hijo menor de 12 afios, o de 18 afios si presenta una discapacidad o una enfermedad
grave.

108. Esta flexibilizacién debe negociarse mediante negociacion colectiva conforme a la
normativa aplicable. En ausencia de negociacion colectiva, la empresa debe abrir un periodo
de negociacion con la persona solicitante durante un plazo maximo de 15 dias. Finalizado
este plazo, la empresa deberd comunicar por escrito a la persona interesada la aceptacion de
su peticion, el planteamiento de una propuesta alternativa o la negativa a acceder a la peticion.
En este dltimo caso, la empresa debe indicar las razones objetivas, de tipo organizativo o
productivo, que impiden acceder a la peticion.

Violencia contra las mujeres y violencia doméstica (articulos 2,
3,6,7y 26)

Respuesta al parrafo 11

109. Prevenir y combatir la violencia contra las mujeres y las nifias ha sido, sin duda, el
ambito en el que mas se ha avanzado, dado que su erradicacién es fundamental para el pleno
ejercicio de los derechos fundamentales de las mujeres.

110. El marco juridico vigente en Andorra en este ambito lo constituyen, principalmente,
la ratificacién del Convenio de Estambul y la aprobacion de una ley nacional: la Ley
nam. 1/2015 de Erradicacion de la Violencia de Género y la Violencia Doméstica, de 15 de
enero de 2015.

111. Anteriormente, la Ley nim. 6/2014 de Servicios Sociales y Sociosanitarios, de 24 de
abril de 2014, incluia en su cartera de servicios sociales y sociosanitarios el Servicio de
Atencion a las Victimas de Violencia de Género como una prestacion técnica de apoyo,
garantizada y gratuita. Este servicio ofrece asistencia integral a las victimas, proporcionando:
a) asistencia social, que incluye una evaluacion de la situacion socioeconémica, con la
activacion de prestaciones econdmicas si es necesario, y un trabajo socioeducativo en
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relacién con las causas y las consecuencias derivadas del maltrato, con el fin de favorecer el
proceso de recuperacion; b) asistencia psicoldgica, que consiste en tratar las consecuencias
emocionales de la violencia; y c) asistencia juridica, para que las victimas dispongan de la
informacion necesaria sobre los recursos juridicos que pueden utilizar para protegerse a si
mismas y a sus hijos menores de edad.

112. Este servicio forma parte del Departamento de Politicas de Igualdad.

113. El Servicio de Atencién a las Victimas de Violencia de Género gestiona diversos
recursos para garantizar la asistencia y la proteccion de las victimas:

a) Centros de acogida: desde hace cuatro afios, el Servicio de Atencion a las
Victimas de Violencia de Género dispone de cinco viviendas, cada una con capacidad para
dos familias. La ubicacion de estas viviendas no es publica para proteger a las victimas;

b) Activacion del nimero de teléfono de emergencias 181: el 181 es un nimero
que las victimas pueden utilizar para ponerse en contacto con el Servicio de Atencion a las
Victimas de Violencia de Género. Durante el horario laboral del Servicio, las llamadas son
atendidas directamente por las profesionales del Servicio y las victimas pueden comunicarse
directamente con ellas, garantizando el anonimato. Fuera del horario laboral, el 181 ofrece
un servicio de informacion y asesoramiento a las mujeres que lo solicitan, en cumplimiento
de las obligaciones que establece el Convenio de Estambul. El 181 esté4 operativo las 24 horas
del dia, todo el afio;

c) Asimismo, durante la pandemia de COVID-19 se habilitdé un ndmero de
WhatsApp, que actualmente funciona las 24 horas del dia y esta gestionado directamente por
profesionales formadas en violencia de género. Este servicio atiende una media de 300 casos
al afio.

114. En lo que respecta a los recursos humanos, el Departamento de Politicas de Igualdad
ha aumentado progresivamente su personal, que actualmente comprende:

« 1 Jefa de departamento

« 4 educadoras especializadas y trabajadoras sociales
+ 3 psicologas

+ 1 profesional en materia de igualdad

* 2 agentes administrativos

115. En cuanto a los recursos financieros, el presupuesto del Departamento de Politicas de
Igualdad también ha aumentado gradualmente en los Gltimos afios:

» 2020: 74.126,81 euros
2021: 71.691,71 euros
2022: 81.074,06 euros
2023: 129.781,83 euros
2024: 246.450,07 euros

116. La Ley nim. 1/2015 incorpora la prevencion como eje transversal de las politicas
contra la violencia de género y la violencia doméstica. Menciona medidas concretas en los
ambitos de la educacion, la salud, los servicios sociales, las relaciones laborales, la publicidad
y los medios de comunicacion, asi como los poderes publicos. Con este fin, la Guia de
Colaboracién y sus protocolos de actuacion se estan aplicando desde 2018 en los distintos
departamentos e instituciones. También se han elaborado protocolos para las distintas
asociaciones de mujeres del pais. Su aplicacién ha ido acompariada de cursos de formacion
periddicos dirigidos a los distintos agentes que intervienen en el proceso.

117. La Ley nim. 1/2015 establece un catdlogo de medidas para garantizar la proteccion
de las victimas: drdenes de proteccidn, la salida del agresor del domicilio, la prohibicion de
comunicarse con la victima, o la retirada de la licencia de armas, entre otras. También se
prevé la accion civil para exigir responsabilidades en caso de vulneracion de los derechos
reconocidos en la ley y la correspondiente indemnizacion por los dafios y perjuicios causados.
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Se podran solicitar medidas de proteccion tanto en el ambito del proceso de separacion y/o
divorcio como en el &mbito penal.

118. En el marco de esta ley, la creacion de la Comision Nacional para la Prevencion de la
Violencia de Género y Domeéstica en 2016, como 6rgano politico y técnico, ha permitido que
esta asuma la responsabilidad de coordinarse y cooperar con los ministerios y departamentos
competentes.

119. La Ley nim. 1/2015 también reconoce un listado especifico de derechos en favor de
las mujeres y, en particular, de las mujeres victimas de violencia de género:

« Derecho a recibir informacion completa sobre los derechos reconocidos en la ley, asi
como sobre las medidas que deben tomarse en caso de emergencia. A tal efecto, y sin
perjuicio de la atencién directa que se preste a la persona afectada, el Gobierno de
Andorra ha publicado un diptico informativo que contiene la informacion
fundamental relativa a la atencion dispensada a las victimas de violencia de género.
También se ha publicado otro diptico informativo para las victimas de violencia
domeéstica.

120. Toda la informacion estd disponible en el sitio web del Ministerio de Asuntos
Sociales, con enlaces directos e informacion mas amplia sobre los derechos de las personas
con discapacidad en el apartado “lgualdad” de la seccién “Colectivos”.

121. Los dipticos se han publicado en el idioma oficial de Andorra (catalan), pero también
estdn disponibles en los idiomas mas presentes en el pais: espafiol, francés, inglés y
portugués.

» Derecho a una asistencia integral, social, psicoldgica y juridica en los términos ya
expresados. La Ley nim. 1/2015 reconoce el derecho a la asistencia letrada en dos
niveles:

» Asesoramiento juridico a las victimas, proporciondndoles informacion
concreta y orientacién para que conozcan los derechos que las asisten, asi como
sobre las instituciones y los recursos profesionales a los que pueden recurrir
para realizar los trdmites administrativos y judiciales pertinentes para ejercer
esos derechos.

« Asistencia juridica especializada garantizada a través del derecho a la defensa
y a la asistencia letrada, que sera gratuita en caso de dificultades econémicas o
quiebra.

122. Con el fin de garantizar la posibilidad de acceder a la asistencia juridica gratuita, el
12 de julio de 2017 se modifico el Decreto que regula el derecho a la defensa y a la asistencia
letrada. La violencia econémica se reconoce como causa de quiebra personal con el fin de
que las victimas de violencia econémica puedan beneficiarse de un acceso gratuito a la
justicia en los procedimientos penales.

123. En el &mbito civil, las victimas también tienen acceso a asistencia juridica gratuita
—cuando carecen de recursos econdmicos suficientes o son victimas de violencia
econémica— para iniciar los procesos de separacion y/o divorcio.

 Derecho a la proteccidn, la intimidad y la privacidad: existe un protocolo de actuacion
inmediata para garantizar la proteccién de la victima y de los menores a su cargo.

+ Derecho a la informacion sobre la situacion procesal y personal del agresor: la victima
goza de este derecho, especialmente en las causas penales, incluso si no se ha
personado como acusacién particular ni ha presentado una denuncia.

124. La ley también prevé la creacién de programas de intervencion destinados a los
agresores, asi como la creacién de un servicio de puntos de encuentro. Ambos servicios estan
operativos desde 2018.

125. Concretamente, el Programa para la Promocion de Relaciones No Violentas esta
integrado por dos profesionales (un asistente social y un psic6logo) que trabajan con hombres
que han ejercido o estan ejerciendo cualquier tipo de violencia hacia su pareja o expareja. El
objetivo es trabajar las habilidades sociales para desarrollar relaciones respetuosas y sin
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violencia. Se trata de un programa preventivo que depende del Servicio de Atencidn a las
Victimas de Violencia de Género.

126. Hasta la fecha, se han llevado a cabo intervenciones individuales con hombres que
han ejercido violencia contra sus parejas. Estas intervenciones se llevan a cabo en espacios
distintos a los destinados a las victimas y abordan la reeducacion en materia de género, la
resolucion pacifica de conflictos, el tratamiento psicoldgico y las adicciones, si es necesario.

127. Los beneficiarios de este programa son:

a) Los hombres que ejercen violencia contra su pareja y que lo solicitan
voluntariamente;

b) Los hombres que ejercen violencia contra las mujeres dentro o fuera de la
pareja y que han sido condenados a una pena de prision firme o cuya pena ha sido suspendida
a la espera del seguimiento de este programa;

C) Los hijos varones mayores de 16 afios de mujeres que han sufrido o estan
sufriendo violencia de género que estén reproduciendo patrones violentos reconocidos por
los profesionales del Servicio de Atencion a las Victimas de Violencia de Género y los
profesionales del Servicio Especializado de Atencion a la Infancia;

d) Todos los hombres que han sido derivados al Servicio por el Departamento de
Politicas de Igualdad para corregir determinados comportamientos o carencias en sus
habilidades parentales, mediante un trabajo socioeducativo y un seguimiento psicoldgico (por
ejemplo, menores derivados por el Ministerio del Interior a través del sistema de justicia
juvenil).

128. Lainmensa mayoria de los casos provienen de una decision judicial y las sesiones en
grupo tienen lugar en el centro penitenciario. Algunos hombres acuden al Servicio
voluntariamente. En 2023 participaron en este programa 60 hombres.

129. El Programa se ha incluido en la Guia de Colaboracién para que los tribunales puedan
incluir su seguimiento obligatorio como condicién para la suspension de una pena de prision.

130. Los folletos informativos sobre el Programa se crearon en 2020 y se actualizaron
en 2024.

131. El Servicio de Encuentro Familiar se creé en 2018 para poder organizar visitas
parentales (padres/hijos) supervisadas por orden judicial. Este servicio depende directamente
del Departamento de Atencidn a la Infancia y la Adolescencia del Ministerio de Asuntos
Sociales y esté integrado por profesionales especialmente formados en violencia de género,
violencia doméstica y proteccién de la infancia.

132.  Ademas, la Ley nim. 6/2022 de Aplicacion Efectiva del Derecho a la Igualdad de
Trato y de Oportunidades y a la No Discriminacion entre Mujeres y Hombres define la
violencia de género contra las mujeres como una violacion de los derechos humanos y un
tipo de discriminacién contra las mujeres, y se refiere a todos los actos de violencia basados
en el género que causan o pueden causar a las mujeres dafios o sufrimientos fisicos, sexuales,
psicoldgicos o econdmicos, incluida la amenaza de cometer dichos actos, asi como la
coaccion o la privacion arbitraria de libertad, tanto en la vida pablica como en la privada.

133. También se ha introducido el concepto de violencia de género en el Cddigo Penal.

134. El Servicio de Atencion a las Victimas de Violencia de Género centra su labor en la
interaccion directa con las victimas, pero también en la prevencién mediante la formacion, la
revision de la Guia y los protocolos, y las campafias dirigidas a toda la poblacion.

135. En lo que respecta a la formacién, se han impartido cursos periddicos a diferentes
agentes susceptibles de detectar e intervenir en casos de violencia de género. La primera parte
de la formacion aborda la violencia (conceptos, definiciones, causas, etc.) y la segunda
explica el marco juridico y los protocolos.

136. En cuanto a la Guia y los protocolos, es importante recordar la creacion del “Cédigo
Lila”, un protocolo que se aplica por igual al sector sanitario, a la policia, a los servicios
sociales y al Servicio de Atencion a las Victimas de Violencia de Género.
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137. Cada afio se organizan actividades con motivo del 25 de noviembre, Dia Internacional
de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer. El Gobierno se esfuerza especialmente por
que estas actividades se organicen en colaboracion con las asociaciones nacionales de
mujeres.

138. Algunas actividades se repiten cada afio, como, por ejemplo:

« La incorporacion de las frases “25N contra la violencia de género” y “Andorra, pais
libre de violencias” en los paneles luminosos de circulacion del pais durante la jornada
del 25 de noviembre y los cuatro dias siguientes, en cuatro idiomas (catalan, espafiol,
inglés y francés), teniendo en cuenta la diversidad lingiistica de Andorray el volumen
de turistas que recibe el pais.

« Distribucion de lazos blancos para dar més visibilidad al 25 de noviembre. Se
distribuyen entre el personal de los equipos mas visibles del Gobierno (como, por
ejemplo, el Servicio de Tramites Administrativos del Gobierno) y los equipos que
participan directamente en la atencién a las victimas de violencia de género (policia,
asuntos sociales, etc.).

» Rueda de prensa: se organiza una rueda de prensa especialmente dirigida a los medios
de comunicacion para que informen a la poblacion sobre los servicios que existen para
atender a las victimas y las medidas que se estan llevando a cabo para prevenir la
violencia de género.

139. Maés concretamente, en 2020 se llevaron a cabo las siguientes iniciativas:

« Fabricacién de mascarillas de proteccion contra la COVID-19 de color violeta con un
lazo blanco para 500 adultos y 250 nifios.

« Difusién de un video informativo en el que intervenian profesionales de diferentes
departamentos susceptibles de detectar y tratar casos de violencia de género. Estos
profesionales, que utilizaban las mascarillas antes mencionadas, explicaban los
conceptos que subyacen a la violencia de geénero y la urgencia de combatirla. También
explicaban claramente la actuacion de los profesionales que atienden a las victimas de
violencia de género y a sus hijos.

140. Los profesionales que participaron en esta campafia informativa pertenecian a los
siguientes departamentos y entidades: la policia, el Cuerpo de Bomberos, el Departamento
de Asuntos Sociales, los distintos municipios andorranos, los “puntos joévenes” de los
municipios, el Servicio Andorrano de Atencion Sanitaria (SAAS), la Asociacion de Mujeres
de Andorra, la Asociacion Accién Feminista, el Raonador del Ciutada, el personal docente,
el Servicio de Atencién a las Victimas de Violencia de Género, la Secretaria de Estado de
Asuntos Sociales, Vivienda y Juventud, y la Secretaria de Estado de Igualdad y Participacién
Ciudadana.

141. Maés concretamente, en 2021 se llevaron a cabo las siguientes iniciativas:

« Difusién, mediante un banner colocado en diversas redes sociales y sitios web, del
signo universal de socorro #SignalforHelp en caso de violencia de género. Durante el
confinamiento, dos entidades internacionales, la Canadian Women’s Foundation y la
Women’s Funding Network, promovieron una sefial universal de socorro para que las
mujeres pudieran alertar de una situacion de violencia que estuvieran sufriendo,
aprovechando el aumento de las videollamadas y videoconferencias que facilitaban la
apertura de un canal de comunicacion con el exterior. Consistia en un sencillo gesto
con la mano, que rapidamente se extendié con la etiqueta #SignalforHelp.

« Difusidn de diez cortometrajes que muestran situaciones de violencia y/o desigualdad
que pueden darse a lo largo de las diferentes etapas de la vida de una mujer y que han
acabado normalizandose. Estos cortometrajes ilustraban también contextos que
contribuyen a la discriminacion, sexualizacién o cosificacion del cuerpo de la mujer
desde la infancia.
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142.

El objetivo de esta actividad era ilustrar las diferentes formas de violencia, incluida la

violencia sexual, que pueden sufrir las nifias y las mujeres, con el fin de promover una mayor
sensibilizacién entre la poblacion. La campafia se llevo a cabo en colaboracion con dos
asociaciones de mujeres del pais.

143.

Paralelamente, se elabord una guia con informacion para trabajar en torno a cada

cortometraje, que se distribuyo entre profesores, profesionales de la educacion, familias, etc.

144.

145.

146.

147.

En 2022 se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Una formacion, los dias 17 y 18 de noviembre, sobre el tema “Perspectiva de género
y drogas”, a cargo de Anna Burgos Garcia, antrop6loga experta en género, drogas y
prevencion de la violencia sexual, y Otger Amatller Gutiérrez, psicologo experto en
consumo de drogas y adicciones. Estos dos expertos trabajan actualmente en la
Fundacion Salud y Comunidad. Participaron en la formacién un centenar de
profesionales susceptibles de intervenir en esta problematica, en particular en los
ambitos social y sanitario.

Conferencia de la Sra. Burgos dirigida al publico en general, titulada: “El sexismo
también sale de fiesta. Violencias sexuales en entornos festivos™. Esta conferencia
permitié analizar, desde la perspectiva de género, los riesgos asociados al consumo de
drogas en el contexto del ocio nocturno.

Creacién de dos pegatinas con frases sencillas para concienciar sobre la violencia
sexual que sufren las mujeres en el contexto del ocio nocturno. Retomando la campafia
del 25N de 2018 elaborada por el Departamento de Politicas de Igualdad, se utilizo el
eslogan “No te equivoques. Es violencia”. Se crearon dos modelos diferentes de
pegatinas, uno dirigido al publico femenino y otro al masculino. Estas pegatinas se
pegaron en las puertas de los aseos de los locales de ocio nocturno. Las pegatinas
también incluian un codigo QR con informacién adicional, en particular sobre a quién
acudir en caso de violencia de género o sexual. Se distribuyeron en diferentes locales
de ocio nocturno y la iniciativa se llev a cabo en colaboracién con dos asociaciones
de mujeres del pais.

En 2023 se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Conferencia sobre violencia de género en el &mbito digital, dirigida a toda la poblacion
e impartida por LaGroc, un servicio de asesoramiento sobre politicas de género e
igualdad. La sociedad de la informacion, la globalizacion y las nuevas tecnologias han
modificado los patrones de las relaciones entre las personas. Esto ha dado lugar a un
modo de violencia tipificado como “violencia digital”, un tipo de violencia machista
que se comete, se propicia 0 se agrava mediante el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC). Por este motivo, el Gobierno de Andorra ha
promovido una conferencia con el fin de informar sobre este nuevo tipo de violencia
de género, contextualizarlo en Andorra y ofrecer herramientas para detectarlo,
prevenirlo y combatirlo.

Proyeccion del documental Ama-das (2022), con una intervencion previa de la
Presidenta de la Confederacién Espafiola de Personas con Discapacidad Fisica y
Orgénica (CONCEMFE) de Navarra, quien explic6 y desarroll6 la idea del
documental y de la directora de la obra, Marga Gutiérrez. Este documental narra la
vida de cuatro mujeres con discapacidad que han sufrido violencia de género.

En 2024 se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Distribucion de un cuestionario, consistente en unas 10 o 15 preguntas, para detectar
casos de violencia de género. El objetivo es que las mujeres que respondan a las
preguntas puedan detectar si ellas mismas sufren o no violencia de género.

Al finalizar el cuestionario, si su resultado pone de manifiesto una situacion de

violencia de género, el equipo encargado del cuestionario proporcionard a la persona
interesada informacion sobre los distintos recursos disponibles en Andorra para recibir

ayuda.
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« Distribucion de un segundo cuestionario dirigido a posibles agresores, utilizando el
mismo formato, pero adaptando el contenido de las preguntas y la conclusién final.
En este caso, si el resultado revela una situacion de agresion, el equipo encargado del
cuestionario proporcionard informacion sobre el Programa para la Promocién de
Relaciones No Violentas.

Respuesta al parrafo 12

148. EIl Departamento de Politicas de Igualdad vela por que la red de agentes profesionales
en materia de violencia de género aplique correctamente la perspectiva de género en los
equipos de trabajo correspondientes y actualice los protocolos de intervencion psicosocial,
sanitaria, educativa, judicial y policial. De hecho, es gracias a su funcion de coordinacion y
asesoramiento que el Departamento puede llevar a cabo estas funciones transversales
mediante, en particular, la aplicacién de buenas préacticas, que incluyen la imparticion de
cursos especificos sobre el tema.

149. En 2020, se firmo6 un convenio con la Universidad de Andorra para organizar una
formacion bésica y otra avanzada para los profesionales que pueden detectar casos de
violencia de género y doméstica e intervenir en ellos. En el marco de este convenio, se
celebraron siete sesiones de cinco horas cada una. Los colectivos que participaron en esta
formacion fueron: el Cuerpo de Policia, el SAAS, los siete Comuns (ayuntamientos), el
Colegio Oficial de Psicdlogos de Andorray el Colegio de Abogados de Andorra. Se formé a
un total de 210 profesionales.

150. En octubre de 2022 se organizé la primera actividad de capacitacion para formadores
y formadoras. El curso se centrd especificamente en “La violencia contra las mujeres.
Capacitacién de formadores y formadoras™, y fue elaborado por el equipo del Departamento
de Politicas de Igualdad. La formacion estaba dirigida a profesionales de los distintos &mbitos
contemplados en la Guia de Colaboracion en casos de violencia de género y violencia
doméstica. El principal objetivo de esta formacion era que los participantes adquirieran
conocimientos sobre la igualdad y la violencia contra las mujeres, para que pudieran
transmitirlos en su entorno profesional mediante formaciones internas, campafias de
sensibilizacién y otras actuaciones destinadas a mejorar las practicas profesionales y los
circuitos actuales.

151. Ademas, cada afio, el Departamento de Politicas de lgualdad organiza cursos de
formacion sobre igualdad de género y violencia de género para, entre otros, el Cuerpo de
Policia, el SAAS, Asuntos Sociales y los estudiantes de la Universidad de Andorra.

152. Este afio, todo el poder judicial (jueces, magistrados y fiscales) recibié una formacion
de seis horas dividida en dos modulos. ElI primer médulo versd sobre los conceptos
relacionados con la violencia, los instrumentos internacionales y nacionales en la materia y
la jurisprudencia aplicable, prestando especial atencion a los tribunales andorranos. El
segundo maddulo abord6 los aspectos méas subjetivos de la violencia: los datos, los mitos y
como desmontarlos; la revictimizacion, el ciclo de la violencia y las estrategias para mejorar
la acogida y el tratamiento de las victimas.

153. También participaron en la capacitacion inicial secretarios judiciales, jueces y fiscales
en formacion. El objetivo era también formar, en particular, a los departamentos encargados
de tratar la violencia contra las mujeres y familiarizar a los participantes con los instrumentos
desarrollados a partir de los distintos convenios internacionales.

154. Por otra parte, el Consejo Superior de Justicia también organiz6 diversos cursos de
formacidn, seminarios y conferencias dirigidos a los miembros del poder judicial:

» 2021: Seminario sobre violencia de género y doméstica. Analisis, tanto en el plano
civil como penal, de la Ley nim. 1/2015 de Erradicacidn de la Violencia de Género y
la Violencia Doméstica, de 15 de enero de 2015. Referencia a las recomendaciones
del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer.

+ 2022: Taller sobre la perspectiva de género. Enfoques civil, penal y administrativo.

GE.25-12368



CCPR/C/AND/1

GE.25-12368

+ 2023: Mesa redonda. La construccion de la personalidad en nifios y adolescentes. El
gjercicio de los derechos procesales de los nifios y su proyeccion sobre el régimen de
custodia.

 2024: Curso sobre violencia de género. En particular, el consentimiento en los delitos
sexuales.

+ 2025 (programado): Taller sobre violencia de género y tratamiento de las victimas.
Especial referencia a la violencia digital.

Interrupcion voluntaria del embarazo y derechos sexuales
y reproductivos (arts. 6y 7)

Respuesta al parrafo 13

155. El Servicio Integral de Atencién a la Mujer (SIAD) se establecié el 2 de marzo
de 2020 con el objetivo de crear un espacio publico de informacion, orientacion y
asesoramiento profesional sobre salud sexual y reproductiva, incluida la planificacion
familiar. A través de este Servicio se brinda asistencia gratuita e individualizada en todo el
pais. Este Servicio sigue protocolos precisos que prevén la derivacion ginecoldgica,
psicoldgica, juridica y social para responder de manera integral a las circunstancias
especificas de cada persona.

156. Los objetivos generales son:

a) Garantizar el acceso a informacion completa y detallada sobre salud sexual y
reproductiva, incluida la planificacion familiar, asegurando un servicio accesible y asequible
para todas las personas que lo necesiten;

b) Facilitar y promover decisiones responsables e informadas sobre la
procreacién y los métodos de planificacion familiar libremente elegidos, asi como sobre los
posibles métodos de regulacion de la fertilidad, y garantizar el acceso a la informacion, la
educacién y los recursos disponibles para este fin;

C) Responder a los cambios en las necesidades de salud reproductiva a lo largo
de la vida, de manera que se respete la diversidad cultural de cada comunidad.

157. En lo que respecta a la interrupcion voluntaria del embarazo, se proporciona
informacion, orientacion y atencion en dos fases. La primera se centra en la informacion
previa a la interrupcion del embarazo. Esta informacion es accesible para cualquier persona
que desee profundizar en este tema. Para estos casos, el Servicio ha definido un protocolo de
actuacion que se implementa en cuanto la persona interesada lo solicita. Posteriormente, o
bien se organiza una entrevista personalizada con la persona interesada o bien el Servicio
proporciona toda la informacién necesaria. En ambos casos, en Gltima instancia la persona
puede ser derivada a un servicio médico especializado en el extranjero.

158. El Servicio también contempla la atencién posterior a la interrupcién del embarazo
realizada fuera del territorio andorrano, ya sea voluntaria o involuntaria.

159. El Gobierno de Andorra esta trabajando en un proyecto de ley —que se presentara al
Parlamento durante la legislatura en curso (2023-2027)— que permitird avanzar en la
definicién y profundizacion de los derechos de la mujer, en particular en lo que respecta a la
interrupcion voluntaria del embarazo. Cabe recordar que esta cuestion tiene una connotacion
particular en el caso de Andorra debido a las caracteristicas institucionales y las condiciones
constitucionales del pais.

160. En 1993, Andorra se dot6 de una Constitucion y establecio un estado de derecho segin
la formula institucional del coprincipado parlamentario (art. 1 de la Constitucién del
Principado de Andorra), manteniendo en el sistema constitucional la institucion del
coprincipado, elemento clave de la genética institucional andorrana y, al mismo tiempo,
instrumento determinante para la preservacién de la independencia del pais a lo largo de la
historia.
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161. En este contexto, uno de los dos coprincipes —que ostentan de forma indivisible el
poder moderador, arbitral y simbdlico inherente a la figura del Jefe de Estado en una
monarquia parlamentaria— es el obispo de la Seu d’Urgell (art. 43.2 de la Constitucion).

162. Cabe recordar, ademas, que el articulo 8 de la Constitucion establece la plena
proteccion del derecho a la vida en todas sus fases, un derecho legal que también se define y
protege en el articulo 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

163. Estos elementos (el coprincipado parlamentario —articulo 4 de la Constitucion—y la
plena proteccion de la vida en sus diferentes fases —articulo 8.1 de la Constitucion—), que
definen, entre otras cosas, la arquitectura institucional de Andorra, actGan como
particularidades que afectan al marco regulador andorrano sobre el aborto. Es importante
tener en cuenta los notables avances registrados en el sistema juridico del pais en los tltimos
afios en materia de igualdad, especialmente entre mujeres y hombres, pero también y sobre
todo en lo que respecta a la perspectiva de género. También hay que tener en cuenta que,
como se ha mencionado, y segun los criterios del Gobierno, la Constitucién condiciona de
manera significativa el marco juridico del aborto.

164. A pesar de ello, el Gobierno trabaja con determinacion, dentro del marco que ofrece
la Constitucion y a partir de los derechos fundamentales definidos en su Titulo 1l (De los
derechos y libertades), en una articulacién legislativa que permita una ponderacién
equilibrada de los derechos en cuestion. Ello implica que, dentro del marco constitucional,
hay que tomar en consideracion los siguientes elementos juridicos, que deben protegerse:

« Los derechos y libertades en los que se basan la maternidad y la dignidad de la mujer
embarazada;

» La vida del nasciturus;

« El ejercicio de los derechos a la libertad, la privacidad y la autonomia personal, y su
manifestacién, en el &mbito que nos ocupa, en relacion con los derechos de las
personas a tomar libremente decisiones que afectan a su vida sexual y reproductiva.

165. A partir de la articulacion de diversas politicas sociales, educativas, sanitarias e
informativas, que en parte ya estan siendo aplicadas por el Servicio Integral de Atencién a la
Mujer (SIAD) —veéase méas arriba—, proponemos promover y estructurar estos derechos
mediante un proceso de acompafiamiento de las mujeres que atraviesan una situacion que las
Ileva a plantearse una interrupcion voluntaria del embarazo.

166. Este proceso de acompafiamiento, mediante el cual se debe informar a la mujer de las
diferentes opciones que tiene a su disposicion, incluida la posibilidad de interrumpir su
embarazo, debe constituir la piedra angular de la articulacion de la despenalizacion del aborto
en las condiciones establecidas por la ley, siempre entendida como una solucién informada
en una situacion en la que la mujer embarazada puede verse abocada a tomar una decision
que conduzca a una interrupcién voluntaria del embarazo.

167. Por lo tanto, un acompafiamiento basado en informacién clara y completa deberia
garantizar un acceso seguro, legal y efectivo al aborto, que, no obstante, deberia practicarse
fuera del territorio andorrano. Algunas prestaciones, basadas en el principio de equidad,
podrian sufragarse con fondos publicos. Paralelamente, este proceso permitiria establecer la
exencion de responsabilidad penal para la mujer que desee interrumpir su embarazo y para
los proveedores de servicios médicos que hayan participado en el proceso de
acompafiamiento mencionado.

Derecho a la vida (arts. 6 y 25)

Respuesta al parrafo 14

168. Los efectos del cambio climatico son reales y costosos, y lo serdn ain mas a medida
que aumenten las temperaturas a nivel mundial. Esto constituye una realidad para Andorra,
ya que, aunque su responsabilidad histérica en cuanto a su contribucion al cambio climético
es limitada debido a su tamafio, su reducida poblacion y su muy bajo nivel de
industrializacion, se trata de un territorio de alta montafia especialmente vulnerable a los
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efectos del cambio climatico, tal y como se indica en el sexto informe (2023) del IPCC*. No
obstante, Andorra asume su compromiso y su responsabilidad con la accién climatica
mundial alineando sus objetivos de reduccion de emisiones con los objetivos internacionales.

169. Desde 2011, en el contexto de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climatico, Andorra ha tratado de dar ejemplo, siendo uno de los primeros paises en
presentar su Contribucion Determinada a Nivel Nacional (CDN) en 2015 y el primero en
presentar y completar el proceso de revision de su primer Informe Bienal de Transparencia?
previsto en el marco de transparencia reforzado del Acuerdo de Paris. Este paso subraya no
solo el compromiso de Andorra con la transparencia, sino también la responsabilidad y la
urgencia que la accion climatica merece y requiere.

170. Cabe sefialar que una de las principales conclusiones del informe del examen técnico
por expertos® es que Andorra avanza adecuadamente hacia el objetivo de su CDN de 2030.
Ademas, Andorra fue uno de los diez primeros paises en presentar una nueva CDN con el
objetivo de reducir las emisiones en un 63 % con respecto a los niveles de 2005 de aqui
a 2035%.

171. Sin embargo, aunque Andorra es una fuente menor de emisiones mundiales, ya esta
sufriendo los efectos del cambio climatico en sus ecosistemas, sus actividades
socioecondmicas y, en definitiva, sus medios de subsistencia. La vulnerabilidad de los
territorios montafiosos es una realidad ampliamente reconocida por la comunidad cientifica,
al igual que el hecho de que los limites de adaptacion en estas zonas son cada vez méas
evidentes y cercanos.

172. Enconcreto, 2023 fue el afio méas calido jamés registrado en Andorra. Y en los Gltimos
tres afios, el pais ya ha superado una anomalia de +1,5 °C con respecto a la media de las tres
Gltimas décadas (1991-2020).

173. Para un pais de montafia cuya economia se sustenta en gran medida en el turismo
relacionado con la nieve, estos datos son alarmantes. Ademas, en un territorio como Andorra,
cuyas caracteristicas territoriales y geomorfoldgicas especificas hacen que la gestion de la
urbanizacion y el crecimiento demografico sean especialmente complejos, estos retos afiaden
una dificultad adicional a la lucha contra los efectos del cambio climatico.

174. Andorra cree firmemente que cada pais, independientemente de su tamafio y su
impacto global, tiene un papel crucial que desempefiar para mantener el objetivo de limitar
el calentamiento a 1,5 °C. La transicion hacia un modelo energético méas sostenible, la
reduccion de las emisiones y la adaptacién de las infraestructuras requieren una planificacion
estratégica y una cooperacién internacional eficaz.

175. Por ello, el compromiso de Andorra con la accion climatica es firme y proporcional a
la urgencia de la situacién. Andorra comparte los principios rectores de los acuerdos
internacionales. Y no solo los comparte, sino que necesita este cambio de modelo y una
accion internacional decidida y eficaz. Por estas razones, el Consell General aprob6 por
unanimidad la Ley nim. 21/2018 de Promocion de la Transicion Energética y del Cambio
Climético, de 13 de septiembre de 2018 (Litecc)®, que representa el eje central de la politica
energética y climatica de Andorra y que fue redactada de manera participativa entre los
distintos ministerios, que aportaron sus visiones y reflexiones estratégicas, de conformidad
con los compromisos internacionales. El desarrollo de las competencias previstas por esta ley
corre a cargo del Organismo de la Energia y del Cambio Climéatico (OECC), que es el

! Climate Change 2022: Impacts, Adaptation, and Vulnerability. Contribution of Working Group II to
the Sixth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate Change.

2 Biennial Transparency Report (BTR), 2023. BTR1 (https://unfccc.int/documents/632855).

3 Report on the technical expert review of the first biennialtransparency report of Andorra, parr. 22
(https://unfccc.int/documents/641109).

4 Tercera contribucién determinada a nivel nacional de Andorra
(https:/lunfccc.int/sites/default/files/2025-02/NDC%203.0%20ANDORRA .pdf).

5 Ley nim. 21/2018 (Litecc) (https://www.bopa.ad/bopa/030057/Pagines/CGL20180928 13
54_03.aspx).
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encargado de asegurar la aplicacion progresiva de la politica energética y climatica en
Andorra.

176. El desarrollo de un modelo energético mas sostenible, basado en una reduccion de la
demanda, la implantacion de sistemas mas eficientes y un aumento de la produccion de
energia renovable, contribuye a la reduccion de las emisiones mundiales de gases de efecto
invernadero (GEI) en la atmosfera. Los cambios tecnolégicos y sociales necesarios para
garantizar el desarrollo sostenible de nuestro sistema energético deben llevarse a cabo de
manera que la sociedad en su conjunto participe en este cambio.

177.  Los usuarios desempefian un papel activo en el sistema; al mejorar la informacion que
reciben, disponen de herramientas para controlar su consumo y actuar en consecuencia.
Ademas, desempefian un papel clave en la generacion de energia distribuida y tienen derecho
al autoconsumo. La ley protege a los consumidores y prevé, en particular, la proteccion de
los usuarios mas desfavorecidos, susceptibles de encontrarse en situacion de pobreza
energética. La participacion publica se vuelve esencial en este nuevo modelo, en el que las
decisiones que se adopten seran coherentes.

178. Ademés, la ley fomenta el aumento de la produccion energética nacional y su
diversificacion, al tiempo que reduce su vulnerabilidad en los mercados, mejora la seguridad
del suministro y refuerza la soberania nacional.

Los cuatro pilares de la Ley

Sostenibilidad

Crecimiento Proteccion e : Soberania,
économico informacion ambiental diversificacion
Actividad . - Aumento de la
= Ctl\l’l a Informauon de los - Energia procedente de produccion nacional
econdmica usuarios y de energia
N . fuentes renovables
- Nuevas transparencia Diversificacion

179.

oportunidades
comerciales y
nuevos mercados
Actividades de alto
valor afadido y
nuevas tecnologias

Genera equidad
territorial

Reparto equitativo
de los costes
Calidad y garantia
de los servicios

Reduccioén de la
demanda energética
Eficiencia energética
Reduccion de las
emisiones mundiales
de GEI

Produccién
descentralizada y
autoconsumo
Reduccién de la
vulnerabilidad en
los mercados

La ley prevé una amplia gama de herramientas de accion climatica, pero la mas
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importante sigue siendo la Estrategia a Largo Plazo 2050% (EENCC o Estrategia), que
constituye la hoja de ruta del pais para lograr la neutralidad en carbono para 2050. Esta
Estrategia integra los objetivos definidos por la legislacion nacional y establece objetivos a
mediano y largo plazo. De este modo, la Estrategia constituye el marco principal para las
actualizaciones de las contribuciones nacionales de Andorra en el marco de la Convencion
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico, al tiempo que enriquece la
planificacion estratégica del pais.

Estratégia energética nacional i de lluita contra el canvi climatic 2020-2050, 2021
(https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/033019/annexes/
MEM%C3%92RIA_GD20210204_16_16_19.pdf).
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180. La Estrategia se compone de 5 programas de accién y 17 actividades cuya finalidad
es:

« Alcanzar los objetivos de reduccion de emisiones para lograr la neutralidad en 2050

« Elaborar un plan de adaptacion al cambio climético para responder a la situacion
actual y futura

« Estructurar un sistema de financiacion para llevar a cabo las actividades previstas
« Sensibilizar, informar y capacitar a la poblacion

» Realizar las investigaciones e innovaciones necesarias para comprender y dar
respuesta a los nuevos desafios ambientales y tecnolégicos

181. Basandose en el diagndstico anterior y teniendo en cuenta que el 95 % de las
emisiones de GEI provienen del sector energético, el primer programa de la Estrategia se
centra en la descarbonizacién de este sector, asi como de otros sectores estratégicos con
menores emisiones (programa I). Al mismo tiempo, dado que los efectos del cambio
climéatico en Andorra ya son perceptibles, es fundamental trabajar en la adaptacion a este
fendmeno con el fin de reducir los riesgos y mejorar la resiliencia del pais (programa I1).

182. Para alcanzar los objetivos de mitigacion y adaptacion, es primordial anticipar su
sistema de financiacion. Con este objetivo en mente, se crearon el programa nacional de
compensacion voluntaria de carbono y otras herramientas fiscales para contribuir a sufragar
los costes de implementacion y funcionamiento de las actividades previstas en la Estrategia
(programa I11).

183. Por ultimo, es importante destacar que se trata de un problema relativamente reciente
con un alto grado de incertidumbre, por lo que es necesario seguir reforzando los mecanismos
de promocion de la innovacion y la investigacion, a fin de aplicar las tecnologias méas
avanzadas y mantener una observacion sistemética de los fenémenos para reajustar las
actividades previstas (programa V).

184. Sin embargo, no serd posible lograr un cambio de paradigma en el sector energético
y luchar contra el cambio climético sin llevar a cabo una transicion social que permita educar,
formar, sensibilizar y empoderar a toda la sociedad sobre la importancia de estos objetivos
estratégicos y los cambios de héabitos necesarios para alcanzarlos (programa V).

oooo

) (@

Programa de Programa nacional Programa de
adaptacion al de compensacion innovacion,
Programa de Aptacion : P Programa de ; niary:
o cambio climatico y de carbono y otras Sy . investigacion y
descarbonizacion ) transicion social -
aumento de la herramientas observacion
resiliencia fiscales sistematica

185. Para que la accion climatica sea eficaz, se necesitan mecanismos de gobernanza que
integren la participacion, no solo de la administracién, sino también de todos los agentes no
gubernamentales que contribuyen a la toma de decisiones y a la sensibilizacion sobre el
cambio climatico. Asi, Andorra, fiel a este compromiso recogido en la Ley nim. 21/2018
(Litecc), cred la Comision Nacional de Energia y Cambio Climatico (en adelante, CNECC o
Comision) como 6rgano consultivo y participativo. La funcion principal de la Comision es
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actualizar y dar seguimiento a la Estrategia y sus programas de accion, y participar en la
revision, modificacion y adaptacion de sus objetivos. Los miembros de la Comisidn proceden
principalmente de diversos sectores profesionales y grupos de trabajo sectoriales, incluido el
principal centro de investigacion del pais.

186. La composicion de la Comision se modificd recientemente para incorporar a nuevos
agentes estratégicos, en particular a representantes de la Secretaria de Estado de Igualdad.
Esta inclusion tiene por objeto integrar oficialmente la perspectiva de género en el disefio y
la aplicacion de las politicas y medidas relacionadas con el cambio climatico, garantizando
asi estrategias climaticas mas inclusivas y equitativas.

187. La creacién de esta Comision ha supuesto una reestructuracion de los mecanismos
institucionales existentes hasta la fecha en materia de energia y cambio climatico.

188. La Estrategia integra los objetivos definidos por la legislacion nacional y establece
objetivos a mediano y largo plazo. De esta manera, la Estrategia sirve como marco principal
para las actualizaciones de las CDN de Andorra, al tiempo que enriquece y refuerza la
planificacion estratégica del pais.

189. En lo que respecta a la adaptacion al cambio climéatico, Andorra puso en marcha
en 2014 el Proceso de Adaptacion de Andorra al Cambio Climético (PAACC)’, de caracter
participativo, con el fin de identificar los posibles efectos del cambio climatico en los sectores
socioecondémicos y ambientales del pais, evaluar las vulnerabilidades de cada uno de ellos y
proponer medidas de adaptacion para reducir dichas vulnerabilidades y hacer frente a los
efectos, con el fin de reforzar la resiliencia del pais frente a la evolucion climética.

190. Maés recientemente, con el fin de garantizar que las medidas de adaptacion sean
coherentes y se adapten a los cambios reales y previstos en el territorio, se han dedicado
esfuerzos y recursos al Estudio de Vulnerabilidades e Impactos del Cambio Climatico
(EVICC)?, que determina los sectores clave para la adaptacion en Andorra: energia, turismo,
salud y agricultura.

et

Agriculture

191. Tomando como base los sectores prioritarios, las 94 medidas de adaptacion
identificadas por el PAACC en 2014 se revisaran en colaboracién con el centro de
investigacion Andorra Recerca+Innovacié, a fin de mejorar el conocimiento sobre la
capacidad de secuestro de carbono mediante la elaboracién del primer Inventario Nacional
Forestal (INF)°. Las medidas derivadas del proceso de 2014 incluyen estrategias de
planificacion, operativas, de desarrollo normativo, etc., y abarcan una amplia gama de
ambitos, entre ellos el paisaje y la biodiversidad.

192. Se prevé que los estudios necesarios para actualizar las medidas de adaptacion de los
sectores prioritarios de la Ley nim. 21/2018 (Litecc) estén finalizados antes de 2027. Estos
estudios permitiran actualizar las actividades y proponer una hoja de ruta mas detallada,
incorporando la informacion mas reciente y los avances tecnologicos existentes. Estas hojas
de ruta se elaboran con la participacion de los distintos actores identificados. Este trabajo
debe conducir a la elaboracidn de un Plan Nacional de Adaptacion que contenga actividades
concretas para cada sector prioritario, sobre la base de los resultados del EVICC.

https://www.govern.ad/documents/1898932/2636312/ProcesAdaptacioAndorra_CC2014.pdf/
af1d16b4-8e8a-e61c-4117-ef697613fac5?t=1730125959586.

8 https://ari.ad/projectes/evicc.
9 https://ari.ad/projectes/inventari-nacional-forestal-andorra.
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193. Ademas, este trabajo se ajusta a las disposiciones del objetivo global de adaptacion
del Acuerdo de Paris, que prevé que, para 2030, todas las partes hayan establecido
instrumentos politicos, procesos o estrategias de planificacion, incluidos planes nacionales
de adaptacion, y hayan avanzado en su aplicacion.

194. Enlo que respecta a la participacion efectiva de la poblacidn en proyectos que puedan
contribuir al desarrollo sostenible y reforzar la resiliencia frente al cambio climéatico, ademéas
de los foros de informacién y consulta mencionados anteriormente, cabe afiadir que la Ley
ndm. 33/2021 de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Gobierno Abierto insta
a las administraciones publicas a promover la participacién y la colaboracion de los
ciudadanos en las politicas publicas mas relevantes, asi como a mantener un didlogo
permanente entre las administraciones puablicas y la ciudadania.

195. Por otra parte, el Decreto nim. 444/2022, de 26 de octubre de 2022, por el que se
aprueba el Reglamento de Participacion Ciudadana, desarrolla los principios establecidos en
la Ley ndm. 33/2021 y regula los instrumentos y herramientas de participacion ciudadana
(procesos nparticipativos, Audiencia Ciudadana, plataforma digital de participacion
ciudadana, Plan Director de Participacién Ciudadana, repertorio de participacion ciudadana,
entre otras herramientas), asi como los espacios y 6rganos de participacién ciudadana (Vision
Ciudadana, Comision Operativa de Participacién Ciudadana y Mesa de Representacion de la
Diversidad Asociativa de Andorra).

196. Los procesos participativos “Vision Ciudadana” y “Audiencia Ciudadana” son
mecanismos de participacion ciudadana establecidos por el Reglamento de Participacién
Ciudadana que merecen una mencién especial.

197. Asi, alo largo del afio 2024 se llevd a cabo un procedimiento participativo relacionado
con el transporte pablico y la movilidad sostenible. EI objetivo principal era incorporar la
vision y la percepcion de los ciudadanos y los agentes que intervienen en la movilidad interna
en las estrategias futuras, con el fin de lograr una movilidad més sostenible y mejorar el
transporte publico en Andorra. El procedimiento participativo se estructurd en torno a tres
ejes de debate: Transporte publico adaptado, competitivo y de calidad; Movilidad sostenible,
conectada y segura; y Uso del vehiculo particular en el nuevo modelo de movilidad. Para
facilitar la participacion de toda la ciudadania, se llevaron a cabo sesiones de debate en todas
las ciudades de Andorra y se facilitd la participacion digital a través de la Plataforma Digital
de Participacion Ciudadana. Por otra parte, el procedimiento participativo solicito
especialmente la participacion de adolescentes y jovenes, en colaboracion con el Foro
Nacional de la Juventud de Andorra. Puede consultarse informacién sobre este tema en:
https://processos.visc.ad/processes/transportpublicimobilitat.

198. Por otra parte, la Vision Ciudadana es un érgano de participacion estable, compuesto
de forma paritaria por diez personas mayores de edad residentes en Andorra, elegidas por
sorteo, por un periodo de dos afios. Este 6rgano tiene como objetivo mejorar la comunicacién
y la colaboracion entre la administracion y la ciudadania. La Vision Ciudadana actla como
un espacio de consulta para la elaboracion de politicas publicas de interés general. Promueve
la cultura participativa y presenta recomendaciones para reforzar la transparencia y la calidad
de la accion del Gobierno. Desde su constitucion, en julio de 2023, los miembros de la Vision
Ciudadana han celebrado diversas reuniones con el Jefe del Gobierno y con representantes
ministeriales en relacién con la salud, la vivienda, el medio ambiente y la sostenibilidad, la
digitalizacion, el Acuerdo de Asociacidn con la Unién Europea y el turismo.

199. Por ultimo, la Audiencia Ciudadana es un canal de participacion periodico y anual,
que consiste en una entrevista o reunién que la ciudadania mantiene con una parte o la
totalidad de los miembros del Gobierno. Durante esta audiencia, la ciudadania puede abordar
cualquier tema relacionado con la actuacién y las competencias del Gobierno. La dltima
edicion de la Audiencia Ciudadana tuvo lugar en diciembre de 2023 y fue retransmitida en
directo por Andorra Difusid y por el canal de YouTube del Gobierno. Para esta Ultima
Audiencia, fueron los miembros de la Visién Ciudadana quienes se encargaron de seleccionar
las preguntas dirigidas al Jefe del Gobierno.
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Prohibicién de la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes (art. 7)

Respuesta al parrafo 15

200.

Existe un marco legislativo que prohibe la tortura y otros tratos o penas crueles,

inhumanos o degradantes, en particular el Cddigo Penal. Los articulos 110, 111 y 112 del
Codigo Penal, relativos a la tortura, son muy precisos al respecto:

201.

“Articulo 110 — Tortura

Comete tortura la autoridad o el funcionario que, abusando de su posicion,
directamente o por medio de un tercero, somete a una persona a situaciones o
procedimientos que le causan graves sufrimientos fisicos o mentales, cuando concurra
al menos uno de los siguientes objetivos o motivos:

a) obtener de esta persona o de un tercero confesiones o informacion.
b) intimidar o presionar a esta persona o a un tercero.

C) castigar a esta persona por un acto que ella o un tercero haya cometido o se
sospeche que haya cometido.

d) por cualquier motivo discriminatorio.

El autor de la tortura sera castigado con una pena de prision de 4 a 12 afios y con una
inhabilitacion para ejercer un cargo publico de hasta 15 afios, sin perjuicio, en su caso,
de las penas aplicables a los delitos de resultado.

Las mismas penas se impondran a las autoridades o funcionarios de los
establecimientos penitenciarios o centros de detencion de menores que cometan los
actos mencionados contra un recluso o un interno.

La tentativa, la conspiracion y la provocacion son punibles.

Si los medios de tortura utilizados son especialmente graves por la intensidad del
sufrimiento que causan o si ponen en peligro la vida de la victima, el tribunal puede
aumentar las penas hasta la mitad de su limite maximo.

Articulo 111 — Incumplimiento de la obligacion de evitar y denunciar la tortura

La autoridad o el funcionario que no utilice todos los medios a su alcance para impedir
gue un subordinado cometa actos de tortura sera castigado con las mismas penas
previstas para la tortura.

La autoridad o el funcionario que, fuera de los casos previstos en el parrafo anterior,
se abstenga de impedir o denunciar actos de tortura de los que haya tenido
conocimiento directo, sera castigado con las penas previstas para los autores de
torturas, con las reducciones previstas en el articulo 53.

Articulo 112 — Trato degradante

Toda autoridad o funcionario que, abusando de su cargo e independientemente de los
casos constitutivos de tortura, haya sometido a una persona a un trato degradante sera
castigado con una pena de prision de tres meses a tres afios y con una inhabilitacion
para ejercer un cargo publico durante un maximo de cinco afios, sin perjuicio, en su
caso, de las penas aplicables a los delitos de resultado.”

En lo que respecta a la prevencion de la tortura en la policia, se imparten cursos de

formacidn inicial y continua a las nuevas promaociones y a las personas que reciben formacion
para ascender de grado. También se han organizado conferencias, por ejemplo con el exjuez
andorrano del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, el Sr. Pere Pastor, la Gltima de las
cuales tuvo lugar en abril de 2024. El Sr. Pere Pastor y el Sr. Josep Casadevall, exjuez y
exvicepresidente del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, ya han impartido varias
conferencias sobre este tema.
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202. En septiembre de 2024, el magistrado Victor Correas, especialista en violencia de
género, impartio otra formacion sobre buenas practicas en materia de no revictimizacion y
atencion a las mujeres.

203. En lo que respecta al Centro Penitenciario de Andorra, uno de sus principios
fundamentales es el respeto y la promocién de los derechos humanos de todas las personas
que forman parte del entorno penitenciario, incluidos los reclusos y el personal encargado de
su custodia o que esta en contacto con ellos. En este contexto, la formacién en derechos
humanos de los funcionarios de prisiones constituye una de las prioridades del programa de
educacion y formacion del centro.

204. El objetivo principal de la formacion es garantizar que todos los agentes dispongan de
los conocimientos, las competencias y las herramientas que necesitan para prevenir,
identificar y actuar de manera adecuada en situaciones que puedan vulnerar los derechos
fundamentales de las personas privadas de libertad. Esto incluye, entre otros aspectos, la
prevencion de la tortura y los malos tratos, el uso proporcionado de la fuerza y el respeto de
la dignidad humana.

205. La formacion impartida se ajusta a las normas nacionales e internacionales
establecidas en tratados y convenios como el Convenio Europeo para la Prevencion de la
Torturay de las Penas o Tratos Inhumanos o Degradantes, asi como a la legislacién nacional
relativa a la proteccion de los derechos de los reclusos. Ademas, el objetivo es sensibilizar al
personal penitenciario sobre la importancia de su papel en la promocion de un entorno
penitenciario seguro y respetuoso con los derechos humanos, de conformidad con las buenas
précticas penitenciarias.

206. Con este enfoque, el Centro Penitenciario de Andorra se compromete a contribuir a la
formacion de personal cualificado, consciente de sus responsabilidades y comprometido con
el respeto de los derechos fundamentales de todas las personas en el entorno penitenciario.

207. Actividades de formacidn dirigidas al personal del Centro Penitenciario:
a) Formacion en derechos humanos

» El Centro Penitenciario ofrece programas de formacién disefiados especificamente
para proporcionar a los agentes de prisiones los conocimientos necesarios en materia
de derechos humanos. Esta formacién tiene una duracidn de 12 horas. Los principales
objetivos son:

» Familiarizacion con los conceptos fundamentales de los derechos humanos,
tales como la dignidad, la igualdad, la justicia y la no discriminacién.

« Reflexion sobre el papel de los agentes en la promocion y proteccion de estos
derechos en el &mbito penitenciario.

» Conocimiento de los mecanismos europeos e internacionales de proteccion de
los derechos humanos, en particular el Convenio Europeo de Derechos
Humanos y otros tratados pertinentes.

» Metodologia y contenido:

« Sesiones presenciales y talleres interactivos: Estas actividades permiten a los
agentes analizar dilemas éticos y situaciones practicas relacionadas con la
prevencidn de los abusos, la tortura y el uso excesivo de la fuerza. Los talleres
utilizan estudios de casos y simulaciones para fomentar la comprension y el
aprendizaje aplicado.

» Material audiovisual y documental: Se utilizan recursos como guias,
presentaciones y material audiovisual, que incluyen temas como los derechos
fundamentales de los presos y la conducta ética que se espera de los agentes.

« Participaciéon activa: Se anima a los participantes a reflexionar sobre
situaciones reales y a analizar posibles conflictos de derechos con el fin de
desarrollar habilidades para la toma de decisiones bien fundamentadas.
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« Hacer hincapié en la prevencion. Los programas incluyen formacion especifica sobre:

« La prevencion de la tortura y otros tratos inhumanos o degradantes, de
conformidad con los tratados internacionales.

» Un uso de la fuerza basado en los principios de necesidad, proporcionalidad y
coherencia.

« La proteccion de los derechos de los reclusos, garantizando su integridad fisica
y psicologica.

» Evaluacién:

« Laformacion se evallla mediante cuestionarios, observaciones de simulaciones
y autoevaluaciones, garantizando que los conocimientos adquiridos se
traduzcan en practicas eficaces y respetuosas.

» Formador:

« Sr. Ramén Tena Pera, educador en derechos humanos, mediador, formador en
gestion positiva de los conflictos. Miembro del equipo de formadores (pool of
trainers) del Consejo de Europa. Ha trabajado a nivel nacional y europeo
impartiendo formacion sobre los derechos humanos y las herramientas del
Consejo de Europa. Colabora como formador con universidades e instituciones
nacionales e internacionales, como la Cdmara de Comercio de Andorra, el
Consejo de Europa, multinacionales y el National Conflict Resolution Center
de California (Estados Unidos).

b) Formacion sobre el marco legislativo:

 El Centro Penitenciario de Andorra ofrece una formacion completa sobre el
marco normativo que regula el sistema penitenciario andorrano.

* Los cursos incluyen el estudio de:

» La Constitucién de Andorra: Se hace hincapié en los derechos y libertades
fundamentales, con especial atencion al principio de legalidad y a la garantia
de los derechos fundamentales de los presos, tal como lo establece el articulo 2
de la Ley nim. 19/2023.

 El Codigo Penal de Andorra: formacion sobre las disposiciones relativas a la
seguridad, la integridad personal y la clasificacién de los delitos aplicables en
el ambito penitenciario.

* La Ley Cualificada num. 19/2023 de Texto Consolidado del Régimen
Penitenciario, de 2 de octubre de 2023: Desarrollo detallado de los principios
bésicos del régimen penitenciario, los derechos y deberes de los reclusos y las
competencias del cuerpo penitenciario.

» Metodologia y contenido:

 Cursos teéricos: Los agentes estudian la aplicacion practica de las leyes para
garantizar la coexistencia pacifica y el respeto de los derechos fundamentales
en los centros penitenciarios.

* Talleres précticos: Se analizan situaciones reales y simulaciones para aplicar
correctamente la normativa en casos cotidianos y excepcionales.

» Material didactico: Se proporcionan guias, textos legales y recursos digitales
interactivos para ayudar a los participantes a asimilar la normativa vigente.

 Prevencion y sensibilizacion. El enfoque incluye:

» La promocién del respeto de la dignidad y los derechos de los reclusos,
reforzando el principio de no discriminacion.

» Capacitacion sobre las medidas disciplinarias, las sanciones y los
procedimientos contemplados en la normativa.
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» Evaluacién:

« La formacion incluye pruebas de conocimientos, andlisis de casos practicos y
observaciones directas para evaluar como los agentes entienden y aplican los
conceptos juridicos en su trabajo diario.

» Formadores:

» Formadores internos con amplia experiencia profesional en el Cuerpo
Penitenciario y formacion especifica en legislacién andorrana.

Trato dispensado a las personas privadas de libertad y seguridad
personal (arts. 9y 10)

Respuesta al parrafo 16

208. Enlo que respecta a la prision preventiva, el Cédigo de Procedimiento Penal establece
lo siguiente:

“Articulo 108

La duracion de la prision preventiva o de la detencién provisional, con o sin control,
no podra exceder de cuatro meses.

No obstante, el juez competente podra, mediante resolucién motivada, prorrogar dicho
plazo por un periodo idéntico, al término del cual, en caso de delito menor, sera
obligatoria la puesta en libertad provisional. En el caso de los delitos graves, y
Gnicamente en lo que respecta a la prisién preventiva, las prorrogas tendran una
duracién de cuatro meses y no podran ser mas de dos. En caso de homicidio, asesinato,
tortura, esclavitud, agresion o abuso sexual, trafico de estupefacientes, secuestro, trata
de nifios, trafico ilicito, trafico de armas, proxenetismo, terrorismo, financiacién del
terrorismo, blanqueo de dinero o de valores, atentados contra el Principado o el orden
constitucional, asi como por delitos contra la comunidad internacional, se puede
conceder una tercera prérroga. A peticion del Ministerio Piblico y teniendo en cuenta
la especial gravedad de los hechos enjuiciados, se puede conceder una cuarta prérroga
con caréacter excepcional.

En cualquier caso, la duracién de la prision preventiva no podra exceder la mitad de
la pena maxima prevista en el Codigo Penal para el o los delitos por los que se ha
procesado a una persona, teniendo en cuenta el sistema de acumulacion de penas, y la
duracién de la detencién no podra exceder los ocho meses.

Una vez remitido el caso al tribunal de primera instancia, el periodo de prision
preventiva no podra exceder de 6 meses en caso de delito menor y de 12 meses en
caso de delito grave a partir de la fecha de notificacion de la sentencia definitiva y, en
todos los casos, se concedera la libertad provisional cuando el periodo de prision
preventiva alcance la mitad de la pena maxima prevista en el Cédigo Penal para el o
los delitos por los que se ha procesado al acusado, teniendo en cuenta el sistema de
acumulacion de penas o la pena solicitada por el Ministerio Plblico o por la acusacion
particular en las actuaciones procesales.

En caso de apelacion, la duracion de la prisién preventiva no podra exceder los
18 meses a partir de la fecha de notificacion de la sentencia y, en cualquier caso, se
concedera la libertad provisional cuando la duracidn de la prision preventiva alcance
la de la pena dictada por el Tribunal de Primera Instancia.

Si la persona imputada que ha sido provisionalmente encarcelada o detenida tras la
comisién del delito sufre un episodio de enajenacion mental, el juez o el tribunal
debera ordenar su ingreso en un centro adecuado, del que deberéa salir cuando reciba
el alta médica, previa comunicacion a la autoridad judicial, y continuara en la misma
situacion procesal anterior. Este internamiento suspenderé los plazos previstos para la
prision preventiva y la detencion provisional, sin perjuicio de que el tiempo
transcurrido pueda computarse posteriormente para el abono de la pena de prision o
detencion. Contra la decision de internamiento adoptada por el juez instructor o el
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tribunal podra interponerse recurso, conforme a lo dispuesto en los articulos 194y 195
y siguientes.”

» 16 a) En cuanto a la proporcién actual de personas en prisién preventiva, esta
representa el 49,3 % del total de personas privadas de libertad.

« 16 b) En cuanto a la duracion media de la prisién preventiva, esta se estima en
242 dias.

209. Por otra parte, la Ley Cualificada nim. 19/2023 de Texto Consolidado del Régimen
Penitenciario, de 2 de octubre de 2023, establece en su articulo 54, relativo al aislamiento en
celda, que la sancidn de aislamiento no puede imponerse a las mujeres embarazadas. Ademas,
la imposicion de la sancién de aislamiento requiere un informe médico previo favorable, que
debe ser emitido por un médico ajeno a los servicios de salud del centro penitenciario y,
durante la ejecucion de la sancion de aislamiento, un médico ajeno a los servicios de salud
del centro penitenciario debe supervisar diariamente su cumplimiento y puede proponer, en
su caso, la suspensién o modificacion de la sancién impuesta cuando existan razones de salud
que lo justifiquen. Por otra parte, el articulo 56 especifica que la medida cautelar, a la que se
aplican en todos los casos las disposiciones del articulo 54 mencionado anteriormente, no
puede exceder de tres dias. El tiempo transcurrido debe tenerse en cuenta a efectos del calculo
de la duracion de cualquier sancion de aislamiento que pueda imponerse al término del
procedimiento disciplinario.

210. En lo que respecta a los menores de edad, la Ley nim. 15/2019 de Responsabilidad
Penal de los Menores de Edad, de 15 de febrero de 2019, regula el respeto de los derechos
de los menores de edad privados de libertad.

211. En cuanto a las sanciones, el articulo 53 de la Ley num. 15/2019 establece que la
comision de una infraccion disciplinaria puede dar lugar a una sancién de aislamiento en
celda que no puede exceder los 14 dias.

212. Ademés, cabe destacar que el Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura,
dependiente del Consejo de Europa, realiza visitas periédicas a Andorra y formula
recomendaciones que se tienen en cuenta con vistas a su aplicacion.

213. Atencién médica a disposicion de los reclusos:
 Enfermeria: guardia de 12 horas de 7.30 a 21.30 horas + guardia nocturna
» Médico: 4 horas al dia de lunes a viernes
« Psiquiatra: 2 dias por semana, martes y jueves
« Dentista: jueves por la mafiana de 9.00 a 13.00 horas
* Psicélogo: de lunes a viernes de 9.30 a 13.30 horas
» Podélogo: previa solicitud de los pacientes

« Fisioterapeuta: martes por la mafiana y viernes por la tarde

Eliminacion de la esclavitud, la servidumbre y la trata de personas
(arts. 7,8y 24)

Respuesta al parrafo 17

214. Cuando el Servicio de Inspeccion de Trabajo detecta practicas por parte de los
responsables de una empresa que, segun su apreciacion, podrian constituir una infraccion
penal, tiene la obligacion de informar de ello al Ministerio Fiscal de Andorra y de incoar
paralelamente un procedimiento sancionador administrativo contra la empresa en la que se
hayan constatado infracciones de caracter administrativo.

215. Cabe sefialar que en 2023 se registré un caso que afectaba a trabajadores procedentes
del Perl, contratados por una empresa andorrana del sector de la construccién. El
Departamento de Empleo y Trabajo informé entonces a la Fiscalia andorrana sobre algunos

GE.25-12368



CCPR/C/AND/1

GE.25-12368

hechos constatados de forma preliminar durante las inspecciones realizadas, cuestionando su
posible calificacion penal.

216. Asi, en 2023, el Servicio de Inspeccion de Trabajo llevo a cabo 13 inspecciones de
oficio y recibié una denuncia relativa a un grupo de trabajadores migrantes, procedentes del
Per(, que ejercian su actividad profesional en el sector de la construccion en Andorra bajo el
régimen de los “trabajadores desplazados™, con autorizacién de residencia y trabajo. Estas
inspecciones y esta denuncia condujeron a la apertura de ocho procedimientos sancionadores
contra cuatro empresas diferentes, con sanciones por un importe total cercano a los
134.000 €.

217. En lo que respecta a los trabajadores desplazados por empresas extranjeras, el
Gobierno de Andorra, determinado a erradicar este tipo de practicas, ha decidido, ademas de
las sanciones previstas por la legislacion andorrana contra las empresas que incumplan la
normativa laboral, introducir ciertas restricciones para evitar abusos que puedan afectar a los
trabajadores. En este contexto, la Ley de Crecimiento Sostenible y Derecho a la Vivienda,
aprobada por el Consell General en marzo de 2025, suprime la condicion de “trabajadores
desplazados” para las empresas procedentes de paises no miembros de la Unién Europea,
salvo en casos muy especificos y debidamente justificados.

218. Por otra parte, el aumento de las inspecciones de oficio en general, y més
concretamente en los sectores de actividad que pueden entrafiar un riesgo de explotacion
laboral, es fundamental para detectar posibles irregularidades en las empresas que no se
denuncian mediante reclamaciones ante el Servicio de Inspeccion de Trabajo.

219. En este sentido, para hacer frente al aumento del volumen de trabajo derivado del
refuerzo de los controles de oficio y garantizar una respuesta adecuada a las denuncias
presentadas, a los accidentes laborales en los que interviene el Servicio y a otras tareas
habituales, en 2024 el Gobierno ampli6 el Servicio de Inspeccion de Trabajo con dos nuevos
puestos de inspectores. Ademas, en el presupuesto de 2025 se prevén dos puestos mas, con
lo que la plantilla del Servicio ascendera a un total de 11 inspectores, ademés de 1 jefe de
servicio y 1 agente administrativo.

220. Paralelamente, se esté trabajando en la modernizacion de los sistemas de gestidn con
el fin de mejorar la eficacia y la eficiencia del Servicio de Inspeccion de Trabajo.

221. Por altimo, y este punto es igualmente importante, con el fin de informar a las
trabajadoras y los trabajadores sobre sus derechos, se elabor6 un folleto en cataln, francés 'y
espafiol. Este folleto, disponible en formato impreso y digital, presenta los principales
derechos laborales e informa sobre los mecanismos de consulta y de presentacion de
denuncias ante el Servicio de Inspeccién de Trabajo.

222. Enlo que respecta a la lucha contra la trata de personas, cabe sefialar que Andorra ha
ratificado el Convenio del Consejo de Europa sobre la Lucha contra la Trata de Seres
Humanos, de 16 de mayo de 2005. De conformidad con las recomendaciones formuladas por
el Grupo de Expertos en la Lucha contra la Trata de Seres Humanos (GRETA), Andorra ha
incorporado en su Cadigo Penal determinadas conductas constitutivas del delito de trata con
fines de explotacion sexual, esclavitud o servidumbre, trabajo forzoso o extraccion de
6rganos. Andorra también ha adoptado la Ley nim. 9/2017 de Medidas para Luchar contra
la Trata de Personas y Proteger a las Victimas, de 25 de mayo de 2017. Esta ley ha impulsado
la adopcidn del Protocolo de Actuacién para la Proteccion de las Victimas de la Trata y
garantiza asimismo a las victimas sin residencia legal un periodo de reflexién y
restablecimiento, de modo que no puedan ser objeto de una medida de expulsién
administrativa antes de que las autoridades policiales o judiciales determinen su
reconocimiento como victimas de la trata de personas. La ley también ha propiciado la
creacion del Servicio de Atencién a las Victimas de la Trata de Personas, que permite llevar
a cabo una labor especializada y coordinada.

223. EIl Gobierno de Andorra también se ha adherido al Protocolo de las Naciones Unidas
cuyo objetivo es prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y
nifias.
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224, Si bien Andorra no ha detectado hasta la fecha ningun caso de trata de personas, la
creacion del Servicio de Atencion a las Victimas de la Trata de Personas en 2017 ha permitido
poner en marcha diversas campafias y cursos de formacion dirigidos a los agentes
susceptibles de detectar e intervenir en estas situaciones. También se han elaborado y
publicado folletos informativos, que estan disponibles en el sitio web www.aferssocials.ad.

225. Por otra parte, la Ley nim. 45/2022 de modificacién del Cédigo Penal, de 22 de
diciembre de 2022, ampli6 el delito de la trata de personas a las situaciones de trabajo forzoso,
servicio forzoso y mendicidad, precisé las penas cuando habia victimas menores de edad e
introdujo disposiciones especificas para evitar la sancion de las victimas de trata. Esta ley
también reforzo el marco legislativo aplicable a los delitos cometidos en Internet o a través
de las nuevas tecnologias al introducir, por ejemplo, un agravante de la pena en los casos de
facilitacion de la prostitucion a través de Internet o de las redes sociales.

226. El Protocolo de Actuacion para la Proteccion de las Victimas de la Trata designa al
Grupo de Delitos contra las Personas del Cuerpo de Policia como el 6rgano competente para
identificar a las posibles victimas de la trata. El procedimiento de identificacion debe iniciarse
tan pronto como existan “indicios o motivos razonables para considerar a una persona como
victima de la trata”, y se debe informar inmediatamente al Servicio de Atencion a las
Victimas de la Trata de Personas (SAVTEH), o al Servicio de Atencién a la Infancia y la
Adolescencia cuando se trate de un nifio o una nifia, con el fin de designar una persona de
referencia encargada de acompanfiar a la victima durante el procedimiento de identificacion y
de obtener para ella un plazo de restablecimiento y reflexion, asi como prestaciones de
asistencia.

227. El Protocolo de Actuacion recuerda que toda persona que tenga conocimiento de un
posible caso de trata debe informar a las autoridades competentes. En caso de que la Policia,
la Inspeccién de Trabajo, la Policia de Fronteras y Extranjeria, otros servicios (sociales, de
salud, educativos) u organizaciones de la sociedad civil detecten a una posible victima,
estaran obligados a informar al Grupo de Delitos contra las Personas y al Ministerio Fiscal.
El teléfono de emergencias 181 esta disponible para que las victimas o testigos denuncien
posibles casos de trata.

228. Elanexo del Protocolo de Actuacion contiene una propuesta de indicadores y una lista
de preguntas que pueden ayudar a detectar a las victimas de la trata. Posteriormente, en el
marco de la aplicacion de la Orientacion Estratégica, se elabord una lista de indicadores
mucho mas amplia, basada en indicadores de la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito (UNODC) y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), que incluye
indicadores generales y especificos para la identificacion de las victimas de diferentes formas
de trata (explotacion sexual, laboral y de otro tipo), asi como entre las trabajadoras y los
trabajadores domésticos y los nifios y nifias.

229. El Principado de Andorra considerd importante elaborar un documento de orientacion
estratégica (similar a un plan de accion nacional), centrado en las medidas preventivas, asi
como en la sensibilizacion sobre la trata de seres humanos y la formacién de los profesionales
competentes, que demuestre el compromiso de Andorra en la lucha contra la trata de
personas. A este respecto, la Primera Orientacién Estratégica estuvo en vigor entre 2021
y 2024. La Segunda Orientacion Estratégica, basada en las recomendaciones contenidas en
el informe del GRETA sobre el tercer ciclo de evaluacién, tiene una duracién prevista de dos
afios (2025-2027).

230. Los actores que participan en la Orientacion Estratégica son los siguientes:
+ Ministerio de Justicia e Interior:
» Departamento de Justicia e Interior
+ Departamento de Policia
+ Departamento de Inmigracion
» Ministerio de Asuntos Sociales y Funcién Publica
 Departamento de Infancia, Adolescencia y Juventud

 Departamento de Asuntos Sociales
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« Secretaria de Estado de Igualdad y Participacion Ciudadana
+ Departamento de Politicas de Igualdad

 Ministerio de Presidencia, Economia, Trabajo y Vivienda
 Departamento de Trabajo

* Ministerio de Sanidad

« Ministerio de Relaciones Institucionales, Educacion y Universidades

+ Raonador del Ciutada

« Tribunales de Primera y Segunda Instancia (Batllia y Tribunal de Corts)

 Ministerio Fiscal

231. Las investigaciones penales pueden iniciarse de oficio o a raiz de una denuncia de la
victima, tal y como se establece en el articulo 14 del Cddigo de Procedimiento Penal. Este
mismo articulo permite a las asociaciones constituirse en parte civil para defender intereses
colectivos, pero no para defender intereses individuales (a diferencia de las asociaciones
especializadas en la defensa de los derechos de las mujeres, que pueden actuar en defensa de
los intereses individuales de las victimas de violencia de género o domestica).

232. Las investigaciones por delitos de trata de personas se encomiendan al Grupo de
Delitos contra las Personas (Policia), que puede recurrir a técnicas especiales de investigacion
con la autorizacion del juez de instruccién. Esto incluye escuchas telefonicas o la
interceptacion de otras formas de comunicacion, asi como entregas vigiladas. La infiltracién
estd permitida para determinados delitos enumerados en el articulo 122 ter del Codigo de
Procedimiento Penal, como el terrorismo o los abusos sexuales a menores, pero no parece
posible en casos de trata.

233. En 2022, los tribunales andorranos juzgaron por primera vez un presunto caso de trata
de personas. Los acusados fueron condenados por amenazas y agresion, promocién de la
prostitucion y proxenetismo. La calificacion de trata fue desestimada en primera instancia y
en apelacion por considerar que no se habia demostrado uno de los elementos del delito (en
este caso, el elemento de los medios). Segln la sentencia del Tribunal Superior de Justicia:

» No se podia calificar de engafio el hecho de que no se hubiera respetado la tarifa
de 200 euros/hora, ya que las personas acusadas no tenian experiencia en el &mbito
del proxenetismo y no podian darse cuenta de que el precio acordado era exagerado o
ilusorio.

+ El anuncio que permitié contratar a la victima no estaba dirigido a mujeres u otros
grupos caracterizados por su vulnerabilidad, y el hecho de que la victima tuviera
deudas, algo que los acusados desconocian, no bastaba para considerarla en situacion
de vulnerabilidad.

» No se utilizaron la violencia ni la coaccion para contratar, transportar o trasladar a la
victima, sino posteriormente, durante el conflicto relacionado con el pago y la
continuacidn de los servicios sexuales.

Respuesta al parrafo 17 a)

234. Enlo que respecta a la formacidn, no se imparte formacion sistematica sobre la trata
de personas a los agentes responsables, pero en 2019, 2021 y 2022 se impartié una formacion
general y conjunta con motivo del Dia Europeo y del Dia Internacional contra la Trata de
Personas (18 de octubre y 30 de julio). A modo de ejemplo, en 2019 la coordinadora de la
Unidad Municipal contra la Trata de Personas del Ayuntamiento de Barcelona impartié
formacion a 50 agentes que participaban en la deteccion de casos de trata y en la proteccién
de las victimas (policias, fiscales, inspectores de trabajo, profesionales de los servicios
sociales y de proteccion de la infancia). En 2022, un profesor de la Universidad de Lérida
impartié un curso a mas de 100 participantes provenientes de la policia, la Fiscalia, los
tribunales, el sector sanitario, la proteccion de la infancia, los servicios sociales, la Inspeccion
de Trabajo y el Ministerio de Justicia e Interior. En la formacion se abordaron la definicién
de la trata y los principales textos juridicos internacionales y nacionales aplicables, el perfil
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de las victimas y de los traficantes, asi como la deteccion y la proteccion de las victimas
basandose en la experiencia de los tribunales espafioles.

« Los fiscales y los jueces también pueden acceder a la formacién sobre la trata de
personas que la Ecole Nationale de la Magistrature imparte en Francia, o que la
Escuela Judicial (para jueces) y el Centro de Estudios Juridicos (para fiscales)
imparten en Espafia. Estas instituciones pueden organizar cursos de formacion
especificos, previa solicitud. La policia, el cuerpo de aduanas y el personal del
Servicio de Inmigracion reciben anualmente formacion sobre deteccion de
documentos falsos organizada por la Policia Nacional francesa. Por ultimo, se ha
difundido el curso HELP del Consejo de Europa sobre la trata de personas entre las
administraciones competentes para que puedan formarse de manera auténoma.

Respuesta al parrafo 17 c)

235.  Con el fin de reforzar los procedimientos establecidos en favor de las victimas, se ha
actualizado el folleto del SAVTEH en cinco idiomas (catalan, francés, espafiol, inglés y
ucraniano). Este folleto se distribuye en lugares estratégicos (policia, hospital, recepcién del
Ministerio de Asuntos Sociales, etc.) y también esta disponible en linea en el sitio web de los
Asuntos Sociales. Se distribuyé primero una versién inicial del folleto del SAVTEH v, tras
un tiempo, se actualizd y se volvi6 a distribuir la version revisada.

236. Ademas, se elabord un documento dirigido a profesionales que funciona como guia
para indicar qué informacion deben proporcionar a las victimas de la trata (comunicacion de
sus derechos). Se elaboré un segundo documento, més sintético, dirigido directamente a las
victimas.

237. Seinvitd a los profesionales que podrian intervenir en casos de trata (policias, fiscales,
jueces, inspectores de trabajo, personal de servicios sociales, sanitarios o educativos y
miembros de asociaciones) a participar en las formaciones conjuntas sobre la trata. En las
formaciones se trataron varios temas relacionados con la deteccién de los casos, como el
perfil de las victimas y de los traficantes, el uso de indicadores y las dificultades que plantea
la deteccion.

238. La deteccion de posibles victimas de la trata de seres humanos puede producirse tras
una investigacion policial o una inspeccion de trabajo, asi como cuando una posible victima
se pone en contacto con un organismo publico o privado tras acceder a un sistema sanitario,
social, educativo u otro.

239. ElProtocolo de Actuacion para la Proteccion de las Victimas de la Trata de Personas*®
establece que, cuando se detecta a una victima, se aplican inmediatamente las medidas de
proteccion y los medios de asistencia previstos, incluida asistencia juridica gratuita.

240. La policia es el 6rgano competente para iniciar y asumir el proceso de identificacion
de las victimas de la trata de personas.

241. Segun la Ley de Medidas para Luchar contra la Trata de Personas y Proteger a las
Victimas'?, cuando la autoridad competente considera que existen motivos razonables para
creer gue una persona es victima de la trata, se adoptan todas las medidas necesarias para
garantizar los derechos de la victima, protegerla de personas vinculadas a los traficantes y
proporcionarle asistencia médica, social y juridica durante todo el proceso de identificacion.

242. El Protocolo de Actuacién para la Proteccién de las Victimas de la Trata de Personas,
que ofrece directrices para detectar, identificar, asistir y proteger a las victimas, incluye
informacion dirigida a las victimas en su titulo 9, donde se indica que, una vez identificada
la victima de la trata, es necesario:

« Realizar una evaluacion de los riesgos y adoptar las medidas adecuadas para brindarle
la proteccion necesaria contra posibles represalias 0 actos de intimidacion, tanto
durante como después de las investigaciones y los procesos judiciales. Mas

10 https://www.bopa.ad/bopa/030036/Pagines/GV20180607_11 25 30.aspx.
1 https://www.bopa.ad/bopa/029039/Pagines/CGL20170608_16 28 18.aspx.
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concretamente, esta proteccion puede incluir proteccion fisica (prohibiendo a las
personas que representan un peligro para la victima entrar en contacto con ella).

« Facilitar la participacion de la victima en el proceso penal.

« Informar a la victima de las prestaciones a las que tiene derecho conforme al articulo 8
de la Ley nim. 9/2017 de Medidas para Luchar contra la Trata de Personas y Proteger
a las Victimas, de 25 de mayo de 2017, y ponerla en contacto con los servicios
responsables de estas prestaciones, que incluyen:

« La derivacion al Servicio de Atencién a las Victimas de la Trata de Personas
(SAVTEH) del Departamento de Asuntos Sociales. Este servicio ofrece ayuda
multidisciplinar a las victimas de la trata, asi como a sus hijos, si procede. La
ayuda es gratuita y consiste en proteccion, informacién, orientaciéon y
asistencia en el proceso de recuperacion. El SAVTEH actda conforme a la Ley
nim. 9/2017 de Medidas para Luchar contra la Trata de Personas y Proteger a
las Victimas, de 25 de mayo de 2017, y ofrece asistencia social y seguimiento
psicoldgico y juridico. Cabe destacar que, con el fin de garantizar la estabilidad
econdmica y social y facilitar el periodo de reflexion y recuperacion de las
victimas, estas podran acceder a los servicios sociales y sociosanitarios y, mas
concretamente, a prestaciones econémicas en forma de ayudas puntuales de
emergenciay el reembolso integro de los gastos médicos de la seguridad social
andorrana.

 El acceso a un centro de acogida.
« Atencion médica y psicoldgica.

» Asesoramiento e informacién juridica: las victimas de la trata de personas
tienen derecho a recibir informacién sobre sus derechos y todos los
procedimientos pertinentes en un idioma que puedan comprender. Ademas,
tienen derecho a recibir asistencia juridica gratuita.

« Asistencia social y cobertura de las necesidades bésicas.
« Servicio de traduccion e interpretacion.

243. Para brindar la proteccion descrita anteriormente de manera practica y oportuna, tan
pronto como la policia tiene indicios de que una persona es victima de la trata, informa al
Servicio de Proteccion de la Infancia y la Adolescencia, si se trata de un menor, y al Servicio
de Politicas de lIgualdad, si se trata de un adulto. Ambos servicios dependen del Departamento
de Asuntos Sociales. En ese momento se designa a una persona de referencia que puede
acompafiar a la victima durante todo el proceso de identificacion y para que pueda
beneficiarse del plazo de reflexién y de las prestaciones sociales a las que tiene derecho.

244. Los servicios que han firmado el Protocolo o que intervienen directamente son los
siguientes:

+ Ministerio de Justicia e Interior

« Departamento de Policia

+ Servicio de Inmigracion

+ Ministerio de Asuntos Sociales

+ Servicio de Atencion a las Victimas de la Trata de Personas (SAVTEH)
» Ministerio de Presidencia, Economia y Empresas

« Servicio de Trabajo

* Ministerio de Sanidad

» Ministerio de Educacion y Ensefianza Superior

+ Batllia (Tribunal)

» Ministerio Fiscal
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245. Esta lista no es exhaustiva; otros actores gubernamentales o externos pueden
intervenir segln las necesidades. También se puede contar con la participacion de ONG y
otras organizaciones de la sociedad civil.

Respuesta al parrafo 17 )

246. El sistema de inmigracion en Andorra se basa en cuotas de inmigracién y en permisos
de trabajo, sin los cuales resulta muy dificil establecerse y residir en el pais. Dada la
dimension territorial del Estado (464 km?), la policia administrativa de inmigracion puede
detectar de manera fécil y rapida los casos de personas en situacion irregular en Andorra.
Asimismo, el control de la natalidad mediante la inscripcion de los nacimientos en el registro
civil facilita la deteccién de situaciones vinculadas tanto a la exclusién social como a la trata
de personas.

247. Ademas, la policia andorrana colabora activamente con los cuerpos policiales de los
Estados vecinos en las investigaciones relacionadas con este tipo de delitos. Los presuntos
delitos de trata incluyen inevitablemente a los paises limitrofes, dada la situacién geografica
de Andorra entre Francia y Espafia. Por ello, la cooperacion entre los tres paises resulta
indispensable para luchar contra la trata de personas. Andorra y sus paises vecinos han
formalizado este compromiso mediante la adhesion a instrumentos internacionales
especificos y a través de los tratados de vecindad con Espafia y Francia.

248. Asimismo, con el fin de favorecer la deteccion de posibles casos de trata de personas,
el Ministerio de Asuntos Sociales, en colaboracion con el Ministerio de Justicia e Interior,
Ileva a cabo acciones de prevencion y sensibilizacion mediante formaciones dirigidas a la red
de profesionales que pueden intervenir en la atencion a las victimas de la trata de personas,
asi como campafias de sensibilizacion destinadas a sectores privados especialmente sensibles,
como el sector hotelero. Por dltimo, estas campafias también se dirigen a la poblacién en
general. En lo que respecta a la prevencidn entre los menores de edad, esta se desarrolla en
el &mbito educativo.

249. El Ministerio de Asuntos Sociales promueve el trabajo transversal y la
corresponsabilidad con los agentes que participan en la atencion integral a las victimas de la
trata de personas y difunde el nimero de teléfono gratuito 181 para prestar asistencia,
informar y asesorar a la poblacién y, en especial, a las posibles victimas de la trata de
personas. Por altimo, se encarga de recopilar datos, actuando asi como observatorio de la
trata de personas.

250. En lo que respecta a la Justicia, cabe sefialar que:

» Los miembros del poder judicial y del Ministerio Fiscal asisten masivamente a los
cursos de formacion sobre la trata de personas que organiza periddicamente el
Gobierno.

« Lareciente implantacién del expediente judicial electronico permite poner en marcha
un proyecto que permitird avanzar en la recopilacién de datos y estadisticas méas
detalladas.

Trato dispensado a los extranjeros, incluidos los migrantes,
los refugiados, los solicitantes de asilo y los apatridas (arts. 7,
9,12, 13y 24)

Respuesta al parrafo 18

251. Aunqgue Andorra no ha ratificado la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados,
su historia siempre ha estado estrechamente vinculada a la de sus paises vecinos, Francia y
Espafia. Asi, aun sin un marco juridico especifico, Andorra acogi6 a refugiados tanto de la
Guerra Civil espafiola como de la Segunda Guerra Mundial. Mas recientemente, al inicio del
conflicto sirio y del éxodo de millones de refugiados sirios, Andorra quiso participar en el
esfuerzo internacional de acogida de refugiados. Con el fin de facilitar y regular dicha
acogida en términos préximos a los de la Convencién, el Consell General andorrano adopt6
en 2018 la Ley nim. 4/2018 de Proteccién Temporal y Transitoria por Razones Humanitarias,
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de 22 de marzo de 2018. El objetivo consistia en acoger a una veintena de personas refugiadas
sirias, una cifra considerable si se pone en relacién con la poblacion de Andorra en 2018, que
se situaba en torno a los 72.000 habitantes. Para facilitar la llegada segura de los refugiados
sirios a Andorra, el Gobierno andorrano firmé un Acuerdo de Colaboraciéon con la
Comunidad de San Egidio, que se encargo de la identificacion y del traslado de los refugiados
sirios desde el Libano hasta Andorra.

252. Laleyndm. 4/2018 de Proteccién Temporal y Transitoria por Razones Humanitarias,
de 22 de marzo, establece las normas que regulan la concesion de autorizaciones de
residencia, o de residencia y trabajo, en régimen de proteccion temporal y transitoria a las
personas que se encuentran bajo la proteccidn del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR), asi como a aquellas que no pueden regresar a su pais de
origen o de residencia habitual debido a violaciones sistematicas o generalizadas de los
derechos humanos.

253. Esta ley constituye asimismo el instrumento juridico que permitié la acogida de
refugiados ucranianos que huian de la guerra en Ucrania. Actualmente, Andorra acoge a
295 refugiados: 278 procedentes de Ucrania y 19, de Siria. La llegada de numerosos
refugiados ucranianos supuso una situacion sin precedentes para Andorra, que tuvo que
afrontar multiples dificultades debido a la llegada de un gran nimero de personas a quienes
se queria garantizar una atencion digna. Para ello, el Gobierno cre6 un grupo de trabajo
multisectorial destinado a abarcar todos los ambitos relacionados con la llegada, la acogida,
el alojamiento, la escolarizacidn de los nifios y el acceso a la atencidn de la salud, a recursos
econdmicos, al mercado laboral y a cursos de idiomas para todos los refugiados ucranianos.
Con el fin de regular legalmente este proceso, el Gobierno aprobd el Decreto nim. 110/2022,
de 28 de marzo de 2022, por el que se establecia el procedimiento de acogida y estancia de
las personas desplazadas a causa de la situacién humanitaria en Ucrania, y que dispone, entre
otras cosas, que la obtencion del permiso de residencia o de residencia y trabajo, otorgado
por el Servicio de Inmigracién, garantiza la afiliacion a la Caja Andorrana de Seguridad
Social.

254. El Servicio de Atencion a las Personas Refugiadas del Departamento de Politicas de
Igualdad constituye el punto de referencia para los refugiados. Este servicio se encarga del
seguimiento individual de la situacion de los refugiados y ha gestionado, y continda
gestionando, el acceso de esas personas a sus derechos, brindandoles un apoyo continuo y
personalizado a través de un agente especializado de referencia. También se han elaborado
publicaciones dirigidas a los refugiados, que estan disponibles en el sitio web
www.aferssocials.ad.

255. Por otra parte, cada 20 de junio, Dia Mundial de los Refugiados, se llevan a cabo
camparias de sensibilizacién para concienciar e informar a la poblacién sobre la situacion de
los refugiados. No obstante, cabe afiadir que la poblacién andorrana particip6 activamente en
la acogida de refugiados, especialmente procedentes de Ucrania, y que Andorra experimento
una verdadera ola de solidaridad.

256. En cuanto al principio de no devolucion, se trata de un principio de derecho
internacional que Andorra, naturalmente, se ha comprometido a respetar. EI Gobierno de
Andorra reiter6 en particular este compromiso durante la visita realizada por la Sra. Miiller,
Representante del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, a Andorra
y Espafia en junio de 2022.
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Administracion de justicia (art. 14)

Respuesta al parrafo 19

257. Laindependencia del poder judicial se consagra en el articulo 85 de la Constitucién y
en la Ley Cualificada de la Justicia (LCJ):

“Articulo 85, parrafo 1, de la Constitucién

En nombre del pueblo andorrano, la justicia es administrada exclusivamente por
jueces independientes, inamovibles y, en el ambito de sus funciones jurisdiccionales,
sometidos solo a la Constitucién y a la ley.

Articulo 2, parrafo 1, de la LCJ

En el ejercicio del poder jurisdiccional, los jueces y magistrados son independientes
de todos los érganos judiciales y del Consejo Superior de la Justicia.

Articulo 67 de la LCJ

Durante su mandato, los jueces y magistrados no podran ser amonestados,
suspendidos en sus funciones ni destituidos, salvo como consecuencia de una sancion
impuesta por haber incurrido en responsabilidad penal o disciplinaria, de
conformidad con el procedimiento establecido y con las garantias de audiencia y de
defensa.”

258. EIl Ministerio Fiscal se rige por la Ley del Ministerio Fiscal, de 12 de diciembre
de 1996 (LMF) y se fundamenta en los principios de legalidad, unidad y jerarquia interna.
Asimismo, dispone de una amplia autonomia funcional (articulo 88 de la LCJ, articulo 2 de
la LMF y articulo 93.3 de la Constitucién). EI CSJ elabora el presupuesto del Ministerio
Fiscal, a propuesta del Fiscal General, y lo incluye en un capitulo del presupuesto global de
la administracion de justicia (articulo 19 de la LMF y articulo 36 de la LCJ).

259. El Fiscal General puede recibir del Gobierno instrucciones de caracter general para el
ejercicio de la accion penal, puesto que corresponde al Gobierno la funcién de orientacion de
la politica penal del Estado. Estas instrucciones deben formularse por escrito (articulo 6 de
la LMF). No obstante, el articulo 6, parrafo 2, matiza este principio al establecer que:
“Independientemente de las recomendaciones que reciba el Ministerio Fiscal, sus miembros
deben actuar en todo caso de conformidad con el principio de legalidad y conservar la libertad
de formular las observaciones que consideren oportunas sobre los hechos y su calificacion,
incluso si ello es contrario a las recomendaciones del Gobierno”.

260. EI Fiscal General se encarga de la organizacién y la direccion del Ministerio Fiscal.
Los Fiscales Adjuntos estan sujetos a su autoridad en lo que respecta a la organizacion de su
trabajo, el contenido de sus valoraciones, las calificaciones y las conclusiones juridicas. En
caso de desacuerdo entre los miembros del Ministerio Fiscal, el Fiscal General confirma sus
instrucciones por escrito. No obstante, los fiscales adjuntos siguen siendo libres de expresar
sus observaciones orales durante la vista en relacién con las calificaciones y conclusiones
(articulo 14 de la LMF).

261. El sistema judicial andorrano se rige por el principio de legalidad de la accién penal.
El sistema penal andorrano se basa en un sistema acusatorio: si no hay acusacion, el
procedimiento penal no puede continuar. En este sentido, el articulo 130 del Cddigo de
Procedimiento Penal establece que si el Ministerio Fiscal solicita el sobreseimiento y no se
ha formulado acusacion particular, el Tribunal solicitard que se comunique la posicion del
Ministerio Fiscal a las personas interesadas en ejercer la accion penal, para que puedan
hacerlo en un plazo de 15 dias si lo consideran oportuno. Si no actdan, el Tribunal declara el
sobreseimiento. Las asociaciones también pueden ejercer la accién penal y civil para
defender los intereses colectivos que representan, a través de su representante legal. El
sistema también permite el ejercicio de la accién popular. La decision del Ministerio Fiscal
de abandonar la accién penal no es susceptible de recurso, aunque es posible acudir al juez
de instruccion.
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262.

El Reglamento del Derecho a la Defensa y a la Asistencia Letrada establece lo

siguiente:

263.

“Articulo 2 — Ambito de aplicacion

1. El Estado andorrano garantiza el derecho a la defensa juridica y a la asistencia
técnica, a efectos del ejercicio del derecho fundamental a la defensa establecido en el
articulo 10, parrafo 2, de la Constitucion, a:

a) Toda persona sospechosa o detenida que preste declaracién ante las
fuerzas policiales o respecto de la cual deba realizarse un registro domiciliario o una
comprobacion de identidad;

b) Toda persona que comparezca ante los jueces y tribunales como
imputado o acusado en un proceso penal, siempre que se requiera representacion legal
y asistencia técnica de conformidad con la legislacion aplicable, y toda persona que,
en opinidn del juez o tribunal competente, necesite representacion legal y asistencia
técnica en un proceso civil o administrativo;

C) Toda persona que lo solicite o que lo necesite para actuar en el marco
de la jurisdiccion penal, siempre que la defensa juridica y la asistencia técnica sean
obligatorias de conformidad con la legislacién aplicable, y toda persona que desee
constituirse en parte civil en procedimientos relativos a delitos que solo pueden ser
enjuiciados a peticion de parte, y a delitos publicos y semipublicos si el juez o el
tribunal competente dicta una resolucién que conlleva la extincion provisional o
definitiva de la accién penal y la constitucion en parte civil es temporal, de
conformidad con la legislacion aplicable;

d) Toda persona que lo solicite con el fin de actuar ante las jurisdicciones
civiles y administrativas, siempre que la defensa juridica y la asistencia técnica sean
obligatorias en virtud de la legislacion aplicable;

e) Toda persona victima de violencia de género o violencia doméstica que
lo solicite o lo requiera para presentar una denuncia ante la policia y participar en
cualquier procedimiento judicial resultante, directa o indirectamente, de una situacion
de violencia de género o violencia doméstica, incluso en la fase de ejecucion de las
resoluciones dictadas en ese proceso;

f) Toda persona que lo solicite o lo requiera con el fin de formalizar el
acuerdo alcanzado a través del Servicio de Asistencia y Mediacion ante la
Administracion de Justicia, y obtener su posterior homologacion judicial en el
contexto de una separacion matrimonial, un divorcio o la regulacion o modificacion
de las responsabilidades parentales;

0) Toda persona victima de la trata que lo solicite para actuar en el marco
de un procedimiento judicial derivado, directa o indirectamente, de su condicién de
victima.

2. En caso de que las personas mencionadas en el parrafo anterior puedan
demostrar una situacion econdmica desfavorable o de insolvencia, declarada por el
juez o el tribunal competente, la defensa juridica y la asistencia técnica seran gratuitas
y correran a cargo del presupuesto general del Estado.”

Por su parte, el Cddigo de Procedimiento Penal establece:
“Articulo 24

1) Toda persona sospechosa o detenida que preste declaracion ante la policia, o
respecto de la cual deba efectuarse un registro domiciliario o un control de identidad,
debera ser informada, de inmediato y en términos que pueda comprender, de los
hechos que motivan la investigacion y de los motivos de su privacion de libertad, asi
como de los siguientes derechos:

L]
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f) El derecho a recibir asistencia gratuita de un intérprete cuando se trate
de un extranjero que no comprenda o no hable el idioma nacional o uno de los idiomas
de los Estados vecinos.

Articulo 61

Si el acusado no entiende el idioma en el que se realiza el interrogatorio, el juez debe
solicitar los servicios de un intérprete, que debe contar con la debida habilitacion legal,
para que pueda desempefiar fielmente su funcion.

Si el acusado es sordomudo, debera ser interrogado por escrito o a través de un
intérprete o0 una persona capaz de comunicarse con él.

En ambos casos, los gastos incurridos por el intérprete corren a cargo de la
administracion de justicia o se incluyen en las costas judiciales en caso de condena.

Articulo 73

Si el testigo no entiende el idioma en el que se realiza el interrogatorio o es
sordomudo, el procedimiento se desarrollara de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 61.”

Libertad de concienciay de religion (arts. 2, 3, 18 y 26)

Respuesta al parrafo 20

264. La educacion es un instrumento esencial para el desarrollo de cualquier sociedad. Es
un factor indispensable para el desarrollo personal y la promocién de la convivencia. El
parrafo 1 del articulo 20 de la Constitucion del Principado de Andorra subraya que la
educacion debe orientarse “[...] hacia el desarrollo pleno de la personalidad humana y de la
dignidad, fortaleciendo el respeto a la libertad y a los derechos fundamentales”.

265. El articulo 3 de la Ley Organica de Educacion de 1993 establece que la formacién de
los nifios y jovenes debe realizarse respetando la diversidad, los derechos humanos y las
libertades fundamentales.

266. Asimismo, el articulo 3, parrafo 11, de la Ley nim. 17/2018 de Organizacion del
Sistema Educativo Andorrano, de 26 de julio de 2018, establece que este sistema debe
garantizar la igualdad de oportunidades y la no discriminacion, promoviendo una educacién
inclusiva que tenga en cuenta la diversidad del alumnado.

267. Por otra parte, el articulo 7, parrafo 6, del mismo texto juridico establece la
interaccion, la convivencia y la participacion democratica como principios fundamentales
que deben guiar la intervencion pedagégica y la metodologia aplicada en el aula en todas las
ensefianzas del sistema educativo andorrano.

268. También cabe destacar que el articulo 14 de la Ley nim. 14/2019 de los Derechos de
los Nifios y los Adolescentes, de 15 de febrero de 2019, reconoce el principio de primacia
del libre desarrollo de la personalidad de los nifios y adolescentes. Este principio implica que
la maduracion fisica, mental, espiritual y social debe ser libre, plena y armoniosa, mejorando
sus capacidades de aprendizaje y garantizando su bienestar general.

269. De conformidad con el valor constitucional y las disposiciones legales mencionadas,
el sistema educativo andorrano garantiza que la formacion de las nuevas generaciones se
inscriba en un contexto en el que la diversidad se perciba como un factor de enriquecimiento.
Este contexto debe garantizar la imparcialidad, el acceso al conocimiento, la plena
participacion y el intercambio de ideas y opiniones, respetando los principios democraticos
y beneficiando a todos los alumnos.

270. Segun ladoctrina del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, corresponde al Estado,
en materia de ensefianza, actuar como organizador neutral e imparcial de la convivencia, con
el fin de garantizar el orden publico, la armoniay la tolerancia, pilares fundamentales de toda
sociedad democratica. En este sentido, y con el fin de garantizar la convivencia y la
proteccidn de los valores y principios que deben regir el sistema educativo andorrano, se ha
regulado el uso de signos y simbolos religiosos. El cumplimiento de esta normativa es
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obligatorio no solo para los alumnos, sino también para los profesores, los directores, los
responsables de los centros escolares y todo el personal educativo. Esta medida tiene por
objeto garantizar la neutralidad en el ambito escolar y proteger los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa.

271. Laleynim. 10/2022, de 7 de abril de 2022, por la que se modifican la Ley Organica
de Educacion, de 3 de septiembre de 1993, y la Ley ndm. 17/2018 de Organizacion del
Sistema Educativo Andorrano, de 26 de julio de 2018, establece, en su articulo 1 y mediante
la incorporacion del articulo 17 bis a la Ley ndm. 17/2018, la prohibicion de la exhibicién
ostensible de signos y simbolos religiosos por parte de los alumnos, profesores, directores,
responsables de centros y todo el personal educativo. Aunque esta disposicion puede afectar
a la libertad religiosa, su aplicacion se limita a la prohibicién de la manifestacién ostensible
de signos religiosos, garantizando el respeto de las normas establecidas por los instrumentos
internacionales ratificados por Andorra. Se trata, por tanto, de una medida proporcionada al
objetivo perseguido.

272. Para permitir que todos los alumnos ejerzan su libertad de conciencia y prevenir el
proselitismo en los centros educativos, el articulo 2 de la Ley ndm. 10/2022 modifica el
articulo 20 de la Ley nim. 17/2018 de Organizacion del Sistema Educativo Andorrano, de
26 de julio de 2018. Asi, durante la educacion obligatoria, los alumnos que no elijan la
ensefianza de la religion catdlica pueden cursar estudios de filosofia, ética e historia de la
democracia. Esta disposicion se implement6 durante el curso escolar 2023/24.

Libertad de expresion, de reunién y de asociacion (arts. 2,
19,21y 22)

Respuesta al parrafo 21

273. La Constitucién del Principado de Andorra garantiza en su articulo 12 el derecho a la
libertad de opinion y de expresién, asi como la libertad de comunicacion e informacion.
Ademas, Andorra ha ratificado el Convenio Europeo de Derechos Humanos (CEDH), que
obliga a respetar, en el ambito interno, los articulos relativos a la libertad de expresion
(art. 10) y a un proceso equitativo (art. 6).

274. Ni el Gobierno de Andorra ni los tribunales andorranos someten a nadie a acoso
judicial. El joder judicial es un o6rgano independiente que sigue los procedimientos
establecidos por las leyes.

275. Cabe sefialar que los jueces, los magistrados y los fiscales participan en los cursos de
formacion que ofrece el CSJ sobre ética e integridad, asi como sobre otros temas, tanto en
Andorra como en Espafia y Francia, conforme a un plan anual de formacién y a los acuerdos
firmados con el Consejo General del poder judicial espafiol y la Escuela Nacional de la
Magistratura francesa.

276. Ademas, los profesionales de la justicia reciben regularmente formacién del Programa
HELP del Consejo de Europa sobre formacién en derechos humanos para profesionales
juridicos, que acompafia a los Estados miembros en la aplicacién del CEDH a nivel nacional.

277. Este conjunto de instrumentos juridicos y recomendaciones tiene por objeto garantizar
que los defensores de los derechos humanos puedan llevar a cabo sus actividades sin temor
a ser objeto de posibles acciones penales abusivas, amenazas o actos de intimidacion.

278. Ademas, aunque por el momento no se ha adoptado ninguna medida legislativa para
despenalizar la difamacion, los tribunales, y mas concretamente el Tribunal de Corts en su
sentencia del 17 de enero de 2024, establecieron que debe aplicarse el articulo 325 del Codigo
Penal. Este articulo, en su redaccion vigente en la fecha de los hechos mencionados en la
pregunta 21, dispone lo siguiente:

“Quien, a sabiendas o con temerario desprecio de la verdad, difunda acusaciones
contra las actuaciones del Consell General, el Gobierno, el Consejo Superior de
Justicia, los drganos judiciales, el Ministerio Fiscal o los Comuns, que puedan
menoscabar su prestigio, serd sancionado con una multa de hasta 30 000 euros y la
inhabilitacion para el ejercicio de cargos publicos por un periodo de hasta cuatro afios,
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sin perjuicio de las penas que correspondan, en su caso, por los atentados contra el
honor de las personas.”

279. Se trata de un delito contra el prestigio de las instituciones, incluido en el segundo
capitulo (Delitos contra las instituciones) del Titulo XVI1II (Delitos contra la Constitucion),
en el que el bien juridico protegido trasciende el honor de quienes integran las instituciones
indicadas en el articulo mencionado (Consell General, Gobierno, Consejo Superior de
Justicia, 6rganos judiciales, Ministerio Fiscal o Comuns), aunque también puede verse
afectado de manera tangencial para proteger el prestigio de las instituciones enumeradas,
dada la relevancia y la importancia de las funciones que desempefian en un Estado
democratico.

280. En lo que respecta al caso mencionado en la pregunta 21, el elemento objetivo lo
constituyen las acusaciones relativas a las acciones de la institucion o instituciones en
cuestion, a sabiendas de su falsedad o con un desprecio temerario por la verdad. El elemento
subjetivo es el deseo de dafiar su prestigio.

281. Las acusaciones formuladas a sabiendas de su falsedad o con temerario desprecio de
la verdad deben tener un alcance suficientemente ofensivo como para menoscabar el prestigio
de la institucién afectada, independientemente de que se produzca o no dicho perjuicio. Por
consiguiente, las expresiones que no son susceptibles de generar una opinién publica capaz
de poner en tela de juicio la legitimidad democrética de la institucion o la legalidad de sus
actos no bastan para menoscabar su prestigio. Este prestigio se basa en su funcién
constitucional en el marco del estado de derecho, y unas declaraciones difamatorias aisladas
no pueden afectarlo, dado el contexto en el que se producen. Adema4s, tales acusaciones deben
exceder los limites de la critica permisible, que son méas amplios cuando la critica se dirige
contra figuras publicas o instituciones, ya que estas estan sujetas a un escrutinio mas riguroso
de sus actividades que los particulares sin perfil pablico. Se trata, por lo tanto, de un delito
eminentemente circunstancial y, para determinar su existencia, hay que tener en cuenta todas
las circunstancias en las que se producen las imputaciones, ya que son las circunstancias
concurrentes las que deben permitir apreciar no solo su entidad y sus posibles efectos, sino,
sobre todo, la concurrencia del elemento intencional que requiere el delito: la intencion de
atentar contra el prestigio de la institucion en cuestion.

282. Del mismo modo, la sentencia del Tribunal de Corts también establecié que los
activistas sociales, en los debates sobre cuestiones de interés puablico, y siempre que se
respeten los limites previstos en el articulo 10, parrafo 2, del Convenio Europeo de Derechos
Humanos, merecen garantias reforzadas para proteger su libertad de expresion. Teniendo en
cuenta estos elementos y la interpretacion de los tribunales, la persona fue absuelta del delito
menor continuado contra el prestigio de las instituciones del que estaba acusada, sin que
procediera reclamar responsabilidad civil.

283. Por altimo, cabe destacar que se han tomado otras medidas, como la modificacion de
la Ley del Raonador del Ciutada (Ley nim. 16/2024, de 7 de noviembre de 2024), que, entre
otros aspectos, reafirma la independencia de esta institucion y amplia el &mbito de sus
funciones con el fin de reforzar el interés general, la libertad de expresién y la proteccién de
los derechos humanos.

Respuesta al parrafo 22

284. La Ley Cualificada nim. 31/2021 de Texto Consolidado de Seguridad Publica, de
22 de noviembre de 2021, tiene por objeto preservar el orden y la seguridad publicos para
que toda la ciudadania pueda ejercer plenamente los derechos fundamentales y las libertades
publicas reconocidos en la Constitucion y en las demas normas del ordenamiento juridico.
Ademaés, esta ley desarrolla los derechos de reunién y manifestacion reconocidos por la
Constitucidn, regula determinadas acciones y actividades que pueden comprometer la
proteccion de las personas y los bienes o alterar el orden publico, y establece el sistema de
infracciones y sanciones para prevenirlas o evitarlas.

285. LaLeynum. 31/2018 de Relaciones Laborales, de 6 de diciembre de 2018, regula, en
sus titulos 1V y V, aspectos fundamentales de la relacién entre los trabajadores y las
empresas, como los derechos colectivos de los trabajadores y la negociacion colectiva. Esta
ley esta siendo objeto de una importante reforma para implantar un modelo unitario de
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representacion, en el que la actividad sindical en las empresas serd posible gracias a la
relacion entre los representantes unitarios y el sindicato.

286. Este nuevo marco juridico abre un amplio abanico de posibilidades que permite a las
empresas y a los trabajadores dotar a la organizacion del trabajo de mecanismos de
adaptacion a las necesidades de cada etapa del desarrollo y de cada situacién econoémica, a
través de un marco de negociacion colectiva dentro de la empresa.

287. En este sentido, se introducen disposiciones para facilitar y fomentar la organizacion
de elecciones para designar a los delegados del personal. También se crea un nuevo érgano
de representacion: el comité de empresa. Se reduce el ndmero minimo de trabajadores
requerido en una empresa para elegir representantes, mientras que se amplian las atribuciones
y garantias para favorecer al maximo la representacion.

288. Por otra parte, para regular y garantizar adecuadamente el buen desarrollo de las
relaciones laborales desde el punto de vista social, era necesario establecer por ley el derecho
fundamental previsto en el articulo 19 de la Constitucion, segun el cual los trabajadores y las
empresas tienen derecho a defender sus intereses econdmicos y sociales. Este precepto remite
a una ley que debe regular las condiciones de ejercicio de este derecho para garantizar el buen
funcionamiento de los servicios basicos de la comunidad.

289. En este contexto, resulta esencial destacar la Ley Cualificada nim. 33/2018 de
Medidas de Conflicto Colectivo, de 6 de diciembre de 2018. La finalidad de esta ley es
profundizar en este derecho fundamental mediante la regulacion de diferentes medidas de
conflicto colectivo: el conflicto colectivo propiamente dicho, el derecho de huelga y el
derecho de cierre patronal. Estos instrumentos permiten ejercer la defensa de los intereses
econdmicos y sociales de los trabajadores y las empresas con la seguridad juridica necesaria.

290. El capitulo I, articulos 7 a 23, de la Ley nim. 33/2018 regula el derecho de huelga,
que consiste en una interrupcion temporal del trabajo, decidida de forma concertada por los
trabajadores o sus representantes y ejercida colectivamente para defender sus intereses. La
ley define las dimensiones individuales y colectivas de este derecho y regula también su
a&mbito de aplicacion, enumerando los casos considerados como huelgas prohibidas o
abusivas. Especifica quiénes son las personas u organizaciones legitimadas para ejercer
colectivamente este derecho, asi como las modalidades de aprobacion y notificacion de la
huelga. También define el comité de huelga, su composicién, que varia en funcion del
conflicto, y sus atribuciones. Este capitulo también abarca los servicios y trabajos de
mantenimiento necesarios para la reanudacion normal de las actividades tras la huelga.
Ademas, incluye disposiciones para proteger el derecho de huelga, prohibiendo la sustitucién
de los trabajadores en huelga, salvo en determinados casos excepcionales y estrictamente
definidos.

291. Siuna huelga pone en peligro la economia del pais o la viabilidad futura de la empresa
0 empresas afectadas, el Gobierno puede decidir someter el conflicto a un arbitraje con
resoluciéon obligatoria. También puede tomar decisiones motivadas para garantizar el
funcionamiento de los servicios esenciales 0 nombrar a un representante como mediador del
conflicto. Por Gltimo, en el texto se detallan los casos de cese de la huelga, asi como los
efectos de su ejercicio sobre el contrato de trabajo, en particular en lo que se refiere al salario,
las vacaciones y las cotizaciones y prestaciones de la Seguridad Social.

292. En lo que respecta a la accion sindical, la evolucién de las relaciones laborales y
econdmicas, las transformaciones de la sociedad y las preocupaciones expresadas por las
empresas y los trabajadores han puesto de manifiesto la necesidad de una nueva reforma
legislativa. Esto ha llevado a la aprobacion, en paralelo, de la Ley de Relaciones Laborales,
mencionada anteriormente, y de la Ley Cualificada de Accién Sindical y Patronal.

293. La Ley Cualificada num. 32/2018 de Accion Sindical y Patronal, de 6 de diciembre
de 2018, regula la accion sindical, la accidn patronal y el Consejo Econdmico y Social. Su
objetivo es promover la participacion de las organizaciones sindicales y patronales, asi como
de otros interlocutores sociales, en el didlogo social. Atribuye nuevas competencias a las
organizaciones sindicales y patronales y regula su participacion en el Consejo Econémico y
Social, respondiendo asi a las normas recomendadas por los convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo.
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294. EIl primer capitulo, dedicado a la accion sindical, regula el derecho de creacion y
funcionamiento de las organizaciones sindicales democraticas, el derecho de afiliacion a los
sindicatos, los derechos de las organizaciones sindicales, las condiciones de constitucion de
los sindicatos, el contenido minimo de los estatutos, la creacion del Registro de
Organizaciones Sindicales y la representatividad sindical. Uno de los aspectos mas
destacables es el derecho de los trabajadores afiliados a un sindicato a promocionarse y
presentarse como candidatos independientes en las elecciones de representantes de la
empresa.

295. Aun nivel superior al de laempresa, la ley introduce y define el papel de los sindicatos
representativos y mas representativos en la accion institucional, mediante su participacion en
el Consejo Econdmico y Social. Este 6rgano consultivo y de asistencia tiene por objeto
garantizar la participacion institucional de los interlocutores sociales. Su mision se basa en
la concertacién, el diadlogo y la cooperacion en lo que respecta a las relaciones laborales, la
promocion del empleo y la formacion profesional, asi como en otras funciones que se le
encomiendan por via reglamentaria. Esta integrado por representantes del Gobierno y de los
interlocutores sociales, dando prioridad a las organizaciones sindicales y patronales mas
representativas.

Derechos del nifio (arts. 23, 24 y 26)

Respuesta al parrafo 23 a)

296. En Andorra, la prevencion y la lucha contra todas las formas de violencia contra los
nifios constituyen una prioridad fundamental para garantizar su bienestar y su desarrollo
armonioso. Este enfoque incluye la proteccion frente a la violencia fisica, psicoldgica y
sexual, asi como frente a la explotacién y los abusos sexuales. Se presta una atencién especial
a las nuevas amenazas emergentes, en particular a las facilitadas por las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, como el ciberacoso, entre otras.

297. Enel marco de la Ley nim. 14/2019 de los Derechos de los Nifios y los Adolescentes,
Andorra ha reforzado su marco juridico e institucional para ofrecer una proteccion eficaz y
adaptada a las necesidades de los nifios expuestos a situaciones de riesgo. Esta ley no solo
establece los derechos y deberes de los nifios, sino que también prevé mecanismos de
intervencion y atencion especializados para garantizar una respuesta rapida y adecuada en
caso de violencia, maltrato o cualquier otra forma de amenaza a su integridad fisica o
psicoldgica.

298. Para hacer efectiva esta proteccion, se ponen a disposicion de los nifios en situacion
de vulnerabilidad y de sus familias varias estructuras y recursos especificos:

« Losservicios de proteccion de la infancia: su mision es identificar, evaluar e intervenir
ante situaciones de riesgo o peligro que afecten a menores. Proporcionan apoyo
socioeducativo y colaboran con las autoridades judiciales y policiales cuando es
necesario adoptar medidas de proteccion.

 El Departamento de Atencién a la Infancia y la Adolescencia (DAIA): desempefia un
papel fundamental en la orientacion y la atencion de los nifios y adolescentes que se
enfrentan a situaciones de violencia o negligencia. Ofrece dispositivos de apoyo,
medidas de proteccion y un seguimiento personalizado para garantizar su seguridad y
bienestar.

* Recursos especializados en prevencion e intervencion contra la violencia sexual: estos
servicios incluyen la acogida y el acompafiamiento de las victimas, la atencion
psicoldgica, asi como la coordinacion con las autoridades judiciales y policiales para
garantizar la proteccion de los nifios y el castigo de los autores de actos de violencia.

+ Campafias de sensibilizacion y formacion: como complemento a las intervenciones,
Andorra pone en marcha programas educativos destinados a sensibilizar a los nifios,
las familias y los profesionales sobre los riesgos de violencia y abuso. Estas iniciativas
tienen por objeto reforzar la prevencion, dotando a los menores de las herramientas
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299.

necesarias para reconocer las situaciones de riesgo y solicitar ayuda cuando sea
necesario.

Las medidas adoptadas para prevenir y combatir la violencia contra los nifios son las

siguientes:

300.

« El protocolo PAI (Protocolo de Actuacion Inmediata) constituye un marco de

coordinacion entre las instituciones para la proteccion de los nifios victimas de abusos
sexuales. Establece procedimientos claros para garantizar la atencién y el
acompafiamiento de las victimas en un entorno seguro.

El Ministerio de Asuntos Sociales ha habilitado una linea telefénica para
proporcionar, de forma confidencial y anénima, informacion o asesoramiento en caso
de sospecha de una situacion de peligro o vulnerabilidad de un nifio o adolescente.
Este nimero de teléfono (el 175) es gratuito y ofrece asistencia las 24 horas del dia,
los 365 dias del afio. Esta medida responde a lo establecido en la Ley cualificada sobre
los derechos de los nifios y adolescentes, que subraya la importancia de denunciar las
situaciones de vulnerabilidad en las que pueden encontrarse los menores.

Los nifios y adolescentes también pueden enviar una notificacién a través de la pagina

web del Ministerio de Asuntos Sociales. Estos medios de comunicacidn reciben todo tipo de
denuncias, incluidas situaciones de nifios victimas de explotacion y abusos sexuales
facilitados por las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

301.

» Desde el curso escolar 2016/17, Andorra Telecom, el operador publico de

telecomunicaciones del Principado de Andorra, ha puesto en marcha una aplicacion
destinada a los nifios de entre 12 y 16 afios para que puedan denunciar cualquier
situacién o problema que encuentren dentro o fuera de su centro escolar. Esta
herramienta se pone a disposicién del alumnado para detectar casos de acoso,
ciberacoso, trastornos alimentarios y cualquier tipo de conflicto entre adolescentes
gracias a la tecnologia mavil.

De este modo, se ofrece al alumnado la posibilidad de comunicar conflictos o

situaciones de acoso de forma andnima y en cualquier momento del dia. Ello permite a los
equipos directivos de los centros educativos identificar con mayor facilidad los problemas,
intervenir y resolver las situaciones complejas.

» Enlo que respecta a la asistencia a las victimas, Andorra esta trabajando en la puesta

en marcha de un proyecto inspirado en el modelo Barnahus. Actualmente, la
declaracién de un nifio o adolescente victima corre a cargo de profesionales
capacitados y constituye una prueba preconstituida. La declaracion se realiza en un
espacio adaptado a los nifios y adolescentes. También se ofrece acompafiamiento a las
victimas y sus familias al margen del proceso judicial.

A tal efecto, se ha afiadido el articulo 73 bis a la Ley Cualificada del Cédigo de
Procedimiento Penal, de 10 de diciembre de 1998, que queda redactado en los
siguientes términos:

“Articulo 73 bis

1. La autoridad judicial puede acordar que la declaracion del menor o de la
persona discapacitada se realice a través de equipos psicosociales. En tal caso, las
partes deberan remitir las preguntas que consideren oportunas a la autoridad judicial,
quien, tras comprobar previamente su pertinencia y utilidad, las facilitara a los peritos.
Una vez realizada la declaracién del menor o de la persona con discapacidad, las
partes podran, en los mismos términos, solicitar aclaraciones al testigo.

2. En caso de que la persona investigada esté presente durante la declaracion, se
evitara su confrontacién visual con el testigo empleando cualquier medio técnico
necesario, incluido cualquier medio capaz de grabar y reproducir sonido e imagen que
garantice, en cualquier caso, la confrontacidn de las partes y que permita a la autoridad
judicial y a las partes permanecer en la sala del tribunal, mientras que el testigo se
encuentra en las instalaciones previstas para tal fin.
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3. La declaracion se grabarad siempre y permanecerd bajo la custodia del
secretario, adjuntandose una copia al expediente, como prueba preconstituida. La
grabacion ird acompafiada de un acta sucinta en la que se recogera la identidad de las
partes y las declaraciones del testigo, de conformidad con las normas establecidas en
la presente seccién, siempre que no contradigan lo dispuesto en el presente articulo.”

« Desde 2021, el Departamento de Atencion a la Infancia y la Adolescencia ha puesto
en marcha un proyecto, denominado UNITS (unidos), con el fin de detectar, formar y
acompafiar a los profesionales del &mbito educativo que estan en contacto con nifios
de hasta 12 afios, asi como para asesorar y dar seguimiento a las intervenciones
sociales derivadas de la activacion de protocolos destinados a hacer frente a
situaciones de riesgo para los nifios.

302. Este proyecto tiene como objetivo mejorar la deteccion y notificacion de situaciones
de riesgo que afectan a los nifios en guarderias e instituciones de educacion infantil y
primaria, mediante acciones preventivas y coordinadas entre profesionales de los ambitos
educativo y social.

303. Lafuncidn principal de este proyecto es fomentar una coordinacion permanente entre
los &mbitos educativo y social, con el fin de formar a los profesionales y acompafarlos para
detectar y actuar en las situaciones en que un menor se encuentre en peligro, asi como para
activar el protocolo correspondiente.

304. Esto permite también mantener un contacto directo entre ambos ambitos para
transmitir la informacién necesaria a los centros educativos, parvularios y guarderias, y
mantener una red que permita igualmente derivar y activar los recursos adecuados segin la
situacion del nifio y de su familia.

+ Con motivo del Dia Internacional de los Derechos del Nifio de 2024, el Departamento
de Atencion a la Infancia y la Adolescencia ofreci6 a los nifios un juego de parejas
con distintas imégenes sobre el derecho a la proteccion frente al maltrato.

» La Secretaria de Estado de Transformacion Digital y Telecomunicaciones del
Gobierno de Andorra desarrolla la estrategia de digitalizacion 2020-2030, que incluye
la proteccion de los menores en linea. Andorra se ha incorporado al grupo de trabajo
de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), que respalda la estrategia
disefiada por Andorra y ha elaborado un informe consultivo para el pais. Para
continuar trabajando en esta linea, se ha establecido un acuerdo de colaboracién con
la UIT.

305. EI objetivo de este Plan de Accion para mejorar el bienestar digital de nifios y
adolescentes es aplicar medidas preventivas para reducir los comportamientos peligrosos o
de riesgo y desarrollar herramientas para la deteccidn precoz de dichos comportamientos.
Entre las iniciativas mas destacadas se encuentra la creacion del Centro de Bienestar
Tecnoldgico y de Conocimientos y Habilidades Tecnoldgicas, un espacio en el que se
ofrecerd asesoramiento y formacion para facilitar la adaptacion de la poblacion a la
transformacion digital.

306. El nuevo centro ofrecera espacios para la configuracién de dispositivos y la formacion
en competencias digitales. Contard asimismo con un servicio especifico para la proteccion
de los menores en el entorno digital, dirigido a las familias y a los centros educativos.

» Desde 2018 se implementa un proyecto de prevencion de agresiones sexuales en el
deporte, con formacidn especifica para los profesionales del deporte que estan en
contacto con nifios, campafias de sensibilizacion y conferencias.

« Andorra también esta trabajando para aprobar el reglamento que regula la
certificacion de antecedentes penales por delitos contra la libertad sexual en el
contexto de las actividades profesionales o voluntarias que impliquen un contacto
habitual con nifios y adolescentes.

« Se han organizado diversos cursos de formacion para profesionales en contacto con
adolescentes y jévenes. En 2024, algunos cursos de formacidn incluyeron una seccion
sobre el uso de las TIC y los abusos sexuales o la pornografia. Estos cursos se
centraron mas concretamente en:
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« Factores de riesgo, deteccién y prevencion del uso de las TIC por nifios y
adolescentes. El objetivo de la formacion era proporcionar herramientas para
la deteccion temprana de adicciones y para identificar a los menores que
abusan de las TIC. La formacion abarco todos los tipos de adicciones, pero
incluy6 especificamente el uso de las TIC.

» Una nueva sexualidad para el siglo XXI. Factores de riesgo, deteccion y
prevencion del uso de las TIC por nifios y adolescentes.

307. Estas formaciones no se centran exclusivamente en las TIC y los abusos sexuales, sino
que también incluyen aspectos relacionados con la adiccion y el consumo de pornografia. En
cuanto a los recursos humanos del Servicio de Proteccion de la Infancia y del Departamento
de Atencién a la Infancia y la Adolescencia, estos se han ido incrementando de manera
progresiva y actualmente comprenden:

+ 1 jefa de servicio

+ 1 coordinadora

« 5 trabajadoras sociales
« 3 educadores sociales
* 4 psicologos

* 2 psicologos clinicos

308. Los profesionales que trabajan en los diferentes servicios sociales reciben
capacitacion continua sobre la proteccion de los nifios y adolescentes, asi como formacion
sobre los abusos sexuales y los riesgos de explotacion.

309. Los recursos financieros destinados a la atencién de los nifios y adolescentes también
han aumentado en los Gltimos afios:

» 2022: 641.949,92 euros
» 2023:721.317,31 euros
» 2024:1.165.996,43 euros
» 2025: 1.237.958,58 euros

Respuesta al parrafo 23 b)

310. En Andorra, el compromiso con la proteccién y los derechos de los nifios incluye la
erradicacion total del castigo corporal en todos los contextos: en el seno de la familia, en las
escuelas, en las guarderias y en cualquier otro entorno en el que haya nifios.

311. Este compromiso esta en consonancia con la Ley num. 14/2019 de los Derechos de
los Nifios y los Adolescentes, que consagra el derecho de los menores a una educacion libre
de violencia y basada en el respeto de su dignidad y bienestar (arts. 14, 34, 35, 59, 80 y 112).

312. Dada la escasa prevalencia de los castigos corporales observada en Andorra, las
campanias de sensibilizacion e informacion se centran principalmente en otros ambitos.

313. No obstante, las iniciativas de formacién y la difusion de los protocolos incluyen este
aspecto como un indicador de riesgo. Para garantizar la eliminacidn efectiva de los castigos
corporales y promover métodos educativos alternativos, Andorra ha puesto en marcha:

 Talleres y conferencias para padres, profesores y profesionales de la infancia,
dirigidos por expertos en educacion respetuosa y psicologia infantil.

» Formacidn especifica para profesores, educadores y trabajadores sociales para que la
proteccion de la infancia se aborde de manera uniforme y coherente.

314. Como resultado, tanto los profesionales como el publico en general son cada vez méas
conscientes de que estos actos constituyen infracciones que deben denunciarse.
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Respuesta al parrafo 23 c)

315. Laedad minima de responsabilidad penal esta fijada en 12 afios. Sin embargo, se esta
debatiendo la posibilidad de elevar esta edad para adecuarla a las recomendaciones de los
organismos internacionales. La Ley Cualificada nim. 14/2019 de los Derechos de los Nifios
y los Adolescentes reconoce una serie de derechos a los menores que han sido separados de
su entorno familiar y se encuentran bajo la tutela de las instituciones del Estado, con el fin
de garantizar su bienestar, desarrollo y proteccion.

316. Esta ley reconoce a los nifios y adolescentes el derecho a:

a) Recibir proteccion, aunque sus padres o tutores se opongan, una vez constatada
la situacién de riesgo o desamparo;

b) Que su interés superior prime y sea considerado prioritario en todas las
actuaciones y decisiones derivadas de la intervencion protectora;

C) Recibir, de acuerdo con su edad y grado de madurez, informacion sobre su
situacion personal, las medidas que se vayan a adoptar y su duracion y contenido, asi como
sobre los derechos que les corresponden. La informacidn debera ser veraz, comprensible,
adaptada a las circunstancias del nifio o adolescente afectado, continuada y lo més completa
posible a lo largo de todo el proceso de intervencion;

d) Ser escuchados y, si tienen 12 afios 0 mas o cuentan con la madurez y la
capacidad suficientes, a participar en la toma de decisiones relativas a su situacion, sin
perjuicio de los casos en que deban prestar su consentimiento conforme a lo dispuesto en la
normativa aplicable;

e) Que se les proporcione la seguridad juridica y emocional necesaria, tramitando
la intervencion con la mayor eficacia y celeridad posible. Para ello, se evitara la prolongacion
innecesaria de las medidas provisionales, se evitardn intromisiones en la vida privada del
nifio o adolescente mas alla de lo estrictamente necesario y se limitaran al maximo las
injerencias en su vida personal y familiar;

f) Disponer de un profesional de referencia designado por el Ministerio
competente en materia de Asuntos Sociales, que disponga de toda la informacién sobre la
situacion y con el que el nifio o adolescente pueda ponerse facilmente en contacto;

0) Que se respeten su identidad y sus particularidades;

h) Beneficiarse de los derechos recogidos en el articulo 5 de la Ley nam. 1/2015
de Erradicacion de la Violencia de Género y la Violencia Doméstica, de 15 de enero de 2015,
cuando el riesgo se derive de una situacion de violencia de género o domestica;

i) Que se respeten la confidencialidad de sus datos personales y su intimidad, asi
como los de su familia, salvo lo estrictamente necesario para garantizar una intervencion
eficaz, y siempre respetando su interés superior;

j) Relacionarse directamente con el Tribunal competente en materia de menores,
con el Ministerio Fiscal y con los peritos y el personal administrativo encargados de su
proteccion;

k) En caso de acogimiento familiar, y siempre de acuerdo con su edad y madurez,
conocer su historia personal y familiar en los términos previstos en la citada Ley
nam. 14/2019;

) Poner en conocimiento del Ministerio Fiscal o del Raonador del Ciutada las
denuncias y reclamaciones que procedan en relacion con las medidas de proteccién adoptadas
que los afecten.

317. La Gavernera, centro de acogida para nifios y adolescentes bajo la tutela del
Estado, vela por ofrecer a los menores atendidos un entorno de vida seguro y estable. Los
nifios y adolescentes acogidos en este centro residencial disponen, especificamente, de los
derechos a:

a) Ser informados por el personal del centro de sus derechos y obligaciones, asi
como de su situacion legal;
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b) Ser escuchados en las decisiones que les conciernen, en funcién de su edad y
grado de madurez;

c) Ser atendidos sin ningun tipo de discriminacion;

d) Ver cubiertas sus necesidades basicas de la vida cotidiana, a fin de garantizar
su bienestar, su salud y el desarrollo integral de su personalidad,;

e) Participar en la elaboracion y en la evaluacion periddica de su proyecto
individual,

f) Disfrutar, en su vida diaria, de un equilibrio entre actividades, ocio y descanso;

0) Ser tratados con dignidad por el personal del centro, asi como por los demas
residentes;

h) Ver respetada la confidencialidad de sus datos personales;

i) Mantener relaciones con su familia y sus allegados, salvo que ello sea contrario
a su interés superior;

j) Ver respetada su intimidad, asi como la de sus efectos personales, dentro del
centro. Asimismo, tienen derecho a la inviolabilidad de su correspondencia y a realizar o
recibir llamadas telefonicas en privado, salvo que ello ponga en peligro su proteccion o sea
contrario a su interés superior;

k) Participar activamente en la elaboracion o modificacion de las normas de
convivencia recogidas en el reglamento interno del centro residencial, asi como en la
programacion y el desarrollo de las actividades internas o externas del centro;

) Ser escuchados en caso de reclamacion y ser informados de todos los
mecanismos de recurso y reclamacion de que disponen;

m)  Participar en los procesos de evaluacion e inspeccion a los que esté sometido
el centro;

n) No ser separados de sus hermanos y hermanas, salvo que ello sea contrario a
su interés superior.

318. La Ley nam. 14/2019 de los Derechos de los Nifios y los Adolescentes, de 15 de
febrero de 2019, establece en su articulo 77 los derechos especificos de los nifios y
adolescentes que se encuentran en situacion de riesgo o desamparo.

319. Todos los nifios y adolescentes que se encuentren en situacion de riesgo o desamparo
son titulares, en su caso, de los siguientes derechos especificos.

320. Elarticulo 45 de la Ley nim. 14/2019 reconoce el derecho de los nifios y adolescentes
en situacion de riesgo o desamparo a continuar su escolarizacién en el mismo centro
educativo en el que estaban previamente escolarizados, salvo que ello sea contrario a su
interés superior.

321. Asimismo, el articulo 73 de la Ley ndm. 14/2019 reconoce el derecho de estos
menores a acceder de forma prioritaria a los servicios y programas que faciliten su
recuperacion y reinsercion, tales como los relacionados con la salud mental, la asistencia
psicoldgica y juridica, o cualquier otro recurso que contribuya a este fin.

Participacion politica (art. 25)

Respuesta al parrafo 24

322. El marco normativo andorrano garantiza la participacion efectiva e informada de toda
la poblacion residente en Andorra, independientemente de su nacionalidad, en el proceso de
elaboracion de las politicas publicas. Esta garantia se consagra en la Ley nim. 33/2021 de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Gobierno Abierto y en el Decreto
nam. 444/2022, de 26 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de Participacion
Ciudadana.
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323. De este modo, la ley insta a las administraciones pablicas a promover la participacion
y la colaboracion ciudadanas en las politicas publicas mas relevantes, manteniendo un
didlogo permanente entre las administraciones publicas y la ciudadania. Este marco reconoce
la participacion ciudadana como un derecho de toda la poblacion residente en Andorra,
intensificando la aplicacién de este derecho més alla del censo electoral, con excepcion de
las iniciativas normativas populares.

324. La Ley num. 33/2021 define la participacion ciudadana como “el derecho de los
ciudadanos a intervenir, directa o indirectamente, en las politicas publicas a través de la
deliberacion y la busqueda del consenso, mediante la presentacién de propuestas y
sugerencias” (art. 32.1).

325. EIl Decreto nim. 444/2022, de 26 de octubre de 2022, por el que se aprueba el
Reglamento de Participacién Ciudadana, desarrolla los principios establecidos en la Ley
nim. 33/2021 y establece los instrumentos y herramientas de participacion ciudadana
(procesos participativos, Audiencia Ciudadana, Plataforma Digital de Participacion
Ciudadana, Plan Director de Participacion Ciudadana, Directorio de Participacion Ciudadana
y otras herramientas), asi como los espacios y 6rganos de participacién ciudadana (Visién
Ciudadana, Comité Operativo de Participacién Ciudadana y Mesa de Representacién de la
Diversidad Asociativa de Andorra). Estos mecanismos estan disefiados para incorporar la
diversidad de puntos de vista y promover un didlogo constructivo entre el Gobierno y los
ciudadanos.

326. El articulo 6 del Reglamento de Participacion Ciudadana establece los principios
rectores de esta participacion. Entre esos principios se encuentran la universalidad (el derecho
a la participacién ciudadana es aplicable a todos los ciudadanos, atendiendo a la diversidad
generacional, territorial, social y econdmica); la transparencia (acceso proactivo a la
informacion del Servicio de Participacion Ciudadana); la veracidad (la informacion pablica
facilitada en los procedimientos de participacion es transparente, precisa y veraz); y el
fortalecimiento de la participacion social (la administracion, en nombre de una democracia
social avanzada y participativa, promueve la participacion organizada y activa de toda la
poblacion y de las asociaciones).

327. De este modo, el marco normativo vigente en materia de participacion ciudadana
garantiza el derecho de los ciudadanos a participar en la toma de decisiones publicas y sienta
las bases para fomentar la transparencia y el dialogo entre las instituciones y la sociedad.

Difusion de informacidn relativa al Pacto (art. 25)

Respuesta al parrafo 25

328. El presente informe constituye el informe inicial de Andorra. Por ello, con el fin de
dar la mejor respuesta posible a las distintas cuestiones planteadas, el Ministerio de Asuntos
Exteriores, como érgano coordinador de la redaccién del informe, ha contado con la
participacion de todos los Ministerios del Gobierno y de los 6rganos judiciales andorranos.
Tras contextualizar la solicitud de informacion, los distintos ministerios, 6rganos y servicios
se esforzaron por responder a las peticiones de informacion, recurriendo, cuando fue
necesario, a servicios externos o semipublicos como Andorra Telecom o la Caja Andorrana
de Seguridad Social.

329. En el sitio web del Ministerio de Asuntos Exteriores se publicara un enlace al sitio
web del Comité de Derechos Humanos en el que se publicard el presente informe. El Informe
Anual del Ministerio de Asuntos Exteriores también mencionara este informe. El Informe
Anual de Accion Exterior estd dirigido al Consell General, pero es publico. Las
recomendaciones que el Comité formule a Andorra también se publicaran en la pagina web
del Ministerio y figuraran asimismo en su Informe Anual. Ademas, el Gobierno dara una
rueda de prensa sobre las recomendaciones del Comité en el momento de su publicacion y
los diferentes medios de comunicacion andorranos las difundiran de forma independiente, lo
que permitird que el conjunto de la poblacion andorrana tenga conocimiento de ellas.
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