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Introduccion

1. Los Emiratos Arabes Unidos presentan sus informes periodicos 22° y 23° combinados
de conformidad con el articulo 9 de la Convencién Internacional sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion Racial. El informe tiene debidamente en cuenta las
directrices para la presentacion de informes, aprobadas por el Comité para la Eliminacién de
la Discriminacion Racial en su 71" periodo de sesiones, y la resolucién 68/268 de la
Asamblea General, de 9 de abril de 2014 (A/RES/68/268). Incluye informacion sobre el
seguimiento de las observaciones finales y recomendaciones del Comité que figuran en el
documento CERD/C/ARE/CO/18-21, publicado el 13 de septiembre de 2017.

Metodologia para la elaboracion del informe y proceso de consulta

2. El informe fue redactado por el Comité Permanente de Derechos Humanos, creado en
virtud del Decreto del Consejo de Ministros nim. 11/12W de 2019. El Comité, que constituye
el mecanismo nacional de aplicacion, presentacion de informes y seguimiento, se encarga de
preparar los informes periddicos que el Estado debe presentar al mecanismo de examen
periodico universal del Consejo de Derechos Humanos y a los 6rganos creados en virtud de
tratados. También se encarga de dar seguimiento a las recomendaciones emitidas por el
mecanismo y los 6rganos.

3. El Comité Permanente de Derechos Humanos difundié el proyecto de informe a
organizaciones y asociaciones de la sociedad civil, asi como a la Institucion Nacional de
Derechos Humanos (creada de conformidad con los Principios de Paris), y posteriormente
consultd a dichos organismos sobre el texto.

4. El presente informe ofrece una sintesis de los avances logrados a nivel nacional para
eliminar todas las formas de discriminacion racial.

Primera parte
Marco legislativo e institucional

5. Desde la presentacion de los informes periodicos 18° a 21° combinados, se han
promulgado las siguientes leyes que incorporan principios reconocidos de derechos humanos
relacionados, en particular, con la eliminacion de todas las formas de discriminacion racial:

* Ley Federal nim. 5 de 2017 sobre el uso de tecnologias de telecomunicacion en los
procedimientos penales.

* Decreto Ley Federal nim. 17 de 2018 por el que se modifican determinadas
disposiciones del Codigo de Procedimiento Penal.

* Decreto Ley Federal nim. 10 de 2019 relativo a la proteccion contra la violencia
doméstica.

* Decreto Ley Federal nuim. 11 de 2019 por el que se modifican determinadas
disposiciones del Decreto Ley Federal nim. 2 de 2015 sobre la lucha contra la
discriminacion y el odio.

* Decreto Ley Federal nim. 8 de 2019 por el que se modifican determinadas
disposiciones de la Ley Federal nam. 28 de 2005 relativa al estatuto personal.

* Ley Federal nim. 14 de 2020 relativa a la proteccion de los testigos y las personas en
situacion similar.

e Decreto Ley Federal nim. 29 de 2020 por el que se modifican determinadas
disposiciones de la Ley Federal nam. 28 de 2005 relativa al estatuto personal.

* Decreto Ley Federal nim. 31 de 2021 por el que se promulga el Codigo Penal.

* Decreto Ley Federal nim. 33 de 2021 sobre la regulacion de las relaciones laborales.
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* Decreto Ley Federal nim. 34 de 2021 sobre la lucha contra la difusion de rumores y
la ciberdelincuencia.

* Decreto del Consejo de Ministros nim. 71 de 2020 relativo a las normas que rigen el
matrimonio de las personas que han alcanzado la edad legal pero son menores de 18
afos.

* Decreto del Ministro de Justicia num. 260 de 2019 relativo a una guia procesal para
regular el uso de medios electronicos y tecnologias de telecomunicaciones en los
procedimientos judiciales de la jurisdiccion civil.

* Decreto del Ministro de Justicia num. 259 de 2019 relativo a una guia procesal para
regular el uso de medios electronicos y tecnologias de telecomunicaciones en los
procedimientos judiciales de la jurisdiccion penal.

* Ley Federal nim. 5 de 2022 relativa a la rehabilitacion.

* Ley Federal nim. 6 de 2022 relativa a los menores infractores y los menores en riesgo
de delinquir.

* Ley Federal nim. 9 de 2023 por la que se regulan los lugares de culto para los no
musulmanes.

* Decreto Ley Federal nim. 13 de 2022 relativo al seguro de desempleo.
* Decreto Ley Federal num. 32 de 2022 sobre el poder judicial federal.

* Decreto Ley Federal num. 35 de 2022 por el que se promulga la Ley que regula las
Pruebas en las Transacciones Civiles y Mercantiles.

* Decreto Ley Federal num. 41 de 2022 relativo al estado civil personal.
* Decreto Ley Federal nim. 13 de 2022 relativo al seguro de desempleo.

* Decreto Ley Federal nim. 38 de 2022 por el que se promulga el Cddigo de
Procedimiento Penal.

* Decreto Ley Federal nim. 24 de 2022 relativo a las personas de filiacion desconocida.
* Decreto Ley Federal num. 39 de 2022 relativo a la educacion obligatoria.

* Decreto Ley Federal nim. 42 de 2022 por el que se promulga el Cddigo de
Procedimiento Civil.

* Decreto Ley Federal num. 49 de 2022 relativo a los recursos humanos del Gobierno
Federal.

* Decreto Ley Federal nim. 50 de 2023 por el que se regulan los grupos de interés
publico.
* Decreto Ley Federal nim. 56 de 2023 por el que se regula la Direccion de Rendicion

de Cuentas de los Emiratos.

* Decreto Ley Federal num. 38 de 2023 por el que se modifican determinadas
disposiciones de la Ley Federal nim. 39 de 2006, que regula la cooperacion
internacional en materia penal.

* Decreto Ley Federal num. 34 de 2023 sobre la lucha contra la discriminacion, el odio
y el extremismo.

* Decreto Ley Federal nim. 24 de 2023 sobre la lucha contra la trata de personas.

e Decreto Ley Federal nim. 21 de 2023 por el que se modifican determinadas
disposiciones del Decreto Ley Federal nim. 9 de 2022 relativo a los trabajadores
domésticos.

e Decreto Ley Federal nim. 20 de 2023 por el que se modifican determinadas
disposiciones del Decreto Ley Federal num. 33 de 2021 sobre la regulacion de las
relaciones laborales.
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* Decreto Ley Federal nim. 10 de 2023 por el que se modifican determinadas
disposiciones del Decreto Ley Federal nim. 18 de 2020 sobre la educacion privada.

* Ley Federal nim. 9 de 2023 por la que se regulan los lugares de culto para los no
musulmanes.

* Ley Federal nim. 10 de 2023 sobre la salud mental.

* Decreto del Consejo de Ministros nim. 97 de 2022 relativo a los mecanismos y
normas de funcionamiento del sistema de seguro de desempleo.

* Decreto del Consejo de Ministros nim. 47 de 2023 por el que se promulga el
reglamento de aplicacion de la Ley Federal num. 14 de 2020 relativa a la proteccion
de los testigos.

* Decreto del Consejo de Ministros nim. 48 de 2023 por el que se promulga el
reglamento de aplicacion del Decreto Ley Federal num. 49 de 2022 relativo a los
recursos humanos del Gobierno Federal.

* Decreto del Consejo de Ministros nim. 48 de 2023 por el que se promulga el
reglamento de aplicacion del Decreto Ley Federal nim. 41 de 2022 relativo al estado
civil personal.

* Decreto del Consejo de Ministros num. 79 de 2023 por el que se aprueba una guia de
conducta profesional y ética en la funcion publica del Gobierno Federal.

* Decreto del Consejo de Ministros nim. 122 de 2023 por el que se promulga el
reglamento de aplicacion del Decreto Ley Federal nim. 41 de 2022 relativo al estado
civil personal.

* Decreto del Consejo de Ministros nim. 133 de 2023 por el que se promulga el
reglamento de aplicacion de la Ley Federal nim. 6 de 2022 relativa a los menores
infractores y los menores en riesgo de delinquir.

* Decreto del Consejo Supremo del Poder Judicial Federal num. 34 de 2024 por el que
se promulga el codigo de conducta judicial.

6. El Estado promulgo la Ley Federal num. 12 de 2021 sobre la Institucion Nacional de
Derechos Humanos, que se prepard de conformidad con los principios relativos al estatuto
de las instituciones nacionales de promocion y proteccion de los derechos humanos
(Principios de Paris). Con arreglo al articulo 3 de la ley, la Institucion tendra personalidad
juridica independiente y sera financiera y administrativamente independiente en el ejercicio
de sus actividades y funciones, que, segun el articulo 5 de la ley, se centraran en la proteccion
y promocion de los derechos humanos. En particular, en virtud del articulo 5, parrafo 6, la
Institucion debe “controlar y verificar cualquier violacion o vulneracion de los derechos
humanos e informar de ello a las autoridades competentes”.

7. La Ley Federal nim. 47 de 2021 sobre la normativa laboral consolidada es aplicable
a los trabajadores de los sectores publico y privado. Contiene una serie de normas legales,
como la edad minima para trabajar de 18 afios, un nimero determinado de horas de trabajo y
vacaciones anuales, asi como prestaciones por fin de la relacion laboral que se calculan en
funcion del salario base y tienen un importe minimo.

8. El articulo 4 de la ley prohibe la discriminacion, por motivos de raza, color, sexo,
religion, origen nacional o social o discapacidad, que pueda socavar la igualdad o la igualdad
de oportunidades para obtener o conservar un empleo o disfrutar de los derechos laborales.
La ley también prohibe la discriminacion en puestos de trabajo que entrafien las mismas
funciones. Para reforzar la ley, el Estado, por su parte, se ha esforzado por garantizar el
derecho a la igualdad y prohibir la discriminacion.

9. La Ley Federal nim. 33 de 2021 sobre la regulacion de las relaciones laborales en el
sector privado también prohibe la discriminacion por los motivos antes mencionados, asi
como la discriminacién entre personas que desempefian las mismas funciones. Los mismos
principios se recogen en el Decreto Ley Federal num. 9 de 2022 relativo a los trabajadores
domésticos, cuyo articulo 4 prohibe expresamente la discriminacion contra esos trabajadores
por motivos de raza, color, sexo, religion, origen social o discapacidad. El Decreto-ley
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también prohibe el acoso sexual contra los trabajadores domésticos, ya sea de forma verbal
o fisica, el trabajo forzoso y cualquier forma de trata de personas.

10.  El Gobierno publico el Decreto nim. 59 de 2018, que atribuye una serie de funciones
adicionales al Departamento de Desarrollo de la Comunidad. En virtud del decreto, el
Departamento esta facultado para establecer el marco juridico que regula el establecimiento
de lugares de culto y la constitucion de grupos de interés publico, clubes e instituciones
deportivas. En colaboracion con las autoridades pertinentes, también supervisa el
cumplimiento de los canones y reglamentos aplicables, controla las donaciones voluntarias y
establece las normas con arreglo a las cuales se autoriza la apertura de lugares de culto y estos
son inspeccionados y auditados, respetando asi los valores de la tolerancia en los Emiratos
Arabes Unidos. En ese sentido, se ha autorizado la apertura de unos 70 lugares de culto, entre
ellos 63 iglesias pertenecientes a diversas confesiones cristianas, 5 templos hindues y sijs y
2 sinagogas.

11.  En 2022, el Consejo Nacional Federal comenzo a examinar un proyecto de ley
destinado a regular los lugares de culto. El proyecto de ley se suma a los esfuerzos que esta
realizando el Estado para defender y consolidar los valores de la tolerancia y la convivencia
entre nacionales y extranjeros residentes, y entre las diferentes comunidades y religiones.
Con ¢l también se quiere garantizar el derecho de las comunidades no musulmanas a practicar
sus rituales y ritos religiosos en los Emiratos Arabes Unidos. El proyecto se convirtio en ley
a mediados de 2023.

12. La Ley Federal nim. 13 de 2022 relativa al seguro de desempleo es aplicable a los
trabajadores de los sectores publico y privado. Prevé la creacion de un régimen de seguro de
desempleo en los Emiratos Arabes Unidos basado en las cotizaciones pagadas durante un
minimo de 12 meses. Tras ese periodo, los asegurados tienen derecho a una prestacion
mensual equivalente al 60 % de su sueldo, hasta un maximo de 20.000 dirhams, durante tres
meses a partir de la fecha en que quedaron desempleados.

13.  Se ha flexibilizado la Ley Federal del Estatuto Personal para permitir a los no
musulmanes elegir la ley que refleje sus creencias en caso de litigio ante los tribunales. El
Gobierno también promulgo la Ley Federal nim. 41 de 2022 relativa al estado civil personal,
que es aplicable salvo que la persona interesada opte por la aplicacion de sus propias leyes.
El objetivo de esos cambios es proporcionar un sistema judicial actualizado y flexible para
resolver los litigios relacionados con el estatuto personal.

14.  El articulo 8, parrafo 3, del Decreto Ley Federal nim. 49 de 2022 relativo a los
recursos humanos del Gobierno Federal, que se ocupa de la cuestion del nombramiento,
prohibe la discriminacion “por motivos de raza, color, sexo, religion, origen nacional o social
o discapacidad, que pueda socavar la igualdad o la igualdad de oportunidades para obtener o
conservar un empleo o disfrutar de los derechos laborales”. También prohibe “la
discriminacién en puestos de trabajo que entrafien las mismas funciones. Las medidas
adoptadas por el Gobierno Federal para maximizar las capacidades y mejorar la eficacia del
personal emirati no se consideran discriminatorias”.

15.  Con el fin de defender la igualdad salarial, el Gobierno ha promulgado el Decreto Ley
Federal num. 27 de 2018, relativo a la igualdad salarial para los trabajadores y trabajadoras
del Gobierno Federal. Por su parte, el Decreto Ley Federal num. 33 de 2021 sobre la
regulacion de las relaciones laborales incluye disposiciones que, en consonancia con la
Convencion, prohiben la discriminacion por los motivos juridicos antes mencionados, asi
como la discriminacion entre personas que desempefien las mismas funciones. El articulo 4
de la ley establece lo siguiente: “Las mujeres tienen derecho a percibir el mismo salario que
los hombres si realizan el mismo trabajo u otro trabajo de igual valor”.

16.  Los Emiratos Arabes Unidos han promulgado la Ley Federal nam. 29 de 2021 sobre
la entrada y residencia de extranjeros, asi como su reglamento de aplicaciéon. Una de sus
disposiciones mas importantes se refiere a la igualdad de derechos y obligaciones entre los
sexos. La ley también prevé la concesion del permiso de residencia “dorado” a los
trabajadores humanitarios, independientemente de su origen. En este sentido, los Emiratos
Arabes Unidos ocuparon el segundo lugar de todo el mundo en cuanto a la flexibilidad de sus
leyes de residencia en el Ranking Mundial de Competitividad Digital de 2022 del Centro de
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Competitividad Mundial, que forma parte del Instituto Internacional para el Desarrollo de la
Capacidad de Gestion, situado en Lausana (Suiza).

17.  El articulo 362, parrafo 1, del Decreto Ley Federal nim. 31 de 2021, por el que se
promulga el Cdodigo Penal, prevé una pena de prision y/o una multa para toda persona que
cometa el delito de insultar o denigrar un lugar o ritual religioso o una religion abrahamica.
En virtud del articulo 103 del Decreto Ley, cualquier otro delito, incluida la discriminacion
racial o la incitacion a la misma, se considera un factor agravante. El articulo dice asi: “En
los casos en que la ley admita agravantes, se consideraran factores agravantes los siguientes
actos: [...] La comision de un delito por funcionarios publicos que se aprovechen de su
autoridad o condicién, salvo que la ley prescriba una pena especifica a causa de dicha
condicion”.

18.  El articulo 37 del Decreto Ley Federal num. 34 de 2021 sobre la lucha contra la
difusion de rumores y la ciberdelincuencia prevé una pena de prision y/o una multa de entre
250.000 y 1 milléon de dirhams para toda persona que cometa el delito descrito en el parrafo
anterior utilizando redes de informacion, tecnologias de la informacion o Internet.

19.  En el articulo 1 del Decreto Ley Federal nim. 34 de 2023 sobre la lucha contra la
discriminacion, el odio y el extremismo se describe la discriminacion de la siguiente manera:
“toda distincion, restriccion, exclusion o preferencia entre personas o grupos a causa de su
religion, creencias, comunidad religiosa, minoria, color, origen étnico, género o sexo,
teniendo debidamente en cuenta las leyes nacionales vigentes”.

20. La misma ley también tipifica como delito todo acto que pueda dar lugar a
discriminacion de cualquier tipo o que pueda incitar al discurso de odio, utilizando cualquier
medio de expresion o a través de redes de informacion, tecnologias de la informacion o
Internet, o utilizando materiales fabricados, textos escritos 0 medios audiovisuales.

21.  Todas las practicas que dan lugar a la segregacion racial estan prohibidas por la
Constitucion, la legislacion y las politicas de los Emiratos Arabes Unidos. No hay barrios
segregados en el pais ni situaciones que puedan provocar la segregacion racial.

22.  Los Emiratos Arabes Unidos obtuvieron el primer puesto del mundo 4rabe y de la
region en general en el Informe mundial sobre la brecha de género de 2023, publicado por
el Foro Economico Mundial. También ocuparon el primer lugar a nivel mundial en tres
subindices de ese importante informe, en esferas como la promocion del equilibrio de género,
el empoderamiento de las mujeres en todos los ambitos, la mejora del entorno laboral, la
igualdad de oportunidades para las mujeres en el lugar de trabajo y el desarrollo de la funcion
de las mujeres como participantes activas en la construccion del futuro del pais.

23.  Los Emiratos Arabes Unidos también ocuparon el 11° lugar de todo el mundo y el
primero de su region en el indice de igualdad de género del Informe sobre Desarrollo Humano
de 2022, publicado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Esto
supone un gran avance, ya que el pais ocupaba el 47° puesto en el indice de igualdad de
género del informe de 2015, antes de ascender al 11° puesto en los de 2021 y 2022.

Delitos y sanciones

24.  LaLey Federal nim. 2 de 2015 sobre la lucha contra la discriminacion y el odio prevé
sanciones penales para toda persona que insulte, denigre, ridiculice, ofenda o se burle de las
religiones o de cualquier lugar o ritual religioso. La ley también penaliza la tergiversacion,
la destruccion, la profanacion o el ultraje de cualquier texto revelado, asi como el vandalismo,
la destruccion, el ultraje o la profanacion de lugares de culto o cementerios. La ley fue
modificada por el Decreto Ley Federal nim. 34 de 2023.

25.  Laley prevé sanciones severas para las personas que utilizan la religion para declarar
apostatas a personas y grupos (takfirismo). También prescribe penas de prision y multas de
no menos de 500.000 dirhams si alguno de los delitos es cometido por funcionarios publicos
durante el ejercicio de sus funciones, por motivo de ellas o en relacion con ellas, o por una
persona que ostente una funcion religiosa o se le haya encomendado una, o si el hecho se
produce en un lugar de culto. También prescribe penas de prision para toda persona que
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utilice la religion para designar a personas o grupos como infieles, ya sea verbalmente, por
escrito o por cualquier otro medio.

26.  Laley también persigue la celebracion u organizacion de conferencias o reuniones en
el pais cuando el propdsito sea menospreciar la religion, incitar a la discriminacion o propagar
el discurso de odio. Las personas que, conociendo el propdsito de tales conferencias o
reuniones, participen en ellas, seran sancionadas con las mismas penas. Las autoridades
pueden intervenir para disolver esas reuniones, utilizando la fuerza si es necesario. La ley
también prevé penas de prision y multas para toda persona que, directa o indirectamente,
proporcione, ofrezca, solicite, acepte, obtenga, entregue o reciba dinero o apoyo material con
la intencion de cometer cualquiera de los actos punibles en virtud de la ley.

Segunda parte
Derechos y respeto de los derechos

I. Derechos politicos e igualdad de acceso al empleo
en el sector publico

27.  Elarticulo 35 de la Constitucion dice asi: “El empleo en el sector publico esta abierto
a todos los ciudadanos en igualdad de condiciones, de conformidad con la ley. El empleo en
el sector publico es un servicio nacional que se confia a quienes lo desempeifian”. De este
modo, el empleo en el sector publico esta abierto a todos los ciudadanos en igualdad de
condiciones, de conformidad con la ley y sin discriminacion por motivos de raza, color, sexo,
religion, origen nacional o social o discapacidad.

28.  En lo que respecta al derecho a postularse para un cargo publico sin discriminacion
por motivos de sexo, Su Alteza el Presidente de los Emiratos Arabes Unidos —en el marco
de los esfuerzos constantes para empoderar a las mujeres emiraties— emitié un decreto
en 2019 para aumentar al 50 % la proporcion de mujeres representadas en el Consejo.

II. Libertad de opinion y de expresion

29.  La Constitucién de los Emiratos Arabes Unidos garantiza la libertad de expresion y la
libertad de reunion y de asociacion. El articulo 33 de la Constitucion dice asi: “Se garantizara
la libertad de reunioén y de asociacion dentro de los limites de la ley”. Y el articulo 30
establece: “Se garantizara la libertad de tener opiniones y de expresarlas oralmente, por
escrito o por cualquier otro medio de expresion, dentro de los limites establecidos por la ley”.
El Estado siempre ha hecho lo posible por crear un entorno legislativo propicio y favorable
para la formacién y el establecimiento de asociaciones de interés publico, y la primera ley en
este sentido se promulgé en 1974. Desde entonces, el Estado ha trabajado para desarrollar su
legislacion con miras a mejorar la participacion y la implicacion en la accion civica de todos
los individuos y grupos sociales. En ese sentido, se promulgé el Decreto Ley Federal ntim. 35
de 2020 para modificar determinadas disposiciones de la Ley Federal num. 2 de 2008 sobre
las asociaciones civicas y los grupos de interés publico. Mediante el Decreto Ley Federal
nim. 50 de 2023 se introdujeron nuevas modificaciones de la ley.

III. Derecho a contraer matrimonio

30.  Se han introducido modificaciones en la Ley del Estatuto Personal. Se refieren al
ambito de aplicacion de la propia ley, que es aplicable a los ciudadanos de los Emiratos
Arabes Unidos, salvo en el caso de los no musulmanes, que estan sujetos a disposiciones
especiales relativas a la comunidad o minoria a la que pertenecen. La ley también es aplicable
a los extranjeros, a menos que decidan someterse a sus propias leyes.

31.  Laley incluye una disposicion para la creacion de un registro especial en cada emirato
para los “testamentos y ultimas voluntades de los extranjeros”. Las modificaciones también
abarcan determinadas cuestiones relacionadas con el divorcio, eliminando la disposicion
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segun la cual solo el esposo puede iniciar el divorcio, ampliando esa facultad al esposo o la
esposa 0 a sus representantes legales (si asi se estipula en el contrato matrimonial) y
actualizando los procedimientos para documentar y probar un divorcio.

32.  También se han introducido modificaciones en la Ley de Transacciones Civiles, sobre
todo admitiendo la aplicabilidad de las leyes extranjeras a los contratos matrimoniales, es
decir, la ley del pais en que se celebro el matrimonio. Se trata en concreto de las condiciones
principales y los efectos personales y economicos de la unidn, y la ley extranjera también es
aplicable en los casos de divorcio, repudio y separacion. Ademads, se han afiadido
disposiciones relativas a la aplicabilidad de determinadas leyes extranjeras indicadas en los
testamentos o disposiciones testamentarias.

33.  El Decreto Ley Federal nim. 41 de 2022 relativo al estado civil personal es aplicable
a los emiraties no musulmanes y a los extranjeros no musulmanes que residen en el pais en
lo que respecta a las cuestiones relacionadas con el matrimonio, el divorcio, la sucesion, los
legados, los testamentos y las pruebas de linaje. El Decreto-ley prevé la igualdad de derechos
y deberes entre hombres y mujeres en lo que respecta al testimonio de testigos, la sucesion,
el derecho al divorcio y la custodia compartida. Por su parte, el Consejo de Ministros ha
emitido el Decreto nim. 122 de 2023 por el que se promulga el reglamento de aplicacion del
Decreto Ley Federal nim. 41 de 2022.

Derecho al trabajo

34.  El articulo 4 del Decreto Ley Federal num. 33 de 2021 sobre la regulacion de las
relaciones laborales prohibe la discriminacion por los motivos anteriormente mencionados.
Las modificaciones recientes de la legislacion laboral, promulgadas en 2021, derogaron las
disposiciones de la Ley num. 8 de 1980 en virtud de las cuales se prohibia emplear a mujeres
en trabajos nocturnos. Las modificaciones también eliminaron la responsabilidad penal que
antes tenia el esposo o tutor si daba su consentimiento al empleo de la mujer en contra de la

ley.

35.  Lasmodificaciones de la ley también disponen que los empleadores no pueden utilizar
ningin medio para coaccionar u obligar a los trabajadores, amenazarlos con ninglin tipo de
castigo para que trabajen para ellos ni obligarlos a realizar un trabajo o a prestar un servicio
en contra de su voluntad. Asimismo, prohiben cualquier tipo de acoso sexual, intimidacién o
violencia verbal, fisica o psicologica contra los trabajadores por parte de los empleadores,
supervisores, colegas o compaiieros de trabajo.

36.  En virtud de las recientes modificaciones introducidas en el Decreto Ley Federal
nim. 33 de 2021 sobre la regulacion de las relaciones laborales y en el Decreto Ley Federal
num. 2 de 2023 relativo a los litigios entre empleadores y trabajadores, el Ministerio debe
velar por que, mientras dure el litigio, los empleadores sigan pagando los salarios de los
trabajadores durante un periodo de dos meses si el litigio ha provocado una interrupcion en
dicho pago. Las disposiciones pertinentes figuran en el reglamento de aplicacion del Decreto
Ley.

37.  En virtud del Decreto Ley Federal num. 33 de 2021 sobre la regulacion de las
relaciones laborales, todos los trabajadores del sector privado, tanto nacionales como
extranjeros, son libres de ejercer su derecho a elegir su trabajo y (en cualquier momento y
por iniciativa propia) de notificar a su empleador su deseo de poner fin a la relacion laboral.
Esa notificacion debe realizarse con al menos un mes de antelacion a la fecha de rescision
del contrato, y los trabajadores deben comprometerse a trabajar durante ese periodo, tras el
cual tienen derecho a celebrar un nuevo contrato de trabajo con otro empleador.

38.  En virtud de la Ley Federal nim. 9 de 2022 relativa a los trabajadores domésticos,
todas las partes implicadas en la contratacion y el empleo de dichos trabajadores, incluidas
las agencias de contratacion, tienen prohibida toda discriminacion que socave la igualdad de
los trabajadores por motivos de raza, color, sexo, religion, opiniones politicas u origen
nacional o social. Las modificaciones recientes del Decreto Ley Federal nim. 21 de 2023
prevén la posibilidad de que surjan conflictos entre los trabajadores domésticos y su
empleador y establecen normas que tienen debidamente en cuenta a todas las partes

GE.25-11810



CERD/C/ARE/22-23

implicadas y las alientan a emprender una conciliacién amistosa antes de acudir a los
tribunales.

39.  El Consejo de Ministros emitio su Decreto nim. 43 de 2018 para promover el empleo
de las personas con discapacidad. El objetivo del decreto es defender los derechos de esas
personas en el ambito laboral, permitirles acceder a las oportunidades disponibles y, de este
modo, ejercer su derecho a trabajar en igualdad de condiciones con las demas. También
persigue ayudar a esas personas a buscar oportunidades laborales en diversos sectores o a
crear su propia empresa. Ademas, el decreto establece las obligaciones que incumben a las
autoridades para que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos de
conformidad con la legislacion nacional. Por ultimo, el decreto impone a las autoridades
responsables de la proteccion de las personas con discapacidad la obligacion de velar por que
puedan ejercer su derecho al trabajo en igualdad de condiciones con las demas.

V. Derecho a disfrutar de servicios sanitarios eficaces

40.  Con el fin de garantizar el derecho a la salud de las personas y de la sociedad en su
conjunto, que es un derecho humano fundamental, el Gobierno destina cada afio una parte
importante de su presupuesto federal al sector sanitario. En 2022, el sector del desarrollo
social, que incluye el sector sanitario, represent6 el 41,2 % del presupuesto federal total, con
una asignacion al sector sanitario del 8,4 %, lo que supone un aumento del 2 % con respecto
a2020. Esto refleja los intereses y politicas del Estado, que se sustentan en el principio segun
el cual los servicios sanitarios deben estar al alcance de todas las personas de la sociedad en
condiciones de igualdad y justicia.

41. Dado que el Gobierno esta comprometido con la promocion de la salud y con la
creacion de un sistema sanitario integral y sostenible para todos los miembros de la sociedad,
sin discriminacion, la prestacion de asistencia sanitaria se ha convertido en uno de los pilares
mas importantes que sustentan la agenda nacional. Por ello, los Emiratos Arabes Unidos se
han convertido en uno de los paises lideres en cuanto a la calidad de su asistencia sanitaria,
un pais en el que todos los miembros de la sociedad pueden disfrutar del derecho a la salud
sin discriminacion.

42.  Se ha establecido un sistema eficaz para desarrollar los servicios de salud mental y
equipararlos a los de los paises mas avanzados. Con dicho sistema, que se gestiona en
colaboracion con las autoridades responsables de prestar servicios integrales de salud mental
(preventivos, terapéuticos y rehabilitadores), se busca que los servicios estén disponibles y
sean accesibles para todas las personas, sobre la base de los principios de la equidad y la
justicia y tratando de eliminar el estigma asociado a los trastornos mentales.

43.  La finalidad de la politica nacional de lucha contra las enfermedades transmisibles es
abordar y resolver esa cuestion desde la perspectiva del derecho humano a vivir en un entorno
saludable, libre de los riesgos que entrafian esas enfermedades. Ese enfoque se tradujo en una
mayor preparacion nacional para responder a la pandemia de enfermedad por coronavirus
(COVID-19) a nivel local y permiti6 al Estado ayudar a otras naciones a fortalecer su propia
respuesta a la pandemia. De esa manera, el Gobierno pone de relieve la dimension humana
de los esfuerzos que realiza y participa en iniciativas de cooperacion y solidaridad
internacionales para proteger la salud publica.

44.  El Gobierno lleva a cabo campafias periddicas para promover la vacunacion gratuita
de los nacionales y los extranjeros residentes. En 2021, la tasa de cobertura de las vacunas
basicas para los nifios del pais se situd entre el 92 % y el 99 %. Por ejemplo, la tasa de
vacunacion contra el sarampion (segunda dosis) alcanzo el 96 % y la tasa de vacunacion
contra la tuberculosis, el 99 %.

45.  Se ha reforzado el sector farmacéutico nacional con el fin de aprovechar todo su
potencial. El sector opera sobre la base de la equidad y la racionalidad para proporcionar
medicamentos basicos que sean seguros, eficaces, asequibles y de alta calidad, logrando asi
los mas altos niveles posibles de salud para todos los miembros de la sociedad, asegurando
la disponibilidad de medicamentos para todas las personas sin discriminacion y alcanzando
la seguridad sanitaria nacional. Por su parte, el Ministerio de Salud ha colaborado con sus
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asociados estratégicos para crear sistemas de tratamiento y suministro de medicamentos
seguros y de alta calidad que son equiparables a los de los paises mas avanzados y respetan
los derechos humanos.

46.  Gracias a su respuesta resiliente a la COVID-19, con medidas rapidas y firmes que se
adoptaron desde el inicio de la pandemia, los Emiratos Arabes Unidos fueron uno de los
paises con mejores resultados de todo el mundo. Esas medidas incluyeron la realizacion de
pruebas para detectar el virus, la prestacion de asistencia sanitaria de la mas alta calidad a
todos los miembros de la sociedad y la administracion gratuita de vacunas opcionales y dosis
de refuerzo a los nacionales y extranjeros residentes en igualdad de condiciones. Se ha puesto
en marcha una serie de medidas sanitarias de amplio alcance, sustentadas en una estructura
legislativa flexible que ofrece la proteccion que corresponde a los derechos humanos y
garantiza la no discriminacion en la prestacion de asistencia sanitaria, al tiempo que defiende
la dignidad humana y la confidencialidad. De esta manera, todos los miembros de la sociedad
—nacionales, extranjeros residentes e incluso visitantes— pueden disfrutar del derecho a la
salud.

47. A nivel mundial, el Gobierno sigue convencido de la importancia de la cooperacion y
la solidaridad internacionales para superar las emergencias sanitarias actuales o futuras. Por
ese motivo, se ha comprometido a desempeiiar un papel eficaz e influyente en la escena
mundial mediante el suministro de medicamentos, vacunas y pruebas de diagnoéstico.
También ha tratado de mejorar el acceso a los medicamentos, las vacunas, el material médico
y otras innovaciones sanitarias mediante sus ciudades humanitarias y el centro logistico de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Derecho a la educacion

48. La Ley Federal nim. 3 de 2016 (Ley de los Derechos del Nifio, conocida como “Ley
de Wadeema”) dispone que todos los nifios del pais, hasta los 18 afios, tienen derecho a la
educacion sin discriminacion por motivos de sexo, nacionalidad o discapacidad. El Consejo
de Ministros ha publicado su Decreto niim. 3/3 de 2022 relativo a la politica nacional de
proteccion de la infancia para las instituciones educativas. La politica prevé un sistema de
procedimientos y medidas para apoyar a las instituciones y ayudarlas a proporcionar un
entorno educativo seguro y libre de violencia en todas sus formas: verbal, psicoldgica, fisica
o sexual. Para ello, establece medidas preventivas de proteccion de la infancia, medios para
vigilar y denunciar los presuntos casos y actividades para aumentar la capacidad de las
escuelas de hacer frente a los casos de maltrato y proteger a los nifios, en coordinacion con
las autoridades competentes. Estas medidas complementan las iniciativas emprendidas por el
Estado para lograr la igualdad de oportunidades para todos los nifios. La “Ley de Wadeema”
también establece los medios para prevenir y prohibir el fenomeno de la desercion escolar y,
en ese sentido, se han elaborado programas y se han establecido lineas telefonicas para
presentar denuncias y quejas, asegurando asi que cualquier violacion del derecho a la
educacion sea debidamente investigada y que se impongan sanciones ejemplares con miras
a hacer cumplir la escolarizacion obligatoria. De hecho, segin la ley, las instituciones
educativas deben advertir a los tutores de los nifios que, si no cumplen con sus obligaciones
de educacion de sus hijos, se les podran imponer multas y, si persisten en su mala conducta,
podran ser objeto de acciones judiciales.

49.  El Ministerio de Educacion ha trabajado para armonizar sus planes y estrategias con
los tratados internacionales de derechos humanos y con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible para 2030, especialmente el Objetivo 4, “Garantizar una educacion inclusiva y
equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos”. Con
ese fin, el Ministerio ha buscado que el sistema educativo sea eficiente y eficaz y proporcione
una educacion de calidad a todos los estudiantes —incluidas las personas con discapacidad,
las personas con talento y otras— independientemente de su sexo, origen étnico, creencias o
idioma.

50. La educacion gratuita para todas las personas estd consagrada en la legislacion
nacional, y el Gobierno ofrece oportunidades a todos los estudiantes, tanto nacionales como
extranjeros, para que se matriculen en las escuelas publicas. Ademas, desde 2019 se han
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abierto varias “escuelas de la tolerancia” en diferentes regiones del pais con el fin de ofrecer
oportunidades educativas a los estudiantes que tienen ingresos limitados o viven en
circunstancias excepcionales. Esas escuelas acogen actualmente a mas de 7.500 alumnos.

51.  Las tasas de los estudiantes necesitados que asisten a escuelas publicas o privadas son
sufragadas por organizaciones benéficas o humanitarias, como la Fundacion Khalifa bin
Zayed Al Nahyan y la Sociedad de la Media Luna Roja, asi como mediante la cooperacion
con el sector privado. Esas ayudas se proporcionan a raiz de una encuesta realizada a familias
desfavorecidas, asi como de las estadisticas sobre el absentismo o la deserciéon escolar, una
de cuyas causas es la situacion econdmica de la familia y su incapacidad para pagar las tasas.

52.  Ademas, el Estado ha permitido la concesion de licencias a escuelas benéficas en
varias regiones para que presten servicios educativos a los estudiantes necesitados a cambio
de una cuota simbdlica o, en algunos casos, de forma gratuita. También hay otros planes de
estudios educativos en el pais cuyo objetivo es atender las necesidades de las personas de la
sociedad que tienen origenes culturales diferentes. De hecho, los 18 planes de estudios
diferentes reflejan la diversidad cultural de la nacion y contribuyen a asegurar la igualdad de
oportunidades educativas para los niflos de las comunidades extranjeras.

53.  Encelsiguiente cuadro se muestran los importes asignados al sector educativo en 2016,
2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022 en el proyecto de presupuesto para cada uno de esos
afios (en millones de dirhams).

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

6 500 10 200 10 400 10 100 10 400 9500 9500

54.  LaLey Federal sobre la educacion privada fue modificada por el Decreto Ley Federal
nam. 10 de 2023 sobre la educacion privadal. El articulo 14 del Decreto Ley dice asi: “[...]
en todos los casos, se prohibe que cualquier plan de estudios contenga material que infrinja
la legislacion nacional [...] contenga cualquier incitacion a la violencia o al racismo, o incite
a la discordia y la lucha entre los miembros de la sociedad [...]”. Segtn el articulo 18: “Las
escuelas privadas han de tener una politica clara y abierta de relaciones del alumnado que
tenga debidamente en cuenta: a) la igualdad y la no discriminacion entre los alumnos por
motivos de raza, sexo, creencias, posicion social o cualquier otro factor discriminatorio; b)el
trato profesional y sin prejuicios hacia los alumnos y sus padres o tutores [...]”.

55.  El Ministerio de Educacion ha incorporado en los planes de estudio escolares los
conceptos de la lucha contra el racismo, asi como los principios consagrados en la Carta de
las Naciones Unidas, la Declaracion Universal de Derechos Humanos y el derecho
internacional humanitario. También difunde los valores de la tolerancia religiosa y étnica a
todos los alumnos de las escuelas y a la comunidad en general formulando lecciones sobre
los derechos de los nifios y las mujeres, la tolerancia, la ciudadania, el dialogo, la diversidad
cultural, la convivencia pacifica y el trabajo voluntario.

56.  El Ministerio de Educacion ha publicado el Decreto ntim. 645 de 2020 relativo a las
politicas contra el acoso escolar, que incluye medidas destinadas a combatir todo tipo de
acoso, hostigamiento, agresividad y discriminacion en el entorno escolar. En virtud del
Decreto num. 710 de 2018 del Ministerio de Educacion, se cred un comité nacional, integrado
por 23 entidades federales y locales, para elaborar politicas y programas de prevencion del
acoso escolar.

57.  El Ministerio de Educacion y el Ministerio de Tolerancia y Convivencia han puesto
en marcha la iniciativa conjunta “Tras las huellas de Zayed”, dedicada a promover los valores
de la tolerancia, la convivencia pacifica, la aceptacion de las diferencias, el respeto hacia los
demas y la comunicacion positiva entre los alumnos de todos los niveles educativos, tanto en
los centros publicos como en los privados. El Ministerio también quiere integrar a las
personas con discapacidad de ambos sexos en las escuelas publicas y las instituciones de
educacion superior, para lo cual publicd su politica de educacion inclusiva en el Decreto
Ministerial nim. 647 de 2020.
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VII.

VIII.

IX.

Derecho a participar en las actividades culturales
en condiciones de igualdad

58.  Los Emiratos Arabes Unidos declararon 2019 como el afio de la tolerancia, con el fin
de destacar la importancia y el impacto de ese valor en particular y su extraordinaria
relevancia en la sociedad emirati, asi como para sensibilizar a la comunidad sobre la
diversidad cultural y su importancia para todas las sociedades. Se ha iniciado un proceso para
autorizar la creacion de lugares de culto de todas las comunidades religiosas. Ademas, se ha
anunciado un proyecto para construir la “Casa de la Familia Abrahamica”, cuya inauguracion
esta prevista para marzo de 2023 y que incluira una mezquita, una iglesia y una sinagoga bajo
un mismo techo, asi como un centro para el didlogo interreligioso.

59.  Los Emiratos Arabes Unidos han firmado mas de diez acuerdos y memorandos de
entendimiento con varios paises de todo el mundo para abrir el camino a la cooperacion
cultural y mejorar las oportunidades de interaccion cultural entre las personas de las
industrias creativas. El didlogo con otros paises ha servido para promover esa iniciativa
cultural, aumentando el conocimiento y el entendimiento mutuos y facilitando el intercambio
de conocimientos culturales y creativos a nivel gubernamental, institucional e individual.

60.  Los Emiratos Arabes Unidos estan trabajando para fortalecer sus relaciones culturales
con los pueblos y paises de todo el mundo mediante la organizacion de “semanas culturales”
que incluyen diversas actividades y programas destinados a transmitir la cultura, la historia
y las artes del pais y darlas a conocer a otros pueblos. Se han organizado semanas culturales
y otros eventos para fomentar el intercambio cultural en varios paises, entre ellos Francia,
Rumania, Grecia, China y Rusia.

Tasas judiciales en las causas relacionadas
con el trabajo

61.  El articulo 30, parrafo 3, de la Ley Federal nim. 13 de 2016 relativa a las tasas
judiciales en los tribunales federales dispone que la exencion del pago de las tasas judiciales
en las causas civiles es aplicable, por ley, a “las demandas —y los recursos, solicitudes y
procedimientos conexos— presentadas por trabajadores, trabajadores domésticos, personas
de condicion similar o sus beneficiarios cuando reclamen el pago de lo estipulado en un
contrato de trabajo, independientemente de la fase en que se encuentre el procedimiento”.
Ademas, el articulo 55 del Decreto Ley Federal num. 33 de 2021 sobre la regulacion de las
relaciones laborales dice asi: “Las causas relacionadas con el trabajo y las demandas
presentadas por trabajadores o por sus herederos por importes que no superen los 100.000
dirhams estan exentas del pago de tasas judiciales en todas las fases del procedimiento”.

Prevencion de las represalias

62.  El capitulo VII (“Delitos contra las personas”) de la seccion I (“Atentados contra la
vida humana y la integridad fisica”) del Decreto Ley Federal nim. 31 de 2021 por el que se
promulga el Cddigo Penal tipifica como delito todo acto que atente contra la vida o la
integridad fisica del cuerpo humano, ya sea de forma directa o indirecta (arts. 383 a 394).

63. LaLey Federal nim. 14 de 2020 relativa a la proteccion de los testigos y las personas
en situacion similar incluye disposiciones destinadas a proteger a la sociedad y fomentar la
participacion de la comunidad en la deteccion de delitos. También tiene por objeto proteger
a los testigos, victimas, informantes, fuentes confidenciales y sus familiares y seres queridos,
asi como a las personas que, segun determinen los tribunales, necesiten proteccion frente a
amenazas, agresiones, represalias o intimidaciones. Con este fin se han creado unidades y
programas de proteccion y las autoridades han puesto en marcha las medidas adecuadas.

GE.25-11810



CERD/C/ARE/22-23

XI.

XII.

GE.25-11810

Estado de derecho

64.  Los tribunales de los Emiratos Arabes Unidos son totalmente independientes, y la
Constitucion prohibe expresamente cualquier tipo de injerencia de cualquier entidad. El
articulo 94 de la Constitucion establece que la justicia es el fundamento del gobierno y que,
en el ejercicio de sus funciones, los jueces no estan sujetos a ninguna autoridad que no sea la
ley y su conciencia. Los tribunales funcionan segun un sistema de dos niveles: el poder
judicial federal, encabezado por el Tribunal Supremo Federal, y los tribunales de las
jurisdicciones de los miembros de la federacion.

65. Laigualdad de todas las personas ante la ley estd consagrada en la Constitucion, que
también salvaguarda los derechos humanos de todos los miembros de la sociedad,
independientemente de su raza, color, linaje u origen nacional o étnico, y prohibe cualquier
tipo de trato degradante. La Constitucion también defiende el derecho a un juicio imparcial
para todas las personas, tanto nacionales como extranjeros. La independencia judicial, por lo
tanto, beneficia a todos y contribuye a mejorar la seguridad, la estabilidad, el bienestar y la
calidad de vida.

66.  Los tribunales de los Emiratos Arabes Unidos estan firmemente comprometidos con
la transparencia en sus procedimientos. En primer lugar, se ha facilitado el acceso a la justicia
de los distintos grupos de la sociedad mediante el desarrollo de una infraestructura
tecnoldgica y la prestacion de servicios digitales a través de varios canales. Ademas, existen
vias eficaces (como centros de atencion telefonica e inspecciones judiciales) para las personas
que deseen presentar una queja sobre algun aspecto de un procedimiento judicial y, por
ultimo, se proporciona informacion juridica al publico de forma gratuita y se publican las
sentencias judiciales importantes en los sitios web oficiales.

67.  Los Emiratos Arabes Unidos ocuparon el primer lugar entre los paises arabes y las
naciones de Oriente Medio y el Norte de Africa en el indice del Estado de Derecho de 2021,
publicado por el World Justice Project de Washington, que evalia el estado de derecho en
139 paises y territorios. De hecho, el pais logro mantener su 37° puesto en la clasificacion
mundial y alcanzo el 16° puesto en la clasificacion de independencia judicial y el 8° puesto
en la clasificacion de justicia. Ademas, se ha promovido también la independencia judicial
mediante la creacién de tribunales especializados que se caracterizan por sus conocimientos
especificos y su excelencia institucional. El nimero de esos tribunales ha aumentado a un
ritmo del 1,3 % anual. El Estado también ha avanzado hasta el tercer puesto mundial en el
indice que mide la facilidad con que los accionistas pueden emprender acciones legales.

Reparacion y compensacion por discriminacion racial
en virtud de la legislacion nacional

68.  Cualquier persona que considere que ha sufrido un perjuicio, incluidas las personas
que hayan sido objeto de discriminacion racial segun se define en la legislacion nacional,
tiene derecho a presentar una demanda de indemnizacion ante los tribunales, de conformidad
con las disposiciones en materia de indemnizacion de la Ley de Transacciones Civiles.

69. Las indemnizaciones derivadas de actos de discriminacion racial se rigen por el
Decreto Ley Federal nim. 35 de 2022 por el que se promulga la ley que regula las Pruebas
en las Transacciones Civiles y Mercantiles. Para establecer su derecho a la indemnizacion,
los demandantes deben utilizar uno de los métodos probatorios establecidos en la ley, y los
tribunales tienen discrecion para aceptarlos o no.

Derecho a presentar denuncias

70.  Como se ha sefialado, el articulo 41 de la Constitucién dice asi: “Toda persona podra
presentar una denuncia ante las autoridades competentes, incluidos los 6rganos judiciales, en
relacion con las violaciones de los derechos y libertades establecidos en el presente capitulo”.
Por lo tanto, todas las personas tienen el derecho constitucional y la libertad de presentar
denuncias, sin discriminacion alguna.
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71.  En virtud de su Decreto nim. 46 de 2022, el Consejo de Ministros establecido un
comité para examinar los conflictos laborales colectivos. Entre los miembros del comité se
encuentran, ademas de representantes del Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion,
un juez del tribunal de apelacion y representantes de organizaciones patronales y comités
sindicales. Su funcidn consiste en examinar los conflictos laborales que afecten a 50 o mas
trabajadores y que hayan sido remitidos al comité por el Ministerio, y deben emitir su
decision en un plazo maximo de 30 dias a partir de la fecha de su primera sesion sobre el
asunto. A continuacion, el asunto se remite al departamento de ejecucion competente y se
notifica la decision a las partes implicadas en un plazo de 2 dias habiles.

72.  El Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion ha puesto a disposicion de los
trabajadores varias vias para presentar demandas y reclamaciones relacionadas con los
salarios: por teléfono, en el sitio web del Ministerio, mediante una aplicacion para teléfonos
inteligentes o acudiendo a cualquiera de las oficinas del Ministerio repartidas por todo el pais.
Recientemente, también se hizo posible utilizar WhatsApp para comunicarse con el
Ministerio, que es la primera entidad federal en ofrecer un servicio para presentar demandas
y consultas de esta manera. Asi se facilita la comunicacion con el Ministerio y se reducen los
costos.

73.  Los Emiratos Arabes Unidos han promovido el derecho a emprender acciones legales
velando por que los trabajadores no tengan que asumir las tasas judiciales ni cuando presentan
sus demandas ni cuando estas se resuelven, ya sea en el Ministerio o en los tribunales, que
examinan las demandas remitidas por el Ministerio que las partes implicadas no han podido
resolver de forma amistosa.

74.  Con el fin de asegurar la resolucion rapida de las demandas relacionadas con el
trabajo, el Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion ha estado formando y
cualificando en los ultimos afios a investigadores juridicos multilingiies para que examinen
los conflictos que se sefialan a la atencion del Ministerio. EI Ministerio también ha estado
formando y cualificando a su propio personal en técnicas de mediacién para resolver
conflictos y arbitrar de manera justa, ayudando asi a los trabajadores y a los empleadores a
resolver sus diferencias de manera rapida y satisfactoria, idealmente en un plazo no superior
a 14 dias a partir de la fecha de presentacion de la demanda. Los casos en que no es posible
llegar a una solucion amistosa se remiten a los tribunales laborales.

75.  El mecanismo de presentacion de demandas contra el sector sanitario prevé que las
demandas sean recibidas por los departamentos pertinentes de las instituciones sanitarias. A
continuacion, se remiten al comité correspondiente, en funcidon de la naturaleza de la
demanda. Las demandas relacionadas con errores médicos se remiten a un comité de
responsabilidad médica, mientras que las relacionadas con la conducta y otras infracciones
administrativas se presentan al comité competente segiin la normativa de la institucion
sanitaria en cuestion (por ejemplo, el comité de supervision de practicas sanitarias). La parte
interesada tiene derecho a recurrir las decisiones de esos comités, de conformidad con la
normativa que sigue cada centro sanitario y la legislacion nacional.

Tercera parte
Aplicacion de las recomendaciones del Comité para
la Eliminacion de la Discriminacion Racial

Recomendacion incluida en el parrafo 6, relativa a
los datos estadisticos

76.  Segun la Direccidon Federal de Competitividad y Estadistica, la poblacion total de los
Emiratos Arabes Unidos, incluidos los nacionales y los residentes extranjeros, ascendia a
9.282.410 habitantes en 2020, frente a los 9.503.738 de 2019. Los varones superan en nimero
a las mujeres:

» La poblacion masculina era de 6.468.460 habitantes en 2020, frente a los 6.302.724
de 2019.
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* La poblacion femenina era de 2.813.950 habitantes en 2020, frente a las 3.201.014
de 2019.

« En los Emiratos Arabes Unidos viven y trabajan personas de mas de
200 nacionalidades, y el nimero de migrantes y residentes extranjeros supera a la
poblacion nacional. La comunidad india es una de las comunidades extranjeras mas
grandes del pais, seguida de la pakistani, la bengali y las de otras nacionalidades de
Asia, Europa y Africa.

» Segun el censo mas reciente, el nimero de habitantes con la ciudadania emirati
asciende a 947.997, de los cuales 479.109 son varones y 468.888, mujeres.

Recomendacion incluida en el parrafo 8, relativa a
la Institucion Nacional de Derechos Humanos

77.  El Estado promulg6 la Ley Federal num. 12 de 2021, en virtud de la cual se cred un
organismo independiente denominado “Institucién Nacional de Derechos Humanos”, cuya
sede se encuentra en la capital, Abu Dabi. La Institucion, creada de conformidad con los
Principios de Paris, estd facultada para abrir subdependencias y oficinas en los demas
emiratos.

78.  El establecimiento de este importante mecanismo refleja el compromiso del Estado
de promover y desarrollar la estructura institucional que sustenta los derechos humanos, que
sirve para promover y proteger dichos derechos en el pais y contribuir a las iniciativas
internacionales en ese sentido.

79.  Lalnstitucion goza de independencia financiera y administrativa en el ejercicio de sus
funciones y actividades, que consisten en promover y proteger los derechos humanos y las
libertades, de conformidad con la Constitucion, la legislacion nacional vigente y los tratados
internacionales pertinentes. Las atribuciones y funciones de la Institucion incluyen, entre
otras: contribuir a la promocién y proteccion de los derechos humanos en el pais; promover
la igualdad y eliminar todas las formas de discriminacion racial; supervisar la consecucion
de los objetivos consagrados en las cartas, pactos y tratados internacionales de derechos
humanos en los que el Estado es parte; colaborar con las autoridades y los organismos
competentes en la elaboracion de un plan de accién nacional para la promocion y proteccion
de los derechos humanos y proponer un procedimiento para su ejecucion; actuar para difundir
una cultura de los derechos humanos y sensibilizar a la opiniéon publica mediante la
organizacion de seminarios, conferencias y coloquios relacionados con los derechos
humanos; presentar propuestas, recomendaciones y consejos a las autoridades competentes
y otros 6rganos sobre todas las cuestiones relacionadas con la proteccion, la promocion y la
supervision de los derechos humanos; presentar propuestas a las autoridades competentes
sobre la compatibilidad de la legislacion con los tratados internacionales de derechos
humanos que el Estado ha ratificado y supervisar los resultados; supervisar y verificar las
violaciones de los derechos humanos e informar de ellas a las autoridades competentes; y
participar en foros sobre los derechos humanos a nivel internacional y regional.

80. La Institucion cuenta con una Junta de Consejeros compuesta por 12 miembros,
incluido el director de la Institucion, de los cuales al menos la mitad deben ser miembros a
tiempo completo. El mecanismo de seleccion de los miembros se decide mediante decreto
del Jefe del Estado, y los miembros se eligen de entre los representantes de los érganos
consultivos, instituciones académicas u organizaciones de la sociedad civil que poseen
conocimientos técnicos y profesionales especializados. Se presta la atencion necesaria para
conseguir una representacion femenina adecuada. El mandato de los miembros del Consejo
es de cuatro afos, renovable una sola vez.

Recomendacion incluida en el parrafo 10, relativa a
la prohibicion constitucional de la discriminacion racial

81.  Todas las formas de discriminacion racial estan prohibidas por la Constitucion y la
legislacion nacional. Segun el articulo 40 de la Constitucién: “Los extranjeros que se
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encuentran en la Federacion disfrutan de los derechos y libertades reconocidos en los pactos,
tratados y convenciones internacionales pertinentes en los que la Federacion es parte y
asumen las obligaciones correspondientes”. El articulo 25, parrafo 1, dice asi: “Todas las
personas son iguales ante la ley”.

82.  El Decreto Ley Federal nim. 33 de 2021 sobre la regulacion de las relaciones
laborales contiene numerosas disposiciones que son compatibles con la Convencion. No en
vano, el Decreto Ley prohibe la discriminacion, por motivos de raza, color, sexo, religion,
origen nacional o social o discapacidad, que pueda socavar la igualdad o la igualdad de
oportunidades para obtener o conservar un empleo o disfrutar de los derechos laborales.
También prohibe la discriminacion en puestos de trabajo que entrafien las mismas funciones.

83. La Ley Federal nim. 9 de 2022 relativa a los trabajadores domésticos prohibe la
discriminacion entre trabajadores por motivos de raza, color, sexo, religion u origen nacional
o social.

84.  LaLey Federal ntim. 5 de 2019 por la que se regula el ejercicio de la profesion médica
prohibe cualquier forma de discriminacion entre pacientes. La ley dispone que los
profesionales no pueden aprovecharse de la situacion de necesidad de un paciente para
obtener un beneficio ilicito para si mismos o para otros; que no pueden discriminar entre
pacientes; que deben defender el honor y la dignidad de su profesion; que sus relaciones con
otros trabajadores sanitarios deben basarse en el respeto mutuo y la cooperacion estrecha; y
que deben cumplir la legislacion nacional.

85.  Los derechos de los pacientes se establecen detalladamente en el Decreto Ministerial
num. 14 de 2021 relativo a los derechos y deberes de los pacientes. En la seccion del decreto
dedicada a los principios generales se establece una prohibicion explicita de cualquier forma
de discriminacion entre pacientes, al afirmarse que todas las personas tienen derecho a la
proteccion de la salud en las mejores condiciones posibles y sin discriminacion por motivos
de religion, sexo, color, edad o posicion socioecondémica. Ademas, se han de tener
debidamente en cuenta las necesidades especificas de determinadas categorias de pacientes
cuyo estado de salud hace que deban recibir una atencién prioritaria de conformidad con la
legislacion nacional. Entre ellos se incluyen los casos de emergencia, las personas con
discapacidad, las personas mayores y las mujeres embarazadas.

86.  La legislacion que regula la proteccion social de los trabajadores del sector privado
garantiza que estén cubiertos por un seguro sin discriminacién por motivos de sexo o
nacionalidad. Las disposiciones pertinentes figuran en el Decreto Ley Federal nim. 13
de 2022 relativo al seguro de desempleo, que se aplica a todas las personas fisicas que
trabajan en el sector privado o en el sector publico federal. El Decreto Ley proporciona a las
personas aseguradas una prestacion por desempleo durante tres meses, mientras buscan un
nuevo empleo, equivalente al 60 % de su sueldo, hasta un maximo de 20.000 dirhams.

87.  Toda la legislacion en virtud de la cual ejercen sus actividades las organizaciones de
interés publico o que regula la creacion de dichas organizaciones y de los fondos de
solidaridad social, asi como la legislacion que regula la constitucion y el registro de grupos
de voluntariado, esta totalmente exenta de cualquier forma de discriminacion. De hecho, las
leyes en cuestion exigen la participacion positiva de todos los grupos, comunidades y
segmentos de la sociedad en el trabajo social y voluntario, y prohiben expresamente a las
organizaciones o a sus miembros dar lugar a cualquier tipo de conflicto confesional, racial o
religioso.

Recomendacion incluida en el parrafo 12, relativa a
las leyes sobre la discriminacion y el discurso de odio

88.  La legislacion de los Emiratos Arabes Unidos prohibe la discriminacion racial en
todas las formas previstas en la Convencion. En concreto, el Decreto Ley Federal nim. 2
de 2015 sobre la lucha contra la discriminacion y el odio tiene por objeto prevenir la
discriminacion tal y como se define en la Convencion. En el articulo 1 del Decreto Ley, el
legislador ha definido la discriminacion de la siguiente manera: toda distincion, restriccion,
exclusion o preferencia entre personas o grupos a causa de su religion, creencias, comunidad
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religiosa, minoria, color, origen étnico, género o sexo, teniendo debidamente en cuenta las
leyes nacionales vigentes. Por lo tanto, el Decreto Ley prohibe toda discriminaciéon por
motivos de color, creencias, comunidad religiosa, raza u origen étnico. Esa misma definicion
también esta consagrada en la nueva ley, el Decreto Ley Federal num. 34 de 2023 sobre la
lucha contra la discriminacion, el odio y el extremismo.

89.  El Decreto Ley Federal nim. 11 de 2019 modificé determinadas disposiciones del
Decreto Ley Federal nim. 2 de 2015 con la incorporacion de otras formas potenciales de
discriminacion, como “el género y el sexo”. Como principio general, las disposiciones del
Decreto Ley son aplicables a todas las personas sin excepcion y sin diferenciar entre
nacionales y residentes extranjeros.

90. Los articulos 6 y 7 del Decreto Ley Federal nim. 34 de 2023 tipifica como delito
cualquier acto que pueda dar lugar a discriminacion de cualquier tipo o que pueda incitar al
discurso de odio, utilizando cualquier medio de expresion o a través de redes de informacion,
tecnologias de la informacion o Internet, o utilizando textos escritos o medios audiovisuales.

91.  El principio de legalidad esta consagrado en la legislacion nacional, ya que el
articulo 27 de la Constitucion establece que no puede haber delito ni castigo salvo los
dispuestos en la ley, mientras que el articulo 28 dispone que los acusados son inocentes hasta
que se demuestre su culpabilidad en un juicio imparcial y legal. Por su parte, el articulo 2 del
Codigo Penal Federal dice asi: “Ninguna persona sera considerada responsable de los delitos
cometidos por otra, y los acusados seran considerados inocentes hasta que se demuestre su
culpabilidad de conformidad con la ley”. Esta situacion, que es coherente con el articulo 11
de la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, demuestra que el Estado se
preocupa por aplicar la ley a todos los miembros de la sociedad, sin discriminacién ni
racismo.

92.  Ademas, el Estado defiende y respeta el principio de necesidad al imponer sanciones
unicamente a las personas que infringen las leyes promulgadas por el legislador emirati y
aceptadas por la sociedad. De esta manera, el Estado busca preservar la integridad de la
sociedad, defender el interés ptiblico y salvaguardar las libertades y los intereses particulares
de la ciudadania.

Recomendacion incluida en el parrafo 14, relativa a
las denuncias de discriminacion racial

93.  La Fiscalia General ha llevado a cabo una campaia en los medios sociales, titulada
“Cultura juridica”, en relacion con el Decreto Ley Federal num. 2 de 2015 sobre la lucha
contra la discriminacion y el odio, y con sus modificaciones posteriores.

94.  El Ministerio de Salud ha organizado una serie de talleres introductorios sobre la
legislacion sanitaria, centrados también en la lucha contra la discriminacion racial y la
proteccion de los derechos de los pacientes. La iniciativa incluye talleres para profesionales
de la salud acerca del Decreto Ley Federal nim. 4 de 2016 sobre la responsabilidad médica,
la Ley Federal num. 5 de 2019 por la que se regula el ejercicio de la profesion médica y la
carta de derechos y deberes de los pacientes.

95.  Se han celebrado 17 talleres de formacion para profesionales sanitarios de diversas
especialidades en diferentes emiratos. Los trabajadores procedian de instituciones sanitarias
y entidades conexas, como el Ministerio del Interior, el poder judicial y las facultades de
derecho de las universidades.

96.  Ademas, en 2017 se llevo a cabo un estudio para evaluar los conocimientos de los
profesionales sanitarios sobre la legislacion en materia de responsabilidad médica. Después
de que el estudio revelara que el nivel de conocimiento era solo del 75 %, en 2020 se organizd
una serie de talleres introductorios, seguidos de otro estudio destinado a medir la eficacia y
el impacto de los talleres, que reveld que el nivel de conocimiento de dicha legislacion habia
aumentado hasta el 92 % en 2021.
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97.  El derecho de todas las personas a presentar denuncias estd consagrado en la
Constitucion y en la ley, y toda persona que haya sufrido dafios, malos tratos o torturas, o
haya sido sometida a un trato inhumano, tiene derecho a presentar una denuncia contra
cualquier individuo, funcionario o autoridad, independientemente de su cargo o lugar de
trabajo. Sobre esa base, la Fiscalia ha desarrollado una serie de vias y mecanismos para
recibir denuncias. Entre ellos se incluyen sitios web que los afectados, sus abogados o sus
familiares pueden utilizar para presentar una denuncia por discriminacion racial e identificar
al autor. La Fiscalia, de conformidad con sus protocolos de actuacion, recibe, verifica e
investiga dichas denuncias y, si se comprueba su veracidad, las remite a los tribunales. Las
denuncias también pueden presentarse mediante la aplicacion para teléfonos inteligentes de
la Fiscalia General. Ademas, las tecnologias modernas han hecho posible que los fiscales
puedan entrevistar a personas condenadas y recluidas por videoconferencia y llevar a cabo
otros tramites legales de conformidad con la ley.

98.  En ese contexto, entre 2018 y 2020 los fiscales realizaron 329 entrevistas a reclusos y
personas condenadas, no con fines de investigacion, sino para escuchar sus peticiones y
quejas. Ademas, en los tres ultimos afios, la Fiscalia ha realizado 176 inspecciones y visitas
a centros de detencion, prisiones e instituciones para el cumplimiento de penas.

99.  En el siguiente cuadro se muestran las causas enjuiciadas por discriminacion racial.

Aiio Numero de causas Sanciones impuestas

2017 7 Penas de 10 aflos de prision, confiscacion de aparatos de
comunicacion, eliminacion de contenidos y cierre de sitios web
utilizados para cometer los delitos

2018 2 Penas de 3 meses de prision

2019 2 Penas de 7 afios de prision y multas de 500 000 dirhams
2020 19 Penas de 15 afios de prision y multas de 1 milléon de dirhams
2021 18 Penas de 5 afios de prision y multas de 1 millén de dirhams
2022 3 Penas de 3 meses de prision

Recomendacion incluida en el parrafo 16, relativa al
acceso a la justicia

100. El poder judicial constituye la base de la justicia social en la sociedad, y el derecho a
emprender acciones legales y a presentar denuncias esta consagrado en la Constitucion y en
la ley para todas las personas sin discriminacion. Segun el coédigo de conducta judicial, todos
los miembros del poder judicial deben evitar, al examinar los asuntos, cualquier forma de
discriminacion basada en la afiliacion politica o ideologica, el sexo, la edad, el estado de
salud, el trabajo, la raza, el color, el idioma, el linaje o cualquier circunstancia personal o
socioecondmica de las partes litigantes. La actividad judicial debe realizarse con neutralidad
e imparcialidad, regida unicamente por los hechos presentados y por la ley, sin sesgos,
prejuicios ni favoritismos hacia ninguna de las partes del litigio. Ademas, el personal judicial
no puede adoptar ninguna postura que pueda poner en duda el curso de las actuaciones o
socavar su credibilidad, y debe dejar de lado cualquier conviccién o creencia cultural,
religiosa o filosofica al examinar y resolver los asuntos. Ademas, debe tratar a todas las
personas por igual, ya sean las partes implicadas en el caso, testigos, abogados, colegas,
asistentes, funcionarios o peritos, evitando cualquier favoritismo o discriminacion (a favor o
en contra), tratdindolas adecuadamente, evitando palabras o acciones severas y sin ejercer
ningun tipo de presién material o moral.

101.  El poder judicial procura velar por que las partes en litigio estén protegidas contra
cualquier maltrato fisico o moral y por que todas las personas puedan recurrir a los 6rganos
de justicia en cualquier momento y sin obstaculos, y ha creado otros mecanismos no
tradicionales como vias para presentar quejas o denuncias. El poder judicial también defiende
el derecho a recurrir las resoluciones judiciales y a contar con la asistencia de un abogado en
todas las fases del proceso judicial y ante los organos de investigacion. Ademas, ha
desarrollado infraestructuras tecnologicas y servicios digitales a través de varios canales para
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facilitar el acceso a la justicia, a fin de asegurar la igualdad de acceso a los servicios judiciales
y garantizar los derechos laborales en los litigios.

102. A laluz de la situacion imperante en el pais con la aparicion de la COVID-19, se tomo
la decision de que los tribunales y fiscalias federales de diversos niveles, asi como los comités
de orientacion familiar y los centros de reconciliacion, funcionaran de manera virtual
utilizando tecnologias de la comunicacion. Se traté de una de las medidas de precaucion
adoptadas por el Estado para contener la propagacion del nuevo coronavirus. Desde el final
de la pandemia, el sistema judicial ha seguido llevando a cabo el 95 % de sus actividades
utilizando tecnologias de telecomunicacion.

103. El Departamento Judicial de Abu Dabi ha anunciado la posibilidad de realizar
sesiones judiciales a distancia para todos los litigantes, asi como servicios notariales y las
tareas de documentacion, orientacion familiar y ejecucion de sentencias judiciales. Para ello,
el Departamento Judicial utiliza un sistema de videoconferencia que conecta todas sus
divisiones civiles que se ocupan de asuntos tales como el estatuto personal, los
arrendamientos, las sucesiones, los procedimientos sumarios y la preparacion de las causas.
Los tribunales de Dubai también han reanudado las audiencias virtuales para asuntos de
indole diversa en todos los niveles (primera instancia, apelacion y casacion), y lo mismo
ocurre con los tribunales de Ras al-Jaima.

104. Esta tendencia se ha reforzado con la promulgacion de la Ley Federal num. 5 de 2017
sobre el uso de tecnologias de telecomunicacion en los procedimientos penales, que
posteriormente fue actualizada e incluida en el Decreto Ley Federal nim. 38 de 2022 por el
que se promulga el Codigo de Procedimiento Penal. Ademas, el Decreto Ley Federal naim. 10
de 2017 por el que se modifican determinadas disposiciones del Cédigo de Procedimiento
Civil introdujo un nuevo capitulo en el Codigo: el capitulo VI, relativo al “uso de las
tecnologias de telecomunicacion en los procedimientos civiles”. En el nuevo texto se define
el uso de dichas tecnologias en los procedimientos civiles como el empleo de un medio de
comunicacion audiovisual entre dos 0 mas partes para crear una situacion de asistencia virtual
e intercambiar documentos. Esto incluye el registro y la notificacion de la causa, el juicio y
cualquier tramite de ejecucion realizado mediante dicha tecnologia. El Decreto Ley Federal
nam. 10 de 2017 ha sido modificado por el Decreto Ley Federal niim. 42 de 2022.

105. Se introdujeron otras modificaciones en el mismo sentido en el Decreto num. 4
de 2020, promulgado por el Presidente del Consejo Supremo del Poder Judicial Federal,
sobre la normativa que regula el funcionamiento de los tribunales, las sesiones judiciales y la
imposicion de penas durante los estados de emergencia, asi como en el Decreto num. 5
de 2020 relativo al uso de medios electronicos y tecnologias de telecomunicacién para
asegurar la continuidad de las actividades en los tribunales y fiscalias federales. Ademas, el
Ministro de Justicia promulgd los Decretos num. 19 y num. 20 de 2019, por los que se
establece una guia procesal para los procedimientos judiciales realizados por conducto de
medios electronicos y tecnologias de telecomunicacion, tanto en causas civiles como penales.

106. Las autoridades judiciales también han adoptado medidas para agilizar y abreviar los
procedimientos con el fin de lograr una justicia rapida y eficaz, promover la tolerancia social,
fomentar la conciliacion y garantizar el derecho humano al acceso a la justicia y a expresar
quejas. Asi, las causas se resuelven con prontitud y sin discriminacién, demoras,
interrupciones ni restricciones de la libertad:

1) Tribunal de un dia. El Decreto Ley Federal num. 42 de 2022 por el que se
promulga el Codigo de Procedimiento Civil prevé la posibilidad de examinar y
resolver causas y dictar sentencias en un tribunal de un dia. Asi, se designa una o
varias salas para la resolucion de los asuntos en el transcurso de una sola sesion. Esto
refleja la determinacion del legislador de asegurar la flexibilidad suficiente para que
los tribunales dicten sus sentencias, en consonancia con las capacidades y requisitos
de cada autoridad judicial, aumentando asi la competitividad general, pero observando
todos los principios constitucionales que rigen la labor del poder judicial y
garantizando al mismo tiempo el acceso a la justicia y la resolucion répida de los
asuntos. El tribunal de un dia para causas penales se rige por el Decreto Ley Federal
nium. 38 de 2022 por el que se promulga el Codigo de Procedimiento Penal y por el
Decreto num. 37 de 2023 del Consejo Supremo del Poder Judicial Federal, que rige
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el funcionamiento del sistema de un dia en los tribunales de faltas. En virtud de este
sistema, la Fiscalia lleva a cabo sus investigaciones sobre determinados delitos
menores, algunos de los cuales se remiten posteriormente al tribunal penal para que
se dicte sentencia en el plazo de un solo dia. Asi se asegura la rapidez de los
procedimientos judiciales en las causas penales.

ii) Alternativas a las penas privativas de libertad. Ordenes judiciales, acuerdos
restaurativos, aparatos de control electronico o acuerdos de conformidad.

107. En los Emiratos Arabes Unidos existen multiples formas de sancion penal, algunas de
las cuales no imponen restricciones a la libertad ni a la situacion financiera del condenado.
Entre ellas destacan formas tradicionales como la suspension de la pena, la libertad a prueba,
la libertad condicional o el indulto judicial. Otras formas si afectan a la situacion financiera
del condenado, como la multa, la amonestacion o la obligacion de reparar el dafio causado e
indemnizar a la victima. Otras formas mas modernas incluyen el control electréonico, el
acuerdo restaurativo, la orden judicial o el acuerdo de conformidad. Mediante el Decreto Ley
Federal nim. 38 de 2022 por el que se promulga el Cédigo de Procedimiento Penal, el
legislador ha tratado de mantenerse al dia con las alternativas a las penas privativas de
libertad que van apareciendo.

108. Una de las misiones del Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion es la de
proteger los derechos de los trabajadores, para lo cual ha abierto vias para recibir denuncias
relacionadas con el ambito laboral. Esas vias, que estan abiertas a todas las personas sin
restricciones y de forma gratuita, se han desarrollado para reflejar las necesidades de todos
los grupos de trabajadores del sector privado. En concreto, se trata de: i) el sitio web del
Ministerio; ii) una aplicacion para teléfonos inteligentes; iii) el centro de atencion telefonica
del Centro de Consultas y Solicitudes Laborales y, mas recientemente, WhatsApp.

109. El Ministerio utiliza centros de orientacion y asesoramiento para que los trabajadores
conozcan mejor las vias que tienen a su disposicion. El objetivo es capacitar y formar a los
trabajadores del sector privado sobre sus obligaciones y sus derechos, y sobre como hacerlos
valer. Todas las reclamaciones de los trabajadores son tramitadas por personal especializado
del Ministerio.

110. El Departamento de Inspeccion del Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion
puso en marcha recientemente cursos de capacitaciéon para aumentar la eficacia de los
inspectores del trabajo. Los cursos incluyen una introduccién a las obligaciones que
incumben al Estado en virtud de determinados tratados internacionales, entre ellos el
Convenio sobre Igualdad de Remuneracion, 1951 (num. 100), y el Convenio sobre la
Discriminacion (Empleo y Ocupacion), 1958 (num. 111), de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), ambos ratificados por los Emiratos Arabes Unidos. Los cursos también
abarcan las nuevas disposiciones del Decreto Ley Federal nim. 33 de 2021 sobre la
regulacion de las relaciones laborales que prohiben la discriminacion, el trabajo forzoso, el
acoso sexual y la violencia en el lugar de trabajo, a fin de que los inspectores del trabajo
sepan cOmo controlar e investigar esos casos.

111. Se han organizado cursos similares en coordinacién con 6rganos universitarios. Por
ejemplo, en cooperacion con la Universidad de Sharja, unos 45 inspectores del trabajo de
ambos sexos obtuvieron un diploma técnico especializado en un curso que abarcaba todas las
formas de relaciones laborales y los retos que podian enfrentar los inspectores cuando
trataban de obtener informacion precisa durante el transcurso de sus visitas. Ademas, se ha
designado a 38 inspectores del trabajo para que cursen estudios con miras a la obtencion de
un diploma en lucha contra la trata de personas, con el objetivo de crear una reserva de
personal cualificado que posea los conocimientos cientificos y practicos necesarios para
trabajar en los departamentos e instituciones que participan en la lucha contra la trata de
personas. El curso, que se imparte en colaboraciéon con la Policia de Dubai, ha producido
109 graduados en los tltimos afios. En 2017 se desarroll6 otro programa de capacitacion para
mejorar la eficacia de los inspectores del trabajo en colaboracion con expertos de la OIT y,
por ultimo, en 2022 se impartieron cursos de formacion especializada a 48 inspectores.

112. Las tabletas que se proporcionan a los inspectores del trabajo contienen una biblioteca
electronica con los reglamentos y decretos ministeriales, a la que los inspectores pueden
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recurrir cuando lo necesiten durante sus visitas y que también pueden utilizar para
proporcionar a los trabajadores toda la informacion y los textos legislativos que necesiten.

113. La cuestion de los conflictos laborales se aborda en el Decreto Ley Federal num. 33
de 2021 sobre la regulacion de las relaciones laborales. En virtud del Decreto Ley, los
trabajadores migrantes tienen derecho a presentar una queja ante el Ministerio de Recursos
Humanos y Emiratizacion, que ofrece varias vias para tal fin, entre ellas directamente en el
Departamento de Relaciones Laborales, a través de los centros de resolucion de conflictos
laborales o por via electronica, mediante la propia aplicacion del Ministerio. Los trabajadores
también pueden acudir a los centros de mediacion o a los centros de contratacion de
trabajadores domésticos, que se encuentran en varios emiratos y que se utilizan para prestar
servicios ministeriales. El departamento competente del Ministerio se encarga entonces de
resolver la queja de forma amistosa en un plazo no superior a 14 dias. De ese modo se asegura
que los conflictos se resuelvan con prontitud y se protege a los trabajadores migrantes, en
particular a aquellos con ingresos limitados, de modo que no tengan que esperar mucho
tiempo antes de recibir lo que se les debe.

114.  En 2023, el Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion emitio el Decreto Ley
Federal nim. 20 de 2023 por el que se modifican determinadas disposiciones del Decreto
Ley Federal num. 33 de 2021 sobre la regulacion de las relaciones laborales. En virtud del
Decreto Ley, el Ministerio tiene la facultad de resolver los conflictos laborales en los que el
valor de la reclamacion sea inferior a 50.000 dirhams, asi como de hacer cumplir los acuerdos
amistosos entre las partes en un conflicto, independientemente del valor reclamado. Las
decisiones que adopte el Ministerio son ejecutables tan pronto como se emitan. Si alguna de
las partes en litigio no esta satisfecha con la decision, puede recurrirla ante el tribunal de
apelacion y solicitar que se suspenda su ejecucion durante un periodo de 15 dias habiles. Los
conflictos en que el valor reclamado supere los 50.000 dirhams o que no puedan resolverse
de forma amistosa se remiten al tribunal laboral competente para que dicte una resolucion lo
antes posible y fije una fecha para la audiencia en un plazo de 3 dias habiles a partir de la
fecha de recepcion de la solicitud. Cabe sefialar que todos los conflictos que atafien a
trabajadores domésticos o del sector privado en que el valor de la reclamacion no supera los
100.000 dirhams estan exentos del pago de tasas judiciales en todas las etapas del
procedimiento y la ejecucion.

115.  En virtud del Decreto Ley Federal nim. 21 de 2023, se introdujeron modificaciones
similares en el Decreto Ley Federal niim. 9 de 2022 relativo a los trabajadores domésticos.
De conformidad con las modificaciones, la decision del Ministerio es definitiva y vinculante
para todas las partes en los casos en que el conflicto se refiera a una cantidad de hasta 50.000
dirhams. Cuando esto no sea posible, el asunto se remite a los tribunales.

116. En materia de asistencia juridica, cabe sefialar que los trabajadores pueden solicitar
asesoramiento juridico y consultar sus derechos laborales poniéndose en contacto con el
centro de atencion telefonica o enviando un correo electronico. Un asesor juridico responde
entonces a sus consultas y los instruye sobre los pasos que deben seguir para resolver
cualquier conflicto y hacer valer sus derechos.

117. Los Emiratos Arabes Unidos creen en la prestacion de asistencia juridica y judicial a
las personas que no pueden costearse los honorarios de un abogado, incluidos los trabajadores
migrantes, especialmente los poco cualificados. Por ese motivo, la Constitucion dispone que
las condiciones economicas y sociales no deben constituir un obstaculo para el acceso a la
justicia de ninguna persona.

118. El Ministerio de Justicia ha puesto en marcha un servicio gratuito —denominado
“Awon”— que ofrece asesoramiento juridico y traduccion de documentos judiciales a las
personas sin recursos. Ademas, el Departamento Judicial de Abu Dabi ha creado una seccion
especial para proporcionar a las personas mas desfavorecidas asistencia juridica imparcial y
orientacion sobre los tramites legales que deben seguir, ya sea antes o durante el transcurso
del proceso judicial y con independencia de su propia posicion legal en dicho proceso. Los
servicios disponibles incluyen orientacion y asesoramiento juridico, solicitud de designacion
de un abogado, gastos de asistencia de expertos y gastos de publicacion de anuncios. La
prestacion de dichos servicios a los beneficiarios depende de una evaluacién de su
elegibilidad, es decir, de la seriedad de su solicitud y de sus propios ingresos.
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119. En el mismo contexto, y en colaboracion con voluntarios de bufetes y despachos de
abogados, se ha puesto en marcha un servicio denominado “Shoor”, que ofrece consultas
gratuitas a las personas implicadas en procedimientos judiciales con el objetivo de fomentar
la confianza en el sistema judicial y facilitar el proceso de litigio.

120. El sistema de resolucion de conflictos laborales del pais, que es muy transparente y
flexible, cubre a todos los trabajadores del territorio nacional, tanto nacionales como
migrantes. No existen restricciones para los trabajadores que deseen presentar una queja
relacionada con el trabajo o solicitar que su reclamacion sea resuelta por los tribunales. De
hecho, todas las reclamaciones se examinan y se informa a los trabajadores afectados si sus
argumentos son validos o no. Si, por cualquier motivo, los trabajadores solicitan que su caso
sea sometido a los tribunales, ese es su derecho absoluto, y pueden decidir hacerlo sin
ninguna influencia externa. Todos esos procedimientos se someten a un escrutinio exhaustivo
para velar por que se apliquen correctamente, y no se cobra ninguna tasa, ya que el servicio
es totalmente gratuito.

121. Los Emiratos Arabes Unidos proporcionan a los trabajadores varias vias para
presentar denuncias laborales sobre cualquier practica contraria a la ley o cualquier violacion
de sus derechos. Puede tratarse de: el impago o el retraso en el pago de los salarios, una
vivienda inadecuada o insuficiente, un acto de discriminacion, un acto de violencia, la
denegacion de vacaciones, la imposicion de horas extras o el cobro de comisiones de
contratacion. Se puede acceder a las vias, que son gratuitas y totalmente confidenciales, a
través de un centro de atencion telefonica, del sitio web del Ministerio o de una aplicacion
para teléfonos inteligentes. Como medida de precaucion durante la pandemia de COVID-19,
se automatizo el funcionamiento de los centros “Tawafuq” para que pudieran recibir
reclamaciones y celebrar reuniones conciliatorias virtuales entre trabajadores y empleadores.
Cabe sefialar, ademas, que los trabajadores tienen derecho a presentar denuncias y a solicitar
que se remitan a los tribunales, independientemente de si se encuentran en el territorio
nacional o ya han abandonado el pais. En este ultimo caso, pueden delegar en un abogado o
en un miembro de la mision diplomatica de su pais para que actfie en su nombre.

122. Silos trabajadores no pueden contratar a un abogado para que los defienda, el tribunal
les asigna uno. Ademas, en caso de necesidad, se pone a disposicion de los trabajadores un
intérprete, también de manera gratuita, para ayudarlos a comunicarse con el tribunal y
presentar sus argumentos.

123.  En cuanto a la recomendacion de nombrar un ombudsman, cabe sefalar que el
Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion ya cuenta con un 6rgano que recibe las
denuncias relacionadas con el trabajo. Dicho organo, que esta dirigido por un jefe de
departamento, desempeiia todas las funciones de un ombudsman. El Departamento de
Conflictos Laborales, de hecho, recibe las quejas de los trabajadores y luego se coordina con
los inspectores del trabajo para que comprueben si se ha cometido una infraccion y verifiquen
el cumplimiento de la legislacion laboral. A continuacion intervienen expertos juridicos para
resolver el asunto, ya sea de forma amistosa o remitiéndolo a los tribunales. Recientemente
se cred un tribunal para resolver los conflictos laborales en los casos de reclamaciones
salariales en los que la cantidad demandada es inferior a 500.000 dirhams. El tribunal
resuelve esos casos en una sola sesion.

124. Las leyes y decretos nacionales que rigen las relaciones laborales protegen a los
trabajadores de la discriminacion racial mediante inspecciones y campaias de sensibilizacion
dirigidas a ambas partes de la relacion laboral. De esa manera se protege a los trabajadores
del sector privado contra ese tipo de précticas y se contribuye a alcanzar el Objetivo 8 de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, que se refiere al trabajo decente y al crecimiento
econdmico.

125.  Segun los informes estadisticos elaborados por el Ministerio de Recursos Humanos y
Emiratizacion, alrededor del 81 % de los conflictos laborales que surgieron en el mercado
laboral privado en 2023 se resolvieron de forma amistosa entre las partes implicadas,
mientras que el 19 % se remiti6 a los tribunales laborales para que los resolvieran segun el
procedimiento legal establecido. Las quejas relacionadas con el trabajo recibidas por el
Ministerio durante el Gltimo afio no superaron el 3 % (es decir, 3 quejas por cada 100
trabajadores activos en el mercado laboral nacional). Ademas, el Ministerio recibi6 241.596
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denuncias anénimas relacionadas con el trabajo entre enero y finales de diciembre de 2023.
De las denuncias recibidas, el 67,7 % se presenté a través del centro de atencion telefonica
del Ministerio, el 28,2 % en su sitio web oficial y el 3,6 % mediante la aplicacion para
teléfonos inteligentes.

Recomendacion incluida en el parrafo 18, relativa a
la discriminacion en el empleo

126. Se han introducido cambios en la legislacion laboral y en el Codigo Penal para
eliminar la discriminacion contra las mujeres en el lugar de trabajo y combatir la violencia
de género, en particular el acoso sexual.

127. El articulo 4 del Decreto Ley Federal nim. 33 de 2021 sobre la regulacion de las
relaciones laborales incluye disposiciones que prohiben la discriminacion, por motivos de
raza, color, sexo, religion, origen nacional o social o discapacidad, que pueda socavar la
igualdad o la igualdad de oportunidades para obtener o conservar un empleo o disfrutar de
los derechos laborales. También prohibe la discriminacion en puestos de trabajo que entrafien
las mismas funciones.

128. El Decreto Ley también establece que, sin perjuicio de los derechos de las mujeres
trabajadoras consagrados en la ley, todas las disposiciones legales que rigen el empleo son
igualmente aplicables a las trabajadoras, sin discriminacion. Ademas, esta prohibido que los
empleadores despidan o amenacen con despedir a una trabajadora por estar embarazada o
durante el embarazo. En tal caso, toda rescision de la relacion laboral se considera arbitraria.

129. Con el fin de eliminar las disparidades salariales entre hombres y mujeres y consolidar
el principio de la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor, la ley establece que
las mujeres deben recibir el mismo salario que los hombres si realizan el mismo trabajo u
otro trabajo de igual valor. La ley también dispone que los procedimientos, controles y
criterios para determinar lo que constituye un trabajo de igual valor deben definirse mediante
decreto del Consejo de Ministros.

130. El Ministro de Recursos Humanos y Emiratizacion emitié un decreto relativo al
empleo no discriminatorio de las mujeres. El decreto regula el trabajo nocturno, haciendo
hincapié en la importancia de que el entorno laboral sea seguro, saludable y ético para
asegurar que las mujeres estén protegidas adecuadamente. El decreto también tiene el efecto
de derogar todas las disposiciones legales anteriores que prohibian el empleo de mujeres
durante la noche.

131. La Ley Federal nim. 33 de 2021 prohibe todo tipo de acoso sexual, intimidacion o
violencia verbal, fisica o psicoldgica contra los trabajadores de ambos sexos por parte de los
empleadores, supervisores o compaifieros de trabajo. Ademas, el articulo 413 del Decreto Ley
Federal nim. 31 de 2021 por el que se promulga el Cédigo Penal contiene una definicion
amplia del acoso sexual que abarca cualquier tipo de acto, palabra o gesto repetido que sea
inmoral o tenga por objeto obligar a la victima a responder a deseos sexuales cuestionables.
El articulo deja claro que tales actos constituyen un delito punible por la ley, y el legislador
ha previsto penas mas severas si el autor tiene autoridad funcional sobre la victima. Por lo
tanto, en circunstancias normales, tales actos conllevan una pena de prision de al menos un
afio y/o una multa de al menos 10.000 dirhams, que puede aumentar hasta una pena de prision
de al menos dos afos y/o una multa de al menos 50.000 dirhams si el autor tiene autoridad
sobre la victima.

132.  En el mismo contexto, la Ley Federal nim. 9 de 2022 relativa a los trabajadores
domésticos también prohibe cualquier forma de discriminacion por motivos de raza, color,
sexo, religion u opinion politica contra los trabajadores domésticos, al igual que prohibe el
acoso sexual contra ellos.
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Recomendacion incluida en el parrafo 20, relativa al
sistema de patrocinio

133. La Ley Federal nim. 29 de 2021 sobre la entrada y residencia de extranjeros y sus
reglamentos de aplicacion han introducido un nuevo sistema por el que se rigen la entrada y
la residencia de extranjeros en el pais, mas acorde con la realidad actual y concebido para
que los residentes sean autéonomos en el ejercicio de sus actividades profesionales y
comerciales.

134, El Comité debe tener en cuenta que los Emiratos Arabes Unidos, en virtud del Decreto
del Consejo de Ministros nim. 65 de 2022 por el que se promulga el reglamento de aplicacion
de la Ley nim. 29 de 2021 sobre la entrada y residencia de extranjeros, elaboraron
recientemente un sistema por el que se rigen la entrada y la residencia de extranjeros en el
pais. La ley prevé un nuevo sistema de visados en el que la residencia y el trabajo estdn
totalmente separados y los extranjeros tienen la posibilidad de obtener diversos visados de
entrada y permisos de residencia. Entre ellos se incluyen los visados para solicitantes de
empleo y los que facilitan que los trabajadores extranjeros traigan a miembros de su familia.

135.  Ademas, los extranjeros pueden permanecer en el pais durante un periodo de entre
uno y seis meses tras la expiracion o revocacion de su permiso de residencia. Por otra parte,
la legislacion vigente no obliga a los trabajadores a obtener un permiso o autorizacion previa
de nadie, incluido el empleador, para salir del territorio nacional. Esto suprime en la practica
el sistema de kafala que existia anteriormente, cuando los trabajadores debian obtener una
oferta de trabajo y un permiso antes de entrar en el pais.

136. En lo que respecta a la legislacion laboral, el Decreto Ley Federal num. 33 de 2022
ha reorganizado la relacion entre los empleadores y los trabajadores eliminando todas las
lagunas juridicas que anteriormente se aprovechaban para utilizar abusivamente las
disposiciones de contratacion del sistema de kafala. Ahora, los trabajadores pueden rescindir
la relacion laboral en cualquier momento que lo deseen y cambiar libremente de empleador,
en determinadas condiciones que garantizan los derechos de ambas partes. Ademas, los
trabajadores que hayan rescindido una relacién laboral y abandonado el pais pueden obtener
posteriormente un nuevo permiso de trabajo si asi lo desean, en determinadas condiciones.

137. Lanueva ley también ha contribuido a introducir una mayor flexibilidad en el mercado
laboral y a facilitar la transicion al eliminar el requisito —que existia en la normativa
anterior— de que la parte que rescindia la relacion laboral (trabajador o empresario)
indemnizara a la otra parte si la rescision se producia antes de que concluyera el periodo
contractual. La ley ahora solo exige que se notifique la rescision con un minimo de 30 y un
maximo de 90 dias de antelacion y que el trabajador siga ejerciendo sus funciones durante el
periodo de preaviso (o en su defecto proporcione una indemnizacion). De esta manera, la ley
ha abolido la politica anterior segun la cual los trabajadores eran suspendidos durante 6 meses
si rescindian una relacion laboral antes de haber cumplido 2 afios con un empleador. Ahora
tienen derecho a rescindir su contrato de trabajo en cualquier momento, en las condiciones
establecidas por la ley, y a solicitar un nuevo permiso para trabajar para otro empleador sin
tener que esperar 6 meses.

138. La nueva ley también establece criterios claros para la aplicacion de clausulas de no
competencia, con el fin de evitar que dichas clausulas se utilicen de forma abusiva para
restringir la libertad de eleccion de los trabajadores. Asi, la ley dispone que dichas clausulas
deben estar limitadas en cuanto al tiempo, el lugar y el tipo de trabajo, y en la medida
necesaria para proteger los intereses comerciales legitimos.

139. La ley también prohibe a los empleadores retener el pasaporte o cualquier otro
documento de identidad de los trabajadores, por cualquier motivo. Los inspectores del
trabajo, que son responsables de controlar el cumplimiento de la ley, descubrieron 137 casos
en que se retenia el pasaporte de los trabajadores; 91 de ellos se resolvieron mediante la
entrega del pasaporte a los trabajadores afectados, mientras que 16 casos se remitieron a la
Fiscalia y a los tribunales.
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140. En virtud de la nueva ley, los trabajadores cuyos derechos hayan sido vulnerados
pueden rescindir la relacion laboral directamente sin respetar el plazo de preaviso. Esos
trabajadores tienen derecho a presentar una queja contra el empleador ante el Ministerio de
Recursos Humanos y Emiratizacion y a solicitar la expedicion de un permiso de trabajo
temporal hasta que se resuelva el conflicto.

141. Enlo que respecta a los trabajadores domésticos, la Ley nim. 9 de 2022 les garantiza
la igualdad de derechos y les permite cambiar de empleador, en determinadas condiciones y
siguiendo determinados tramites. Los trabajadores domésticos también tienen derecho a
presentar denuncias y a abandonar el pais, si asi lo desean. Ademas, la ley prevé politicas de
contratacion transparentes, de manera que los trabajadores deben ser informados de las
condiciones de su contrato —como el salario y las condiciones laborales— para que puedan
dar su consentimiento informado antes de abandonar su pais de origen. Asi se evita que sean
engafiados por agentes de contratacion en el pais de origen con un contrato de trabajo falso.

142. Ademas, la nueva ley otorga al Ministerio —en su calidad de 6rgano responsable de
regular el mercado laboral— la autoridad exclusiva para permitir que un trabajador cambie
de empleador, sin que el antiguo empleador tenga influencia alguna en esa decision y, por lo
tanto, sin que pueda ejercer presion alguna sobre el trabajador. Desde que se promulgo la
nueva ley, el numero de trabajadores domésticos que cambian de empleador ascendid a 1.116
en 2020, 1.197 en 2021 y 651 en lo que va de 2022. Ademas, la nueva ley ha restablecido la
gobernanza en el sector de la contratacion y ha actualizado el marco juridico que regula las
agencias de contratacion laboral en el pais, con el fin de que se supervisen adecuadamente y
que los trabajadores no sufran discriminaciéon ni tengan que pagar comisiones por la
contratacion.

143. Asimismo, la nueva ley prohibe a todas las partes, incluidos los empleadores y las
agencias de contratacion, retener o confiscar el pasaporte de los trabajadores domésticos sin
su consentimiento. En el periodo 2021-2022, el Ministerio de Recursos Humanos y
Emiratizacion recibid 2.896 denuncias relacionadas con el trabajo en las que se reclamaba la
retencion del pasaporte. De ellas, 229 fueron resueltas de manera amistosa por el
departamento correspondiente del Ministerio y se entregd el pasaporte al trabajador, mientras
que 39 denuncias fueron remitidas a los tribunales.

144. La Direccion Federal de Identidad, Ciudadania, Aduanas y Seguridad Portuaria puso
en marcha una iniciativa de “salida voluntaria” en 2020. La iniciativa, que se establecio tras
un examen de las mejores practicas internacionales, preveia la asignacion de 10 millones de
dirhams para el arrendamiento de acronaves y la compra de billetes para la salida de 48.796
personas. De ellas, el 97,6 % eran residentes y visitantes que habian infringido la ley,
mientras que el 2,76 % abandond el pais durante la pandemia de COVID-19. Ademas, hubo
283.179 trabajadores que regularizaron su situacion y luego se marcharon. Esta iniciativa es
un reflejo de los valores globales de tolerancia, humanidad, comprension y generosidad que
distinguen a los Emiratos Arabes Unidos. Gracias a ello, en un estudio nacional sobre la
felicidad de la sociedad, realizado en 2020, el 98,5 % de las personas declararon sentirse
protegidas y en seguridad, y el 95,4 % declararon sentir paz y armonia interior. También
en 2020, los Emiratos Arabes Unidos alcanzaron el primer puesto a nivel mundial en cuanto
a la flexibilidad de sus leyes de residencia.

145. La Direccion Federal de Identidad, Ciudadania, Aduanas y Seguridad Portuaria
realizo un estudio sobre el decreto que permite el regreso al pais de los residentes bloqueados
en el extranjero durante la pandemia de COVID-19. El estudio abarcé a 1,4 millones de
residentes de 18 sectores, divididos en las tres categorias siguientes: 1) permisos de entrada
para médicos; 2) permisos de entrada para ingenieros y profesionales superiores; 3) permisos
de entrada para trabajadores domésticos. Con ello se facilito la reunificacion de las familias
de los residentes y la recomposicion de los equipos médicos, garantizando asi la continuidad
de la prestacion de servicios sanitarios en colaboracion con las autoridades competentes, de
acuerdo con las prioridades identificadas durante el estudio.
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146. La cuestion relativa a los recursos adecuados ya se ha respondido en las respuestas a
recomendaciones anteriores. El término “patrocinador” ha sido eliminado de toda la
legislacion sanitaria, en consonancia con las directrices estatales. El objetivo del nuevo
sistema de entrada y residencia es mejorar los sistemas anteriores, eliminar todas las lagunas
que contenian y crear nuevas formas de entrar y residir en el pais.

Recomendacion incluida en el parrafo 22, relativa a
la situacion de los trabajadores extranjeros

147. LaLey Federal nim. 29 de 2021 sobre la entrada y residencia de extranjeros tiene por
objeto proteger a los trabajadores migrantes contra los riesgos de ser empleados sin un
contrato de trabajo legal que proteja sus derechos, lo que los expone al peligro de permanecer
en el pais de forma ilegal o de encontrarse en una situacién de vulnerabilidad. La ley prevé
sanciones para toda persona que explote o intente explotar a un extranjero, en particular en
su articulo 25, que dice asi: “Toda persona que emplee, dé cobijo o aloje a extranjeros
infringiendo las disposiciones del presente Decreto Ley sera sancionada con una multa de
50.000 dirhams. La reincidencia se castigara con una pena de prision, ademas de una multa
de 50.000 dirhams. Toda persona que, tras haber contratado a extranjeros para trabajar de
conformidad con el presente Decreto Ley, no los contrate o los permita trabajar para terceros
sin seguir los tramites legales establecidos serd sancionada con la misma pena que se
establece en el parrafo 1 del presente articulo. En todos los casos, la multa se multiplicara
por el nimero de infractores”.

148. Desde la presentacion del informe anterior, el Estado ha actualizado su legislacion
nacional (ademas de la informacion facilitada en la respuesta al parrafo 20) con el fin de
combatir practicas laborales abusivas como el impago puntual de los salarios, la imposicién
de comisiones de contratacion a los trabajadores, el impago de los atrasos a los trabajadores
y la obligacion a que firmen documentos falsos indicando que han recibido dichos atrasos, la
imposicion de jornadas laborales largas y agotadoras, el alojamiento de los trabajadores en
condiciones inadecuadas, la obligacion de trabajar a temperaturas extremas por la tarde o el
acoso sexual.

149. Como ya se ha indicado, la legislacion laboral —en particular, el Decreto Ley Federal
nim. 33 de 2021 sobre la regulacion de las relaciones laborales y el Decreto Ley Federal
nim. 9 de 2022 relativo a los trabajadores domésticos, promulgados en 2021 y 2022,
respectivamente— protege a los trabajadores mediante el respeto de:

» La proteccion contra la discriminacion y el acoso sexual, que estan expresamente
prohibidos contra los trabajadores de ambos sexos en la legislacion, la cual también
establece las sanciones para las personas que cometan esos delitos.

* El derecho a recibir el salario de forma periddica y en la fecha prevista en el contrato.

* El derecho a gozar de periodos de descanso diarios y semanales, asi como a
vacaciones anuales y licencias de enfermedad.

* El derecho a recibir una prestacion por fin de la relacion laboral.

* La prohibicion de cobrar a los trabajadores comisiones de contratacion y de
imponerles cualquier tasa a cambio de la contratacion.

* El derecho a una vivienda digna que respete la privacidad.
 El derecho a conservar los documentos de identidad.

 El derecho a presentar denuncias, a recurrir a los tribunales laborales y a emprender
acciones ante los tribunales sin tener que pagar tasas judiciales.

* El derecho a rescindir el contrato laboral sin sufrir ninguna consecuencia en caso de
maltrato o violacion de derechos.

150. En este ultimo caso, la legislacion dispone que se ha de permitir al trabajador cambiar
de empleador y que el empleador infractor esta obligado a pagar los atrasos correspondientes
0, segun las circunstancias, que el asunto se remita a los tribunales. De conformidad con el
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articulo 45 de la Ley num. 33, los trabajadores tienen derecho a abandonar su puesto de
trabajo sin previo aviso, conservando todos sus derechos laborales, incluida la prestacion por
fin de la relacion laboral, si el empleador incumple cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato de trabajo o previstas en la ley. Lo mismo se aplica si se demuestra
que un empleador o su representante legal agrede a un trabajador, si el trabajador sufre
violencia o discriminacion por motivos de género (acoso) en el trabajo, si el lugar de trabajo
supone una amenaza grave para la salud y la seguridad del trabajador o, por ultimo, si el
empleador asigna a un trabajador —sin su consentimiento por escrito— una tarea que difiere
manifiestamente de lo acordado en el contrato de trabajo. En virtud del articulo 9 del
reglamento de aplicacion de la Ley de los Trabajadores Domésticos, estos pueden abandonar
su trabajo sin previo aviso por los mismos motivos.

151. En su labor de control del cumplimiento de esa legislacion, a lo largo de 2022 los
inspectores del trabajo descubrieron 30 empresas que obligaban a los trabajadores a firmar
documentos falsos en los que indicaban que habian recibido sus atrasos o que intentaban
eludir el sistema de proteccion salarial introduciendo informacion falsa. Se impusieron
multas administrativas por un importe de 150.000 dirhams a esas empresas, que también
fueron obligadas a pagar los atrasos a sus trabajadores. Ademas, otras 11 empresas fueron
sancionadas por no proporcionar alojamientos que cumplieran con las normas aprobadas por
el Ministerio. Se les impusieron multas administrativas de 280.000 dirhams y se les exigid
que mejoraran las instalaciones de alojamiento. Cada afio se emite un decreto ministerial que
prohibe trabajar por la tarde durante los meses de verano, y se imponen multas a las empresas
que lo incumplen. En 2022 se les sancion6 con 385.000 dirhams por ese motivo.

152. La legislacion obliga a los empleadores a cumplir normas especificas y prevé multas
para aquellos que las incumplen. El objetivo es proteger a los trabajadores contra el trabajo
sin autorizacion o sin contrato de empleo, la firma de contratos que no se ajusten al modelo
unificado aprobado por el Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion, o los retrasos
en la renovacion de su autorizacion o contrato, todo lo cual podria situarlos en una situacion
ilegal y, en consecuencia, hacerlos vulnerables a la explotacion. En 2022 se registraron 6.720
infracciones, de las cuales 34 fueron remitidas a la Fiscalia. Los empleadores que cometieron
infracciones fueron multados por un total de 13.440.000 dirhams y se les exigidé que
regularizaran la situacion de sus trabajadores o que los autorizaran a cambiar de empleador.

153. Se han celebrado memorandos de entendimiento y protocolos de cooperacion con los
paises de origen con el fin de regular los procedimientos que rigen la contratacion y el empleo
de trabajadores extranjeros en el sector privado y en el servicio doméstico. El objetivo es
proporcionar a los trabajadores proteccion juridica y funcional contra todas las formas de
discriminacion racial, mediante:

» La adopcion de un contrato unificado para los trabajadores domésticos y otro para los
trabajadores del sector privado, asegurando asi condiciones similares para los
trabajadores de todas las nacionalidades y dejando que unicamente se determine el
salario mediante acuerdo entre las partes interesadas, en funcion de las cualificaciones
y la experiencia de cada trabajador.

» Un acuerdo para cooperar en el disefio y la ejecucion de programas de capacitacion y
orientacion para que los trabajadores conozcan sus derechos y obligaciones, en
particular su derecho a condiciones de trabajo justas y no discriminatorias.

* Desde la puesta en marcha del sistema en 2019, alrededor de 8,9 millones de
trabajadores han recibido orientacion y se han elaborado 10.000 folletos educativos
en siete idiomas, que estan disponibles en los centros de formacion y en el sitio web
del Ministerio. Los centros se crearon en cooperacion con el sector privado con el fin
de orientar a los trabajadores recién llegados, informarlos de sus derechos laborales,
explicarles el contrato de trabajo y responder a cualquier pregunta que tengan. A
continuacion, los trabajadores firman el contrato en el centro y se les entrega un
ejemplar para que lo conserven. Ademads, en 2022 se impartieron dos cursos para
inspectores del trabajo a los que asistieron 48 inspectores.
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154. La Ley Federal nim. 51 de 2006 sobre la lucha contra la trata de personas, en su
version modificada (la Gltima vez por el Decreto Ley Federal nam. 24 de 2023 sobre la lucha
contra la trata de personas), tipifica como delito todas las formas de trabajo forzoso y
explotacion, incluida la esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud o la servidumbre.
Los infractores son castigados con penas de prisiéon que oscilan entre un afio y cadena
perpetua, mientras que las personas juridicas han de pagar multas de entre 100.000 y 1 millon
de dirhams. Ademas de la Ley de Lucha contra la Trata de Personas, otras disposiciones
también penalizan la esclavitud y el trabajo forzoso, incluidos los articulos 397 y 398 del
Codigo Penal. La Ley Federal nim. 39 de 2006 por la que se regula la cooperacion
internacional en materia penal, los acuerdos de extradicion y los acuerdos de cooperacion
internacional en materia penal sirve de base para la extradicion de delincuentes, acusados o
sospechosos a las autoridades judiciales de otros paises para que los enjuicien o ejecuten la
pena, asi como para la asistencia judicial en los casos de trata de personas.

155. Se han tomado las siguientes medidas con el fin de vigilar y prevenir toda practica
abusiva:

* El Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion ha desarrollado un sistema de
inspeccion inteligente que supervisa todas las denuncias e infracciones registradas.
Estas se someten entonces a un analisis de riesgos para elaborar una lista de lugares
de trabajo con altos indices de denuncias, que luego se priorizan para su inspeccion
periddica.

* Se ha proporcionado a los inspectores del trabajo tabletas que contienen una lista con
las condiciones laborales que los inspectores deben tener en cuenta y controlar durante
sus visitas. Se ha elaborado una plantilla para las infracciones cuya existencia o
reiteracion constituyen un indicio claro de practicas abusivas. Entre ellas se incluyen,
por ejemplo, las reclamaciones reiteradas por el retraso o el impago de los salarios, el
impago de las horas extraordinarias o el recurso excesivo a estas.

« Si se recibe una denuncia de practicas laborales abusivas, el equipo de inspeccion del
trabajo se desplaza inmediatamente al centro de trabajo en cuestion para determinar
en qué medida el empleador cumple con la ley. A continuacion se adoptan medidas
graduales contra el empleador, comenzando con una suspension administrativa, que
incluye la suspension de la contratacion de nuevos trabajadores, y terminando con la
imposicion de multas disuasorias. Se contintia de esa manera hasta que se pone fin a
las infracciones y se rectifica la situacion. En caso de que se mantenga la situacion de
incumplimiento, el expediente se remite al departamento de conflictos laborales, que
inicia una mediacion entre las partes implicadas o remite el asunto a los tribunales.

 Si se demuestra que la denuncia de practicas laborales abusivas presentada por un
trabajador es cierta, se concede a este un permiso de trabajo temporal y se le permite
cambiar de empleador hasta que los tribunales emitan una decision.

* En el marco de sus medidas para facilitar y agilizar la resolucion de los conflictos
laborales y saldar los atrasos salariales de los trabajadores, el Ministerio de Recursos
Humanos ha puesto en marcha un sistema de seguros, cuyo costo para cada trabajador
corre a cargo del empleador. La compaiiia aseguradora garantiza el pago directo y
urgente de cualquier atraso cuando el empleador no paga puntualmente las cantidades
correspondientes, como salarios atrasados, prestaciones por fin de la relacion laboral,
el billete de regreso al pais de origen, las horas extraordinarias y las vacaciones, si las
hubiera. Durante el afio 2022 se desembolsaron 79.301.979 dirhams a través de ese
sistema para pagar las cantidades correspondientes a 5.583 trabajadores.

156. Se ha impartido formacion periddica a los equipos de inspecciéon y orientacion laboral,
y se organizan cursos y talleres sobre las maneras de identificar las practicas laborales
abusivas, mientras que las campafas de sensibilizacion dirigidas a los trabajadores y los
empleadores tienen por objeto evitar que se repitan las infracciones.

157. Se ha actualizado la legislacion que regula la reunificacion familiar, en particular el
Decreto Ley Federal niim. 29 de 2021 sobre la entrada y residencia de extranjeros y su
reglamento de aplicacion. En virtud del Decreto Ley, todos los trabajadores activos en el pais
pueden traer a sus familiares siempre que cumplan un requisito de ingresos minimos. El
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objetivo de esa condicion es que los trabajadores puedan atender las necesidades bésicas de
sus familiares.

158. Los trabajadores pueden solicitar traer a sus padres, hijos y conyuges extranjeros. Si
los trabajadores no cumplen las condiciones necesarias, pueden, no obstante, presentar una
solicitud por motivos humanitarios. Estos incluyen a los extranjeros cuyo pais de origen esté
en situacion de guerra, desastre o disturbios, asi como a los extranjeros que deseen traer a sus
familiares o a los familiares de su conyuge.

159. El responsable de la Direccion Federal de Identidad y Ciudadania emiti6 el Decreto
nim. 43 de 2021, que incluye disposiciones que afectan a los reclusos y a las personas
reclamadas por la justicia en relacion con causas penales. El decreto establece que los
tramites que afecten a los “reclusos”, a sus familiares o a las personas que trabajen para ellos
pueden llevarse a cabo por conducto de un familiar o un representante legal. Ademas, las
personas que trabajen para el recluso en cuestion pueden transferir y actualizar sus permisos
de residencia y regularizar su situacion, mientras que todos los tramites que afecten a los
familiares y patrocinadores se tramiten como corresponda.

160. El Consejo de Ministros emitio su Decreto nim. 5/46 de 2021, que, cabe destacar,
concede el derecho a la residencia a los extranjeros jubilados, sin necesidad de un
patrocinador. El decreto también permite a los extranjeros obtener un permiso de residencia
renovable de un afio para sus padres y los de su conyuge, asi como contratar a trabajadores
domésticos.

Recomendacion incluida en el parrafo 24, relativa a
las pensiones de los trabajadores extranjeros

161. Elarticulo 51 de la Ley Federal nim. 33 de 2021 sobre la regulacién de las relaciones
laborales otorga al Consejo de Ministros la facultad de aprobar alternativas al sistema de
prestaciones por fin de la relacion laboral, al tiempo que garantiza que los trabajadores
puedan percibir dichas prestaciones, especialmente en las situaciones en que la situacion
financiera del empleador se haya deteriorado como consecuencia de la inflacion, el impago
o la quiebra. Asi se vela por que los trabajadores puedan beneficiarse del trabajo que han
realizado fuera de su pais de origen, permitiéndoles hacer crecer e invertir sus ahorros y
obtener intereses sobre ellos mediante un sistema de inversion.

162. Con el Decreto del Consejo de Ministros nim. 96 de 2023 se aprobd una alternativa
al sistema de prestaciones por fin de la relacion laboral. En virtud de dicho decreto, que es
de aplicacion voluntaria para los empleadores del sector privado y de las zonas francas, asi
como para los trabajadores de dichos sectores, el empleador realiza una contribuciéon mensual
a un fondo de inversion autorizado para aplicar el sistema. Los beneficiarios (los
trabajadores) reciben entonces una prestacion por fin de la relacion laboral compuesta por las
cotizaciones basicas asignadas a su nombre y los intereses devengados.

163. Los trabajadores pueden aumentar voluntariamente el importe de la cotizacion al
sistema en la proporcion que deseen, ya sea en forma de pago unico o de cotizacion mensual,
siempre que el importe de la cotizacion mensual voluntaria no supere el 25 % de su salario y
no se calcule como parte de su prestacion por fin de la relacion laboral.

164. El Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion ha aprobado la Ley del Seguro
de Desempleo, que funciona como un paraguas de proteccion social para los trabajadores de
los Emiratos Arabes Unidos, tanto extranjeros como nacionales. La ley prevé el pago de
cotizaciones para que los trabajadores dispongan de una prestacion por desempleo hasta que
encuentren un nuevo puesto de trabajo, proporcionandoles asi una vida digna para ellos y sus
familiares. Los trabajadores reciben la prestacion, que asciende al 60 % de su sueldo (hasta
un maximo de 20.000 dirhams, dependiendo de las cotizaciones), durante tres meses a partir
de la fecha en que quedan desempleados.

GE.25-11810 31



CERD/C/ARE/22-23

32

Recomendacion incluida en el parrafo 26, relativa a la
proteccion de los trabajadores domésticos extranjeros

165. Los Emiratos Arabes Unidos promulgaron la Ley Federal nim. 10 de 2017, que
posteriormente fue modificada y actualizada en 2022 en virtud del Decreto Ley num. 9
de 2022. La ley, que se prepar6 a la luz del Convenio sobre las Trabajadoras y los
Trabajadores Domésticos, 2011 (num. 189), de la OIT, incluye numerosas disposiciones que
amplian la proteccion a los trabajadores domésticos, como se ha ilustrado ya en el presente
informe y se explica a continuacion:

* La ley dispone que los trabajadores domésticos tienen derecho a recibir su salario
desde la fecha en que entran en el pais y no desde la fecha en que se firmo el contrato.
El salario se paga mensualmente, y la carga de la prueba del pago recae en el
empleador, que debe presentar un recibo por escrito que demuestre que ha abonado el
salario.

* De conformidad con la ley, los trabajadores tienen derecho a periodos diarios de
descanso de no menos de 12 horas, entre ellas al menos 8 horas consecutivas de suefio.
También tienen derecho a vacaciones anuales remuneradas de al menos 30 dias y a
15 dias de licencia de enfermedad con goce de sueldo, seguidos de otros 15 dias sin
sueldo si la situacion lo requiere.

* La ley obliga al empleador a proporcionar y facilitar a los trabajadores domésticos
residentes un alojamiento digno que garantice su comodidad y privacidad. El
empleador también estd obligado a tratar bien a los trabajadores, a preservar su
dignidad e integridad fisica, a garantizar su derecho a conservar sus propios
documentos de identidad y a sufragar los gastos de tratamiento médico en caso de
enfermedad o lesion, en el propio sistema sanitario del Estado.

* En lo que respecta a la libertad de circulacion, tanto la ley como el contrato modelo
unificado estipulan que los trabajadores tienen derecho a conservar sus propios
documentos de identidad, incluido el pasaporte. Ni la ley ni la normativa vigente
exigen a los trabajadores obtener un permiso de salida o la autorizacién de su
empleador antes de abandonar el pais.

* En lo que respecta a la explotacion sexual, como se ha sefialado anteriormente, la Ley
de los Trabajadores Domésticos (Decreto Ley Federal nim. 9 de 2022) prohibe a los
empleadores y a las agencias de contratacion maltratar a los trabajadores de cualquier
forma o someterlos a discriminacion o acoso sexual. E1 Cédigo Penal también se ha
modificado para prohibir el acoso sexual e imponer sanciones disuasorias a los autores
de ese delito.

166. En 2022, el Ministerio de Recursos Humanos y Emiratizacion emitié un decreto
ministerial por el que los empleadores de cinco categorias de trabajadores domésticos estan
obligados a pagar los salarios de dichos trabajadores por conducto del sistema de proteccion
salarial. En virtud del decreto, los empleadores pueden pagar el salario mensual de los
trabajadores domésticos por Internet, a través de bancos, oficinas de cambio o instituciones
financieras acreditadas. Los empleadores obtienen una serie de ventajas al inscribirse en el
sistema de proteccion salarial para trabajadores domésticos y utilizar dicho sistema para
pagar el salario de sus trabajadores, a saber: a) la proteccion de su derecho a obtener una
prueba del pago del salario; b) la facilitacion del pago de los salarios; c) la garantia de que
los trabajadores recibiran su salario a tiempo; d) la consolidacion de la relacion contractual
entre el empleador y el trabajador doméstico.

167. Con el fin de aplicar los memorandos de entendimiento correspondientes, se han
alcanzado acuerdos con determinados paises de origen de trabajadores domésticos sobre una
serie de medidas destinadas a mejorar la proteccion laboral. Estas medidas incluyen el pago
de los salarios en una cuenta bancaria y el suministro gratuito de una tarjeta telefonica y un
teléfono movil para que los trabajadores domésticos puedan comunicarse con sus familiares
y, si es necesario, con las autoridades. De esta manera, también se puede proporcionar
informacion a los trabajadores por mensaje de texto. Toda esta informacion también se
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difunde a las misiones diplomaticas para facilitar la comunicacion con sus propios
ciudadanos.

168. Actualmente, el Estado no puede ratificar el Convenio sobre las Trabajadoras y los
Trabajadores Domésticos, 2011 (num. 189), de la OIT, ya que la legislacion nacional no
recoge plenamente determinadas disposiciones del Convenio. Los Emiratos Arabes Unidos
siempre tratan de desarrollar su legislacion y pueden asegurar al Comité que estudiaran la
ratificacion del Convenio una vez que se haya creado el entorno legislativo adecuado.

Recomendacion incluida en el parrafo 28, relativa a
la situacion de los bidun (apatridas)

169. En los ultimos afios, los Emiratos Arabes Unidos han prestado especial atencién a la
cuestion de los apatridas, tratando de evitar soluciones provisionales y abordando el problema
desde su raiz. El enfoque del Estado con respecto a esta cuestion ha consistido en velar por
que las personas de esta categoria puedan obtener la nacionalidad de su propio pais de origen
y, de ese modo, alcanzar una situacion juridica que les permita adquirir derechos y deberes
fundamentales, en igualdad de condiciones con los demas miembros de la sociedad.

170.  Aunque los Emiratos Arabes Unidos no han firmado la Convencion para Reducir los
Casos de Apatridia, usan las plantillas y normas que contiene ese instrumento como fuente y
guia en sus tramites con apatridas, con el objetivo de evitar que surjan casos de apatridia en
el futuro.

Recomendacion incluida en el parrafo 30, relativa a
los derechos a la nacionalidad

171. En los cinco ultimos afios, 12.722 hijos de ciudadanas han obtenido la nacionalidad
emirati. Quizas sea importante sefialar que el nimero de beneficiarios de las disposiciones
del articulo 10 cambia constantemente y que, con la promulgacion del Decreto Ley Federal
nim. 16 de 2017 por el que se modifican determinadas disposiciones de la Ley Federal
nim. 17 de 1972 sobre la nacionalidad y los pasaportes, la cuestion relativa a los hijos de
ciudadanas ya no es en modo alguno excepcional. Desde entonces, de hecho, esta cuestion
se ha convertido simplemente en un aspecto de las leyes de nacionalidad y es tratada como
algo habitual por la Direccion Federal de Identidad, Ciudadania, Aduanas y Seguridad
Portuaria.

Recomendacion incluida en el parrafo 32, relativa a
los cursos de formacion sobre la discriminacion racial

172. Desde su creacion, los Emiratos Arabes Unidos se han esforzado por proteger y
promover la diversidad cultural mediante un marco de leyes y politicas. Con ese fin, han
puesto en marcha una serie de iniciativas destinadas a facilitar la convivencia de todas las
personas en un Unico entorno que garantice la diversidad, y han trabajado para consolidar
esos valores y arraigarlos en la vida de la sociedad. Este es uno de los principales pilares que
sustentan el plan nacional de desarrollo.

173. El Ministerio de Tolerancia y Convivencia ha promovido una iniciativa destinada a
forjar una alianza mundial por la tolerancia que reuna a personas, instituciones y
representantes de diferentes comunidades religiosas que trabajan en ese ambito a nivel
mundial. La alianza lleva a cabo un intenso programa anual de actividades y eventos
organizados en todos los paises del mundo. Con ello se establece un foro para la convergencia
de ideas, un marco para la accion conjunta que contribuya al bienestar y la prosperidad de
todos, y un encuentro mundial para el didlogo, la educacion, el intercambio de conocimientos
y la interaccion positiva entre miembros de diferentes civilizaciones, culturas y creencias. De
este modo, la alianza contribuye a promover la tolerancia y la convivencia y a combatir el
extremismo, el terrorismo y la discriminacion racial.
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174. El Ministerio de Tolerancia y Convivencia también organiza diversas iniciativas
internacionales para promover la solidaridad humana y abordar cuestiones relacionadas con
la tolerancia y problemas de intolerancia y discriminacion. Las iniciativas se centran en la
legislacion y las ideas con el fin de explorar los aspectos juridicos, filosoficos y religiosos de
la tolerancia y la dignidad humana. A continuacién se enumeran algunos de los foros y
conferencias mas importantes organizados por el Ministerio:

« Un foro sobre las iniciativas internacionales.
¢ Un foro sobre las comunidades.

» Una conferencia internacional sobre “el concepto de la tolerancia en la legislacion y
el derecho”.

175. Estos eventos constituyen una plataforma de intercambio de ideas y conocimientos
sobre la tolerancia y su importancia para la promocion de la dignidad humana y la
convivencia. También brindan una ocasion de abordar y debatir los retos y cuestiones
relacionados con la tolerancia en diferentes contextos.

176. En los ultimos afios, el Ministerio de Tolerancia y Convivencia ha organizado una
cumbre mundial interreligiosa que demuestra que los Emiratos Arabes Unidos acogen a las
diferentes religiones y creencias del mundo. El objetivo es promover un mayor
entendimiento, respeto y cooperacion entre personas de diferentes confesiones con miras a
construir un mundo mas pacifico y armonioso. La cumbre fomenta el didlogo para
comprender mejor las diferencias que hacen que todas las personas, aunque unicas y distintas
en sus creencias, estén unidas por la humanidad que comparten. De ese modo se fomenta la
apertura al mundo, se mejora la convivencia y la inclusion, se contribuye a una convivencia
pacifica y sostenible en todas partes y se combate el extremismo y la discriminacion.

177. La cumbre mundial interreligiosa es un evento de alto nivel organizado por el
Ministerio de Tolerancia y Convivencia que retine a dirigentes y representantes de diferentes
religiones de todo el mundo. Su objetivo es promover el didlogo, el entendimiento y la
cooperacion entre personas de diferentes confesiones, asi como examinar las formas en que
las comunidades religiosas pueden cooperar para superar sus retos comunes y construir una
sociedad armoniosa e inclusiva. La cumbre incluye un conjunto de iniciativas y actividades
disefiadas para promover el dialogo y la colaboracion entre los participantes.

178. El Ministerio de Justicia y la Fiscalia General han organizado los siguientes cursos y
talleres dedicados a la aplicacion de la Convencidn Internacional sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion Racial.

Tema Grupo destinatario Cursos Participantes Fecha

1 Leyes para combatir la

discriminacion racial Funcionarios judiciales 1 23 2020
2 Leyes para combatir la
discriminacion racial Funcionarios judiciales 1 10 2019

3 Taller sobre los derechos

humanos y el poder judicial Funcionarios judiciales 1 26 2019
Leyes para combatir la Funcionarios militares del

discriminacion racial Ministerio de Defensa 2 44 2018
Conferencia sobre el derecho de

nacionalidad y residencia Abierto a todo el publico 1 80 2021
La ciberdelincuencia y los

derechos del nifio Abierto a todo el publico 1 368 2022
Taller sobre estrategias para aplicar Funcionarios judiciales

la Convencion contra la Tortura y policiales 1 49 2022
Derechos y deberes de los

trabajadores domésticos Abierto a todo el publico 1 81 2022
Derechos y deberes de los

trabajadores domésticos Abierto a todo el publico 1 75 2022
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179.  Por su parte, el Ministerio del Interior también ha organizado iniciativas, actividades
y cursos de formacion sobre los derechos consagrados en la Convencién. Incluyen, por
ejemplo, una conferencia sobre la tolerancia, la moderacion y el didlogo frente al extremismo,
asi como talleres y seminarios sobre el odio, que se celebraron en los Estados Unidos de
América, Rusia, Francia y Suiza. El Ministerio también particip6 en una exposicion itinerante
que formaba parte de la Interfaith Alliance for Safer Communities en Davos. Distintas
personalidades religiosas y responsables de iglesias y lugares de culto han realizado
171 visitas a reclusos de instituciones penitenciarias, mientras que el Ministerio ha aportado
una contribucién econdémica de 100.000 dolares para la cumbre mundial sobre la tolerancia
y ha impartido cursos de formacion sobre “diversidad cultural y tolerancia” a los que han
asistido 12.256 personas. Ademas, se ha creado un comité de alto nivel para la tolerancia
dentro del Ministerio del Interior, que aprueba proyectos e iniciativas relacionados con la
tolerancia y organiza la capacitacion pertinente. El comité ha llevado a cabo un estudio sobre
los niveles de tolerancia de 409 agentes de policia de Abu Dabi. También ha organizado una
serie de actividades de sensibilizacion con el lema “hermandad humana”, en las que han
participado 221 particulares, asi como un modulo de formacion sobre “diversidad cultural y
tolerancia en el ambito de los derechos humanos”. Ademas, el comité ha realizado visitas a
consejos que representan a diversas comunidades religiosas y ha visitado iglesias y otros
lugares de culto donde ha llevado a cabo actividades sobre la tolerancia, la diversidad cultural
y las maneras de combatir la discriminacion y el odio.

180. El Ministerio del Interior concede gran importancia a la capacitacion y cualificacion
de su personal, al que trata de dotar, independientemente de su area de especializacion, de las
aptitudes necesarias en materia de derechos humanos. En particular, las fuerzas del orden
reciben formacion sobre las formas de aplicar los principios consagrados en la Convencion
Internacional sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion Racial. El
Ministerio también ha elaborado folletos y catalogos en varios idiomas para todos los grupos
de la sociedad. Entre ellos se incluye un documento en el que se establecen los principios de
la conducta profesional y la ética en la labor policial (2021), uno de cuyos elementos mas
importantes consiste en la no discriminacion por motivos de color, sexo, nacionalidad,
religion o creencias. Ademas, se organizan seminarios y talleres sobre los principios
consagrados en la Convencion para el personal del Ministerio y para particulares, tal y como
se indica en el cuadro siguiente.

Numero de cursos de

Afio capacitacion Agentes de policia Particulares
2018 94 5482 2308
2019 91 7797 3695
2020 99 6759 6 531
2021 101 6673 2262
2022 124 7426 1021

181. La Direccion Federal de Identidad, Ciudadania, Aduanas y Seguridad Portuaria sigue
formando a su personal mediante cursos de capacitacion, programas de sensibilizacion,
conferencias y talleres sobre temas relacionados con los derechos humanos. Entre 2018
y 2022 se impartieron los siguientes cursos y talleres especializados sobre los derechos
humanos:

a) Ocho cursos y talleres sobre la lucha contra la trata de personas, realizados con
€xito por 464 participantes;

b) Veintiséis cursos y talleres sobre el analisis de documentos y la deteccion de
falsificaciones, realizados con éxito por 677 participantes;

c) Un curso especializado sobre la lucha contra la trata de personas, realizado por
€xito por 2 participantes;

d) Diecisiete cursos y talleres sobre los derechos humanos, realizados con éxito
por 597 participantes;
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e) Veintiocho cursos y talleres sobre salud y seguridad, realizados con éxito por
692 participantes.

El siguiente material, destinado a promover la cultura de los derechos humanos, se ha
difundido en los canales de la Direccion Federal en los medios sociales:

a) Ochenta folletos para crear conciencia sobre los derechos humanos;

b) Ochenta y ocho folletos para crear conciencia sobre la trata de personas;

c) Ciento cuarenta y dos folletos para crear conciencia sobre cuestiones de
seguridad;

d) Cincuenta mil mensajes de texto a funcionarios estatales;

e) Cincuenta y tres conferencias sobre los derechos humanos, la lucha contra la

trata de personas, la tolerancia y la creacion de conciencia sobre la seguridad.

182. El responsable de la Direccion Federal de Identidad, Ciudadania, Aduanas y
Seguridad Portuaria emitio el Decreto nim. 33 de 2020 relativo a las unidades operacionales.
El decreto prevé la creacion de una seccion dedicada a los derechos humanos y la cooperacion
internacional, cuyas actividades incluyen el seguimiento de las denuncias relacionadas con
los derechos humanos y la difusién de una cultura de los derechos humanos en los ambitos
pertinentes para el mandato de la Direccion Federal.

183. El responsable de la Direccion Federal también emitié el Decreto nim. 5 de 2022
sobre la creacion de un “comité de tolerancia” que trabaja para sensibilizar a otras partes
interesadas sobre los valores de la tolerancia y la convivencia.

Iniciativas nacionales para promover la tolerancia

184. En 2019, los Emiratos Arabes Unidos pusieron en marcha una iniciativa nacional para
promover la funciéon del Gobierno como incubadora de la tolerancia. Posteriormente se
ampli6 su alcance con la puesta en marcha de la iniciativa “Los Gobiernos del mundo como
incubadoras de la tolerancia” en mayo de 2023. Las instituciones gubernamentales han
emprendido varias actividades destinadas a promover la tolerancia, en concreto:

1) El Ministerio de Tolerancia y Convivencia ha elaborado su programa
“Adalides de la Tolerancia”, dirigido a numerosos grupos de la sociedad, como los
jovenes, las familias, los funcionarios publicos, los escolares y los estudiantes
universitarios y de academias de policia. Entre su puesta en marcha, en 2018, y enero
de 2023, el programa “Adalides de la Tolerancia” imparti6 54 cursos de capacitacion
de tres dias de duracion. El programa, que abarca todos los emiratos, se ha llevado a
cabo en 84 entidades federales y locales, con un total de 1.403 asistentes. También se
beneficiaron 930 estudiantes de instituciones educativas y 380 estudiantes de la
academia de policia;

ii) En el Ministerio de Salud se ha creado un comité para la tolerancia y la
convivencia que se dedica a sensibilizar al personal ministerial sobre un sistema de
valores basado en la tolerancia; también coordina con otros organismos
gubernamentales la puesta en marcha de iniciativas conjuntas relacionadas con la
tolerancia. Se ha disefiado una politica de tolerancia para el Ministerio de Salud y se
han puesto en marcha 18 iniciativas para aplicar dicha politica, en las que participan
3.890 funcionarios del Ministerio;

iii)  Seha celebrado un foro para celebrar la funcion del Gobierno como incubadora
de la tolerancia (el Festival Nacional de la Tolerancia y la Convivencia de 2020). Se
envid a 29.937 personas, a través de diversas plataformas, mensajes destinados a
promover la tolerancia (Ministerio de Salud);

iv)  El Ministerio de Tolerancia y Convivencia organizd6 una conferencia
internacional sobre “la importancia de la tolerancia y la convivencia para mantener el
crecimiento econdmico y promover la inversion”. El evento, que tuvo lugar el 10 de
mayo de 2023, se celebré en Abu Dabi.
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185. Basandose en el Decreto num. 47 de 2021 del Ministro de Industria y Tecnologia
Avanzada, el Gobierno ha puesto en marcha una iniciativa para desarrollar una norma emirati
de tolerancia y convivencia, que sera la primera de este tipo en el mundo. La norma,
desarrollada conjuntamente por el Ministerio de Tolerancia y Convivencia y el Ministerio de
Industria y Tecnologia Avanzada, tiene por objeto fomentar la tolerancia y la convivencia en
todo tipo de organizaciones, ya sean del sector publico, privado o mixto. La idea es que la
promocion de la tolerancia y la convivencia entre las personas en el entorno laboral se refleje
automaticamente en el funcionamiento de las instituciones, en las familias y en la comunidad
en general.

Otras recomendaciones

Recomendacion incluida en el parrafo 33, relativa a
la ratificacion de otros tratados

186. Los Emiratos Arabes Unidos siguen considerando seriamente la posibilidad de
adherirse a los tratados y protocolos internacionales de derechos humanos. La adhesion a
esos instrumentos conlleva necesariamente una serie de consideraciones consultivas,
operacionales y legislativas y, antes de dar ese paso con respecto a cualquier tratado, el
Estado debe —si desea cumplir las disposiciones del tratado en el futuro— preparar el
entorno legislativo e institucional necesario para la aplicacion de ese tratado. El Estado
también esta actualizando su propia legislacion nacional para adaptarla a las convenciones y
normas internacionales.

187. El Estado reafirma su compromiso de proteger los derechos de los trabajadores, a
quienes considera asociados en el desarrollo. Con ese fin, ha elaborado un conjunto de leyes
y politicas que regulan el empleo de los trabajadores para proteger sus derechos y crear un
entorno laboral adecuado. Los Emiratos Arabes Unidos han logrado grandes avances en la
defensa de los derechos y las garantias de los trabajadores migrantes al consagrar dichas
garantias en la legislacion nacional, de conformidad con los canones internacionales, y al
proporcionarles medios de vida dignos a ellos y a sus familiares en una sociedad tolerante.
Ello ha tenido un efecto positivo en la situacion socioecondémica y cultural de los trabajadores
migrantes y sus familiares en los Emiratos Arabes Unidos, asi como en su salud y educacion.

188. Un examen del Convenio sobre las Trabajadoras y los Trabajadores Domésticos, 2011
(nm. 189), de la OIT, ha puesto de manifiesto que algunas de las disposiciones que contiene
no estan adecuadamente contempladas en la legislacion nacional. Por ese motivo se ha
aplazado la decision de ratificar el Convenio, y la cuestion se examinara cuando se vuelva a
revisar la legislacion que regula el trabajo doméstico.

189. En lo que respecta a la posibilidad de cambiar libremente de empleador, los
articulos 20 y 21 de la Ley Federal nim. 9 de 2022 relativa a los trabajadores domésticos
prevén la posibilidad de que dichos trabajadores rescindan su relacion laboral, en cualquier
momento y por iniciativa propia, en determinadas condiciones. Los mismos articulos también
establecen su derecho a cambiar de empleador. La Ley dispone explicitamente que la decision
de conceder a un trabajador doméstico un nuevo permiso de trabajo con otro empleador recae
exclusivamente en el Ministerio, que puede aprobar o rechazar la solicitud a la luz de su
propia politica y de su evaluacion de las necesidades del mercado laboral. Ni el empleador
original del trabajador doméstico ni la agencia de contratacion tienen influencia alguna en
esa decision.

Recomendacion incluida en los parrafos 34 y 35, relativa al
seguimiento de la Declaracion y el Programa de Accion de
Durban y al Decenio Internacional de los Afrodescendientes

190. El Estado esta comprometido con la actuacion multilateral de las Naciones Unidas en

el ambito de los derechos humanos y participa activamente en foros como el Consejo de
Derechos Humanos y la Asamblea General de las Naciones Unidas, asi como en numerosas
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conferencias internacionales sobre los derechos humanos y cuestiones conexas. El Estado
cumple sus compromisos y obligaciones por conducto de sus leyes y politicas, incluido su
marco juridico.

191. La Declaracion de Durban y sus resultados, asi como el Decenio Internacional de los
Afrodescendientes, sirven de guia para la elaboracion de leyes, planes, politicas y estrategias
nacionales destinados a promover, proteger y dar a conocer los derechos humanos.

192. El articulo 25 de la Constitucion dice asi: “Todas las personas son iguales ante la ley
y no debe haber discriminacion entre los ciudadanos por motivos de raza, nacionalidad,
creencias religiosas o posicion social”. Y el articulo 32 establece: “Se salvaguardara la
libertad de practicar ritos religiosos de acuerdo con las tradiciones establecidas, respetandose
el orden publico y la moral publica”. Los Emiratos Arabes Unidos promulgaron el Decreto
Ley Federal nim. 2 de 2015 sobre la lucha contra la discriminacion y el odio, posteriormente
modificado por el Decreto Ley Federal num. 34 de 2023, que tipifica como delito los actos
que entrafian el menosprecio de las religiones y los lugares religiosos, combate todas las
formas de discriminacion y rechaza el discurso de odio, independientemente del medio en
que se exprese.

193. El Estado cuenta con procedimientos legislativos, judiciales y reglamentarios para los
casos de discriminacion racial u odio. Con ellos se asegura la disponibilidad de medios de
reparacion; el derecho a presentar denuncias sin discriminacion; el acceso a la justicia, la
reparacion y la indemnizacion; la asistencia juridica a las victimas de esos delitos; y la
proteccion de las victimas y los testigos. Todas esas cuestiones ya se han mencionado en el
presente informe.

Recomendacion incluida en el parrafo 36, relativa a
las consultas con la sociedad civil

194. En el marco del proceso consultivo previo a la preparacion del informe nacional, el
Comité Permanente de Derechos Humanos celebrd una serie de reuniones con la sociedad
civil, incluida una en mayo de 2024 con representantes de grupos de la sociedad civil. La
reunion brindé la oportunidad de hablar del informe y examinar el papel y las opiniones de
la sociedad civil. E1 Comité Permanente también organizo talleres, foros y otros eventos con
organizaciones de la sociedad civil y organismos gubernamentales para analizar sus
propuestas sobre las mejores formas de dar seguimiento a los resultados del examen del
informe periddico anterior y supervisar la aplicacion de las recomendaciones. Los resultados
de esas reuniones se integraron en el informe. Ademas, el 19 de marzo de 2023 se organizo
un taller, en colaboracion con la sociedad civil, para hablar del plan estratégico de derechos
humanos del Ministerio del Interior para el periodo comprendido entre 2023 y 2026.

Recomendacion incluida en el parrafo 37, relativa a
la modificacion del articulo 8 de la Convencion

195. Los Emiratos Arabes Unidos siguen examinando la posibilidad de ratificar las
modificaciones de los tratados y protocolos internacionales a los que se han adherido,
incluidos los relacionados con los derechos humanos. Se trata de un tramite procedimental
que las instituciones estatales abordan con imparcialidad, en consonancia con las prioridades
nacionales. Antes de dar ese paso con respecto a cualquier tratado, el Estado debe —si desea
cumplir las disposiciones del tratado en el futuro— preparar el entorno legislativo e
institucional necesario para la aplicacion de ese tratado.

Recomendacion incluida en el parrafo 38, relativa a la
declaracion prevista en el articulo 14 de la Convencion

196. Los Emiratos Arabes Unidos siguen examinando la posibilidad de ratificar las
modificaciones de los tratados y protocolos internacionales a los que se han adherido,
incluidos los relacionados con los derechos humanos. Se trata de un tramite procedimental
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que las instituciones estatales abordan con imparcialidad, en consonancia con las prioridades
nacionales.

197. Dado que la declaracion es facultativa para los Estados Partes, tal y como se dispone
en la propia Convencion, los Estados son libres de decidir cuando realizarla, una vez que se
hayan establecido las condiciones legislativas y el entorno administrativo adecuados.

198. Ya existen suficientes mecanismos a nivel nacional, como la Institucion Nacional de
Derechos Humanos, para tratar cualquier denuncia o acusacion de discriminacion racial.
También se puede obtener reparaciéon e indemnizacion por conducto de los tribunales
nacionales, que son independientes.

199. La Institucion Nacional de Derechos Humanos se cre6 a finales de 2021 como entidad
independiente, en virtud de la Ley Federal nim. 12 de 2021 y de conformidad con los
Principios de Paris aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas. La
Institucion tiene personalidad juridica independiente y goza de autonomia financiera y
administrativa en el ejercicio de su mandato y sus funciones, que contribuyen a la promocion
y proteccion de los derechos humanos.

Recomendacion incluida en el parrafo 39, relativa al
documento basico comin

200. El documento basico comuin, que contiene informacion general, se preparo y presento
a la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos el 26
de mayo de 2022 con la signatura HRI/CORE/ARE/2022.

Recomendacion incluida en el parrafo 10, relativa a
la difusion de informacion

201. El Gobierno de los Emiratos Arabes Unidos procura que los principios de los derechos
humanos estén firmemente arraigados en la mente de los nacionales y extranjeros residentes
mediante la difusién de una cultura de los derechos humanos y el cumplimiento de las
disposiciones de los tratados internacionales que han sido firmados y ratificados por el
Estado. El Ministerio de Justicia publica las leyes y reglamentos de aplicacion del pais en su
sitio web en arabe e inglés, de modo que sean accesibles para todos. Los instrumentos
internacionales de derechos humanos también se publican en el sitio web.

202. Los organismos gubernamentales y las instituciones estatales imprimen y distribuyen
los tratados internacionales de derechos humanos y los publican en sus propios sitios web
para que todo el publico pueda leerlos y examinarlos.

203. La legislacion nacional esta disponible en el Portal Juridico de los Emiratos Arabes
Unidos, que contiene, tanto en arabe como en inglés, el corpus legislativo nacional
promulgado desde la creacion del pais en 1971. El portal esta disefiado para que la poblacion,
los especialistas y todas las partes interesadas comprendan mejor el sistema juridico de los
Emiratos Arabes Unidos, y también sirve de archivo de la cultura juridica contemporanea
para las generaciones futuras.
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