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Hangarau

Hapu

Hauora

Hui

[wi

Kaihautu
Kaitiaki
Kaitiakitanga
Kaumatua

Kura kaupapa Maori
Mahinga kai
Mataitai

Marae

NgaToi
Nohoanga
Pakeke/matua
Pangaru
Pounamu
Putaiao
Rangatahi
Rangatiratanga
Rohe

Talapure
Tamariki
Tangata whenua
Taonga

Taonga tuku iho
Te Kohanga Reo
Te Ohu Ka Moana
Te Puni Kokiri
Te Reo Maori

Te TauraWhiri i te Reo Maori

Tikanga-a-iwi
Tikanga Maori
Topuni
Wahine pakari
Wananga
Whanau
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GLOSARIO MAORI

tecnologia

subtribu

salud y bienestar fisico

reunion

tribu

jefe, representante

guardianes

custodia activa

ancianos

escuela de inmersion en lalengua maori (primaria, secundaria)
lugar tradicional de recoleccién de alimentos
reservas

casa dejuntas

las artes

permisos de acampadalvivienda
adultos/padres

mateméticas

piedraverde

ciencia

adolescente

autoridad/jefatura

distrito

pesguerias locales

nifios

poblacién autoctona, pueblo de latierra
tesoros (materiales o no)

patrimonio (tesoros recibidos)

nido (centro preescolar) de inmersién maori
Comision de Pesca del Tratado de Waitangi
Ministerio de Desarrollo Maori

idioma maori

Comision de la Lengua Maori

estudios sociaes

protocolos maories

especia mente sagrado

mujer fuertey decidida

aprendizaje, seminario (whare wananga: institucion terciaria)
familia
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INTRODUCCION

1 Este es € texto de los informes periddicos decimosegundo, decimotercero y decimocuarto
combinados que presenta Nueva Zelandia al Comité parala Eliminacion de la Discriminacion Racia. Se
ha preparado en consonancia con las directrices generales del Comité, tal como fueron revisadas €l 19 de
marzo de 1993 y €l 16 de agosto de 1999, y teniendo en cuenta también las directrices adicionales parala
aplicacion del articulo 7 aprobadas el 17 de marzo de 1982. El presente informe abarca el periodo
comprendido entre el 1° de agosto de 1995 y el 31 de diciembre de 1999.

2. El informe abarca las principal es medidas legislativas, judiciales, administrativas o de otra indole
adoptadas en € periodo examinado para hacer efectivas las disposiciones de la Convencion Internacional
sobre la Eliminacion de todas |las Formas de Discriminacion Racial. Procede leer este texto conjuntamente
con los informes presentados anteriormente por Nueva Zelandia en cumplimiento de la Convencion 'y con
€l tercer informe periédico presentado por Nueva Zelandia en virtud del Pacto Internacional de Derechos
Civilesy Poaliticos (CCPR/C/64/Add.10). ElI Comité también puede consultar el cuarto informe periédico
de Nueva Zelandiaen € marco del Pacto Internacional de Derechos Civilesy Politicos, que se present6 en
marzo de 2001, y el segundo informe periédico de Nueva Zelandia en el marco del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Socialesy Culturales, que se presentd en agosto de 2001, peseaqueen €
momento de redactar este documento esos informes todavia no habian sido publicados como documentos
de las Naciones Unidas. En el presente informe se describe asimismo la evolucion de la situacion en Niue
y en Tokelau, alaque se aplican también las obligaciones aceptadas por Nueva Zelandia en virtud de la
Convencion.

3. En las observaciones finales del Comité (A/50/18) sobre el documento que constituye los informes
periddicos décimo y undécimo combinados de Nueva Zelandia (CERD/C/239/Add.3, al que en adelante se
hace referencia como "el Ultimo informe") se formulaban ciertas sugerencias y recomendaciones. En el
cuerpo de este informe figuran las respuestas que se resumen a continuacién:

- Disparidades sociales y econdmicas existentes entre los maories y los pueblos de las Islas
del Pacifico y los no maories (parr. 16 de las observaciones finales): Aunque elogio las
politicas y programas especial es destinados a remediar las disparidades sociales y
econémicas existentes, el Comité sefial 6 también que esas disparidades seguian siendo
motivo de preocupacion. En el presente informe se destacan las inquietudes del Gobierno
de Nueva Zelandiay sus esfuerzos por reducir esas disparidades. V éanse, entre otros, los
parrafos 73 a 82, sobre el empleo, 83 a 89, sobre la educacién, 104 a 117, sobre la salud,
118 a 123, sobre lavivienda, 126 a 133, sobre la justicia penal, 125, sobre la politica social,
y 149 a 154, sobre lareforma electoral;

- Sistemas de recopilacion y evaluacion de datos sobre lainmigracion y suministro de
informaci dn mas exhaustiva para potenciar ain més un didlogo publico sobre las politicas
deinmigracion del Gobierno (pérr. 18): El Comité solicitd mas informacion sobre los
cambios propuestos en los sistemas de recopilacion y evaluacién de datos del Servicio de
Inmigracién y el suministro a pablico de informacién sobre lainmigracién. En los parrafos
157 a 162 del presente informe se describe la situacion actual;

- Continuacion de la maxima atencién que se presta a las inquietudes manifestadas en
relacién con las propuestas encaminadas a atender las reivindicaciones y reclamaciones de
tierras de los maories, incluidas las que se refieren ala compatibilidad de aquéllas con las
disposiciones del Tratado de Waitangi (parr. 19); y nuevos datos acercade lalLey de 1992
sobre las reivindicaciones pesqueras en virtud del Tratado de Waitangi, la Te Ture Whenua
Maori (Ley sobre las tierras maories) de 1993 y la Ley electoral de 1993 (parr. 20): En €l
periodo examinado se han producido novedades importantes en € proceso de resolucién de
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las reclamaciones relativas areivindicaciones histéricas. Laformaen que se han atendido
las reclamaciones ha demostrado claramente a todos |os habitantes de Nueva Zelandia, tanto
maories como no maories, que, si bien en ocasiones genera polémicasy demoras, €l proceso
deresolucion es eficaz y justifica el compromiso de los sucesivos gobiernos. Los
acontecimientos que se han producido en el periodo examinado respecto de las
reclamaciones se describen en los parrafos 21 a 26 del presente informe. Las ventgjas que
han obtenido los maories gracias ala aplicacion de la Ley de 1992 sobre las
reivindicaciones pesqueras en virtud del Tratado de Waitangi se tratan en los parrafos 56 a
63. Enlosparafos 68 a 71y 150 a 155, respectivamente, se ofrecen detalles sobrelaTe
Ture Whenua Maori (Ley sobre las tierras maories) de 1993 y sobre la Ley electoral de
1993;

- Nuevas medidas en relacion con la aplicacion del apartado b) del articulo 4 dela
Convencion (parrs. 17y 21): La Ley sobre derechos humanos de Nueva Zelandia de 1993
contiene disposiciones en que se declaran ilegal es las organizaciones que promuevan
objetivosracistas. En los parrafos 145 y 146 se explicala situacion actual; y

- Declaracion previstaen € articulo 14 (parr. 3): Se esta procediendo aun examen de la
posicién del Gobierno sobre esta cuestion con miras aformular la declaracion.

|. CONSIDERACIONES GENERALES

4, Es conveniente referirse al documento de base sobre Nueva Zelandia (HRI/CORE/1/Add.33/
Rev.1). Cabe sefidlar como hecho pertinente en el periodo que abarca el presente informe que Nueva
Zelandia fue gobernada por un Gobierno del Partido Nacional hasta las elecciones generales de 1996. El
Gobierno de coalicidn instaurado en diciembre de 1996 fue disuelto en diciembre de 1998. Desde
entonces hasta las elecciones general es celebradas en noviembre de 1999, el Partido Nacional goberné en
minoria. Después de esas elecciones se constituyd un Gobierno de coalicion entre el Partido Laboristay el
Partido delaAlianza. Asi pues, a concluir el periodo al que se refiere el informe se estaban iniciando
destacadas transformaciones politicas, alas que se ira haciendo referencia seglin proceda.

I1. INFORMACION RELATIVA A LOSARTICULOS2A 7DE LA CONVENCION
Politica estatal y marco juridico general

5. En el periodo examinado, el Gobierno de Nueva Zelandia ha seguido firmemente decidido a
oponerse a toda discriminacién basada en el color, lareligion, laraza o el origen étnico o nacional.
Lalegislacion de Nueva Zelandia prohibe explicitamente la discriminacion racial, y el Gobierno contintia
empefiado firme y decididamente en promover la concordiaracial.

6. De conformidad con el parrafo 4 del articulo 1 de la Convencion, los sucesivos gobiernos de Nueva
Zelandia han sostenido con toda firmeza que debe haber en el pais igualdad de oportunidades sociales y
econdémicas. Sdlo asi podra mantenerse una sociedad mixta, libre de cualquier forma de discriminacion
racial y que reconozca ladiversidad como un valor. El reconocimiento de laimportancia para cada
comunidad de sus valores culturales es parte integrante del objetivo de laigualdad. Se esperaque €l
Gobierno y todos los sectores de la sociedad cooperen para encontrar soluciones que tengan en cuentalas
diferencias culturales siempre que las barreras que crea una situacion desfavorecida o de desventgja
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puedan atribuirse a origen racial o étnico. Un elemento fundamental de todas las politicas del Gobierno
es el empefio por eliminar las disparidades de que pueda ser victima cualquier persona o grupo
desfavorecido, independientemente de su extraccion étnica.

7. Ha seguido aumentando el reconocimiento de laimportancia de las relaciones entre la poblacion
maori y no maori en el marco general de las relaciones raciales en Nueva Zelandia. Se reconoce €l lugar
especial que ocupan |os maories como tangata whenua (poblacion autéctona o pueblo de latierra)®.
Aungue no darespuesta atodas las inquietudes, €l Tratado de Waitangi haido adquiriendo lacondicion de
documento fundacional de Nueva Zelandia. Existe optimismo en cuanto ala posibilidad de resolver las
reivindicaciones maories por injusticias pasadas, lo cual estimularaa su vez la plenarealizacion del
potencial econémico, social y cultural de los maories. El Gobierno ha seguido progresando
considerablemente en su respuesta a esas reivindicaciones, aunque la tarea no ha concluido en absoluto.
Este progreso se describe en € presente informe.

8. El debate sobre la indole del biculturalismo en Nueva Zelandia sigue siendo un asunto candente
paralos neozelandeses, al igual que @ futuro de Nueva Zelandia como sociedad multicultural. El debate
sobre esta cuestion se ha visto aentado por los cambios en la politica de inmigracion que han llevado a
Nueva Zelandia a un nimero cada vez mayor de personas de procedencias no tradicionales. El
biculturalismo y e multiculturalismo no se consideran incompatibles. El Gobierno ha dedicado recursos a
afrontar los desafios que presenta esta compleja situacion, pero tampoco pretende haber concluido esa
tarea

9. El presenteinforme, a igual que los informes anteriores de Nueva Zelandia, describe el contexto en
gue se abordan las cuestiones relativas ala eiminacién, la prevencion y la solucion de todas las formas de
discriminacion racial. Entre otras cosas, enumera las iniciativas encaminadas amejorar la situacion social,
econdémicay cultural de la poblacién indigena, incluidas las novedades pertinentes en relacién con el
Tratado de Waitangi. Comprende ademas observaciones sobre la situacion de otros grupos étnicos de la
sociedad neozelandesa, en particular las personas que tienen su origen en las Islas del Pacifico.

10. LalLey sobre derechos humanos de 1993 proporciona el marco juridico paralaeliminacion dela
discriminacion racial en Nueva Zelandia. En €l presente informe se ofrece informacion sobre esa Ley en
relacion con el parrafo 1 del articulo 2 de laConvencién. Los comentarios al respecto demuestran
también el compromiso del Gobierno, consagrado en la Ley sobre derechos humanos, de seguir
examinando todas sus leyes, politicas y practicas administrativas a fin de descubrir y eliminar cualquier
tipo de discriminacion, incluidala discriminacion racial.

Caracteristicas étnicas de la poblacion neozelandesa

11. Enlos péarrafos 7 a 13 del documento de base se presenta una descripcion estadisticay cualitativa
de las caracteristicas étnicas de la poblacion neozelandesa. La nueva metodologia aplicada en los censos
de poblacién quinquenales ha permitido hacerse unaideamas claray sisteméticade ladiversidad énicade
Nueva Zelandia. El Comité tal vez desee remitirse aun informe publicado en 1999 por €l Departamento
de Asuntos Internos, titulado "Perfil estadistico de la diversidad étnica en Nueva Zelandia', que ofrece un
andlisis detallado por grupos étnicos de las estadisticas del censo de 1996. Ademas del material
estadistico, contiene informacion sobre los factores socioecondmicos. Los dos graficos procedentes de ese
informe que se reproducen més adelante indican a) las proporciones étnicas de la poblacién de Nueva

! En e presente informe se ofrece una traduccion de cada término maorf la primera vez que aparece. También se
incluye un glosario como ayuda para la segunda referenciay referencias sucesivas.
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Zelandiay b) los grupos principales que componen el sector énico de |la poblacion neozelandesa’.
Ademés, paraampliar lainformacién sobre las recientes pautas de inmigracion se incluye un cuadro que
muestra las |legadas a Nueva Zelandia de inmigrantes permanentes y de largo plazo. Lainformacion
sobre las politicas de inmigracion se presentaen el informe en relacion con € articulo 5.

Grafico 1

Propor ciones étnicas de la poblacion de Nueva Zelandia
(en porcentaje)

Asidticos

Otros grupos étnicos
5% 3%

Maories de NZ
15%

Islas del Pacifico
5%

Europeos de NZ
2%

2 Ladiferencia entre las cifras correspondientes alos “ europeos de Nueva Zelandia’ en esos gréficosy en el
documento de base de Nueva Zelandia obedece a una diferencia metodol 6gica.
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Gréafico 2

Principales grupos del sector étnico en Nueva Zelandia

Alemanes, italianos, griegos,
Holandeses yugoslaves, polacos y otros
Poblacion procedente del 15% grupos de Europa occidental
Oriente Medio, América y oriental
Latinay Africa 22%
5%

Filipinos, camboyanos,
vietnamitas y otros grupos del
Asia sudoriental
8%

Coreanos, japoneses,
Sri Lankesesy otros
asiéticos
10%

Indios, incluidos los . . ]
indios de Fiji Chinos, incluidos los

14% de Hong Kong y
Tawan
26%

Cuadro 1
Inmigrantes permanentesy de largo plazo ¢

Por paisde Ultima residencia per manente, afio concluido € 31 de marzo, 1993 a 1997

Pais 1993 1994 1995 1996 1997
Australia 12 107 12 850 12 999 12993 | 12520
Bangladesh 16 65 219 962 463
Canada 836 860 1063 1130 1381
China 775 892 1895 4052 3858
Islas Cook 226 271 415 524 767
Egipto 19 16 93 307 319
Fiji 1046 1058 1226 1319 1520
Francia 179 264 277 259 232
Alemania 475 605 821 757 784
Hong Kong 2780 3016 3291 3043 2897
India 375 693 1234 2136 2350
Indonesia 321 311 355 342 390
Iraq 8 45 134 652 445
Irlanda 93 143 163 160 339
Japon 2 460 2684 3460 3854 4 346
Jordania 13 54 206 644 331
Corea, Republicade 1430 2474 3370 3927 2649
Ex Republica Y ugoslava de Macedonia 0 1 68 196 348
Malasia 1967 1920 2036 2293 1869
Paises Bgjos 597 648 517 507 472
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Pais 1993 1994 1995 1996 1997

Papua Nueva Guinea 393 363 427 444 350
Filipinas 270 420 552 826 927
Rusia 0 97 188 460 455
Samoa Occidental 805 913 1280 1716 1589
Singapur 469 636 622 744 646
Sudéfrica 422 2054 2638 2 046 2648
Sri Lanka 124 271 408 866 859
Suiza 277 275 342 387 265
Taiwan 1666 1687 2 367 3883 3005
Tailandia 486 474 791 741 633
Tonga 383 400 436 460 532
Emiratos Arabes Unidos 38 96 217 357 280
Estados Unidos de América 2378 2578 2853 3000 2958
Yugoslavia 133 121 833 711 487
Reino Unido 10 947 11931 13348 14726 | 14575
Otros 7673 9251 10213 12814 | 12581
Total 49 562 57 257 67 591 80288 | 76896

2 Visitantes extranjeros que llegan a Nueva Zelandia con € propésito de permanecer en €l pais
durante un periodo de 12 meses 0 mas (0 de forma permanente), ademas de | os ciudadanos
neozelandeses que regresen después de una ausencia de 12 meses 0 mas.

(Nota: En el cuadro se indican solamente |os inmigrantes permanentes y de largo plazo en Nueva
Zelandia. Ademés hay muchas personas que abandonan Nueva Zelandia de forma permanente o alargo
plazo.)

Articulo 2

A. Informacion sobrelas medidas legidativas, judiciales, administrativas
odeotraindole que sirvan para poner en practica las disposiciones
del parrafo 1 del articulo 2

L ey sobre derechos humanos de 1993

12.  LaLey sobre derechos humanos de 1993 entr6 en vigor del 1° de febrero de 19943, Sustituy6 ala
Ley sobrerelaciones raciales de 1971 y la Ley sobre la Comisiéon de Derechos Humanos de 1977, que
guedaron refundidas en un Unico texto legislativo contraladiscriminacion. Una descripcion completade
esalLey figuraen e dltimo informe de Nueva Zelandiay en su tercer informe sobre el Pacto Internacional
de Derechos Civilesy Politicos. En resumen, la Ley sobre derechos humanos tipifica como delito la
discriminacion por 13 motivos, entre ellos laraza, el color y el origen étnico o nacional. Contemplaun
mecanismo de investigacion, conciliacion y, de ser necesario, enjuiciamiento respecto de las denuncias por
discriminacion ilicitay varias otras funciones y atribuciones que figuran en los articulos 5y 6 dela Ley.

® En su titulo completo se pone de manifiesto la relacién con la Convencién Internacional sobre la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion Racial: “con el propésito de ofrecer una mejor proteccién de los derechos
humanos en Nueva Zelandia de conformidad con |os pactos o convenciones de las Naciones Unidas en materia de
derechos humanos’.
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13.  Envirtud delaLey, laOficinadel Conciliador paralas Relaciones Raciales sigue siendo la
principa organizacion encargada de afirmar y promover laigualdad racial en NuevaZelandia. Laley
amplialas funciones del Conciliador paralas Relaciones Raciales confiriendo a ese funcionario, en virtud
de su articulo 11, el derecho de desempefiar las funciones enumeradas en los articulos5y 6 delaLey. El
Conciliador ejerce de forma general las funcionesy atribuciones que le confieren esos articulos y
desempefia las obligaciones correspondientes. El Conciliador paralas Relaciones Raciales es miembro de
la Comision de Derechos Humanos, asi como de la Division de Quejas en materia de derechos humanos,
dedicada particularmente, aunque no exclusivamente, alas denuncias por discriminacién racial. El
Conciliador esta vinculado ala Comisién de Derechos Humanos, aunque gjerce sus funciones de manera
auténoma.

14. End periodo a que se refiere el informe se examinaron dos casos en virtud de las disposiciones de
laLey sobre derechos humanos. Uno era el referente auna denuncia presentadaal Tribunal de Examen de
Quejas en virtud del articulo 73 de la Ley, acerca de las medidas aplicadas por un instituto politécnico
consistentes en reservar plazas en dos de sus cursos para maories o residentes en Nueva Zelandia
procedentes de las Islas del Pacifico. Esta politicafue impugnada por vulnerar la Ley sobre derechos
humanos de 1993, la Ley sobre relaciones raciales de 1971 y la Ley sobre la Comision de Derechos
Humanos de 1977. El Tribunal fall6 que se habian vulnerado las tres leyes. En el segundo caso, el
Conciliador paralas Relaciones Racialesy el Comisionado de Derechos Humanos plantearon ante el
Tribunal Superior €l concepto de la discriminacion indirecta en virtud del articulo 65 delaLey,
denunciando que una autoridad sanitaria regional habia discriminado en favor de médicos que habian
cursado estudios en Nueva Zelandia, en perjuicio de médicos registrados en Nueva Zelandia pero nacidos
en otros paises. El Tribunal dictamind que la préctica era discriminatoriay que la autoridad sanitaria
regional no habia probado ante el Tribunal lainexistencia de otras medidas de carécter no discriminatorio
pararesolver € problema del exceso de médicos que habia causado la discriminacion. Entre otras
referencias, se cit6 en el fallo la Convenciodn sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion
Racial.

15. Losinformesanuales del Conciliador paralas Relaciones Raciales contienen informacion detallada
sobre las actividades de la Oficina. Se adjuntan como anexo 3 los informes correspondientes a los afios
concluidos el 30 de junio de 1996 a1998'.

L ey sobrela Carta de Derechos de Nueva Zelandia de 1990

16.  Caberemitirse alos informes anteriores de Nueva Zelandia, donde se detallala preparacién de esta
Ley. En € tercer informe periddico de Nueva Zelandia sobre € Pacto Internaciona de Derechos Civilesy
Politicos se describe la situacion relativa ala Ley sobre la Carta de Derechos de NuevaZelandiade 1990 y
lajurisprudencia pertinente.

17. Dosarticulosde laLey sobrela Cartade Derechos guardan relacidn con los derechos contemplados
en laConvencion. En virtud del articulo 19, todo individuo tiene derecho a no estar sometido a
discriminacion alguna por los motivos de discriminacion contemplados en la L ey sobre derechos humanos
de 1993. Elloincluye €l derecho ano estar sometido a discriminacion por el color delapiel, laraza, la
procedencia étnica o nacional o las creencias religiosas o éticas. En este articulo también se dispone que
las medidas adoptadas para ayudar alas personas 0 grupos de personas desaventajados por €l color de su
piel, su raza, su procedencia étnica o nacional, su sexo, su estado civil 0 sus creencias religiosas o éticas
no constituirdn actos de discriminacion. En virtud del articulo 20 se protegen los derechos de las minorias
étnicas, religiosas o linglisticas a gozar de la cultura, a profesar y practicar lareligion y a hacer uso dela
lengua de la minoria de que se trate.

" Lostextos del anexo pueden consultarse en los archivos de la Secretaria.
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L ey de contratacion de 1991

18.  End periodo examinado en el presente informe, otravia paraluchar contraladiscriminacion racial
en el ambito del empleo distintadel articulo 22 de la Ley sobre derechos humanos de 1993 erala prevista
en laLey de contratacion de 1991, al amparo del articulo 28. Las reparaciones previstas en las
disposiciones de la Ley relativas alas reclamaciones personales son € reembolso de los salarios, €
restablecimiento en el puesto y laindemnizacion. Todos los contratos de empleo, tanto personales como
colectivos, deben prever un procedimiento efectivo parala solucién de reclamaciones personales que sea
acorde con lo dispuesto enlaLey. En 1999 el Partido Laborista contemplaba una modificacion importante
de lalegidlacion sobre las relaciones laborales. En el momento de redactar el presente informe, la
legislacion aplicable es la Ley sobre relaciones laborales’.

Tratado de Waitangi

19. Como yase ha sefialado, las relaciones entre la poblacién maori y no maori en la sociedad de
Nueva Zelandia vienen definidas fundamental mente, aungque no exclusivamente, por €l Tratado de
Waitangi. Laformaen que evoluciona esta relacion también influye en las futuras relaciones raciales en
Nueva Zelandiay en €l cumplimiento por el pais de sus obligaciones en virtud de la Convencién. Hay un
animado debate sobre € significado actual del Tratado. Las dos partesen é, los maoriesy la Corona,
consideran que este debate, y € impulso y la evolucién constantes de lalabor del Tribunal Waitangi, son
medios fundamentales para resolver las reclamaciones por injusticias cometidas en el pasado contra el
tangata whenua y para allanar el camino haciala afirmacién de un equilibrio cultural, social y econémico
justo que beneficie ala sociedad neozelandesa y atodas sus culturas en conjunto. El futuro exige una
relacion basada firmemente en el didlogo, €l respeto y la cooperacion.

20. Desde 1989 se han hecho progresos considerables en lalabor de resolucion de reclamacionesy en
laincorporacién de los principios del Tratado en el sistemajuridico de Nueva Zelandia. A continuacion se
ofrrecen detalles de los cambios que se han producido desde que se present6 €l Ultimo informe de Nueva
Zelandia sobre las propuestas de la Corona paralaresolucién de las reclamaciones en virtud del Tratado
de Waitangi ("las propuestas") y el conjunto de medidas fiscales, sobre las que el Comité manifestd un
especial interés.

21. Laspropuestas. Traslapublicacion delas propuestas, en diciembre de 1994, se abrié un amplio
proceso de consulta entre €l Gobierno y los maories, basado en hui (reuniones). También se recibieron
maés de 1.800 ponencias presentadas por escrito, que fueron resumidas en el informe del Gobierno sobre
las ponencias: propuestas de la Corona sobre las reclamaciones a amparo del Tratado de Waitangi
(véanse los detalles en la seccion de referencias). Dado que los maories no quisieron colaborar con la
Corona para examinar lainformacidn obtenida en este proceso consultivo, lalabor fue realizada por
grupos de trabajo integrados por funcionarios, quienesinformaron a Gobierno en julio de 1996.
Esencialmente, |as principal es decisiones adoptadas por el Gobierno en ese momento consistieron en hacer
mas hincapié en la solucion de las reivindicaciones histéricas individuales al amparo del Tratado y en

* Inmediatamente después del periodo a que serefiere el informe, la Ley sobre relaciones laborales de 2000

sustituyo ala Ley de contratacion. El articulo 103 de la Ley sobre relaciones |aboral es sigue contemplando la
posibilidad de que un empleado presente una reclamacién personal por discriminacion en el empleo, incluso por los
motivos previstos en los apartados €) (color), f) (raza) y g) (origen énico o nacional) del articulo 105. LaLey sobre
relaciones |aborales introduce en su articulo 109 una definicién de hostigamiento racia por parte del empleador que
se basa en el articulo 63 de la Ley sobre derechos humanos de 1993. Con arreglo alos articulos 117y 118 delaLey
sobre relaciones laborales, 1os empl eadores son responsables de 10s actos de hostigamiento racial de un empleado por
parte de otros empleados. El demandante puede optar por presentar su reclamacién por discriminacion al amparo de
la Ley sobre derechos humanos o de |a Ley sobre relaciones laborales, pero no de ambas.
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definir propuestas préacticas concretas para aumentar € control de los maories sobre sus propios asuntos.
El Gobierno neg6 que las propuestas fueran contrarias a laintencion de determinados articulos del Tratado
de Waitangi, y ordend que prosiguieralalabor sobre | as politicas de resolucion de reclamaciones, teniendo
muy en cuenta las opiniones de los maoriesy de todos los interesados en el proceso de resolucion de
reclamaciones. Paralelamente alaformulacién de politicas, €l Gobierno decidié concentrarse en la
solucién de reivindicaciones histdricas de determinadas comunidades demandantes, utilizando
constructivamente como guia el proyecto de politica. Desde que se adopto esa decision, grupos de
demandantes de todo €l pais han planteado negociaciones con la Coronay se han logrado progresos
significativos (véase mas adelante).

22.  El Gobierno también perfecciond su proceso de resolucion de reclamaciones. Establecié una
separacion de las reclamaciones por alquileres acumulados sobre tierras forestales de la Corona bajo
licencia; y aceptd que el deber dela Coronade ofrecer reparacion parala solucién de reivindicaciones
histéricas en virtud del Tratado debia estar separado de la asistencia financiera disponible para los
demandantes o sus agentes en el proceso de negociacion.

23.  El conjunto de medidas fiscales se propuso pararesolver todas las reclamaciones histéricas al
amparo del Tratado de Waitangi en el marco de una asignacion total de 1.000 millones de dolares
neozelandeses en un periodo de diez afios; es decir, que concluiria alrededor del afio 2000. Estadecision
politica se adoptd después de evaluar cuidadosamente |as numerosas necesidades para las que se requerian
recursos publicos. En las observaciones presentadas por los maories sobre las propuestas se criticabatanto
€l concepto como la cuantiadel conjunto de medidas. En 1996, el Gobierno de coalicion respondié aesas
inquietudes abandonando el conjunto de medidas fiscales. Sin embargo, la politica modificada exigia que
las soluciones futuras fueran justas y equitativas paralos grupos demandantes y responsables desde €l
punto de vistafiscal. El Gobierno reconocié también que no era practico establecer un plazo parala
solucion detodas las reivindicaciones histéricas. Para que las soluciones fueran duraderasla Corona debia
ir avanzando alavelocidad que deseara progresar la comunidad demandante.

24,  Resolucién de reclamaciones: El Gobierno siguié progresando en la resolucion de reclamaciones,
concentrandose especia mente en la solucién definitiva de todas las reivindicaciones histéricas (anteriores
a1992) de grandes agrupaciones naturales de intereses tribales, como laiwi (tribu). Un objetivo
fundamental de laresolucion es superar |as reivindicaciones pasadas y sentar |as bases para una mejor
relacion entre la Coronay los maories en el futuro. Por este motivo, los derechos dimanantes del Tratado
de Waitangi, los titulos aborigenes y |os derechos consuetudinarios que no quedan abarcados en la
definicion de reivindicaciones historicas no estan af ectados por laresolucion. En general, los grupos
demandantes entablan negociaciones después de que se hayan celebrado audiencias en el Tribunal
Waitangi y después de que la comunidad demandante haya designado negociadores. No obstante, los
grupos demandantes tienen también la opcion de entablar negociaciones directas con la Corona sin que se
haya producido una audiencia del Tribunal Waitangi. Toda solucién acordada entre la Coronay los
negociadores de |os demandantes debe ser ratificada por 1a comunidad demandante mediante un proceso
de votacion que hayarecibido una considerable publicidad. Las resoluciones sélo serén definitivas si
reciben el apoyo de una mayoria considerable de la comunidad demandante.

25. Al 31 dediciembre de 1999, la Corona habia seguido adelante con laresolucion de reclamaciones
con 11 grupos de demandantes que suponian indemnizaciones por valor de 529 millones de délares
neozelandeses (véase €l cuadro 2 infra). Entrelos casos habia dos de especial importancia. El primero fue
laresolucion en 1995 de lareclamacion de las iwi de Waikato/Tanui, que comprendiala disculpa de la
Corona, instrumentos legisl ativos para reconocer |os intereses especiaes de los Tanui respecto de lugares
y especies particulares y unaindemnizacion de 170 millones de ddlares neozelandeses por lastierras
confiscadas en el siglo XIX. El segundo caso sereferiaalaiwi Ngai Tahu delalslaSur. En 1996 se
alcanzé un acuerdo de principio con los Ngai Tahu pararesolver su extensa reivindicacion historica, que
abarcaba gran parte de lalsla Sur. Fue seguido afines de 1997 por una solucion definitiva que consistia
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en unadescripcién histdrica acordada, unadiscul pade la Corona, instrumentos legislativos para reconocer
los intereses especiales de los Ngai Tahu respecto de lugaresy especies particulares y unaindemnizacion
de 170 millones de ddlares neozelandeses. Laresolucion de este caso dio lugar ala elaboracion en curso
de instrumentos de reparacion para otorgar reconocimiento alugares o zonas particulares en tierras de
propiedad de la Coronay arecursos naturales con los que unaiwi o una hapu (subtribu) tengan una
relacion especial. En cadauno de los casos mencionados el acuerdo negociado fueratificado por unaclara
mayoria de la comunidad demandante y entr6 en vigor mediante la promulgacion por € Parlamento de las
leyes correspondientes.

26. Enotroslugares detodo el pais se han seguido haciendo progresos considerables en las
negociaciones con grupos demandantes. A fines de 1999 siete grupos demandantes habian llegado a
acuerdos de principio con la Corona (véase €l cuadro 3 infra). Los acuerdos de principio incluian, ademés
de unaindemnizacion financiera, una disculpa de la Corona por quebrantamiento del Tratado, la
transferencia de propiedades de la Corona e instrumentos legislativos para reconocer las asociaciones
culturales que las comunidades demandantes tienen con determinados lugares y elementos naturales.

Cuadro 2
Casos resueltos desde el 21 de septiembre de 1992
Grupo demandante Afio de la resolucion Valor delaindemnizacién
(en ddlares neozelandeses)
Pesquerias 1992-1993 170000000
Ngati Whakaue 1993-1994 5210000
Noati Rangiteaorere 1993-1994 760000
Hauai 1993-1994 715682
Tainui Raupatu 1994-1995 170000000
Waimakuku 1995-1996 375000
Rotoma 1996-1997 43931
Te Maunga 1996-1997 129032
Ngai Tahu 1996-1997 170000000
Ngati Turangitukua 1998-1999 5000000
Pouakani 1999-2000 7675000
Total de las indemnizaciones 529908645
Cuadro 3
Acuerdos de principio alcanzados al 31 de diciembre de 1999
Grupo demandante Ao del acuerdo Cantidad acordada
Ngati Awa 1998-1999 42 390 000
Ngati Ruanui 1999-2000 41 000 000
Ngati Tama 1999-2000 14 500 000
Ngati Mutunga 1999-2000 14 500 000
Te Uri o Hau 1999-2000 15 250 000
Rangitaane o Manawatu 1999-2000 8500 000
Te Atiawa 1999-2000 34 000 000
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El Tribunal Waitangi

27.  El Tribunal haseguido desempefiando un papel decisivo en el proceso de resolucion de
reclamaciones referentes al Tratado. En el periodo que se examinael Tribunal hainformado sobre

15 nuevas actuaciones. Varias tratan de cuestiones tan importantes como la condicién de un grupo urbano
maori no tribal en virtud del Tratado de Waitangi; los derechos de propiedad y |a potestad consuetudinaria
maori sobre |os rios sagrados; los derechos de |os maories a una proporcion equitativa de las frecuencias
de radio y laobligacion de la Coronaen virtud del Tratado de financiar las instituciones maories de
educacion terciaria de la misma forma que financia las instituciones parala poblacion general.

28.  Las 15 actuaciones sobre las cuales hainformado el Tribunal son las siguientes: el informe sobre
lastierras de los ferrocarriles de Te Maunga, 1994; el informe sobre la opcion electoral maori, 1994; €
informe sobre la comercializacion de lafruta del kiwi, 1995; el informe sobre reclamaciones subsidiarias
delos Ngai Tahu, 1995; € informe Te Whanganui-a-Orotu, de 1995; € informe sobre la poblacion de
Turangi, de 1995; el informe Taranaki: Kaupapa Tuatahi, de 1995; el informe sobre las tierras
Muriwhenua, de 1997; el informe sobre reparaciones de Te Whanganui-a-Orotu, de 1998; el informe sobre
las reparaciones de la poblacion de Turangi, de 1998; el informe sobre los rios Te lka Whenua, de 1998; el
informe sobre Te Whanau o Waipareira, de 1998; el informe sobre €l rio de Whanganui, de 1999;
informe sobre el establecimiento de la capital Wananga, de 1999; y € informe final sobre lagestiony
desarrollo del espectro radiofénico, de 1999.

29. Lasconclusionesdd Tribunal ayudan ala Coronaa hacer progresar las negociaciones en todo €l
pais. En 1993 el Tribunal habia puesto en marcha el programa de investigacion denominado Rangahaua
Whanui (Investigacién Amplia), consistente en un estudio de los tipos principales de perjuicios o
reivindicaciones historicas plasmados en |os cientos de reclamaciones presentadas al Tribunal. En mayo
de 1997 se publicé el informe nacional general de Rangahaua Whanui (véanse |as referencias para
conocer mas detalles). Sus tres volUmenes abarcan posibles estrategias para atender reclamaciones
histéricas en virtud del Tratado de Waitangi; un estudio de 20 temas nacionales; y un resumen de las
caracteristicas principales de la engjenacion de tierras en los 15 distritos en que se realiz6 lainvestigacion.

30. Ennoviembre de 1999 la Corona publicd una guia para las reclamaciones en virtud del Tratado de
Waitangi y las negociaciones directas con la Corona, titulada " Superar el pasado, construir € futuro”
(véanse las referencias). El proposito de ese libro era ofrecer alos grupos demandantes una guia préactica
paralanegociacion directay laresolucion de reivindicaciones historicas en €l marco del Tratado de
Waitangi.

31. En 1998 el Parlamento promulgé la Ley de enmienda del Tratado de Waitangi, con el proposito de
modificar los criterios aplicados para designar a Presidente del Tribunal.

TePuni Kokiri (Ministerio de Desarrollo Maor )

32. Ené dltimo informe de Nueva Zelandia se trat6 de la reestructuracion de la cartera de asuntos
maoriesy el establecimiento de Te Puni Kokiri (Ministerio de Desarrollo Maori) en 1991. También se
describio el importante cambio normativo relativo ala diversificacion. Esta ha seguido siendo una
estrategia fundamental en todo el periodo examinado.

33. Ene marco de laestrategia de diversificacion, los programas que antes eran administrados por un
anico organismo (el Organismo de Transicién Iwi) se transfirieron alas entidades publicas centrales que
prestaban servicios alos sectores correspondientes. De forma general, €l proposito de esta politica es
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eliminar las disparidades entre los maories y la poblacion en general mejorando €l acceso de los maories a
los servicios prestados por todos los organismos publicos, en vez de procurar atender las necesidades de
los maories principalmente a través de un solo organismo. Los organismos diversificados se ocupan de
los programas pero tienen también la posibilidad de establecer acuerdos con lasiwi en los casos en que se
haya determinado que laiwi es el conducto més apropiado y eficaz parala prestacion de servicios alos
maories. Laparticipacion de los propios maories en la prestacion de servicios a ese sector de la poblacién
es, efectivamente, un tema fundamental del presente informe.

34.  TePuni Kokiri es el organismo especializado que desempefiala funcién principal de asesoramiento
sobre las relaciones de la Corona con los maories y sobre las principales politicas publicas en lamedidaen
gue afectan alos maories. Sus objetivos son contribuir a logro de soluciones justas y duraderas paralas
reivindicaciones historicas de los maories en virtud del Tratado de Waitangi y alaformulacion de
politicas encaminadas alograr laequidad en la condicion social y econdémica de los maoriesy los no
maories. Promueve € aumento del nivel de realizaciones de los maories en todos los sectores. Supervisa
la adecuacion de los servicios prestados alos maories por otros departamentos y prestaa Gobiernoy alos
organismos publicos sectoriales asesoramiento estratégico sobre el mejoramiento de la situacion de los
maories. Facilitala comunicacién entre la Coronay los maoriesy proporcionaa Gobierno unaindicacion
temprana de las cuestiones de nivel local que probablemente tendran efectos en las relaciones entre la
Coronay los maories.

Comisiones de Desarrollo Maori

35.  El acuerdo de coalicion adoptado por los dos partidos que constituyeron €l Gobierno araiz de las
elecciones generales de 1996 contemplaba el establecimiento de cuatro Comisiones de Desarrollo Maori
encargadas de formular politicas y procesos que contribuyeran a superar las diferencias econémicasy
sociales entre la poblacién maori y no maori. Esos grupos de reflexion tenian lalabor de formular
iniciativas que pudieran integrarse en los programas generales con el objetivo de acelerar € desarrollo
maori en los campos de la educacion, la salud, € desarrollo econdmico, €l empleo y la capacitacion. Las
Comisiones constituyen ademas una fuente adicional de asesoramiento no vinculante sobre cuestiones
relativas a desarrollo maori. Dos delas Comisiones, las que se ocupan de lasalud y la educacién, fueron
establecidas en julio de 1997. LaComisién de desarrollo econdmico y lade empleo y capacitacion fueron
establecidas en febrero de 1998.

36. En € presupuesto correspondiente a 1999 se incluyeron fondos parainiciativas basadas en la labor
y en las recomendaciones de las cuatro Comisiones, entre ellas programas integrados en lalabor de los
organismos sectoriales generales o de Te Puni Kokiri, por o que debian ser examinados por el Ministro
competente para autorizar los gastos. Tres ejemplos deiniciativas de este tipo, enmarcadas en €l programa
denominado Voto: Salud, son las relativas ala ayuda paralas madres maories y sus hijos, los servicios
integrados de atencion médicay dental paralos nifios maoriesy un proyecto de dos afios de duracién para
¢l desarrollo de los servicios de salud mental dirigidos alos maories. En relacidn con lainiciativa
denominada Voto: Educacién se han comprometido 6,5 millones de ddélares neozelandeses, que se
desembolsaran durante tres afios, para recursos educativos destinados a la poblacién maori y se halanzado
una camparia de tres afos de duracion por valor de 12,7 millones de dolares neozel andeses para mejorar €l
rendimiento educativo de los maories. En relacion con lainiciativa denominada Voto: Asuntos maories se
han comprometido 8,2 millones de ddlares neozel andeses, que se desembolsaran durante tres afios, para
alentar €l aprovechamiento productivo de las tierras maories y para estimular la creacion de nuevas
actividades empresariales maories, y se haformulado un programa de capacitacién basado en laindustria
y destinado alos maories, que se gjecutara con carécter experimental en los dos afios siguientes.
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Tribunal delaTierraMaori

37.  El Tribuna delaTierraMaori es una de las instituciones juridicas méas antiguas y més importantes
de Nueva Zelandia. El Tribunal y su administracién mantienen una estrecha relacién con los maories,
particularmente en cuanto alas cuestiones de tierras. El Tribunal esun foro en el que pueden resolverse
las controversias y los problemas que surgen entre los propietarios de tierras maories. Los deseos de los
propietarios de tierras maories pueden determinarse y hacerse efectivos, |os propietarios de tierras maories
pueden ser informados de propuestas relativas a sustierrasy debatir dichas propuestasy pueden
promoverse soluciones practicas para |os problemas derivados del aprovechamiento o la ordenacion de
tierras maories. Laadministracion del Tribunal de laTierra Maori reflgjalaimportanciade lainformacion
sobre las tierras maories que, al igual que la propiatierra, es un taonga (tesoro) del pueblo maori y debe
conservarse. El Tribunal delaTierraMaori presta servicios esenciales tanto a Gobierno como al tangata
whenua mediante su registro de los titulos de tierras (registro de la propiedad y de los titulos sobre tierras
maories); un registro mercantil (administracion de sociedades y fondos maories); un registro judicial (que
se ocupadel apoyo judicial y de latramitacién de causas); y un amplio archivo de datos geneal gicos e
histéricos de particular importancia para los maories.

38. Losanteriores sistemas de registro de las tierras maories entrafiaban riesgos, ya que los registros
podian perderse, dafiarse o ser destruidos. Por lo tanto, se ha otorgado considerable prioridad alograr un
elevado nivel en las practicas de archivo, incluida la utilizacion de tecnol ogias de lainformacion para
conservar y mantener los registros pasados y futuros de las tierras maories. Ello aumentarala
disponibilidad de informacion en los registros de tierras maories, afin de contribuir con eficaciaal proceso
de las reclamaciones presentadas en virtud del Tratado.

39.  El Tribunal delaTierraMaori administralaLey Te Ture Whenua Maori, de 1993. (Véanse los
parrafos 67 y siguientes)

Otros gruposraciales

40. De conformidad con el compromiso de Nueva Zelandia de cumplir sus obligaciones en virtud del
parrafo 4 del articulo 1 de la Convencion, también se presta mucha atencion alos miembros de otras
comunidades cuya plena participacion en la sociedad civil puede verse inhibida por una situacién de
desventagja social y econémica. En los casos en que para eliminar disparidades pueden requerirse
programas destinados a los miembros de poblaciones minoritarias, el Gobierno sigue dedicado aformular
soluciones culturalmente apropiadas, basadas en los valores y en la diversidad de la poblacion de que se
trate, y afomentar |a participacion de ésta en |os programas de asistencia.

El Ministerio de Asuntos delas|slas del Pacifico

41. Enanterioresinformes se haciareferenciaal establecimiento del Ministerio de Asuntos de las Islas
del Pacifico y de los cambios estructurales ulteriores. En el periodo examinado se produjeron nuevos
cambios paramejorar €l logro de los objetivos del Ministerio. Su funcidn sigue siendo la de procurar
eliminar las disparidades entre los pueblos del Pacifico y la poblacién en general, particularmente en los
ambitos de la educacion, lasalud, lavivienda, lajusticia socia y los asuntos econdémicos. Efectdaun
seguimiento de los efectos de las politicas estatal es en los pueblos del Pacifico y promueve €
reconocimiento de los valores culturales y las aspiraciones de las Islas del Pacifico. Otro objetivo de los
cambios erafortalecer lafuncion del Ministerio como principal asesor normativo del Gobierno respecto de
lapoblacién de las Ilas del Pacifico residente en Nueva Zelandia.
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42.  En 1995 serevisd lafuncidn del Ministerio relativa ala prestacion de servicios junto con otros
organismos de caracter general, mientras que en 1997 se revisaron |os recursos publicos dedicados alos
pueblos del Pacifico. Graciasaello, el Ministerio haintegrado gradualmente sus divisiones normativay
operacional y ha adaptado su estructura de organizacion y de gestion. Sus funciones prioritarias se
definieron como la prestacion de asesoramiento normativo, la comunicacion y la difusién de informacion,
€l asesoramiento sobre servicios de caracter general y el disefio y gecucion experimental de programas.
Sus actividades operacionales se redujeron, pero se hicieron mas especificas. Dedico mas atencion a
encontrar medios para que €l sector publico respondiera mejor alas necesidades de las comunidades del
Pacifico. Larelacion del Ministerio con el Fondo para el Desarrollo Empresarial de las Islas ddl Pacifico
(ubicado en el Departamento de Trabajo) se concentré mas en las estrategias de colaboracién en el campo
del desarrollo econdmico y empresarial. El Consgjo Consultivo del Ministro® sigue siendo el vehiculo de
comunicacién con la comunidad.

43.  El Ministerio hafirmado protocolos con los Ministerios o Departamentos de Salud, Educacion,
Desarrollo Maori y Trabajo y con la Dependencia de Prevencion del Delito del Departamento del Primer
Ministro y del Gabinete. Todos €ellos son aspectos decisivos para mejorar la situacion de la poblacion del
Pacifico. Los protocolos establecen el marco parala celebracion de consultas periddicasy para
planificacion estratégica. También permiten al Ministerio prestar asistencia a los otros organismos
estatales para integrar en sus politicas las perspectivas de la comunidad del Pacifico.

Reestructuracion del Servicio de Asuntos Etnicos

44.  En €l ultimo informe de Nueva Zelandia se incluiainformacién sobre la constitucién del Servicio
de Asuntos Etnicos. Seguin el censo levantado en el periodo que se examina (1996) habia en Nueva
Zelandia mas de 50 grupos étnicos, que constituian aproximadamente el 8% de la poblacion étnica
minoritaria, sin incluir alas comunidades del Pacifico y alos maories. El Servicio de Asuntos Etnicos fue
establecido como canal de comunicacion entre el Gobierno y los grupos de esas comunidades étnicas.

45.  El Departamento de Asuntos I nternos fue reestructurado en 1997. El Servicio de Asuntos Etnicos
fue desmantelado y sus funciones se integraron, en el marco del Departamento, en un nuevo Grupo de
Politicas sobre la Constitucion, € patrimonio, los asuntos étnicos y laidentidad. Ademas, el Grupo de
Desarrollo Comunitario del Departamento también proporciona de manera permanente contactos, apoyo,
informacién y asistencia alas comunidades étnicasy a otros organismos competentes. Por € emplo, presto
asistenciaen la planificacion y organizacién de la Quinta ConferenciaMundia de Juventudes Indigenas
en una marae (casa de juntas) maori en septiembre de 1998.

46. End periodo 1997-1999, e Grupo de Politicas proporciond asesoramiento e informacion acercade
cuestiones relacionadas con |os asuntos étnicos tanto al Gobierno como a los grupos de las comunidades
étnicas. Se siguié publicando un boletin trimestral, cuya tirada se incremento, y desde 1995 se ha venido
publicando anualmente un calendario en el que seindican las fechas de importancia cultural que hay que
conmemorar. Enlapublicacion titulada "High Hopes: asurvey of qualifications, training and
employment issues for immigrantsin New Zealand" (1996) se presentaba una serie de estudios
monograficos sobre temas de interés paralos nuevos inmigrantes étnicos. El Servicio publico también el
estudio titulado "Ethnic diversity in New Zealand: astatistical profile", a que se ha hecho referenciaen el
parrafo 11 del presente informe. En 1996, las competencias relativas a registro de comunidades étnicas
mencionado en el Ultimo informe se transfirieron ala Oficina de Relaciones Raciales y a Servicio de
Inmigracién del Departamento de Trabajo.

® Descrito en los péarrafos 34 y 35 del documento que constituye los informes décimo y undécimo.
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B. Informacién sobre las medidas especiales y concretas tomadas en las esfer as social, econdmica,
cultural y en otrasesferas para asegurar el adecuado desenvolvimiento y proteccion de ciertos
grupos raciales o de personas pertenecientes a estos grupos, con el fin de garantizarlesen
condiciones de igualdad el pleno disfrute de los der echos humanosy de las libertades
fundamentales, de conformidad con el parrafo 2 del articulo 2 dela Convencion

47.  Yasehan descrito las bases juridicas y estructurales de las relaciones étnicas en Nueva Zelandia.
En los afios transcurridos tras la presentacion del dltimo informe de Nueva Zelandia se ha observado una
continuacion de las principal es transformaciones econdmicas y sociales que se produjeron araiz dela
reestructuracién y modernizacion de la economia afines del decenio de 1980 y comienzos del de 1990.
Lareestructuracion del modelo de servicios asistenciales del Estado, que es una parte del proceso de
reforma, supuso nuevas presiones paralos grupos mas vulnerables. Reconociendo este hecho, el Gobierno
se comprometié a mantener los serviciosy prestar apoyo a los grupos mas vulnerables de la sociedad. El
proceso de diversificacién descrito en otra parte del presente informe se convirtié en €l vehiculo para
mejorar y orientar de forma més especificala prestacion de servicios.

48.  Las secciones siguientes tratan ampliamente de las cuestiones relativas a desarrollo maori,
destacando en particular lalegislacion pertinente. Es apropiado que sea asi, habida cuenta de la posicion
especial de los maories en la sociedad de Nueva Zelandia como tangata whenua, o poblacion autéctona
También es apropiado en tanto que, pese alas mejoras graduales de la situacidn de los maories en algunos
ambitos de lavida econdmicay social de lanacién, siguen apareciendo disparidades en las estadisticas
relativas a nivel educativo, el empleo y losingresos, lasalud, ladelincuenciay la dependenciadel Estado.

49.  También se brindainformacion sobre las medidas encaminadas a mejorar la situacion de las
personas de otros grupos étnicos en Nueva Zelandia.

Desarrollo econémico y social maor i

50. Laresolucién de las reclamaciones formuladas en virtud de laLey del Tratado de Waitangi de 1975
siguieron siendo un objeto importante de las politicas publicas relacionadas con los maories. Estacuestion
se describe en otras secciones del presente informe, a igual que la politicade diversificacion de los
servicios prestados alos maories. El desarrollo econdmico es fundamental para el progreso social y
cultural de la poblacion maori. Lafilosofiaen que se han basado en general |as politicas econémicasy
sociales del Gobierno durante el periodo que se examina hace hincapié en laimportancia de estimular la
autosuficiencia. En relacion con su politica orientada a los maories, aprovechar y mejorar la base de
recursos econdémicos de esta comunidad mediante laresolucidn de las reclamaciones presentadas en virtud
del Tratado fue una parte importante de ese objetivo.

LaLey sobrela gestion delosrecursos, de 1991

51. Laley sobrelagestion de los recursos, de 1991, es el principal texto legislativo queregulala
ordenacion del medio ambiente de Nueva Zelandia. En € Ultimo informe se presentaba una descripcion
completade esalLey. Como se sefidlabaalli, laLey tiene una particular importancia paralos maories
debido a sus clausulas en las que se reconocen conceptos de cultura, tradicion y derechos indigenas, y asu
requisito de que en las decisiones sobre el aprovechamiento sostenible de |os recursos naturales y fisicos
se tengan en cuentalos principios del Tratado de Waitangi. El requisito de consultar con los maories en
materia de gestion del medio ambiente y de los recursos ha ganado aceptacion entre los no maories,
aungue existe ciertainquietud acerca de los costos adicionales que ello supone. Unaenmiendadelaley,
efectuada en e periodo a que se refiere el informey que era muy pertinente para los intereses maories, fue
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lamaodificacién de ladefinicidn de kaitiakitanga (gjercicio de custodia) para aclarar que setratade la
custodia gjercida por el tangata whenua de una zona.

52.  Enél periodo examinado continud €l interés de los maories por la planificacion y gestion del medio
ambiente. En dicho periodo las inquietudes de esa comunidad también se reflgjaron en reclamaciones
presentadas ante el Tribunal Waitangi y en actuaciones en e Tribunal sobre el medio ambiente. Las
reclamaciones al amparo del Tratado de Waitangi relativas ala aplicacion de la Ley sobre lagestion de los
recursos se centraban en las escasas oportunidades de los maories para participar de forma significativaen
la ordenacion de los recursos hidricos. El Tribuna recomendé considerables cambiosenlalLey y enla
forma en que los maories habian de participar en la ordenacion de los recursos hidricos. La Corona
empezo a abordar esas inquietudes tanto mediante la resolucion de reclamaciones presentadas en virtud
del Tratado como por conducto del programa de trabajo del Ministerio del Medio Ambiente.

53. Tanto el Ministerio del Medio Ambiente como el Departamento de Conservacion cuentan con
programas para promover |os intereses maories. El Ministerio dd Medio Ambiente, quetienela
responsabilidad de supervisar la aplicacion de laLey sobrelagestion de los recursos, llevé a cabo estudios
de su aplicacion, ofrecid asesoramiento y proporciono financiacion a grupos maories parainiciativas de
gestion del medio ambiente. En 1998 se publicd un informe sobre las interacciones del gobierno local y
|as organizaciones maories, titulado "He Tohu Whakamarama" (anexo 1)’, que se basaba en un estudio de
dichainteraccion al aplicar los procesos delalLey. En el estudio se pusieron de relieve varios problemas
relacionados con la aplicacion de laLey, como la capacidad de las iwi para participar en los procesos
correspondientes, la capacidad de |as autoridades locales para cumplir sus obligaciones respecto de los
maoriesy lafatade claridad con respecto al significado de determinadas disposicionesdelalLey. El
Ministerio del Medio Ambiente puso en marcha entonces un programa paraincrementar la capacidad de
los maories para participar mas en la gestion del medio ambiente, que incluiala financiacién de varios
proyectos. En el marco de uno de ellos se elabord un plan de ordenacion ambiental de Ngati Porou (una
iwi delacostaoriental delalslaNorte). En otro se produjeron un folleto, un video y un curso de
capacitacion para presentar y explicar la Ley sobre lagestion de los recursos alos maories.

54,  Un proyecto de enmienda de la Ley sobre la gestion de los recursos presentado al Parlamento en
julio de 1999 provoco cierta preocupacion entre los maories, en particular con respecto alos cambios
propuestos de las definiciones de "medio ambiente” y de ciertos procesos. En € proyecto de ley también
se proponen enmiendas para facilitar 1a transferencia de funciones de gestién alas organizaciones maories
y aumentar el grado de importancia concedida alos planes de gestion de lasiwi. El proyecto de ley se ha
tramitado en la comision correspondiente y esta ala espera de su examen por €l pleno del Parlamento.

L ey de 1992 sobrelasreivindicaciones pesqueras en virtud del Tratado de Waitangi

55.  Despuésdelaresolucion general de las reivindicaciones pesqueras maories frente ala Corona en
1992 y la aprobacion de la Ley de 1992 sobre |as reivindicaciones pesqueras en virtud del Tratado de
Waitangi, los maories se han convertido en los principales agentes de la industria pesquera comercial de
Nueva Zelandiay controlan bastante mas de la mitad de la cuota pesquera comercial.

56. Encumplimiento de laLey de 1992 sobre las reivindicaciones pesqueras en virtud del Tratado de
Waitangi se establecié |la Te Ohu Kai Moana (Comisién de Pesca del Tratado de Waitangi, ala que en
adelante se hace referencia como la Comision), en sustitucién de la Comisién de Pesca Maori. Su funcion

" El texto de los anexos puede consultarse en los archivos de la Secretaria.
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es lade mantener, administrar y desarrollar |os bienes de pesca comercial asignados a los maories por la
Coronaen laresolucion. También debe disponer ladistribucidn de esos bienesy rendir cuentas de ello a
los maories. Su establecimiento constituy6 una fase importante del reconocimiento oficial de los derechos
pesqgueros de los maories por la Corona, y proporciond a los maories acceso permanente a las pesquerias
comerciales de Nueva Zelandia. Entrelafechadelaresolucidn, en 1992, y el final del periodo
examinado, la base de recursos aument6 de alrededor de 180 millones a aproximadamente 650 millones de
ddlares neozelandeses. En ese momento la Comisién administraba més del 30% del total de la cuota
pesquera comercial de Nueva Zelandia, y €llo laconvertiaen €l principal participante en laindustria
pesguera neozelandesa.

57. Latareaprincipal delaComisién en virtud delaLey es ayudar alos maories a participar en el
negocio y la actividad pesgueros” y en su desarrollo. Ha establecido una estrategia de capacitacion y
desarrollo por valor de 5 millones de délares neozelandeses con el propdésito de dar alos maories |os
conoci mientos técnicos necesarios para explotar sus recursos pesqueros. La estrategia comprende un
programa de becas para seguir cursos tanto en €l pais como en el extranjero y un curso de gestién basado
en laiwi, cuyo objeto es proporcionar alos maories las técnicas de gestion empresarial necesarias para
alcanzar el méximo nivel de competencia en el funcionamiento de las actividades pesqueras.

58.  Ensu papel de administrador provisional, en nombre de los maories, de los recursos comerciales
derivados de laresolucién de la reclamacion, la Comision aplica un proceso de arriendo anual para
conceder cuposalasiwi. Sehaaplicado un plan de arriendo con tasas rebajadas para ayudar alos maories
a participar en actividades pesqueras 0 en su desarrollo.

59. Sehallevado adelante latarea de la Comisién consistente en establecer un método para asignar a los
maories los bienes que administra, de conformidad con las disposiciones delalLey y delaresolucion. De
forma general, esos bienes se dividen en los que son anteriores ala resolucion (anteriores a1992) y los
posteriores a ella (adquiridos como consecuencia de laresolucién y la compra de la empresa Sealord). En
€l periodo examinado la Comisién, conjuntamente con lasiwi, se ha dedicado a establecer un plan parala
asignacion de los bienes anteriores alaresolucion. El proceso de adopcion de decisiones requerido antes
de que pueda comenzar la asignacién es complejo, ya que supone la aprobacion tanto de las iwi como del
Ministerio encargado de |a pesca, que debe estar convencido de que la asignacion es acorde con laLey y
con las condiciones de la resolucién. Un plan paraladistribucion de los bienes posteriores alaresolucion
seguiraalaformulacion del modelo de asignacion de los bienes anteriores alaresolucion, y se plasmara
en un nuevo proyecto de Ley sobre pesca maori que elaborarala Comisidn en consulta con las iwi.

60. Durante el periodo aque serefiere e informe, e proceso se ha visto demorado por contenciosos
relativos a cuestiones de asignacion y alafuncion de la Comision. Un problema importante hasido una
cuestion de interpretacion, a saber, si los maories que no viven en su zonatribal y/o no han mantenido sus
vinculos iwi (tribales) pueden acceder alas ventajas de laresolucion. Esos contenciosos todavia
contindian.

61. Enotrademanda, laComisién inicio en 1996 un procedimiento contra el Ministro de Pesca ante €l
Tribunal Superior en relacién con la gestién de la pesgueria de ostras del estrecho de Foveaux. Se
afirmaba que al levantar laveda® en esa zona pesquera sin tener en cuenta la participacion de los maories
en ella, el Ministro habia vulnerado las condiciones de resolucion. Por Ultimo este caso se resolvid sin
recurrir alostribunales en febrero de 1997. Se acordd que a partir del 1° de junio de 1997, la pesqueriase

® |mpuesta por motivos de enfermedad y levantada al tenerse pruebas de que la enfermedad habia dejado de estar
presente.
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administraria sobre la base de cupos personales transferibles; y que a partir del 1° de junio de 1998 la
pesqgueria seria administrada con arreglo al sistemade cuposy que un 20% de los cupos se asigharian alos
maories.

62. Al mismo tiempo que resolviala cuestion de fondo, la Coronareafirmé su compromiso con las
condiciones de resolucién y con la politica de introducir todas las especies en € sistema de cupos en €l
plazo més breve posible. El 1° de octubre de 1998 se introdujeron nueve especies nuevas en el sistema.
Se asigné ala Comision el 20% del total de las capturas comerciales permitidas de todas esas especies, y
sele asignara €l mismo porcentaje de cual esguiera otras nuevas especies que se introduzcan en €l sistema.
Se ha puesto en marcha a nivel local unainiciativa, en la que participan los intereses comercialesy los
intereses consuetudinarios maories, para administrar la pesqueria de anguilas de lalsla Sur, con objeto de
facilitar laintroduccién de esta especie en el sistema de cupos.

L ey de pesca de 1996

63. LalLey depescade 1996 reconoce al tangata whenua como uno de los grupos de interesados
fundamentales en la pesca de Nueva Zelandia, y contempla sus aportacionesy su participacion en los
procesos de adopcion de decisiones sobre la explotacion de las pesguerias. Laaplicacion de las
disposiciones de la Ley deben ser perfectamente acordes con las disposiciones de la Ley de 1992 sobre las
reivindicaciones pesqueras en virtud del Tratado de Waitangi. El proceso anual de determinacion de
medidas sostenibles incluye amplias consultas en todo € pais, en las que participa el tangata whenua.

64. Laley permite el desarrollo de taiapure (pesqueriaslocales). Su propdsito es definir mejor la
rangatiratanga (autoridad de los jefes) en relacidn con las zonas de |las aguas pesqueras de Nueva
Zelandia que tradicionalmente han tenido unaimportancia especial paralasiwi o las haipu o bien como
fuente de alimentos o bien por motivos espirituales o culturales. El Ministro designa comités de taiapure
para administrar la pesqueria, que pueden hacer recomendaciones al Ministro sobre las reglamentaciones
gue habra que aplicar para explotar la zona de conformidad con el proposito del taiapure.

65. Envirtud delo dispuesto en laLey, pueden establecerse normas que reconozcan y contemplen la
recoleccién tradicional de alimentos por los maories. Se han establecido normas que reconocen y
contemplan larelacién especial entre el tangata whenua y los lugares de importancia parala recoleccion
tradicional de alimentos (en la medida en que esa recoleccion no se haga para fines comerciales ni con
fines de lucro o de intercambio). En lalsla Sur, laresolucién de lareclamacion de Ngai Tahu (véanse los
parrs. 25y 71) permiti6 laintroduccién inmediata de normas elaboradas en virtud de la Ley de 1996. El
Reglamento sobre pesca (pescatradicional en lalsla Sur) de 1999 y € Reglamento sobre pesca (pesca
tradicional Kaimoana) de 1998 prevén que todos |los tangata whenua instauren regimenes de autogestion
paralapescatradicional en las aguas de Nueva Zelandia. Con arreglo a esas normas, 1os tangata whenua
pueden designar kaitiaki (guardianes) para administrar la autorizacion de la pescatradicional en lazona
gue se hallabgjo su jurisdiccion. También pueden designar mataitai (reservas) en las que no podra haber
actividades de pesca comercial y en las que €l kaitiaki se encargard de administrar la zona de manera
sostenible y acorde con las costumbres locales.

66. Otradisposicion delaley esque e Ministro podra adoptar medidas provisionales, como €l cierre
de una zona, o larestriccion o prohibicién de un método de pesca en una zona, por motivos que pueden
incluir permitir la explotacion y las précticas de ordenacion del tangata whenua en el gercicio de sus
derechos de pesca no comercial.
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LalLey TeTureWhenuaMaori de 1993 (L ey sobrelastierras maories de 1993)

67. Laley de 1993 sedescribiaen €l Ultimo informe de Nueva Zelandia. EsaLey se basaen el Tratado
de Waitangi y reconoce que latierramaori es un taonga tuku iho (patrimonio) de significado especial para
el pueblo maori. Por consiguiente, el principio fundamental de laLey es asegurar que los propietarios de
tierras maories, y sus hapu y whanau (familias) conserven latierra de forma que pueda ser legada alas
generaciones futuras. Otros principios en que se basa la Ley comprenden la facilitacion de la ocupacion,
el aprovechamiento y la explotacion de las tierras maories en beneficio de sus propietarios (y de sus
whanau y hapu), €l mantenimiento de un Tribunal de laTierraMaori y €l establecimiento de mecanismos
paraayudar al pueblo maori aaplicar los principios de la Ley.

68. El Tribunal delaTierraMaori debe actuar de laforma que mejor promueva esos principios. Enla
practica, ello significaque el Tribunal hatenido que equilibrar el principio de conservacion con los
principios de ocupacién, aprovechamiento y explotacion. Los tribunales han reafirmado que el principio
supremo es el de laconservacion. Ello hacreado a menudo ciertas tensiones entre los propietarios que
desean explotar latierrapero que al hacerlo crean un riesgo de que ésta se pierda. Por tanto, si bien
muchos maories estan satisfechos con las disposiciones de la Ley en materia de conservacion, y las
utilizan, muchos otros maories se sienten frustrados en sus intentos de aprovechar, ocupar y explotar la
tierra.

69. En este contexto, en mayo de 1998 se anuncio unarevision delalLey. Su objetivo principal era
determinar laforma de hacer que laLey fueramas Util y eficaz, y en particular que hiciera més facil
conservar, ocupar, aprovechar y explotar lastierras maories. El mandato requeria una evaluacion de los
resultados que habia obtenido la Ley en cuanto a promover los principiosy, por tanto, el estudio de
soluciones que permitieran que los principios de explotacién/aprovechamiento y conservacion coexistieran
y se complementaran. Las consultas supusieron la participacién de maories de toda Nueva Zelandiay
extensas aportaciones de ese grupo de poblacion.

70.  Enoctubre de 1999 se presento al Parlamento un proyecto de enmiendadelalLey y sefijé como
fechalimite para la presentacion de propuestas €l mes de abril del afio siguiente. Las enmiendas
propuestas abordan muchas cuestiones de peso que se plantearon en el proceso consultivo; algunas deellas
son las relativas a simplificar y aclarar unas normas y procedimientos complgjos, particularmente los que
serefieren alaengjenacioén de tierras maories, permitir que € Tribunal de la Tierra Maori ordene un
acceso razonable alastierras sin litoral sin que se necesite €l consentimiento de los propietarios
adyacentes, y definir mejor las disposiciones que establecen laforma en que los grupos maories deben
estar representados en las actuaciones. No obstante, € principio rector subyacente a las enmiendas es que
donde mayor sea el peligro de pérdida de tierras maories mas importancia tendra la funcién de supervision
del Tribunal. Por ejemplo, cuando exista una propuesta de venta o enajenacion de tierras (que signifique
lapérdidatotal delatierra), la propuesta debera ser confirmada por el Tribunal.

Ley deresolucion de Ngai Tahu, de 1998

71. Despuésde seis afios de negociacion sobre el informe de 1991 del Tribunal Waitangi sobre la
cuestion, lareclamacion de Ngai Tahu se resolvié con la promulgacion de la Ley de resolucion de Ngai
Tahu, de 1998. Como se ha sefialado en otra parte del presente informe, la Ley establecid importantes
precedentes legislativos con respecto al reconocimiento de las aspiraciones econémicas, culturalesy
espirituales de los maories. El conjunto de medidas reconocia la posesion tradiciona de pounamu (piedra
verde) por los Ngai Tahu. Restableciad acceso delos Ngai Tahu alos mahinga kai (lugares tradicionales
de recoleccion de alimentos) y protegialos vinculos histéricos, culturales y espirituales de los Ngai Tahu
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con lugares 'y parajes especificos de todo su rohe (distrito). Las nuevas medidas comprendian el
reconocimiento oficial de laasociacion especial delos Ngai Tahu con un lugar, zonas topunui
(particularmente sagradas) que crean la obligacion de consultar con los Ngai Tahu sobre las actividades
que pueden redlizarse en ellas, nohoanga (permisos de acampada) paralos lugares de pescatradicional, y
latransferencia de propiedad de ciertasislas, lagosy reservas. LalLey Nga Tahu (de concesion de
pounamu), de 1998, que transferiaalos Ngai Tahu los derechos sobre la pounamu de propiedad de la
Corona que se encontraba en el rohe, procede de las disposiciones del Acuerdo de Resolucién de Ngai
Tahu.

Silvicultura comercial maor i

72.  Sehaniniciado proyectos financiados por el Gobierno que, si bien no contemplan de forma
explicitay exclusivaalos maories, encierran el potencial de beneficiar laeconomiay el empleo de los
propietarios de tierras maories. En el marco del proyecto forestal de la costa oriental, que promueve la
silvicultura comercial paraluchar contrala erosion del suelo de laregion, se sembraron 25.854 hectareas
hasta €l afio 2000. Lastierras maories de propiedad multiple representaron el 33% de la zona aprobada, y
una empresa basada en unaiwi obtuvo financiacion del Gobierno parael 70% de las propuestas en €
marco del proyecto. El Gobierno también estudié en 1997 el futuro de 52.000 hectéreas de bosgues
comerciaes plantados por la Corona en los decenios de 1960 y 1970 en tierras arrendadas a propietarios
maories y aceptd negociar laventa o latransferencia de |os bosques alos maories sobre una base
comercia. A finesde 1999, losintereses de la Corona en dos de esos arriendos se habian vendido a
arrendatarios maories, y el plazo de otro arriendo se habia reducido a unarotacion de cultivos, con
restitucion al control maori de latierra replantada.

Empleo

73.  El censo de poblacién de 1996 indico gue la tasa de desempleo de los neozelandeses de origen
europeo eradel 5,2% y que latasa de desempleo general eradel 7,7%. Segln los datos del censo, las tasas
de desempleo més elevadas eran las de las comunidades asiéticay del Oriente Medio.

74.  Laencuesta por hogares sobre lafuerza de trabajo correspondiente al trimestre de septiembre de
1995 indic6 que € 15,2% de la mano de obra maori y e 14,1% de la mano de obra de la poblacion de las
Islas del Pacifico en Nueva Zelandia estaba desempleada, en comparacion con un 5,9% delamano de obra
total. En el trimestre de septiembre de 1999, la tasa de desempleo entre los maories eradel 14,8%, y la
correspondiente alos pueblos del Pacifico era del 15%, mientras que |la tasa general de desempleo era del
6,6%.

75. Lascifras sefialadas representan unaimagen tomada en un momento preciso. En € caso dela
poblacién maori y del Pacifico son mejores que en el momento en que se presento € Ultimo informe de
Nueva Zelandia, ya que se referian a un periodo de reestructuracion econémica. Sin embargo, por
diversos motivos, las personas de origen étnico no europeo tal vez sigan estando desfavorecidas en el
campo del empleo, al igual que algunos grupos de inmigrantes mas recientes de procedencias no
tradicionales. En el caso de estos Ultimos, por gjemplo, puede haber problemas para conseguir que se
reconozcan la competencia profesional y las cualificaciones de otros paises. Algunos, particularmente los
gue se dedican atrabajos no especializados, pueden encontrarse con condiciones |aborales poco
satisfactorias. A algunostal vez les resulte dificil obtener informacion acerca de los impuestos, las
prestacionesy cuestiones conexas.

76. Hastafines de 1998 la asistencia se seguia orientando alos grupos prioritarios por conducto del
Departamento de Trabgjo. En el marco del Departamento, €l Servicio de Empleo de Nueva Zelandia
mantenia contactos con los desempleados de larga data, la poblacion maori y del Pacifico, los nuevos
inmigrantes, los jévenes y las mujeres que buscaban trabajo; al mismo tiempo, su Grupo para el Empleo
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Comunitario trabajaba con las comunidades del Pacifico, los maories, las mujeres y las comunidades
ruraesy urbanas aisladas. Esas funciones, junto con la coordinacién del apoyo alosingresosy a empleo
local, se integraron en un nuevo Departamento de Trabajo e Ingresos afines de 1998. Lafuncién bésica
del Departamento es ayudar a las personas a encontrar empleo y/o recibir capacitacion, y pagar pensiones
y prestaciones de seguridad social.

77. En sus observaciones finales sobre el Ultimo informe de Nueva Zelandia, e Comité tomé nota (parr.
10) del informe oral de Nueva Zelandia sobre el establecimiento en 1994 del Grupo especia sobre el
empleo, dependiente del Primer Ministro. El Grupo especial tiene latarea de determinar |os problemas
relativos al empleo y emprender un proceso de consulta general en todo €l pais con propuestas parala
accion.

78. Enjunio de 1995, el Grupo Multipartidista (integrado por tres partidos politicos, a saber, € Partido
Nacional, el Partido Laboristay el Partido de la Alianza) respondieron al Grupo especial con un
memorando de entendimiento sobre el camino que habia que seguir. Larespuestafinal del Gobierno a
esos informes, contenida en un documento titulado "Focus on Employment", aplicaba varias iniciativas
nuevas para mejorar |las oportunidades de empleo de todos |os neozel andeses, particularmente los més
desfavorecidos en el mercado de trabajo. Los elementos fundamentales eran los que tenian por objetivo
proporcionar ayuda personalizadaintensaalas personas de entre 16 y 20 afios de edad que hubieran estado
desempleadas durante 13 semanas 0 méas como parte de una estrategia paralograr que todos los miembros
de este grupo se integraran en la educacion, la capacitacién profesional o €l trabgjo; y 1os encaminados a
ayudar atodos quienes hubieran estado desempl eados durante dos o més afios a encontrar trabajo mediante
el programade accion para el empleo. Otras medidas incluian cambios importantes del sistemade
reduccién de prestaciones afin de mejorar considerablemente los incentivos para quienes recibian
beneficios especiales y deseaban un empleo atiempo parcial; y una mejor coordinacion de la asistencia
parael empleo anivel local.

79. Los programas tenian también el objetivo de asegurar que la politica de empleo en su conjunto
atendieralas necesidades de |as poblaciones maori y del Pacifico. Se establecié una estrategia para el
mercado laboral maori que combinaba programas especiales orientados particularmente alos maories con
las propuestas generales, 1o que produciria una estrategia global para abordar € problema de ladesventgja
de los maories en el mercado de trabajo. Andlogamente, Vaka Oku, la estrategia sobre el mercado laboral
paralas Islas del Pacifico, tenia el propésito de abordar de forma global la desventaja sufrida por la
comunidad de las Islas del Pacifico en el mercado de trabajo mediante una serie de iniciativas de empleo y
educacion.

80. A continuacion figuran algunos ejemplos de programas en €l marco de la estrategia sobre el
mercado laboral maori:

- Un programa de accion para el empleo que entrafiaba la subcontratacion de algunos cursos
de capacitacién a proveedores maories afin de mejorar €l contenido y la presentacion del
programa a maories que hubieran estado buscando empleo durante mucho tiempo;

- Un programa para jovenes maories orientado a personas de entre 16 y 24 afios que buscan
empleo, en el cual se hace hincapié en los aspectos de la autoestima, la capacidad de
autoadministracion, los habitos de trabajo y la capacidad de evaluar opciones profesionales
y de capacitacidn apropiadas antes de ser remitido a nuevas actividades. (En laevaluacion
de un programa experimental se determiné el éxito de estainiciativay el programasiguio
adelante);
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- Un programa experimenta destinado a ofrecer alas comunidades maories acceso alas
subvenciones a salario denominadas "Job Plus’, paratrabajo temporal de grupos maoriesen
relacién con proyectos que entrafian el desarrollo econémico o de otro tipo de recursos de
propiedad maori;

- Programas para mujeres, como Wahine Pakari (mujeres fuertes), un programa de
capacitacion en técnicas empresariales para mujeres maories encaminado a mejorar sus
oportunidades y perspectivas de empleo incrementando su participacion en €l empleo
auténomo, los negocios, otros tipos de empleo o la educacion y la capacitacion, y Wahine
Ahuru (punto de inflexién), disefiado especial mente para mujeres maories que se
reintegraran al mercado de trabajo; y

- Tane Atawhai, un seminario disefiado para ayudar a hombres maories que hubieran
permanecido fuera de la fuerza de trabajo durante algiin tiempo.

8l. Entrelasiniciativas de la estrategia sobre el mercado laboral paralapoblacién delas Islas del
Pacifico figuraba el nombramiento en 1996 de un Coordinador para el empleo de la poblacion de las Islas
del Pacifico, con sede en la zona de Nueva Zelandia gue tiene la mayor poblacion de esta comunidad
(Auckland meridional). Latareadel Coordinador es mejorar la coordinacion y la capacidad de respuesta
de los programasy servicios del Servicio de Empleo paralos miembros de la comunidad de las Islas del
Pacifico que buscan empleo. En Auckland meridional el Coordinador recibe asistencia de un grupo de
coordinacion parael empleo local. Otrainiciativa erala denominada Tama Tane, consistente en un
seminario de informacion sobre el empleo, de cinco dias de duracién, disefiado para ayudar alos hombres
de lacomunidad de las Idlas del Pacifico mayores de 35 afios, un grupo que presenta desventajas desde el
punto de vista de las cualificaciones y del idioma, para que pudieran reintegrarse alafuerzade trabgjo. El
Gobierno también presta asistencia a posibles suministradores de empleo de las Islas del Pacifico paraque
puedan cumplir los criterios de licitacidn exigidos para obtener contratos con el Servicio de Empleo de
Nueva Zelandia. El Gobierno se ha hecho cargo de la financiacion de Anau Ako Pasifika, un programade
apoyo alos padres con el gue se han obtenido muy buenos resultados.

82.  Parahacer frente a algunos de los problemas mencionados en €l parrafo 75 supra, en 1996 el
Servicio de Empleo sufragd los gastos de la capacitacion en inglés como segundo u otro idioma para

500 personas desempleadas de larga data. Este programatenia el proposito de ayudar alosinmigrantes
recientes, generalmente de procedencias no tradicionales, que tenian un buen nivel de cualificacionesy
experiencia pero cuyos escasos conocimientos de inglés limitaban gravemente sus perspectivas de empleo.

Educacién

83. Laeliminacion de diferencias de nivel educacional entre los grupos gque constituyen la comunidad
neozelandesa es fundamental para eliminar las disparidades sociales y econdmicas basadas en las
caracteristicas raciales y para que las personas puedan decidir su propio futuro. Ladesigualdad del nivel
alcanzado por los maories y los no maories sigue siendo motivo de preocupacion, yaque esalavez
consecuenciay causa de un complejo ciclo de desventagja. Los desafios son considerables y no todas las
respuestas estan en el sistema educativo.

84.  Enlos ultimos afos, sucesivos gobiernos de Nueva Zelandia han abordado aspectos problematicos
en todos |os sectores de la educacion alaluz de sus respectivas politicas, incluidas las que sefial 6 el
Comité en sus observaciones finales (péarr. 8) sobre € Ultimo informe.
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85. Las estadisticas contintian poniendo de manifiesto una diferencia en cuanto a participacion y nivel
educativo entre maoriesy no maories en la ensefianza preescolar, 10s niveles de ensefianza obligatoriay
los sectoresterciarios. Los maories estan insuficientemente representados (per cépita) en la poblacion de
la ensefianza preescolar y en €l porcentaje de nifios que permanecen en la escuela después de los 16 afios
de edad. También tienen menos probabilidades de tomar |0s examenes escolares que los no maories. A
nivel terciario, el porcentaje de estudiantes maories ha aumentado del 11,9% en 1997 al 13,4% en 1999.
Sin embargo, los maories estén excesivamente representados en los cursos de primer nivel (por g emplo
las diplomaturas) y en las estadisticas de abandono: sdlo el 58% de los estudiantes maories queiniciaron
estudiosterciarios en 1999 permanecieron en lamismainstitucion terciaria, en comparacién con el 75% de
los estudiantes no maories.

86. Paramejorar el nivel educacional de la poblacion maori es fundamental un enfoque estratégico del
Gobierno sobre la educacion de este grupo. En 1997, el Gobierno instruyé al Ministerio de Educaciony a
Te Puni Kokiri (Ministerio de Desarrollo Maori) que consultaran con los maoriesy prepararan una
estrategia educativa para este grupo, con los objetivos de hacer |as disposiciones educativas existentes mas
eficaces paralos maories, hacer que el sistema respondieramejor al estilo de aprendizaje de los maories, y
hacer participar mas alos padres maories en la educacion de sus hijos. En 1998 se publicd un informe
sobre esas consultas plblicas, titulado "Making Education Work for Maori" (anexo 2)°, que llevé auna
reestructuracion de las politicas encaminadas a lograr los objetivos sefialados. Al final del periodo de
examen, €l Gobierno recién elegido planted un nuevo cambio de direccion estratégica, basado en los tres
principios consistentes en intensificar la autoridad de lasiwi, hapu, whanau y las comunidades maories en
laeducacién; mejorar la capacidad de respuesta del sistema educativo alas necesidades de los maories; y
apoyar la demanda de educacion en idiomamaori’. Este Gltimo aspecto incluye alos dos anteriores sin
limitar la participacion de los maories en la educacion general que se imparte en inglés.

87. Laparticipacion de lacomunidad en la adopcion de decisiones es un componente decisivo de las
estrategias del Gobierno para la educacién de la comunidad maori y desempefia un papel fundamental en
lafutura educacion de los jovenes maories. Unas mejores relaciones en € hogar, laescuelay la
comunidad contribuirdn amejorar los resultadosy los logros de los maories atodos los niveles. Una
importante iniciativa a este respecto fue la que se puso en marcha en 1999 con la planificacion del
proyecto Whakaaro Matauranga. Un elemento de este proyecto debia ser una estrategia de informacion
orientada alas iwi, hapu y whanau con €l fin de crear conciencia en las comunidades acerca del sistema
educativo y de laforma en que puede accederse a él en beneficio delos nifios. El segundo elemento
entrafiara la designacion de un equipo de enlace que actie como canal de informacién entre el Ministerio
de Educacioén y los proveedores de servicios educativos y la comunidad afin de incrementar la
participacion y los logros de los maories.

88. Laplanificacion efectuada en el periodo de cambio de Gobierno también sirvié para poner en
marchael disefio de otros proyectos para ayudar ala comunidad, como la elaboracion de |as directrices
tituladas "M gjores rel aciones para un mejor aprendizaje”, cuyo propésito erafacilitar un mayor nivel de
participacion y consulta entre las escuelas y las comunidades maories; y los programas de "trabajadores
sociales en las escuelas’, que apoyan tanto alas familias como alas escuelas de lacomunidad. Entre los
proyectos previstos orientados a las whanau figuraban el titulado " Fortalecimiento de las familias®,
dedicado amejorar la coordinacion entre |os organismos dedicados a la salud, la educacién y los servicios
sociales, y el denominado "L os padres son los primeros maestros', un proyecto de educacion en laprimera

" El texto del anexo puede consultarse en los archivos de la Secretaria.

" Posteriormente esos el ementos se formularon oficialmente en |a Estrategia de Educacion Maori hecha ptiblica en
agosto de 2000. En el momento de redactar €l presente informe hay alrededor de 150 programasy paliticas cuya
finalidad es apoyar esos principios.
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infancia que entrafia visitas alos hogares para ayudar alos padres adesarrollar € aprendizaje de sus hijos
de entre 0y 3 afios de edad.

89. Laparticipacion anivel delasiwi y de todala comunidad maori también fue una prioridad del
nuevo Gobierno afines de 1999. Se hallaban en fase de planificacion "asociaciones iwi" de carécter
oficial entre el Ministerio de Educacion y grupos tribales y de todala comunidad maori, afin de permitir
gue esa comunidad influyera mas directamente a la hora de impartir educacion y mejorara el rendimiento
escolar y los resultados educacionales de los maories. Se reconocid, por gjemplo, que pese alos intentos
de ensefiar el idiomamaori en las escuelas es poco probable que te reo Maori (idioma maori) prospere a
menos que se hable en lacomunidad. Al final del periodo examinado, € Ministerio y las iwi colaboraban
para apoyar laensefianzay €l aprendizaje del idioma maori anivel de lacomunidad.

90. El Marco Naciona de Planes de Estudios, esbozado en € Ultimo informe, amplid también su
dimension relacionada con los maories. El Marco fija objetivos de resultados para los estudiantes de
distintos niveles y se aplica tanto alos estudiantes maories como alos no maories, asi como alos
estudiantes cuyo aprendizaje se efectla principalmente en idioma maori. Al final del periodo a que se
refiere el informe se habian publicado cinco versiones en idioma maori de las siete asignaturas esenciales,
asaber: tereo Maori (idiomamaori), pangarau (matematicas), putaiao (ciencias), tikanga-a-iwi (estudios
sociales) y hangarau (tecnologia); mientras que otras dos, nga toi (las artes) y hauora (salud y bienestar
fisico, en la que se reconoce la filosofia maori sobre la salud) debian formularse poco después a partir de
un paradigma maori, a diferencia de algunas de las anteriores, que habian consistido bésicamente en una
traduccion del plan de estudios en idiomainglés®.

91. Aumentar el acceso alos recursos es fundamental para mejorar 10s resultados de todos los
estudiantes, y éste es el objetivo a que esta dedicado € Gobierno. En el periodo aque serefiere e
informe, las escuelas de las comunidades que presentaban mayores desventajas socioeconémicas tenian
niveles mas elevados de gastos en recursos de aprendizaje y ensefianza per capita que otras escuelas. A
nivel terciario, los estudiantes de tiempo completo que siguen cursos de 12 semanas 0 més 'y proceden de
familias de bajos ingresos pueden recibir asistencia en forma de subvenciones para estudios. En 1999,
6.400 (3%) estudiantes maories recibieron esta ayuda; 21.866 estudiantes maories (58,2%) también se
beneficiaron de un plan de becas para estudiantes terciarios que abarca |los gastos de matriculay la
manutencion. Como parte de su esfuerzo por aumentar el progreso de los maories haciala educacién
superior, €l Gobierno supervisa las tendencias que presentan los maories en laeducacién terciariay alienta
alasingtituciones terciarias ainformar por separado de sus resultados anuales con respecto ala
participacion y los logros de los maories.

92.  Por su parte, el Ministerio de Educacion proporciona recursos para apoyar la investigacion sobre
los factores asociados con el rendimiento educacional de los maories. Reconoce asimismo que tanto los
educadores como |os encargados de la formulacion de politicas deben estar preparados para reconocer y
comprender las perspectivas biculturales y multiculturales en lalabor que realizan y en la comunidad en
general. Con respecto alos educadores, el Ministerio asigna prioridad ala promocion profesional y a
aumento de la of erta de educadores de calidad que conozcan bien te reo Maori, al aumento de lavariedad
de materiales educativos en idioma maori y ala calidad de |os programas de capacitacion. En octubre de
1998, e Gobierno hizo publico el documento titulado "Educacion interactiva: una estrategia de
tecnologias de lainformacion y la comunicacion paralas escuelas’. Un resultado de ese informe fue la
adopcion durante el periodo examinado de una politica para generar recursos de ensefianzaen lineay el

8 Nga toi concluyé en 2000 y se aplicard en 2003; hauora debe ultimarse en 2001 y aplicarse en 2004.
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inicio de su aplicacion®. Con respecto alos encargados de laformulacion de politicas, se ofrecen
posibilidades de promocién profesional paralos funcionarios del campo de la educacién de todos los
nivelesy en todas las subdivisiones del Ministerio de Educacion, para asegurar que se comprendan y
respeten las perspectivas biculturales. Lapromocion del aprendizaje de te reo Maori entre los
funcionarios, €l apoyo alos funcionarios maories para que mejoren su nivel y el requisito de que los
administradores de politicas consulten con el Grupo Maori durante laformulacién de politicas son algunas
de las medidas aplicadas.

93.  El apoyo de la demanda de educacién en idioma maori, que es el tercero de los principios
eshozados en el parrafo 86 supra, se basa en la conviccion de los maories de que larevitalizacion de su
idioma es decisiva para elevar el rendimiento educativo de los nifios de esa comunidad. El Gobierno ha
seguido apoyando alos maories a este respecto. A nivel preescolar, solo el 42,8% de los nifios maories
reciben algun tipo de educacion paralaprimerainfancia. De ellos, més del 36% asisten a kohanga reo
(escuelas de inmersién en idioma maori), lo que convierte a esa clase de escuelas en las méas populares
paralos nifios maories de entre uno y cuatro afios de edad. Los maories representaban el 20% dela
poblacién estudiantil en los niveles de escolarizacién obligatoria (144.738 de un total de 727.396
estudiantes) en 1999. Aproximadamente 28.000 de esos estudiantes maories participan en alguna forma
de educacion basada en lainmersion en idioma maori, y arededor de 10.000 de ellos |o hacen en
condiciones de inmersion completa. También aumento el interés por los wananga, o establecimientos de
educacion terciariaen idiomamaori. Tres de ellos funcionaban como instituciones terciarias en todaregla
y el nimero de estudiantes maories habia aumentado desde unos 550 en 1997 acasi 2.600 afines del
periodo aque serefiere el informe. En total, aproximadamente un 20% de los estudiantes maories
participaban en la educacion en idiomamaori en uno u otro nivel. Parafortalecer lasiniciativas en idioma
maori, se proporcionaron nuevos fondos o se incrementaron |os existentes para recursos en idioma maori,
asi como para kohanga reo y kura kaupapa Maori (escuelas en idioma maori), para Oprogramas de
inmersion en idiomamaori de nivel superior y paralaformacion profesional en € empleo en idioma maori
para maestros.

Educacion para la poblacion delas|das dd Pacifico

94.  Los obstaculos que existen paralos maories en cuanto a alcanzar un nivel apropiado en el sistema
educativo han afectado igualmente a muchas personas de las Islas del Pacifico. Los miembros de esas
comunidades, de los cuales casi lamitad tienen menos de 20 afios de edad y dos tercios viven en la zona
de Auckland, son parte integrante de la poblacion total y de la poblacién escolar del pais. Entre 1991y
1996, segun los censos de esos dos afios, aumenté con rapidez el nimero de nifios de las Islas del Pacifico
alos que se impartia educacion preescolar. En los niveles de escuela primariay secundaria, la matricula
correspondia desde el punto de vista demogréafico ala de otros grupos étnicos. Sin embargo, €
rendimiento de los estudiantes de las Islas del Pacifico anivel de la escuela superior es significativamente
inferior a de otros estudiantes y a menudo los estudiantes de las Islas del Pacifico abandonan la escuela
con cualificaciones inferiores alas de otros estudiantes. También ellos pueden superar las barreras
sociales y econdmicas participando plenamente en €l sistema educativo y adquiriendo cierto grado de
conocimientos técnicos que les capaciten para el empleo, asi como cultivando su idiomay su cultura.

95. En 1996, el Ministerio de Educacion puso en marchael Ko e Ako “a e Kakai Pasifika, un plan para
laeducacién de lapoblacion delas Islas del Pacifico desde la primerainfancia hasta la ensefianzaterciaria,
de manera que por primeravez se abordaba globalmente toda la labor relativa ala educacion de ese grupo.

° El sitio en laWeb denominado Te Kete Ipurangi (centro de aprendizaje en linea), cuya planificacion comenzé en
esa épaca, entrd en funcionamiento en el afio 2000. Ofrece a las escuelas primarias y secundarias recursos
educativos en linea, tanto en inglés como en maori.
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En 1998 el Ministerio presentd un informe contrario ala aplicacién del plan y en 1999 comenz6 su
examen para determinar si seguia siendo apropiado paralos pueblos del Pacifico. Al igual que sucedio
con la educacion maori, el cambio de Gobierno que se produjo afinales del periodo examinado supuso
una modificacién de la orientacion estratégica de este examen™. Los objetivos y metas del Gobierno con
respecto ala educacién paralos nifios del Pacifico tienen el prop6sito de reducir las disparidades y
aumentar el bienestar de los pueblos del Pacifico en € sistema educativo de Nueva Zelandiay de procurar
gue los nifios del Pacifico crezcan con las mismas oportunidades educativas que todos |os demas nifios
neozelandeses. En el proximo periodo de examen se comunicaran progresos considerables en relacién con
laeducacién paralos nifios del Pacifico.

Otros grupos

96. Entrelos alumnos que constituyen un importante grupo que corre el riesgo de no poder aprovechar
las oportunidades educacional es disponibles figuran |os pertenecientes a comunidades que no tienen como
idioma materno €l inglésy que tienen una escasa competencia en ese idioma. Desde 1989, € Ministerio
de Educacién ha venido reuniendo informacién acerca de los estudiantes de esos grupos afin de
determinar la necesidad de incluir en el sistema educativo programas especiales de idiomainglés para
ellos. Delos 63.500 estudiantes de esos grupos que habia en 1996, méas del 75% viviaen Auckland.
Alrededor de 14.900 de esos estudiantes, es decir, una cuarta parte del total, no necesitaba ningln apoyo
adicional en materiade idiomainglés ademas del que pudiera proporcionar el maestro ordinario. Ello
incluia a 8.400 nifios en la escuela primaria.

97.  Paraatender las necesidades de aprendizaje de inglés de ese grupo de estudiantes, el Ministerio de
Educacién puede asignar discrecionalmente alas escuel as fondos suplementarios adicionaes ala base de
financiacién ordinaria per capita. Esos recursos discrecionales se orientan ala ensefianza del inglés como
segundo u otro idioma para estudiantes que tienen més necesidades de aprendizaje en cuanto ainstruccion
en inglés oral basico o alecturay escritura. En los préximos afios se aplicaran progresivamente
incrementos de la financiacion, acompafiados por varios cambios normativos, afin de asegurar una
orientacién mas precisa de las actividades. También se dispone de otros recursos para estudiantes con
necesidades especiales, algunos de los cuales son utilizados por las escuel as para ayudar a los estudiantes
gue no tienen el inglés como idioma materno. Los maestros de esos estudiantes también tienen acceso a
los recursos de Learning Media, el Centro de Recursos Educativos paralas Islas del Pacifico y el Centro
de Recursos Educativos Multicultural de Wellington. Nuevos coordinadores en materia de inmigracion y
multiculturalismo asignados a cada una de las escuel as normales (institutos de capacitacion de maestros)
colaboran con los maestrosy los grupos comunitarios.

98. Losefectos de todas las iniciativas son supervisados atentamente por € Ministerio de Educacion a
fin de determinar el potencial y el impacto efectivo en los grupos minoritarios. Lainvestigacion, la
evaluacion y el seguimiento estadistico son actividades encaminadas alograr la eliminacion de la
discriminacion racial.

Idioma

99. Enlaspoaliticas de Nueva Zelandia estén adquiriendo més importancia las cuestiones idiométicas.
Ello es consecuencia del renacimiento del idiomamaori, de los idiomas que |os nuevos inmigrantes
procedentes de paises de habla no inglesa han llevado ala sociedad en los Gltimos afios y del deseo de
mantener |os idiomas de las comunidades étnicas. Los obstécul os que plantean las dificultades
idiométicas en relacion con los resultados académicos se han tratado en los parrafos anteriores, al igual

19 | niciado oficialmente por e Ministro de Educacién en 2001 en el marco del nuevo Plan de Educacion Pasifika.
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que las medidas adoptadas para atender las dificultades a que se enfrentan los huevos inmigrantes en la
sociedad de Nueva Zelandia, muchos de los cuales obedecen a problemas con €l idiomainglés.

100. El Gobierno reconoce que, en virtud del Tratado de Waitangi, la Coronay los maories tienen el
deber de adoptar todas las medidas razonables para hacer posible la supervivencia del maori como idioma
vivo. Por consiguiente, en 1987 se aprobd la Ley sobre € idiomamaori, que convertia este idiomaen
idiomaoficial de Nueva Zelandia.

101. Envirtud delaLey sobre el idioma maori de 1987 se establecid un organismo publico denominado
Te Taura Whiri i te Reo Maori (Comision de laLenguaMaori). Te Taura Whiri promueve € idioma
maori y contribuye a su desarrollo y mantenimiento como medio de comunicacion vivo y de amplia
utilizacion. Hainsistido muy especialmente en elevar €l nivel del idiomamaori. También ha gjercido la
funcién que le corresponde de certificar lahomologacion de intérpretes y traductores de idioma maori. Ha
continuado su funcién de elaborar nueva terminologiay ha publicado unas 5.500 nuevas palabras, muchas
de ellas en campos como la ciencia, las mateméticas y la salud, para satisfacer las necesidades de las
escuelas de inmersion en idioma maori, los organismos del sector publico, los deportes, laradioy la
television y los grupos comunitarios. Te Taura Whiri ha publicado un diccionario maori, He Kohinga
Kiwaha, lo que ha entrafiado recoger expresiones idiométicas y coloquiales maories en todo el pais,
explicarlasy brindar ejemplos de su uso.

102. End articulo 4 delaley sobre €l idioma maori de 1987 se detallan los derechos de cualquier
miembro o participante en unacorte o tribuna a hacer uso del maori en las actuaciones juridicas,
independientemente de si puede 0 no entender el inglés. Tanto el Tribunal Superior como los tribunales
de distrito tienen sus propias normas que permiten que los maories pidan que los documentos se traduzcan
al idiomamaori. El Parlamento de Nueva Zelandia ha dispuesto en su reglamento que cualquier miembro
puede intervenir en inglés o en maori.

103. El Gobierno ha aclarado el propésito de laLey al declarar € idioma maori idioma oficial
ordenando atodos los departamentos del servicio publico que antes de julio de 2000 hayan establecido
normas sobre el idioma maori y que a continuacion las vayan aplicando progresivamente. Ademas, una
encuesta sobre el idioma maori iniciadaen 1995 llevd alaformulacion de una estrategia nacional sobre €l
idioma maori, cuyo propdésito es asegurar ante todo que los organismos del sector publico, como los

rel acionlaldos con laeducacion, laradiodifusion y los servicios del sector publico, presten apoyo activo a
proceso .

Salud

104. En € ultimo informe de Nueva Zelandia se describian los cambios considerables efectuados en el
sector de lasalud de Nueva Zelandia. En el periodo que abarca €l presente informe se han producido
nuevos cambios importantes. Bajo el Gobierno de coalicién constituido después de las el ecciones
generales de octubre de 1996 se mantuvo la separacién entre la entidad encargada de sufragar la atencion
sanitariay los proveedores de servicios de salud, pero a partir de julio de 1997 las autoridades sanitarias
regionales se combinaron en un tnico 6rgano de adquisicion, la Autoridad Sanitariade Transicion. Esto
se hizo para eliminar las duplicaciones, reducir l0s costos de transaccion y promover un enfoque més
coherente. En julio de 1998, la Autoridad de Financiacion de los Servicios de Salud sustituy6 ala
Autoridad Sanitaria Provisional, mientras que las empresas de salud de la Corona se convirtieron en
entidades de servicios hospitalarios y de salud, que funcionaban como empresas sin fines de lucro.

A mediados de 2001 se llevara a cabo otra encuesta de alcance nacional sobre el estado de salud del idioma
maori.
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105. Laplenarealizacion del potencial humano depende de lasalud y del acceso alos servicios
sanitarios. Al igual que en otros ambitos de los servicios sociales publicos, una preocupacion constante ha
sido la de mantener la proteccion paralos grupos maés vulnerables de la sociedad. En particular, es
probable que los maories y los pueblos del Pacifico tengan laimpresion de que los sistemas de salud sélo
les servirén si se basan en la consulta con la comunidad y las aportaciones de ésta, especialmente en
cuestiones de précticas culturales.

106. Si bien €l estado de salud de los maories sigue mejorando, todavia esinsatisfactorio en relacién con
lamayor parte del resto de lapoblacion. Lainformacion estadistica sobre la salud de los maories que
figuraba en los anteriores informes de Nueva Zelandia sigue siendo valida en gran medida. En el periodo
comprendido entre 1995 y 1997, la esperanza de vida al nacer del conjunto de la poblacion de Nueva
Zelandia era de 74,3 afios paralos hombresy 79,6 afios paralas mujeres. Esto representa avances de 1,4
afos paralos hombresy de 0,9 afios para las mujeres respecto de los niveles comunicados anteriormente
para el periodo 1990-1992. En el caso de los maories, en € periodo 1995-1997 laesperanzade vida a
nacer eramas de ocho afios inferior que en el caso de los no maories de uno y otro sexo (67,2 paralos
hombres maoriesy 71,6 paralas mujeres maories, en comparacion con 75,3 afios paralos hombres no
maories y 80,6 afios paralas mujeres no maories). Dado que en septiembre de 1995 se modifico laforma
de registrar lainformacion relativaa origen étnico en los formularios de registro de lamortalidad, no es
posible determinar si las mejoras en la esperanza de vida paralos maories han continuado alo largo del
decenio de 1990.

107. Latasaglobal de mortalidad infantil de Nueva Zelandia es relativamente alta en comparacion con
otros paises del grupo de la OCDE, y un motivo particular de preocupacion es la elevada tasa de
mortalidad infantil de los maories en comparacién con los no maories. Lastasas de mortalidad infantil del
conjunto de la poblacion se redujeron en un 66% en el decenio comprendido entre 1988 y 1997. En 1996
latasa erade 7,3 muertes por 1.000 nacidos vivos, y desde entonces comenzo a disminuir abruptamente, al
6,7 por 1.000 de 1997 y al 5,7 por 1.000 de 1998. En 1996 la probabilidad de muerte para los nifios
maories erael doble de ladel resto de la poblacion, con 11,6 muertes por 1.000 nacidos vivos en
comparacion con 5,3 por 1.000 paralos no maories. Sin embargo, los datos correspondientes a 1997 y
1998 ponen de manifiesto reducciones significativas en las tasas de mortalidad infantil de los maories, a
10,7 por 1.000 en 1997 y al 9,5 por 1.000 en 1998.

108. El sindrome de muerte infantil stibita fue la causa del 33% de la mortalidad infantil maori en 1997,
en comparacion con el 21% en el caso de la poblacion general. La constante reduccién de la mortalidad
por esta causa es motivo de optimismo. También es un indicador del éxito del programa nacional de
prevencion de la muerte en la cuna, cuyo objetivo es reducir |a prevalencia de cuatro factores de riesgo
que, seglin se ha determinado, estan asociados con €l sindrome de muerte infantil stbita.

109. Lasegtadisticas confirman gque todavia es necesario asignar prioridad ala atencion delasalud dela
comunidad maori. A partir del 1° de agosto de 1997, la Autoridad Sanitaria Provisional/Autoridad de
Financiacion de los Servicios de Salud tiene la obligacion de adquirir servicios que sean apropiados y
accesibles paralos maories. Los datos estadisticos sobre la salud de los maories se incluyen como factor
en laférmulade financiacion de los servicios de salud basada en el conjunto de la poblacién, de formaque
las necesidades sanitarias de |os maories, que son més elevadas, reciban una financiacion suficiente. La
Autoridad Sanitaria Provisional/Autoridad de Financiacién de los Servicios de Salud también debe
comprometerse a disefiar y proporcionar servicios culturalmente eficaces como parte integrante del
conjunto de servicios relacionados con lasalud y la discapacidad. Esto se reconoce como un derecho
maori en virtud del Tratado de Waitangi.
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110. Parapoder mejorar la situacion de salud de la comunidad maori se necesita una combinacién de
estrategias, que van desde las iniciativas de desarrollo comunitario, |as estrategias de consulta, el
incremento de los servicios proporcionados por los maoriesy las relaciones de colaboracion entre las
organizaciones maories/iwi y la Autoridad Sanitaria Provisional/Autoridad de Financiacién de los
Servicios de Salud hasta la identificacion de recursos especificos para el mejoramiento de lasalud de la
comunidad maori y las garantias de proteccién de su culturaen las practicas y procedimientos sanitarios.
Algunas de esas medidas se describen brevemente a continuacién. La Comision Sanitaria Maori,
establecida 1997, y el Plan de Desarrollo de Proveedores Maories son algunos de |os enfoques adoptados.

111. Aungue algunos servicios de salud prestados alos maories, incluidos los servicios preventivos y de
promocion de la salud, estan acargo de proveedores generales de servicios, hay més de 230 proveedores
maories subcontratados para prestar toda una serie de servicios a su comunidad. Un g.emplo de una
oportunidad de reforma creada y adoptada por los maories es la de Te Raukura Hauora o Tainui, un
servicio global de atencion primariade salud en las zonas de Waikato y de Auckland meridional
totalmente administrado por |os grupos tribales de esas zonas.

112. Los servicios de reclamaciones de los consumidores (establecidos en 1997), que brindan alas
personas la oportunidad de presentar reclamaciones acerca de los servicios y de hacer oir su voz, ofrecen
procesos como €l de whanau hui (reuniones de las familias extensas). También es posible suministrar
intérpretes para atender |las necesidades especiales de personas como |os kaumatua (ancianos).

113. Un proceso de consulta entre la Comisién de Salud Pablica (que mas tarde se integr6 en el
Ministerio de Salud) y lacomunidad maori llevd alarealizacion de "He Matariki: un plan estratégico para
lasalud pablica maori" (1995). En él sefijaun conjunto de objetivos del Ministerio paralasalud publica
de la comunidad maori, que ha de utilizarse como marco para progresar en la solucion de problemas de
particular importancia paralos maories. Lalabor relacionada con esos objetivos ha procurado basarse en
un enfoque aplicado "por |os maories paralos maories' como medio de contribuir aun mejoramiento
sostenible alargo plazo de la salud de esa comunidad. Los objetivos generales en materiade salud publica
incluyen lareduccion de laingesta de grasas, la practica del gjercicio fisico, lainmunizacion, € sindrome
de muerte infantil stbita, la pérdida de audicion en los tamariki (nifios) menores de cinco afios, la
promocion de la salud mental, lareduccion de las tasas de suicidio entre los rangatahi (adolescentes), la
reduccion de las tasas de mortalidad y discapacidad de los pakeke/matua (adultos o padres) debidas al
cancer y €l mejoramiento del mantenimiento del apoyo socia alos kaumatua.

114. El estimulo de una participacion activay eficaz de los maories es una estrategia fundamental para
el megjoramiento de la salud de esa comunidad. Esto se aplica especialmente ala promocion delasalud, a
laintervencién tempranay alaasistencia primaria de la salud prestada en lacomunidad. Como medio de
lograr una mayor participacion de los maories, la Dependencia de Salud Plblica del Ministerio publico en
1996 "He Taitai i te Ara, Directrices para €l desarrollo de los recursos sanitarios maories'. El objetivo del
manual es ayudar alaelaboracion y produccion de recursos sanitarios eficaces que sean accesibles y
culturalmente apropiados para los maories.

115. Lapoblacién procedente de las Islas del Pacifico, que crece rapidamente en Nueva Zelandia,
también se enfrenta a problemas de salud especiales. Estadisticamente, el estado de salud de este grupo
suele situarse entre €l de los maoriesy €l de los no maories. Las tasas de hospitalizacion estan por encima

12 Estacifra, correspondiente a 1999, incluye a todos |os proveedores maories subcontratados por el Ministerio de
Salud para prestar servicios sanitarios a esa comunidad.
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de lamedianacional paraunoy otro sexo. Lascomunidades del Pacifico presentan las tasas de aborto
més elevadas y |os nifios de ese grupo presentan una proporcion destacada de enfermedades que podrian
prevenirse con vacunas, debido alas bajas tasas de inmunizacion. Se han determinado desigual dades
significativas en la prestacién de servicios de salud alos pueblos del Pacifico y una brechade
comunicacion/informacion entre los encargados de laformulacion de politicas y los proveedores de
serviciosy lacomunidad. Desde 1996 existe el requisito de que los servicios de salud prestados alas
personas de las Islas del Pacifico han de ser culturalmente apropiados. Los datos estadisticos se utilizan
paraliberar més recursos financieros de apoyo en materia de salud y discapacidad afin de atender las
necesidades de ese grupo. Se ha contado con la participacién de las comunidades del Pacifico en la
formulacion de un plan estratégico paramejorar la planificacion (incluidas las cuestiones de acceso y de
eleccion), laaplicacion y la supervision de la prestacion de servicios a sus comunidades. Se hafortalecido
la coordinacion entre los proveedores de todos |os servicios alos pueblos del Pacifico de forma que los
servicios de salud estén mejor equipados para atender las diferencias linglisticas, culturales, socialesy
religiosas gque existen entre los distintos paises del Pacifico representados en € conjunto de la comunidad.

116. Losinmigrantes a Nueva Zelandia deben tener laresidencia permanente o un permiso de entrada
gue les autorice a permanecer en el pais dos afios 0 més para poder recibir |os servicios en materiade
salud y discapacidad financiados publicamente de la mismaforma que los residentes. En virtud de una
directriz de 1997 se confirmé que los refugiados tenian la posibilidad de recibir esos servicios en plano de
igualdad con losresidentes. Como seindico anteriormente, los principales problemas de salud de los
refugiados como grupo son latuberculosis, la hepatitis B y las enfermedades de transmision sexual.
Muchos otros padecen depresion y estrés postraumético. Las revisiones médicas que se hacen alos
refugiados de cupo a su llegadaincluyen un tratamiento limitado y laremision a especialistas de salud.
Existen servicios de asesoramiento en salud mental especificos para refugiados, dedicados alos
supervivientes de torturas y situaciones trauméticas, y se financian algunos programas de educacién para
salud en la comunidad especificos para los refugiados (por gjemplo, sobre latuberculosisy € VIH/SIDA).
Ladislocacion de lafamiliaes un importante problema de salud mental paralas familias derefugiados. Se
esta trabajando para atender este y otros problemas de la salud fisicay menta de los refugiados.

117. Los problemas idiomaéticos pueden complicar la comunicacion entre el pacientey el profesional de
lasalud y las intervenciones sanitarias pueden toparse con dificultades culturales complejas, como
problemas relativos a la donacién de 6rganos en caso de fallecimiento. Los servicios de reclamaciones de
los consumidores a que se ha hecho referencia en el parrafo 112 supratambién deben prestar servicios a
esta comunidad atendiendo a consideraciones de transparencia (por jemplo, hay que facilitar los servicios
de intérpretes siempre que sea necesario) y teniendo en cuenta las necesidades personales.

Vivienda

118. El derecho a unavivienda adecuada es una expectativa fundamental de la sociedad de Nueva
Zelandia. En € dltimo informe se indicaban los principal es cambios en la normativa que habia establecido
el Gobierno para ayudar a quienes padecen una desventaja socioeconémica. Esos cambios suponian una
division de las responsabilidades -politica, gestion de las 59.000 viviendas de alquiler de propiedad
publica, programas especiales de préstamo inmobiliario y asistencia financiera- entre cuatro organismos
publicos. Los objetivos centrales de esas estrategias del Gobierno eran orientar os servicios a quienes los
necesitaban, lograr un trato coherente y equitativo, mejorar las posibilidades de eleccion y estimular la
autosuficiencia. Esas politicas siguieron vigentes durante todo el periodo examinado, hasta las elecciones
generales de noviembre de 1996, cuyos resultados presagiaban importantes cambios politicos.
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119. EnlaLey dealquileres de 1986 se declarailegal cualquier discriminacion en materia de contratos
de aquiler que contravengala L ey sobre derechos humanos de 1993. Pueden presentarse reclamaciones al
Tribunal de alquileres tanto al amparo de laLey de alquileres como de la L ey sobre derechos humanos, en
primerainstancia por conducto de la Division de Reclamaciones de la Oficina de Derechos Humanos. En
€l periodo examinado €l Tribunal de alquileres harecibido 33 denuncias por discriminacion; en esas cifras
no se distingue entre la discriminacion racial y otros tipos de discriminacion.

120. En un estudio hecho en 1993 por € Departamento de Justicia se concluyé que lalegislacion para
luchar contrala discriminacion en Nueva Zelandia era tan amplia como la que existia en otros paises, y
que resultaria alin mas fortalecida por las modificaciones de la nueva Ley sobre derechos humanos. Para
determinar la eficacia de las disposiciones legislativas, en e mismo afio sellevé acabo un estudio sobre la
discriminacion en el mercado de laviviendade alquiler. Si bien los conocimientos sobre la proteccion
legislativa eran lamentablemente bajos, un resultado positivo fue el escaso nivel de preocupacion entre los
inquilinos (6%) acerca de la discriminacion en materia de vivienda por motivos raciales, mientras que un
ndimero alin mas bajo (4%) de propietarios decia que tenia en cuenta consideraciones raciales a elegir a
susinquilinos. Pararesolver € problemadel desconocimiento se adoptaron medidas paradar publicidad a
lalegislacion de lucha contraladiscriminacion, afin de aclarar |os conductos apropiados para que quienes
creen que han sido victimas de discriminacion encuentren soluciones, y a fin de reducir larenuencia
publica a presentar reclamaciones acerca de la discriminacién en lavivienda

121. Lasobligaciones dimanantes de larelacion entre la Coronay los maories en virtud del Tratado de
Waitangi requieren que el Ministerio de Vivienda preste especial atencion alas necesidades de ese grupo.
Hay varios factores que perjudican € acceso de los maories alavivienda, como los ingresos, €
desempleo, el tamarfio de las familias superior alamediay la estructura de edad relativamente joven de la
poblacién maori. Latasa de propiedad de la vivienda es mas baja entre los maories que entre la poblacion
general.

122. En € periodo examinado se aplicaron una serie de mecanismos para prestar asistenciaalos
maories. Debido aque su ingreso medio per capita es relativamente bajo, es probable que los maories
recurran més que la poblacién general al Complemento de Vivienda. (Este es el medio de apoyo bésico
para superar la brecha entre los ingresos y |os gastos de vivienda, que puede utilizar cualquier persona, ya
sea arrendataria, huésped o propietariade una vivienda, que cumplalas condiciones requeridas pararecibir
asistenciadel Estado.) Las viviendas de alquiler administradas por Te Puni Kokiri (Ministerio de
Desarrollo Maori) se vendieron alas autoridades de las iwi locales, y se concedieron préstamos
hipotecarios de distintas formas. Ademas de la asistencia prestada por |os organismos de caracter general,
otras fuentes de crédito fueron €l programa experimental de crédito rural para personas con depdsitos
bajos (que seinicié en 1995 y esta previsto que continle hasta mediados de 2001), que proporciona
financiacién en forma de préstamos a miembros de la poblacién rural de bajos ingresos, especia mente
maories, paramejorar su nivel devivienda. También existen préstamos paratierras maories de propiedad
mdltiple, y un programa para la construccion en grupo de la propia vivienda. Este se establecié en 1998
como programa experimental para ayudar a grupos de familias de bajos ingresos motivadas, en especial
maories, para colaborar en la construccion de sus propios hogares bajo la supervision apropiada.

123. En 1999 se publicd un informe sobre la situacion de la vivienda de los puebl os del Pacifico en
Nueva Zelandia. Datos anteriores habian puesto de manifiesto que era més probable que los miembros de
este grupo tuvieran viviendas de alquiler y no fueran propietarios de sus hogares, y que era mas probable
gue esas viviendas de alquiler fueran publicas y no privadas.
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LaLey sobrelosnifios, los adolescentesy sus familiares de 1989

124. Laley sobrelos nifios, |os adolescentes y sus familiares de 1989 contempla servicios
culturalmente apropiados para los nifios, los adolescentes y sus familiares, reconociendo especialmente las
necesidades particulares de los maories, la poblacion de las Islas del Pacifico y otras minorias étnicas. En
1998 se elaboraron y aprobaron unas normas provisionales para la autorizacién de servicios sociales
culturalmente apropiados para la poblacion de las Islas del Pacifico. Esas normas se prepararon en
consulta con los proveedores y las comunidades de los pueblos del Pacifico. Las normas parala
aprobacion de los servicios sociales en las iwi estan en vigor y se ha autorizado a proveedores de servicios
sociales maories o de las iwi a prestar toda una serie de servicios alos nifios y jévenes maoriesy a sus
familiares. Se han hecho grandes esfuerzos para colocar en familias a un mayor nimero de nifiosy
adolescentes que necesitan atencién en vez de recurrir a cuidado institucional.

Servicios sociales

125. El apoyo alos ingresos constituye unared de proteccién social fundamental paralas personas que,
por cualquier motivo, no puedan alcanzar un nivel de vidabasico con sus propiosrecursos. Estaayudafue
prestada por el Servicio de Apoyo alos Ingresos de Nueva Zelandia hasta fines de 1998, cuando esta
entidad se fundié con otros organismos (véase €l parr. 76) para constituir el Departamento de Trabajo e
Ingresos. La poblacion maori y de las Islas del Pacifico es cliente importante de este servicio, por los
motivos que se han indicado en este mismo informe. En € periodo aque serefiere el informe sellevo a
cabo un examen de los servicios prestados alos maories con el objetivo de lograr unareduccion de las
disparidades socioecondmicas entre maories y no maories.

Sistema dejusticia penal
Tribunales

126. En NuevaZelandia, en virtud del apartado g) del articulo 24 de la Carta de Derechos de Nueva
Zelandia de 1990, toda persona acusada de un delito tiene derecho ainterpretacién asu idiomasi la
necesita. En lapréctica, esto incluye la utilizacion de los idiomas indigenas y la presentacién y archivo de
los documentos en maori. Los tribunales también respetan las diferentes tradiciones de |os grupos étnicos
que utilizan €l sistema. LalLey dejusticia penal de 1985 dispone que toda persona declarada culpable de
un delito, asi como sus familiares, whanau y jefes de la comunidad, puedan intervenir en la corte para
poner de manifiesto los antecedentes culturales o étnicos del delincuente, lo cual podra ser tenido en
cuentaa dictar lasentencia. A fines de 1996 se dio a conocer esta disposicion mediante la publicacion de
un folleto en inglés, maori, maori de las Islas Cook y losidiomas de Tongay Samoa. En 1999 también se
iniciaron investigaciones sobre laforma de incrementar el uso de esta disposicion.

127. Dos ambitos en los que podria producirse discriminacién contra grupos étnicos en Nueva Zelandia
merecen una atencion especial. Los jurados se seleccionan sin ningln tipo de prejuicio. Sin embargo, los
maories estan insuficientemente representados en las listas de votantes, que constituyen labase parala
seleccion de los jurados. El segundo factor que puede afectar alos posibles jurados es que, debido a su
origen étnico o nacional, algunas personas no tengan la "buena comprension” del inglés que serequiere en
€l impreso de convocatoria paraformar parte de un jurado.

Programas para los presos y atencion al problema de la reincidencia
128. En NuevaZelandialos maories contintian estando excesivamente representados en el sistema de

justicia penal, tanto entre los delincuentes como entre las victimas. Habida cuenta de los cambios
pronosticados en la poblacion de Nueva Zelandia, y si persisten las tasas actuales de condenas y
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sentencias, en € afio 2013 estaran en prision otros 1.850 maories. Otros 5.470 maories serian
sentenciados a penas en lacomunidad. En contraste, se reduciriael nUmero de europeosy de miembros de
otros grupos étnicos en prision y cumpliendo sentencias en la comunidad.

129. Lamagnitud del problema, asi como sus caracteristicas y causas, hacen que el problemadela
delincuencia entre los maories constituya un capitulo aparte de otros aspectos que debe tener en cuenta €l
Gobierno a formular estrategias generales de lucha contra el delito. Se requiere un enfoque coordinado a
nivel normativo entre las organizaciones de los campos juridico, social, econémico y cultural. Por
consiguiente, existe unamayor colaboracion y cooperacion interdepartamental entre los organismos
publicos. Ademas, la consulta con los maoriesy lainclusion de las opiniones de sus comunidades son
aspectos importantes en todas las etapas del proceso de justicia penal. Los organismos del sector de la
justicia también procuran adaptar €l proceso de formulacién de politicas de formaque seincluyaala
poblacién maori y del Pacifico que tal vez necesite colaborar con miembros de sus grupos respectivos en
€l sector delajusticiapenal. Ello permite hacer una aportacion culturalmente apropiada a las nuevas
iniciativas. Este enfoque cooperativo entre los organismos del sector de lajusticiay las comunidades de
Nueva Zelandiatiene el propésito de romper €l ciclo de delincuencia penal y de reincidencia.

130. Un gjemplo de laintegracién de las aportaciones maories son |os incrementos previstosen el
presupuesto de 1999 parafinanciar € Fondo Mahi Tahi, con €l propdsito de atraer y capacitar a
profesionales y proveedores de servicios maories. Otras medidas adoptadas para atender las necesidades
de los delincuentes maories y reducir las tasas de reincidencia son el establecimiento de programas
concretos relativos alos Tikanga Maori (Protocolos maories) que puedan aplicarse en las prisionesy en
los métodos correccionales basados en la comunidad. Los programas tienen sus raices en lafilosofia, los
valores, los conocimientosy las practicas maories y su propdésito es transformar la mentalidad y la
conducta de los delincuentes maories. Otrainiciativa es € establecimiento en las prisiones de
dependencias especiales maories, que se ocupan especificamente de los delincuentes maories; latercerade
esas dependencias se inauguré en 1999-2000. En 1998-1999" comenz6 lalabor sobre unainiciativa
importante encaminada a reducir lareincidencia. Este proyecto de gestion integrada de los delincuentes
incluye varios métodos e instrumentos que permiten determinar los aspectos de los factores criminégenos
(es decir, las necesidades que llevan a una persona a delinquir) relacionados con la culturamaori. La
complicidad en €l delito, por jemplo, especialmente si el complice es whanau, podria ser una de esas
necesidades, teniendo en cuenta las obligaciones culturales maories relacionadas con laswhanau. La
utilizacion del indice de necesidades culturales relacionadas con los maories, que es uno de los
instrumentos mencionados, permite realizar intervenciones culturalmente especificas.

131. Los aspectos relativos a la justicia de menores son también una prioridad para el Gobierno.
Actualmente se esta efectuando un seguimiento de la realizacién en curso de programas e intervenciones
orientados especialmente alos maories, entre ellos el denominado Family Start, los programas escolares
experimentales de servicios generales (Fondo Te Whanau O Waipareira) y el desarrollo de servicios
sociales en lasiwi.

132. Los miembros de la poblacion del Pacifico también estan excesivamente representados en el
sistema de justicia penal, especialmente por 1o que se refiere alos delitos violentos. Debido ala estructura
demogréfica, que presenta un gran nimero de jovenes, y a incremento de la poblacidn del Pacifico de
Nueva Zelandia, se prevé que esas estadisticas empeorardn. Siguiendo el mismo modelo y |os mismos
plazos aplicados alos maories en el parrafo anterior, podria haber otras 450 personas de las Islas del

3 El disefio se ultimé en 1999/2000 y |a ejecucion se inicié en 2000.
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Pacifico en prision en € afio 2013, y otras 1.660 cumpliendo sentencias basadas en la comunidad. El
enfoque aplicado por el Gobierno al problema de la delincuencia de los pueblos del Pacifico incluye
procesos que reconocen la diversidad y las caracteristicas singulares de 10os numerosos grupos de
poblacién del Pacifico. Laprioridad del Gobierno respecto de los pueblos del Pacifico comprende la
formulacion de nuevas iniciativas y programas experimentales en las comunidades del Pacifico que
analogamente tendran en cuenta, segn proceda, consideraciones culturales.

133. Aparte de los maories, los pueblos del Pacifico y los europeos, los otros grupos étnicos representan
tan sblo e 1% de los sentenciados a penas de reclusion, y se prevé una disminucion de las tasas de
condenay de cumplimiento de sentencias. Por consiguiente, l0s recursos se han concentrado en otras
esferas prioritarias distintas de los programas de rehabilitacion y reintegracion para esos grupos étnicos.
En laprisidn, las personas que no hablan inglés pueden pedir el apoyo de un servicio de traduccién y, si
son nacionales extranjeros, gjercen los derechos normales de contacto consular.

Articulo 3

A. Informacion sobre las medidas legislativas, judiciales, administrativas o de otra
indole que sirvan para poner en practica las disposicionesdel articulo 3 dela
Convencion, especialmente en lo que respecta a la condena de la segregacion
racial y del apartheid y para cumplir el compromiso de prevenir, prohibir y

eliminar en losterritoriosbajo la jurisdiccion del Estado que presente € informetodas
las précticas de esta naturaleza

B. Informacién sobrela situacién de lasrelaciones diplomaticas, econdmicasy de otra
indole entre el Estado que presente € informey € régimen racista
del Africameridional, tal como lo pidié el Comité en su Recomendacion
general |11, de 18 de agosto de 1972, y en la decision 2 (X1),
de 7 deabril de 1975

134. Nueva Zelandia es miembro de las Naciones Unidas y del Commonwealth, por lo que sus
relaciones con Sudafrica reflejaron los notables cambios que hizo posible e desmantelamiento del sistema
de apartheid en ese pais. Nueva Zelandia, como los demés paises del Commonwealth, levanté todas las
sanciones comerciales, alainversion y financierasimpuestas a Sudéfrica en 1993; y acogié a Sudéfricade
nuevo en las Naciones Unidas y en el Commonwealth tras |a celebracidn de elecciones democréticas en
ese pais en 1994. Nueva Zelandia contribuy6 de forma significativa ala preparacién y ala supervision de
esas elecciones.

135. Seestablecieron relaciones diplomaticas plenas con Sudéfrica por primeravez € 19 de enero de
1994, con la acreditacion reciproca de representantes en Harare y Canberra. Nueva Zelandia nombré un
consul honorario en Ciudad del Cabo en enero de 1995 y establecié una embajada en Pretoriaen 1996,
trasladando alli la acreditacion diplomética que teniaen Harare. Se han intercambiado visitas de Jefes de
Gobierno; en el caso de Sudéfrica esto se produjo en el contexto de la reunidn de Jefes de Gobierno del
Commonwealth celebrada en Nueva Zelandia en 1995.

136. Desde que se normalizaron las relaciones, el comercio bilateral se ha ampliado de manera
alentadora. Se ha establecido un modesto programa neozelandés de asistencia para el desarrollo
internacional, que se concentra en programas educacionales en la provincia oriental del Cabo, con objeto
de mejorar la situacion de grupos que se hallaban desfavorecidos econémicay socialmente en la eradel
apartheid. A finales de 1998 se celebr6 en Pretorialareunién inaugural de la Comision de Relaciones
Bilaterales Nueva Zelandia/Sudéfrica, que tratd de varias cuestiones, entre ellas las relaciones comerciales
y €l estrechamiento de los vinculos culturales. La Comisidn de Derechos Humanos de Nueva Zelandia ha
mantenido contactos oficiosos con su departamento homélogo de Sudéfrica desde que éste fue establecido
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en 1996. Los comisionadosy funcionarios de la Comisién de Derechos Humanos de Sudéfrica asisten
regularmente alas reuniones del Foro Regional de Instituciones Naciona es de Derechos Humanosde Asia
y €l Pacifico, que desde susinicios en 1996 ha sido coordinado por la Comision de Nueva Zelandia.
Nueva Zelandiay Sudéfrica también comparten intereses y cooperan en muchas organizaciones
internacionales.

Articulo 4

A. Informacion sobre las medidas legislativas, judiciales, administrativas o de otra indole
quesirvan para poner en practica las disposiciones del articulo 4 de la Convencién,
y en especial las medidas encaminadas a cumplir el compromiso de tomar medidas
inmediatasy positivas destinadas a eliminar toda incitacion a la
discriminacion racial o actos de tal discriminacion

1. M edidas adoptadas par a declarar como acto punible conforme a laley toda difusion de
ideas basadas en la superioridad o en €l odio racial, toda incitacién a la discriminacion
racial asi como todo acto de violencia o toda incitacion a cometer tales actos contra
cualquier raza o grupo de personas deotro color u origen étnico, y toda asistencia a las
actividadesracistas, incluida su financiacién

137. Como seindicé en el ultimo informe de Nueva Zelandia, €l articulo 61 de la Ley sobre derechos
humanos de 1993 prohibe la promocion de ladiscordiaracial. En virtud del parrafo 1 de dicho articulo, se
declarailegal publicar, distribuir o difundir por radio o television contenidos de caracter amenazador,
injurioso o insultante o utilizar en lugares publicos palabras de este tipo. Ademas, los contenidos o
palabras que den lugar a quejas deben poder incitar alahostilidad o entrafiar un desprecio contra cualquier
grupo por motivos de color, raza u origen étnico o nacional. La Oficina de Relaciones Raciales recibe un
ndimero considerable de quejas al amparo del articulo 61. En €l periodo examinado una parte notable de
ellas sereferia alos medios de comunicacion, por ejemplo a comentarios hechos por participantes en
tertulias radiof 6nicas, ala cobertura de campanias el ectorales en que lainmigracion era una cuestion
central, 0 arespuestas locales a conflictos en €l extranjero, como losdelaex Yugoslavia. Otros ponian de
manifiesto casos de contenidos ofensivos desde €l punto de vistaracial que eran distribuidos por correo,
fax, correo electrénico y, cada vez més, en sitios en laWeb. El Conciliador invocd con éxito las
disposiciones del articulo 61 contra un grupo que afines de 1995 fomentaba sentimientos contrarios ala
inmigracion.

138. El parrafo 2 del articulo 61 dispone que las informaciones de los medios de comunicacidn no se
consideraran ilegales en virtud del parrafo 1 del articulo 61 si lainformacion transmite correctamente la
intencion de la persona que publicé o distribuyé el material o que transmitio por radio o televisién o
utilizé las palabras en cuestion. El Conciliador invocd con éxito las disposiciones del articulo 61 contra
un grupo gue afines de 1995 fomentaba sentimientos contrarios alainmigracion.

139. Deconformidad con el articulo 131 de la Ley sobre derechos humanos constituye delito incitar ala
discordiaracial. Ese delito se aplicatanto alas personas como alos grupos. El articulo 134 delalLey
tipifica como delito negar a cualquier persona acceso a un lugar publico o a cuaquier servicio publico por
motivos de color, raza, origen étnico o nacional o creenciareligiosa o ética. Serequiere el consentimiento
del Fiscal General parainiciar procedimientos en virtud de esos articul os, cuyas disposiciones raramente
seinvocan. En € periodo examinado, el Conciliador considerd la posibilidad de invocar el articulo 131
respecto de quejas sobre la aparicion de grupos fascistas y neonazis que recibian mucha publicidad y que
promovian unaideologia de "superioridad de laraza blanca', a tiempo que se producia también un
aumento de la incidencia de atagues contrainmigrantes de color. Sin embargo, esos grupos se
dispersaron.
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140. El articulo 63 de la Ley sobre derechos humanos de 1993 tipifica como delito el hostigamiento
racial en todos los &mbitos en que la discriminacion racial esta prohibida por laLey. Lamayoriade
denuncias de hostigamiento que se reciben se refieren a empleo.

141. En 1996, el Conciliador inicié una campafia publica sobre el racismo con laque se logro
intensificar el debate publico sobre los problemas y la condena publica de los atagues racistas.

142. End presenteinforme, en relacion con los articulos 5 y 6, se ofrece mas informacion sobre el
nimero y las caracteristicas de las denuncias de que se ocup6 la Oficina de Relaciones Raciales en el
periodo examinado.

2. M edidas adoptadas para declarar ilegalesy prohibir las or ganizaciones, asi como las
actividades or ganizadas de propaganda y toda otra actividad de propaganda, que
promuevan la discriminacion racial einciten a ella, y parareconocer quela
participacion en tales organizaciones o en tales actividades constituye un delito penado

por laley

143. Las observaciones hechas en anteriores informes de Nueva Zelandia siguen siendo pertinentes. Las
disposiciones correspondientes de la Ley sobre relaciones raciales de 1991y de la Ley sobrela Comisién
de Derechos Humanos de 1977 se integraron en la Ley sobre derechos humanos de 1993.

3. M edidas adoptadas par a no per mitir que las autoridades ni lasinstituciones publicas
nacionales o locales promuevan la discriminacién racial o inciten aella

144. Laley sobre derechos humanos de 1993 es vinculante parala Corona, las autoridades locales, las
instituciones publicas y las organizaciones empresariales y no gubernamentales, asi como paratodos los
gruposy personas. No obstante, €l parrafo 1 del articulo 151 de la Ley sobre derechos humanos estipula
gue ninguna de las disposiciones de la Ley limita ni afecta las disposiciones de cualquier otraley o
reglamento actualmente vigente en Nueva Zelandia. En el momento de su promulgacién en 1993, laLey
sobre derechos humanos contemplaba la expiracion del articulo 151 el 31 de diciembre de 1999. Ese
plazo se ampli6 a 31 de diciembre de 2001 en la Ley sobre derechos humanos revisada, de 1999.

B. Informacién sobrelas medidas pertinentestomadas para poner en précticala
Recomendacién general |, de 24 defebrero de 1972, en la cual el Comitérecomendaba que
los Estados Partes en cuyas legislaciones hubiera omisiones en relacion con las normas del

articulo 4 estudiaran, por medio delos procedimientos legidativos imperantes en los
r espectivos paises, la cuestién de incor porar a su legislacion normas acor des con los
requisitosde losincisos a) y b) del articulo 4 dela Convencion

145. En sus observaciones finales sobre el Ultimo informe de Nueva Zelandia (parr. 21), el Comité
invité a Nueva Zelandia a considerar la posibilidad de adoptar nuevas medidas en relacion con la
aplicacion del apartado b) del articulo 4 de la Convencién.

146. Losarticulos 61y 63 delaLey sobre derechos humanos de 1993, que tratan de la discordiaracial,
€l hostigamiento sexua y el hostigamiento racial, contienen prohibiciones que se aplican a"toda persona’.
Como cuestion de interpretacion legislativa (en virtud de la Ley sobre interpretacion de las leyes, de 1924,
y laley que la sustituyd, la Ley sobre interpretacion de 1999), la palabra "persona’ se refiere tanto a
grupos y organizaciones como aindividuos. La Ley sobre derechos humanos no prohibe el
establecimiento de organizaciones como tal. No obstante, en virtud de los articulos 61 y 63, esilicito que
cualquier organizacion publique o distribuya material racista o que practique conductas racistas o €l
hostigamiento racial. Ademas, cualquier persona u organizacion puede ser acusada, en virtud del articulo
131 delalLey, del delito deincitar aladiscordiaracial. Por consiguiente, no eslicito quelas
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organizaciones promuevan objetivos racistas. El articulo 131 de la Ley sobre derechos humanos
corresponde al articulo 25 de laLey que la precedio, laLey sobre relaciones raciales de 1971. Cuando se
estaba estudiando la Ley de 1971, se adopto la opinion de que su articulo 25, que corresponde a articulo
131 delaLey sobre derechos humanos, cumplia satisfactoriamente las obligaciones relativas a apartado
b) del articulo 4 de la Convencién.

C. Informacioén de conformidad con la decision 3 (VI1), adoptada por el Comitéel 4 de
mayo de 1973

147. Lalegislacion pena internaque tiene como objetivo concreto dar cumplimiento alas disposiciones
de los apartados a) y b) del articulo 4 es, en el periodo a que se refiere el informe, el articulo 131 delalLey
sobre derechos humanos de 1993.

Articulo5

Informacion sobre las medidas legidativas, judiciales, administrativas o de otra indole
que sirvan para poner en practica lasdisposicionesdel articulo 5 dela Convencién; en
particular, las medidas tomadas para prohibir la discriminacion racial en todas sus
formasy para garantizar el derecho detoda persona alaigualdad antelaley, sin
distincion deraza, color u origen nacional o étnico, particularmenteen el disfrute delos
der echos que se enumeran en losparrafos a) af) dd articulo 5 dela Convencién

148. Enlo tocante alainformacion sobre las medidas legislativas, judiciales, administrativas o de otra
indole adoptadas en Nueva Zelandia, cabe citar los informes periédicos primero y tercero de Nueva
Zelandiay las partes pertinentes del presente informe que serefieren a articulo 2. El Comité también
puede consultar los informes presentados por Nueva Zelandia como Estado Parte en €l Pacto Internacional
de Derechos Civilesy Politicos y en € Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales. LaLey sobre derechos humanos de 1993 mantiene plenamente las disposiciones de la Ley
sobre relaciones raciales de 1971 y de la Ley sobre la Comision de Derechos Humanos de 1977 que
guardan relacion con €l articulo 5.

LaLey electoral de 1993: cuestion dela representacion maori

149. Enlasobservaciones finales sobre el Ultimo informe de Nueva Zelandia (parr. 20), y en €l contexto
de suinterés por larelacion entre la Coronay los maories, el Comité solicité nuevos datos acerca de la
Ley electoral de 1993, que se describiaen eseinforme. Cabe sefialar que las elecciones generales de 1996,
celebradas después del examen del dltimo informe, fueron las primeras en que se aplicé el sistemade
representacion proporcional mixta instaurado por esaLey.

150. Envirtud de ese sistema, cada votante emite dos votos en las elecciones generales. Uno es para
elegir aun candidato concreto que ocupara el cargo correspondiente a la circunscripcion general 0 maori
en que esté registrado el votante. (En las elecciones generales de 1996 habia 60 escafios generalesy cinco
escafios maories; en las elecciones generales de 1999, las cifras correspondientes eran 61 y seis. Esto se
explicardmas adelante.) Esos escafios se obtienen por mayoriasimple, y no pueden transferirse a otros
candidatos del mismo partido. El segundo voto se concede a cuaquier partido que decida el votante. Este
voto es el que determinala parte proporcional del total de escafios parlamentarios que ocupara cada
partido politico. Con la condicion de que un partido debe obtener o bien un escafio electoral general o un
escafio maori, 0 bien un 5% del total de los votos emitidos para los partidos, se afladen escarios de la
primera lista alos escafios que haya obtenido cada partido, lo cual arrojara su parte proporcional del total
de escafios en el Parlamento. Esos escafios correspondientes alos partidos se asignan alos candidatos por
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orden con arreglo asu lugar en las listas de su partido, que se determinan y se publican antes de las
elecciones.

151. Seprodujeron explicaciones del sistema de representacion proporcional mixta en diez idiomas
(incluido €l inglés) en 1996 y en siete idiomas (incluido €l inglés) en 1999, y seles dio una amplia
difusion. Se haprocurado especialmente realizar camparias educativas especificas paralas comunidades
maori y de los pueblos de las Islas del Pacifico.

152. Tras celebrar extensas consultas sobre el proyecto de ley de reforma electoral (mencionado en €l
ultimo informe), en su forma definitivala Ley electoral seguia contemplando una representacion maori
separada. Los maories conservan laopcién deinscribirse paravotar en las listas maories o en las listas
generales. Esaopcion se gerce a inscribirse inicialmente en lalista (alos 18 afios de edad) y en

interval os de cinco afios mediante un "periodo de opcidén maori" que sigue al censo nacional. Sepide a
todos los votantes maories registrados que indiquen lalistade su eleccion. En el anterior sistema electoral
basado en los candidatos que hubieran obtenido més votos, € niimero de escafios maories se habia fijado
en cuatro. En & marco del nuevo sistema, el nimero no esfijo sino que viene determinado al final del
periodo de opcién por una formulabasada en la proporcidn de votantes maories que opten por cada unade
las dos listas. Por consiguiente, puede aumentar o disminuir. En un periodo especial de opcién maori
celebrado en 1994, se calcul € nimero de escafios maories en €l primer Parlamento elegido con el
sistema de representacion proporciona mixta, que quedd fijado en cinco.

153. Laredlizacion de laopcidon maori en 1994 fue impugnada por tres organizaciones maories ante €l
Tribunal Waitangi y lajusticia ordinaria. Pese a que se fall6 que habia aplicado correctamente el
procedimiento de la opcion maori, el Gobierno atendio las recomendaciones de dar més publicidad ala
opcion y mas tiempo para que los maories estudiaran las diversas posibilidades. Se celebraron amplias
consultas sobre laformade aplicar la opcidon maori. Mediante unaenmiendadelaley electoral, el
periodo de la opcion maori se amplié de dos a cuatro meses. En 1997, con una opcion maori abierta
durante cuatro meses se logré que se registraran mas personas y que se produjeran transferencias en ambas
direcciones entrelaslistas. Preponderantemente, las transferencias se hicieron hacialalistamaori. Las
nuevas proporciones fijaron en seis el nimero de escafios maories para las elecciones generaes de 1999.
Si todos los maories hubieran optado por registrarse en lalista maori habrian tenido derecho aun total de
hasta 13 escafios. Al mismo tiempo sigue siendo posible, y asi sucede en la practica, que se €lijapara
ocupar escafios en el Parlamento a maories independientemente de que se presenten para un escario
general o para uno correspondiente alalista maori. Después de las elecciones generales de 1999 habia 16
miembros del Parlamento de origen maori, de los cuales nueve ocupaban escarios electorales y siete
escafios basados en la lista.

154. Enlo tocante a otros grupos étnicos, en 1999 fueron e egidos tres miembros del Parlamento de los
pueblos de las Islas del Pacifico y uno de origen asidtico. Entre los partidos politicos inscritos en la
Comision Electoral para participar en todas las elecciones generales siempre hay varios que representan
especificamente a los maories 0 a otros grupos étnicos.

Empleo

155. En € afio 1996/1997, la Oficina de Relaciones Raciales recibi6 49 denuncias relacionadas con €l
empleo, que suponen e 9% del total de las denuncias. En los dos afios siguientes las cifras fueron 88
(19% del total) y 101 (15% del total). El incremento del nimero de denuncias puede atribuirse en parte al
aumento del nimero de nuevosinmigrantes (incluidos los refugiados) que buscan trabajo. Muchos de
guienes presentaron denuncias creian que su imposibilidad de obtener empleo obedecia a algin tipo de
discriminacion basada en su raza o pais de origen. Los incrementos también obedecen en parte ala
insatisfaccion entre los no maories por las iniciativas adoptadas para emplear a un mayor nimero de
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maories en el sector publico. Las denuncias relacionadas con el empleo han sido siempre unade las cuatro
principal es categorias de denuncias en el periodo examinado, pero no han constituido la categoria més
amplia.

Educacion

156. LaOficinade Conciliador sobre Relaciones Raciales investigd una denuncia de racismo
presentada contra el segundo proyecto de plan de estudios nacional sobre ciencias sociales elaborado por
el Ministerio de Educacion. Las ciencias sociales incluyen la ensefianza de cuestiones relacionadas con la
culturay € patrimonio y son una asignatura obligatoria que se ensefia a todos los niveles de la educacion
obligatoria. La Oficinano encontré motivos parala denuncia, pero ayudé al Ministerio aformular un
nuevo proyecto que atendia las inquietudes que el Conciliador sobre Relaciones Raciales habia expresado
acercadel marco original paralaensefianza de las ciencias sociales.

Inmigracién

157. End ultimo informe de Nueva Zelandia se ofrecia una actualizacidn a este respecto, con particular
referenciaalos cambios producidos araiz de laLey de inmigracion revisada de 1991. El propdsito de
esos cambios era atraer aun mayor nimero de inmigrantes cualificados de un grupo mas amplio de paises,
y su consecuencia ha sido la aprobacion de un nimero considerablemente mayor de inmigrantes de paises
que, con arreglo alas anteriores politicas de inmigracion, se habrian considerado procedencias no
tradicionales, especialmente de Asia. En conjunto, los paises de origen de los inmigrantes son hoy en dia
muy diversos. En el afio civil de 1999 se aprob6 la residencia permanente de 37.250 personas de 147
paises. Losinmigrantes permanentesy de largo plazo de Asia constituian €l 39% del total. Las
disposiciones con arreglo alas cuales se evalGan las solicitudes de permisos de residencia (y también los
visados) incluyen, normalmente, la exclusién de personas de las que se sabe que se han dedicado a
actividades que, de haberse realizado en Nueva Zelandia, habrian vulnerado los articulos 61 y 63 delaLey
sobre derechos humanos de 1993.

158. En € ultimo informe también se esbozaban las cuatro categorias generales para lainmigracion
permanente derivadas de la Ley de inmigracion revisadade 1991. Son lageneral, ladeinversion
empresarial, lafamiliar y lahumanitaria. En octubre de 1995, y de nuevo en mayo y octubre de 1998, se
produjeron varios cambios en la normativa para facilitar la transicion de los inmigrantes al mercado de
trabajo de Nueva Zelandia. Entre ellos figuraban cambios de las disposicionesrelativas al idiomainglésy
un nimero superior de puntos para los solicitantes con especializaciones técnicas y artesanales. Mas
adelante se incluyd una definicion més general de la experiencialaboral previa, que permitia obtener més
puntos. Esas medidas permitieron ampliar la variedad de competenciasy contrarrestaron latendenciaaun
conjunto de cualificaciones mas restringido que habia producido originalmente lanormade 1991. Un
examen del marco nacional de cualificaciones incluia como objetivo un mayor reconocimiento de las
cudificaciones internacionales de alto nivel. Otros cambios han facilitado |as condiciones para que los
estudiantes extranjeros obtengan la residencia permanente Nueva Zelandia. También seliberalizaron las
condiciones parala categoria de inversién empresarial.

159. En 1999 se aprobd una nuevarevision de laLey de inmigracidn, que contenia disposiciones para
agilizar y fortalecer los procesos de inmigracion. Los parrafos pertinentes en relacion con la Convencion
se refieren alos derechos y obligaciones de | as personas que exceden del tiempo de residencia permitida
en Nueva Zelandia, laintroduccion de un permiso para finalidades limitadas concebido paralas personas
consideradas como un riesgo marginal y unarevisién de los derechos 'y obligaciones en virtud del
reconocimiento de la condicién de refugiado (véase mas adelante).
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160. En su ultimo informe, Nueva Zelandia sefial 6 las inquietudes que se habian expresado en algunos
sectores de la sociedad neozelandesa acerca de las modificaciones de la politica de inmigracion y su
potencial de perturbar laarmoniaracial. El Comité expresd interés en los sistemas que se estaban
aplicando paramejorar lareunién y la evaluacién de datos y para ofrecer informacion méas amplia sobre
los efectos de lainmigracion y la situacion de los inmigrantes a fin de facilitar un didlogo publico
fundamentado sobre las politicas de inmigracion del Gobierno.

161. En octubre de 1997, € Servicio de Inmigracion de Nueva Zelandia aplico € sistema de gestion de
solicitudes anivel mundial y su sistema de informacion sobre gestion conexo. Esos sistemas han
mejorado considerablemente la disponibilidad de datos sobre las corrientes de inmigracion y los
inmigrantes. Estainformacion se utiliza principalmente en operaciones cotidianas, en laformulacion de
politicas y como insumo paralas investigaciones.

162. Lacuestion delainformacion sobre los efectos de lainmigracion y los resultados del
establecimiento de inmigrantes esta siendo abordada por €l Servicio de Inmigracion de Nueva Zelandiaa
través de su programa de investigacion. Muchos de losinformes de investigacion ya estan disponibles en
€l sitio del Servicio enlaWeb. El estudio longitudinal producira datos que podran utilizarse a partir de
2005. En los estudios se reunira importante informacion, por ejemplo, sobre los vinculos entre las
personas que acuden a Nueva Zelandia de formatemporal y las que ulteriormente reciben laresidencia
permanente; y sobre |os efectos fiscales de los inmigrantes en comparacidn con la poblacion autéctona.
También se abordaran indicadores y factores relativos al asentamiento que puedan ayudar alos
inmigrantes a establecerse. Otro estudio, que concluira en 2007, generara datos que permitiran investigar
laformaen que los resultados y las experiencias varian entre grupos de inmigrantes en funcién de distintos
criterios de seleccion y factores de asentamiento. Lainformacion obtenida en el estudio se utilizard para
determinar |os beneficios netos de lainmigracién y paramejorar 10s procesos de inmigracion.

Refugiados

163. Lainformacion que figura a continuacidn es una actualizacion de la que se brindé en el anterior
informe de Nueva Zelandia con respecto al nimero de refugiados que viven en el paisy las politicas de
reasentamiento del Gobierno.

164. Desde 1944 Nueva Zelandia ha prestado asistencia en las situaciones de crisis en todo el mundo
aceptando refugiados. Laadmisién de refugiados sigue siendo una prioridad humanitaria presente en la
politica de inmigracion de Nueva Zelandia, y se lleva cabo tanto con arreglo al programa de cupos de
reasentamiento del Gobierno como en virtud de sus procedimientos para el examen de las solicitudes
presentadas por personas que ya se encuentran en Nueva Zelandia a fin de obtener la condicion de
refugiado. (Estas se tratan en la seccion siguiente.)

165. A lolargo delos afios se haido desarrollando y perfeccionando €l programa de reasentamiento de
refugiados. Con su sistema de trabajadores voluntarios de apoyo y la estrecha participacion de la
comunidad, €l programa garantiza que la entrada de refugiados correspondaala disponibilidad de recursos
y que el asentamiento se logre con relativa facilidad. El programa de cupos, independientemente del
reconocimiento de la condicién de refugiado, representa una entrada global maxima de 750 refugiados al
afo (lo que supone unareduccion respecto de lacifrade 800 en 1997 debida alatransferenciaa Gobierno
de Nueva Zelandia de los costos de los vigjes de los refugiados del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas paralos Refugiados (ACNUR)). Los Ministros pueden aumentar el cupo anua si en un afio
determinado surgen nuevas situaciones de refugiados. En € cupo anual se establecen categorias amplias,
por ejemplo, las categorias fijadas por ed ACNUR como las mujeres en peligro, los discapacitados por
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motivos médicosy los casos de proteccion. Los refugiados son presentados por el ACNUR con arreglo a
directrices internacionalmente aceptadas que tienen en cuenta las necesidades de proteccion fisicay
juridica, asi como consideraciones de reunificacion familiar.

166. En € cuadro siguiente figura el nUmero de refugiados aceptados para su reasentamiento en Nueva
Zelandiaen €l marco del programa de cupos en €l periodo comprendido entre julio de 1995 y fines de
junio de 1999.

Cuadro4
Refugiados aceptados para su reasentamiento

1995-1996 780
1996-1997 527 a
1997-1998 677
1998-1999 726
Julio-diciembre de 1999 400

a  Ladisminucion experimentada en 1996-1997 obedeci6 a demoras
en el proceso de seleccion de refugiados durante un periodo de
negociaciones entre el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
paralos Refugiados (ACNUR) y e Servicio de Inmigracién de
Nueva Zelandia con respecto a la financiacion de los vigjes de los
refugiados.

167. Desde comienzos del decenio de 1990 se ha venido ampliando el enfoque aplicado en Nueva
Zelandia con respecto alos refugiados con fines de reasentamiento. En el periodo examinado procedian
en un nimero considerable de Burundi, €l Afganistan, Eritrea, Etiopia, €l Irén, € Irag, Laos, Somalia, Sri
Lanka, € Sudan, Vietnamy Yugoslavia. Los refugiados que llegan en €l marco del programa de
reasentamiento son acogidos durante seis semanas en €l centro de recepcion de refugiados establecido en
Mangere (Auckland). Alli el Servicio de Inmigracion de Nueva Zelandia colabora con organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales para aplicar diversos programas de asistencia para los refugiados,
asi como con el Ministerio de Salud (véase €l péarr. 116). LaUniversidad Tecnol6gica de Auckland
coordina el programade idiomainglésy de orientacion para adultos. También proporciona servicios de
atencién para nifios, apoyo de educacion especial y clases de ensefianza primariay secundaria que
preparan alos alumnos para las escuelas neozelandesas. Una entidad denominada Centro paralos
Refugiados como Supervivientes cuenta con un equipo multidisciplinario que ofrece un servicio de
asesoramiento postraumético, asi como actividades terapéuticas para adultos y nifios. El Servicio paralos
Refugiadosy Migrantes, subcontratado por € Servicio de Inmigracion de Nueva Zelandia, presta servicios
sociales (que incluyen trabajadores bilinglies/multiculturales) y coordina la capacitacion de trabajadores
voluntarios de apoyo para ayudar alos refugiados con las necesidades corrientes de asentamiento y su
acceso alos servicios generales.

168. Laadministracion de la Politica de Alquileres Especiales estd a cargo de Housing New Zealand,
unaempresa estatal. Con arreglo a esa politica, las organizaciones benéficas y comunitarias pueden
obtener viviendas en arriendo para ayudar a grupos que se hallan en una situacion de desventgjaen el
mercado de la vivienda, incluidos los refugiados recién llegados.

169. Desde que termind la Segunda GuerraMundia se han establecido en Nueva Zelandia més de
20.000 refugiados y personas desplazadas, sin que ello hayatenido efectos negativos significativos en la
armoniaracial. No obstante, ahora que hay refugiados de una variedad cada vez mayor de procedencias
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nacionales, religiosasy étnicas, €l Gobierno reconoce la existencia de un elemento de riesgo parala
armoniasocial. En consecuencia, la orientacion impartida alos refugiados incluye el conocimiento de las
disposiciones de la Ley sobre derechos humanos de 1993 y de las distintas situaciones sociales que los
recién llegados pueden esperar encontrar.

L a condicién derefugiado

170. Los procedimientos de Nueva Zelandia para determinar la condicién de refugiado se describian en
¢l dltimo informe. En virtud delaLey de inmigracion revisada de 1999, ala que se ha hecho referenciaen
el parrafo 159 supra, €l sistema de reconocimiento de la condicién de refugiado tiene caracter de Ley.
Ello incluye € establecimiento por ley de un 6rgano independiente de apelacion sobre la condicién de
refugiado y lafijacién de normas para ef ectuar las determinaciones correspondientes en laLey de
inmigracién y los reglamentos conexos. A los efectos préacticos, esas medidas aseguran que, aungue
naturalmente las decisiones del 6rgano de apelacién pueden ser impugnadas, €l propio sistemade
determinacién de la condicién de refugiado no esta abierto a apelacion. Ahora existe también unaclara
interrelacion con la politicade inmigracion. La Convencion sobre los refugiados se incluye en un
apéndice delaLey, el parrafo x) de su articulo 129, para dar cumplimiento a la obligacién de no
devolucion establecida en la Convencién.

171. El nimero de solicitudes de reconocimiento de la condicién de refugiado ha aumentado en los
ultimos afios, de 560 en 1996-1997 a2.003 en 1998-1999™. La tasa de aprobacion en la determinacion
inicial fue de 100 en 1997-1998 y de 232 en 1998-1999. Los solicitantes de asilo en espera de que se
dictamine acerca de sus solicitudes de reconocimiento de la condicidn de refugiado reciben asistencia
especial del Gobierno en los ambitos del empleo, € bienestar social, la educacion, lasalud y la asistencia
juridica parala presentacién de sus casos ante el 6rgano de apelacion sobre la condicion de refugiado.

Articulo 6

A. Informacion sobrelas medidaslegislativas, judiciales, administrativas o de otra
indole que sirvan para poner en practica las disposicionesdel articulo 6 dela
Convencion, y en especial las medidas adoptadas para asegurar a todaslas
per sonas que se hallen bajo la jurisdiccion del Estado que presente el
informe proteccion y recur sos efectivos ante los tribunales nacionales
competentesy otrasinstituciones del Estado contratodo acto de
discriminacion racial que viole sus der echos humanos
y libertades fundamentales

172. Los sucesivos Conciliadores sobre Relaciones Raciales han considerado que latramitacion de las
denunciasyy las investigaciones era uno de los aspectos méas importantes de la labor de su Oficina. Ello
ofrece alas personasy alos grupos unavia de recurso con arreglo alaLey respecto de la discriminacion
por motivos de color, raza u origen étnico o nacional. Las denuncias también constituyen un barémetro
sobre los asuntos de discriminacion racial que preocupan alos neozelandeses. Laentradaen vigor dela
Ley sobre derechos humanos de 1993 generd un incremento considerable del nimero de denuncias antela
Oficina del Conciliador sobre Relaciones Raciales. Gran parte de este incremento puede atribuirse alas
disposiciones de nuevo cufio relativas al hostigamiento racial.

173. Los procedimientos paratramitar las denuncias en virtud de la Ley sobre derechos humanos de
1993 (anteriormente esas disposiciones estaban contenidas en la Ley sobre relaciones raciales de 1971) se

4 Lascifras corresponden a los gjercicios fiscales, que van del 1° dejulio al 30 de junio.
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han descrito en los anteriores informes de Nueva Zelandiaa Comité. Puesto que |os recursos disponibles
siguen siendo los mismos, el modelo paralatramitacion de denuncias se haido perfeccionando para
aumentar su eficaciay facilitar el acceso, asi como parareducir el tiempo que llevalaresolucion de las
denuncias. Cada vez es més frecuente que las denuncias se resuelvan gracias a un proceso de arreglo
basado en lamediacion. Se trata de adoptar un enfoque positivo y evitar procedimientos excesivamente
legalistas. De este modo se hareducido € nimero de denuncias que pasan de un periodo de informacion
al siguiente, aunque € nimero global haya seguido aumentando.

174. En € afio que concluyd el 30 de junio de 1996, la Oficina del Conciliador sobre Relaciones
Raciales investigo un total de 497 denuncias, delas cuales €l 14,5% seguian su curso al final del afo. En
€l afio que concluyd el 30 de junio de 1997 se recibio un total de 533 denuncias. Al final del afio
continuaban los procedimientos relativos al 20% de los casos. En €l afio concluido en junio de 1998, la
Oficinarecibi6 449 denunciasy de ellas € 81,5% se habiaresuelto dentro del afio. En el afio concluido en
junio de 1999 se recibieron 658 denuncias, todas las cuales, excepto 49, se habian resuelto en €l periodo
pertinente.

175. Un segundo objeto de la atencion del Conciliador son las actividades educativas. Una mayor
eficienciadel sistema de denuncias e investigacion permite liberar algunos recursos adicionales para esta
labor. Al mismo tiempo, & Conciliador es consciente de que ese aumento de la eficiencia no debe
lograrse a expensas de una reduccion de | as oportunidades de recurso de los ciudadanos que han recibido
un trato discriminatorio; y considera que ha podido lograr el equilibrio apropiado entre las dos funciones
dentro de las limitaciones de recursos.

B. Informacion sobrelas medidas adoptadas para asegurar atoda persona el derechoa
pedir a esostribunales satisfaccion o reparacion justay adecuada por todo dafio de que
pueda ser victima como consecuencia detal discriminacion

176. No se han producido novedades de las que informar a este respecto en el periodo que se examina.

C. Informacién sobrela précticay lasdecisiones delostribunalesy otros 6r ganos
judicialesy administrativos en los casos de discriminacion racial tal como
sedefineen d articulo 1 dela Convencion

177. Seofrece informacion detallada sobre la préacticay las decisiones del Conciliador sobre Relaciones
Raciales en losinformes de su Oficina correspondientes alos afios concluidos en el mes dejunio, de 1996
a 1999, que figuran como anexo.

Articulo7

Informacion sobr e las medidas legislativas, judiciales, administrativas o de otra indole
quesirvan para poner en practica las disposiciones del articulo 7 dela Convencion,
la Recomendacion general V, de 13 de abril de 1977, y la decision 2(XXV),
de 17 de mar zo de 1982, en virtud dela cual el Comité aprob6
las directrices adicionales para la aplicacion del articulo 7

Educacién y ensefianza

178. Lainformacion sobre los programas de educacién paralos maories, los pueblos del Pacificoy los
miembros de otras minorias étnicas figuraen el presente informe en relacion con el apartado b) del
articulo 2. Se destaca €l objetivo de asegurar que |os encargados de la formulacion de politicasy los
administradores, los educadores y los encargados de impartir educacién y las propias comunidades
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participen en €l esfuerzo encaminado a proporcionar a todos los jévenes plenas oportunidades de
participar en las opciones educativas mas apropiadas para ellos, y paralograr un ato nivel educativo
independientemente de su raza o de su condicidn socioeconémica. Por otra parte, se remite al Comité a
los parrafos 159 a 164 del ultimo informe de Nueva Zelandia, donde se presenta una descripcion de los
cambios econémicos y sociales experimentados en Nueva Zelandia que constituyen el contexto de las
iniciativas encaminadas a of recer planes de estudios que respondan tanto alaidentidad bicultural de
Nueva Zelandia como a su composicion multicultural. En el presente informe se sefiala la elaboracion en
curso de un plan de estudios que responda a las necesidades de los maories. En el documento de base de
Nueva Zelandia también figura informacién sobre los programas encaminados a fomentar el respetoy la
observancia de los derechos humanos mediante la educacion y la publicidad. Estan a disposicion del
publico los informes presentados por Nueva Zelandia en cumplimiento de los distintos convenios 'y pactos
internacional es en materia de derechos humanos.

Cultura

179. Si sedeseaobtener masinformacion pertinente para esta seccion, se remite al Comité alas
respuestas que figuran en el presente informe en relacion con los apartados @) y b) del articulo 2, que
tratan de las funciones de los organismos oficiales y las instituciones comunitarias en cuanto ala
conservacion y el fomento de las culturas y tradiciones de Nueva Zelandia en toda su variedad y al
fomento de la aceptacion mutua.

180. El Ministerio de Culturay Patrimonio™ proporciona de forma ordinaria asesoramiento en relacion
con los derechos sobre los bienes culturales y su proteccion. Entre las principales cuestiones en que ha
participado en el periodo que se examina figuran la preparacion de un proyecto de ley para garantizar la
justa propiedad maori sobre los artefactos maories que se encuentren y su aportacion a proyecto deley
sobre |a proteccion de los Taonga (tesoros) maories™. También ha participado en la elaboracion de una
estrategia nacional sobre el patrimonio cultural basado en latierray en cuestiones relativas alos derechos
de propiedad intelectual con particular referenciaalos intereses maories. Latransferenciaa Ministerio de
las competencias relativas ala Sociedad de Artes Escénicas Tradicionales Maories Aotearoaen 1998 'y de
la Fundacién sobre Lugares Histdricos, que incluye el Consejo del Patrimonio Maori, en 1999,
confirmaron ademés el significado cultural de esas entidades y mejoraron la capacidad del Gobierno para
prestar un asesoramiento normativo coherente sobre cuestiones culturales maories.

181. Laley sobre el Museo de Nueva Zelandia Te Papa Tongarewa de 1992 estipula que el Museo
"debera tener presente ladiversidad énicay cultural del pueblo neozelandés... y procurar que € Museo
expresey reconozcalavalia de las tradiciones maories, europeas y de otras grandes culturas, y
proporcionar los medios necesarios para que cada una de €l as esté debidamente representada en el Museo
como afirmacion de laidentidad neozelandesa'. Laculturay latradicion maories siempre ocuparan en él
un lugar prominente. El cargo de Director encargado del desarrollo bicultural ha sido sustituido por €l
cargo més elevado de Kaihautu (jefe o controlador), que equivale al de gjecutivo principal. Te Papaesta
dedicado alaconservacion y € reconocimiento de la cultura maori en todas sus actividades. Una
caracteristicaimportante del nuevo edificio del Museo, que se inaugur6 en febrero de 1998, es un marae
paratodos | os neozelandeses, que se haincorporado como parte integrante del disefio museistico.

'3 Hasta septiembre de 1999 el Ministerio recibiala denominacién de Ministerio de Asuntos Culturales.
' Te Puni Kokiri es el principal responsable de ese proyecto de ley.
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182. Creative New Zealand (el Consgjo de Artes de Nueva Zelandia), sucesor del Consgjo de Artes
Reinalsabel 11, mencionado en el informe anterior, actlia con arreglo alas disposiciones de la Ley sobreel
Consegjo de Artes de Nueva Zelandia Toi Aotearoa, de 1994. Su estructura comprende dos juntas parala
distribucién de financiacion. Unade €ellas, Te Waka Toi, esta dedicada especificamente a arte maori,
mientras que la otra, la Junta paralas Artes, se ocupa del arte de todos |os neozelandeses. En la Junta para
las Artes hay también un Comité paralas Artes de las Islas del Pecifico. En general, la estructura de
Creative New Zealand, establecida por ley, contemplala evaluacion y la financiacién autdbnomas de las
obras maories, de manera que se refleje mejor que en lalegislacion anterior el importante papel de los
maories en las artes de Nueva Zelandia.

Decenio Internacional de las Poblaciones I ndigenas del Mundo

183. TePuni Kokiri, el Ministerio de Desarrollo Maori, tiene la responsabilidad principal dela
aplicacién del programa nacional de accion de Nueva Zelandia para el Decenio. En 1996 se establecid un
Fondo del Decenio paradistribuir a grupos comunitarios fondos para proyectos tendentes a promover los
objetivos del Decenio, incluyendo especialmente la promocién del idioma maori. Al comienzo del
Decenio se establecid una Comision Nacional de Coparticipacidn, integrada por representantes del
Congreso Maori, el Consegjo Maori de Nueva Zelandia, laLiga para el Bienestar de las Mujeres Maories
de Nueva Zelandia, la Comision de laLengua Maori (Te Taura Whiri | Te Reo Maori) y €l propio
Ministerio. Se han desembolsado subvenciones por un valor de 1,5 millones de délares neozelandeses.

184. Laobservanciaen Nueva Zelandia de la primera mitad del Decenio se centra principalmente en la
iniciativa denominada He Taonga Te Reo Maori (El idioma maori es un tesoro). El resto del Decenio se
dedicara especialmente a lainiciativa denominada He Taonga Tuku Iho na Nga Tipuna (Los tesoros
transmitidos por los antepasados). Se financiaron varias destacadas conferencias, publicaciones,
grabaciones y recursos linguisticos como medio de mejorar laimagen y € conocimiento de los objetivos
del Decenio. Te Puni Kokiri prosigue con su programa de traducir 1os principales instrumentos
internacionales a te Reo Maori como contribucion a Decenio, y también dirige el examen que efectia el
Gobierno de su posicion con respecto a Convenio N° 169 (1989) dela OIT.

Informacion

185. El acceso alos medios de comunicacion en idiomas indigenas se reconoce como una cuestion
esencial, ya que proporcionael "nivel de comodidad" que permite alas comunidades sentirse integradas
como participantes plenos e iguales en lasociedad civil. Ademés, en virtud del Tratado de Waitangi, €
Gobierno tiene la obligacion de promover y proteger el idioma maori mediante laradiodifusion. Con ese
proposito se han adoptado varias iniciativas.

186. El Organismo de Radiodifusion Maori, Te Mangai Paho, establecido en 1993 con objeto de
financiar servicios de radiodifusion para promover el idiomay la cultura maories, continud su labor
durante todo € periodo que se examina. Te Mangai Paho recibe anualmente unos 30 millones de délares
neozelandeses para este fin y financia 21 emisoras de radio de lasiwi. Para obtener financiacion, las
emisoras de radio deben cumplir €l requisito de ofrecer un contenido minimo en idioma maori, y se
proporciona como incentivo financiacion adicional para niveles mas elevados de contenido en ese idioma.
La supervision que efectlia Te Mangai Paho pone de manifiesto que la mayoria de estaciones de las iwi
emiten por encima del nivel basico de tres horas. Ademas, Te Mangai Paho financia dos servicios de
noticias radiof 6nicas en maori (Ruia Mai y Mana News).

187. El Gobierno ha reservado frecuencias radiofonicas en todo el pais para las estaciones de lasiwi a
condicién de que emitan en idiomamaori. Ademés, se han reservado frecuencias de UHF apropiadas para
emisiones de television paraun canal de televisién maori de alcance nacional, que seran suficientes parair
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incorporando las novedades técnicas en cuanto a emisiones de television en el futuro previsible. En 1998,
el Gobierno aprobd lainstauracion de un cana de television maori y proporcionoé fondos considerables
paralos gastosiniciales y de funcionamiento, asi como paralos costos de encargar larealizacion de
programas de television en maori. Se ha establecido un patronato para gestionar las operaciones del canal
y para administrar sus bienes.

188. Envirtud delaLey de radiodifusion de 1989, el organismo denominado New Zealand On Air tiene
laresponsabilidad de asegurar que haya una variedad de emisiones que respondan, entre otros, alos
intereses de las minorias de la comunidad, incluidas las minorias étnicas, y de promover una serie de
emisiones que reflejen las distintas creencias religiosas y éticas de Nueva Zelandia. Hay en toda

Nueva Zelandia 11 emisoras de Access Radio que prestan servicios a una poblacion de mas de

50.000 personas. Ofrecen alos grupos étnicos y comunitarios la oportunidad de recibir emisiones
periddicas en sus propios idiomas y un contenido pertinente parasus intereses. Lafinanciacion procede de
New Zealand On Air y de patrocinadores privados o de la adquisicién de tiempo de programacion por los
realizadores de los programas. Dos emisoras radiofdnicas de la comunidad de las Islas del Pacifico, en
Auckland y en Wellington, reciben financiacién de conformidad con la politicade New Zealand On Air
consistente en apoyar servicios de radio especificos parala poblacion de las Islas del Pacifico en las zonas
donde ésta presenta una mayor densidad.

189. New Zealand On Air proporciona financiacion para programacién general maori, que incluye
reportajes, temasy perspectivas maories, es producida en buena medida por 1os propios maoriesy se
dirige aun publico general que incluye alos maories. New Zealand On Air también subvenciona a Radio
New Zealand para que emita, entre otras cosas, programacion sobre € idiomay la cultura maories en la
radio nacional. En cuanto alaemisoraNew Zealand Music, New Zealand On Air vela por que las obras
de cantantes y musicos maories estén representadas en la pantalla (en videos musicales) y en discos (en
programas radiof dnicos emitidos por diversas estaciones).

190. El papel de los medios de comunicacion en |as relaciones raciaes es objeto de comentario en los
parrafos 137 a 139 del presente informe.

Niue

191. Procede referirse a este respecto alos informes anteriores de Nueva Zelandia, que explican la
situacion relativaaNiue. En el periodo examinado no hubo modificaciones de la Orden sobre las
relaciones raciales en Niue, de 1972, ni se instruy6 causa alguna en Niue con arreglo alalegislacion
pertinente.

Tokelau

192. Conviene mencionar informes anteriores de Nueva Zelandia sobre la situacidn con respecto a
Tokelau. Se ofrecen datos adicionales en el informe a Parlamento del Administrador de Tokglau. Los
informes correspondientes alos afios comprendidos entre 1996 y 1999 figuran como anexo 4 .

193. Los 1.500 habitantes de Tokelau viven en aldeas situadas en tres atolones muy distantes entre si.
En cada uno de los atolones/al deas se procura atender personalmente alos miembros de la comunidad
sobre una base comunitaria. Debido alahomogeneidad de su poblacion y al carécter incluyente de la
sociedad de Tokelau, ni hay discriminacion racial ni ésta constituye una preocupacion cotidiana.

" Lostextos de losinformes pueden consultarse en los archivos de la Secretaria.
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194. Envirtud de un programa de transferencia de competencias de base constitucional elaborado
mediante deliberaciones con los dirigentes de Tokelau en 1992, Tokelau, con apoyo de Nueva Zelandia,
esta formulando las instituciones y estructuras de autogobierno que permitiran a su poblacion decidir de
manera fundamentada su futura condicion politicaen el marco de un acto de libre determinacion. Como
primer paso, la parte de la administracion publica que se ocupa de los intereses del conjunto de Tokelau, y
no de cada una de las aldeas, serestituyd a Tokelau en 1994. Desde entonces se ha continuado trabajando
en Tokelau sobre el contenido de una futura constitucién adaptada a entorno cultural y a un proceso
politico basado en el consenso.

195. Como parte de lalabor sobre una constitucion, Tokelau esta estudiando laforma de manifestar su
compromiso con los derechos humanos fundamentales. Desde €l siglo pasado |os habitantes de Tokelau
han conocido estas ideas como parte importante del Cristianismo, pero estdn mucho menos familiarizados
con ellas en el contexto del derecho y del gobierno. A medida que se vayan estableciendo mejor los
sistemasy € personal, el nuevo Gobierno de Tokelau estara en condiciones de considerar las medidas que
podria adoptar Tokelau alaluz de las obligaciones aceptadas por Nueva Zelandia en su nombre en virtud
de laConvencion.

196. Tokelau puede contar con €l interésy el apoyo permanentes del Gobierno de Nueva Zelandiaen su
desarrollo del autogobierno, asi como con €l firme compromiso de Nueva Zelandia de prestar ayuda a
Tokelau unavez cumplido el acto de libre determinacion.
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Anexo 2: Making education work for Maori. Te Puni Kokiri, Wellington, New Zealand, 1997

Anexo 3: Report of the Office of the Race Relations Conciliator. Informes anuales correspondientes alos
afos concluidos el 30 de junio de 1996, 1997 y 1998

Anexo 4: Report of the Office of the Administrator of Tokelau. Informes anuales correspondientes alos
afos concluidos el 30 de junio de 1996, 1997 y 1998
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