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Introduccion

1. En el presente documento, Austria facilita, conforme a lo solicitado por el Comité,
informacion sobre el seguimiento de las recomendaciones prioritarias del Comité (véanse los
parrs. 19, 25 a) y 39). En este contexto, Austria también aprovecha la oportunidad para
proporcionar informacion sobre otras recomendaciones formuladas por el Comité con
respecto a su séptimo informe.

Informacion sobre el seguimiento de las observaciones
finales (CAT/C/AUT/CO/7):

Estatuto juridico de la Convencion
Informacion relativa a los parrafos 8y 9

2. Véanse los comentarios sobre la red de coordinadores de derechos humanos en los
parrafos 18 y 19.

Definicion y tipificacion delictiva de la tortura
Informacion relativa a los parrafos 10y 11

3. La pena estipulada, que va de 1 a 10 afios de prisién, es la sancién basica que prevé
comunmente el Cddigo Penal austriaco para delitos de gravedad comparable. Esta sancion
béasica se aplica, por ejemplo, en caso de agresién con resultado de muerte (art. 86 del Codigo
Penal), robo (art. 142 del Cédigo Penal) o abusos sexuales graves cometidos contra personas
menores de 14 afios (art. 206 del Codigo Penal). Este abanico de penas permite a los
tribunales adaptar lo mas posible sus resoluciones a las circunstancias de cada caso. También
es reflejo de la independencia del poder judicial.

4, Ademas, cabe sefialar que, segun el articulo 39a, parrafo 2.4, del Codigo Penal, la
pena de prision minima de un afio se convierte en una pena de prisién minima de dos afios si
el infractor ha cometido un delito intencional recurriendo a la violencia o amenazas
peligrosas en las circunstancias previstas en dicha disposicion.

5. Ademas, en este contexto, deben cumplirse las disposiciones relativas a la
determinacion de la pena previstas en los articulos 32 y siguientes del Cédigo Penal. Segln
el articulo 32 del Cadigo Penal, la condena debe basarse en la culpabilidad del autor. Al dictar
la condena, el tribunal tendra en cuenta las circunstancias agravantes (art. 33 del Codigo
Penal) y atenuantes (art. 34 del Cédigo Penal), siempre que no sean ya elementos del delito,
y concedera el debido peso a las repercusiones de la sancion y otras consecuencias previstas
del delito en la vida futura del autor en la sociedad. Se tendra particularmente en cuenta la
medida en que el delito refleje la actitud hostil o indiferente del autor hacia los intereses
juridicamente protegidos y la medida en que el delito pueda atribuirse a factores externos y
a motivos que también podrian inducir a otra persona vinculada a los intereses juridicamente
protegidos a cometer el mismo delito. Segun se dispone en el articulo 32, parrafo 3, del
Cadigo Penal, en general la pena sera mas elevada cuanto mayor sea el dafio o perjuicio del
que sea responsable el autor o, si el autor no ha causado el dafio o perjuicio, pero es culpable
de este, cuantos mas deberes haya incumplido, cuanto méas haya planeado y preparado el acto,
cuanto mas despiadadamente lo haya ejecutado y cuanto menos esfuerzo haya realizado para
evitarlo.

6. Las circunstancias agravantes y atenuantes se enumeran en los articulos 33 y 34 del
Cadigo Penal de manera no exhaustiva. Las circunstancias agravantes incluyen, por ejemplo,
la motivacion racial, xen6foba o de otra indole particularmente censurable, especialmente
cuando se trate de actos dirigidos contra uno de los grupos de personas enumerados en el
articulo 283, parrafo 1.1, del Codigo Penal (es decir contra un grupo de personas definido
por la posesion o ausencia de rasgos relacionados con la raza, el color de la piel, la lengua, la

1 Aprobadas por el Comité en su 79° periodo de sesiones (15 de abril a 10 de mayo de 2024).
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religion o ideologia, la nacionalidad, la ascendencia o el origen nacional o étnico, el género,
la discapacidad, la edad o la orientacion sexual) o contra un miembro de tales grupos
especificamente por su pertenencia a dicho grupo (articulo 33, parr. 1.5 del Codigo Penal);
la motivacién religiosa extremista (articulo 33, parr. 1.5a, del Cddigo Penal); o la
concurrencia de malicia, crueldad o especial padecimiento de la victima (articulo 33, parr. 1.6
del Cdédigo Penal).

7. Por lo tanto, el Cddigo Penal austriaco vela de manera suficiente por que las penas
por tortura sean adecuadas y tengan en cuenta su gravedad, de conformidad con el articulo 4,
parrafo 2, de la Convencion.

Prescripcion
Informacion relativa a los parrafos 12 y 13

8. Los plazos de prescripcion previstos en el sistema austriaco no son especificos para
cada delito, sino que estan vinculados a las penas prescritas en la parte general del Codigo
Penal.

9. Los plazos de prescripcion de la responsabilidad penal (art. 57, parrs. 1y 3 del Codigo
Penal) en relacion con el delito de tortura (art. 312a del Cédigo Penal) son:

« Articulo 312a, parrafo 1 del Cddigo Penal (pena prevista: 1 a 10 afios de prision):
5 afios.

« Articulo 312a, parrafo 2 del Cédigo Penal, primer caso (pena prevista: 5 a 15 afios de
prisién): 10 afios.

« Articulo 312a, parrafo 2 del Cédigo Penal, segundo caso (pena prevista: 10 a 20 afios
de prisién o cadena perpetua): no prescribe.

10.  Por lo tanto, si la tortura caus6 la muerte de la victima, el delito no prescribe. Sin
embargo, transcurridos 20 afios, la pena de cadena perpetua se sustituye por penas de prision
de entre 10 y 20 afios (art. 57, parr. 1, del Codigo Penal). El plazo de vencimiento de la
ejecutabilidad de las condenas esta vinculado a la duracion de la pena privativa de libertad
impuesta en la sentencia (art. 59 del Cédigo Penal).

11. Los plazos de prescripcion previstos por el sistema austriaco se basan en
consideraciones razonables de politica juridica basica: uno de los motivos principales es la
disminucion de la necesidad de castigo a medida que aumenta el tiempo transcurrido desde
la comision del delito. Las consideraciones preventivas especiales, destinadas a evitar
infracciones futuras, pasan a un segundo plano si transcurre un periodo largo de buena
conducta tras el delito, del mismo modo que las consideraciones preventivas generales
pierden importancia a medida que se desvanece el recuerdo del delito. Ademas, también hay
que tener en cuenta consideraciones procesales: a pesar de los rapidos avances de los métodos
forenses, la obtencién de pruebas se dificulta si han transcurrido numerosos afios desde la
comision del delito y es mas probable que se produzcan errores judiciales que cuando una
sentencia se dicta con proximidad al momento del delito?. El derecho penal austriaco también
tiene como objetivo general impedir que el Estado pueda iniciar acciones penales por un
periodo indefinido. Por consiguiente, en el articulo 9 del Codigo de Procedimiento Penal se
consagra una exigencia general de celeridad en los procesos penales. El ministerio fiscal esta
obligado a proceder con eficiencia y economia en sus actuaciones, de conformidad con el
articulo 6 del Convenio Europeo de Derechos Humanos®.

12.  Ademas, también cabe sefialar que el articulo 58 del Cddigo Penal prevé numerosos
casos en los que se amplia el plazo de prescripcion, por ejemplo, si la persona vuelve a
delinquir atendiendo a la misma tendencia dolosa antes de que prescriba el delito inicial, el
primer delito no prescribird antes de que haya prescrito el nuevo delito.

2 Marek en Hopfel/Ratz, WK?2 StGB, comentarios previos a los arts. 57 a 60, parr. nim. 3.
3 Schallmoser en ShgK, comentarios previos a los arts. 57 a 60, parr. nim. 14,
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13.  Austria cuenta, por lo tanto, con un sistema de plazos de prescripcién equilibrado y
bien coordinado, que también garantiza unos plazos de prescripcién adecuados para el delito
de tortura.

Salvaguardias legales fundamentales
Informacion relativa a los parrafos 14 y 15

14.  El Ministerio de Justicia ha creado un servicio de abogados de guardia con el Colegio
de Abogados de Austria. Este servicio (Verteidigungsnotruf) da a los acusados que han sido
detenidos o trasladados a dependencias policiales para ser sometidos a un interrogatorio
inmediato la oportunidad de ponerse en contacto con un abogado defensor durante el primer
interrogatorio y tras haber sido trasladados a prision hasta que se tome una decisién sobre la
(primera) imposicion de la prision preventiva.

15.  En principio, el servicio de abogados de guardia incluye siempre una consulta inicial
gratuita con un abogado defensor de guardia; a continuacion, en funcidn del caso concreto y
a peticion del acusado, a este le corresponde una consulta telefénica o en persona y, en caso
necesario, la representacion juridica en una vista con arreglo al articulo 164 del Cédigo de
Procedimiento Penal (normalmente ante el departamento de investigacion penal) o al
articulo 174, parrafo 1, del Cddigo de Procedimiento Penal (ante el tribunal, en relacién con
los requisitos de la detencién preventiva), asi como otras actuaciones necesarias para una
defensa adecuada (por ejemplo la solicitud al tribunal del nombramiento de un abogado de
oficio). A excepcidn de la consulta inicial, que es gratuita, el servicio de abogados de guardia
para los acusados que han sido detenidos o trasladados para ser sometidos a interrogatorio
inmediato esta generalmente sujeto al pago de una minuta, a menos que el interesado declare
no poder asumir los costes por razones que también son pertinentes en relacién con la
concesion de asistencia juridica (art. 61, parr. 2, del Codigo de Procedimiento Penal), por no
poder asistir a la vista (art. 174, parr. 1, del Cddigo de Procedimiento Penal) o, en general,
para todas las actuaciones que estén en el ambito de competencia del servicio de abogados
de guardia para las personas acusadas necesitadas de proteccion (art. 61, parr. 2.2, del Cédigo
de Procedimiento Penal).

16.  El articulo 164, parrafo 2, del Cédigo de Procedimiento Penal, que permitia proceder
con el interrogatorio cuando esperar a la llegada de la defensa pudiera causar demoras
indebidas, ha sido derogado*.

Capacitacion

17.  Las disposiciones juridicas en materia de privacion de libertad y garantias juridicas
forman parte integrante de la capacitacion de los futuros jueces y fiscales. Es un componente
central del examen que todos los futuros jueces y fiscales deben aprobar antes de empezar a
ejercer sus funciones. Ademas, el marco juridico que regula la privacién de libertad y los
derechos de los acusados en los procesos penales se trata de manera asidua y exhaustiva en
numerosas actividades de capacitacion continua en derecho penal.

18.  El plan de estudios de la capacitacion basica que reciben los agentes de policia y los
mandos intermedios prevé un enfoque interdisciplinar de los derechos de las personas
privadas de libertad. En el anexo | figura una descripcién mas detallada de cada una de las
esferas de capacitacion.

Junta de Defensores del Pueblo de Austria
Informacién relativa a los parrafos 16 y 17

19.  El derecho constitucional garantiza la independencia de la Junta de Defensores del
Pueblo de Austria: Durante su mandato renovable de seis afios, los tres miembros de la Junta
no pueden ser privados de su cargo, cesar, ni ser destituidos. Su eleccion por el Parlamento

4 Boletin Oficial | nim. 34/2024.
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garantiza la legitimidad democratica. Cada uno de los tres principales partidos politicos
representados en el Parlamento tiene derecho a designar a un diputado para que sea elegido
por el Parlamento. En la préctica, esto garantiza el derecho de la oposicién a nombrar al
menos a un miembro de la Junta. La Junta de Defensores del Pueblo tiene un presupuesto
independiente; con el tiempo, la dotacion de recursos humanos y financieros de la Junta se
ha incrementado considerablemente con el fin de reforzar ain mas su independencia. En
marzo de 2022 la Alianza Global de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos
concedio a la Junta de Defensores del Pueblo de Austria la categoria “A” como institucion
nacional de derechos humanos por cinco afios, certificando asi su plena conformidad con los
Principios de Paris.

Vigilancia de los centros de internamiento —
Recomendacion prioritaria
Informacién relativa a los parrafos 18 y 19

Aplicacién juridica de la recomendacion en la legislacion austriaca

20.  La recomendacion 19 pide al Estado parte que adopte todas las medidas necesarias
para garantizar el seguimiento y la aplicacion efectivos de las recomendaciones formuladas
por la Junta de Defensores del Pueblo de Austria en el marco de sus actividades de
supervisién como mecanismo nacional de prevencion.

21. La Ley Constitucional Federal (Bundesverfassungsgesetz, art. 148c) establece, en
general, que la aplicacion de las recomendaciones formuladas por la Junta en el &mbito de la
administracién federal debe intervenir en un plazo que determinara la legislacién federal, de
lo cual se deberé informar a la Junta, o, en caso contrario, su incumplimiento debe ser objeto
de una justificacion por escrito (“cumplimiento o explicacion”). El articulo 6 de la Ley de
1982 sobre el Defensor del Pueblo de Austria (Volksanwaltschaftsgesetz) fija este plazo en
ocho semanas. Esta norma sobre el tratamiento de las recomendaciones de la Junta se aplica
en general en el &mbito de la administracion federal, es decir, tanto para las recomendaciones
de la Junta sobre irregularidades en la labor de administracién federal como para las que
entran en el &mbito del control preventivo (“mecanismo nacional de prevencién”) de
conformidad con el articulo 3 del Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura.
Las tareas de la Junta en calidad de mecanismo nacional de prevencién se describen con mas
detalle en el articulo 148a, parrafo 3, de la Ley Constitucional Federal.

22.  Envirtud de la estructura federal de la administracion austriaca, las regiones federales
son libres de decidir si introducen un sistema de control de irregularidades en su
administracion y, en caso afirmativo, si designan a la Junta de Defensores del Pueblo entidad
responsable de esta labor o crean sus propias instituciones. En el articulo 148i de la
Ley Constitucional Federal se obliga a las regiones federales a crear un mecanismo de control
preventivo que se ajuste a lo dispuesto en el articulo 3 del Protocolo Facultativo de la
Convencién contra la Tortura para su administracion. Las regiones federales tienen dos
opciones para cumplir esta obligacion: pueden designar a la Junta de Defensores del Pueblo
entidad responsable de la administracion de las regiones federales (art. 148i, parr. 1, de la
Ley Constitucional Federal), o crear su propia institucion analoga y atribuirle un mandato de
informacion y la facultad de emitir recomendaciones (art. 148i, parr. 3, de la
Ley Constitucional Federal). Para el control preventivo con arreglo al articulo 3 del Protocolo
Facultativo de la Convencién contra la Tortura, la facultad de emitir recomendaciones que
den lugar a una obligacion de respuesta (art. 148c de la Ley Constitucional Federal) es un
requisito exigido por el Protocolo Facultativo.

23.  Todas las regiones federales han cumplido esta obligacién designando a la Junta de
Defensores del Pueblo entidad responsable de ejercer como mecanismo nacional de
prevencion en el &ambito de la administracién de las regiones federales. El estatuto juridico
del mecanismo nacional de prevencién en dicho ambito incluye la facultad de emitir
recomendaciones que dan lugar a una obligacion de respuesta (es decir, el mencionado
“cumplimiento o explicacidn”, regulado en el art. 148c de la Ley Constitucional Federal para
la administracion federal).
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24.  En resumen, las administraciones federal y de las regiones federales disponen ahora
de una base juridica para dar seguimiento eficaz a las recomendaciones de la Junta de
Defensores del Pueblo en materia de control preventivo, de conformidad con el articulo 3 del
Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la Tortura. En consecuencia, las directrices
relativas a los mecanismos nacionales de prevencion aprobadas por el Subcomité para la
Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
(CAT/OP/12/5) a las que se refiere el Comité contra la Tortura se cumplen plenamente.

Aplicacion practica de la recomendacion en Austria

25. En la préactica, la cooperacion asidua y estructurada entre los denominados
coordinadores de derechos humanos de los ministerios federales y las regiones federales
desempefia un papel fundamental. Esta red se cre6 en 1999 por decision del Consejo de
Ministros y prevé el nombramiento de un coordinador de derechos humanos en cada
ministerio federal y en cada oficina gubernamental de las regiones federales. Estos expertos
se encargan de sensibilizar sobre los derechos humanos en sus respectivos &mbitos de trabajo.
La red presta ayuda ademas a la elaboracion de los informes estatales que Austria debe
presentar de conformidad con los diversos tratados de derechos humanos y en la organizacion
y el acompafiamiento del seguimiento dado a los exdmenes estatales y, por lo tanto, del
cumplimiento de las obligaciones internacionales en materia de derechos humanos. Las
recomendaciones de la Junta de Defensores del Pueblo y su aplicacién también se debaten
periddicamente en las reuniones de la red, que suelen celebrarse cada seis meses, asi como
en el marco de la cooperacién continua por medios electrénicos o escritos. Por regla general,
los coordinadores de derechos humanos de la Cancilleria Federal y del Ministerio Federal de
Asuntos Europeos e Internacionales organizan una vez al afio una reunion de todos los
coordinadores de derechos humanos con representantes de la sociedad civil, con el fin de
propiciar un dialogo asiduo y estructurado con la sociedad civil, pero también dentro de ella.
La Junta también participa en estas reuniones.

26.  Por dltimo, cabe mencionar la Junta Asesora de Derechos Humanos
(Menschenrechtsbeirat) creada en el seno de la Junta de Defensores del Pueblo. Este drgano
asesor estd formado por representantes de la sociedad civil, los ministerios federales y las
regiones federales. Por lo tanto, en esta junta tiene lugar un dialogo estructurado entre las
autoridades y la sociedad civil, que, de consuno, asesoran a la Junta de Defensores del Pueblo
y ademaés intercambian informacion con las comisiones de esta.

Aplicacién préctica de las recomendaciones en los ministerios federales
correspondientes

27.  Elcontrol preventivo ejercido por el mecanismo nacional de prevencion, en particular
por parte de las comisiones interdisciplinarias de la Junta de Defensores del Pueblo, se
considera una oportunidad para un intercambio intensivo de diferentes perspectivas. El
discurso sobre los derechos humanos se profundiza a todos los niveles a través de las visitas
y observaciones de las comisiones y las posteriores remisiones escritas de la Junta de
Defensores del Pueblo.

28.  Los ministerios federales se esfuerzan constantemente por responder a las preguntas
del mecanismo nacional de prevencién y por atender las criticas, sugerencias y
recomendaciones y ponerlas en practica cuando es necesario. Las criticas, pero también los
comentarios sobre los éxitos, por ejemplo, proporcionan informacién importante sobre el
impacto de la labor de las autoridades de seguridad y, por lo tanto, se utilizan de forma
productiva como estimulo para la reflexion organizativa y el desarrollo ulterior. Las
deliberaciones finales que las comisiones de la Junta mantienen durante las visitas también
se consideran especialmente importantes. En estas deliberaciones se dan a conocer
directamente los requisitos en materia de derechos humanos, algo que seria menos eficaz en
el contexto de la correspondencia escrita sobre las impresiones de las comisiones.

29.  También hay recomendaciones en los informes anuales sobre el monitoreo preventivo
de los derechos humanos que la Junta de Defensores del Pueblo presenta al Consejo Nacional
y al Consejo Federal, pero no recomendaciones en el sentido del articulo 148c de la Ley
Constitucional Federal. Estas observaciones, a menudo denominadas también
recomendaciones, son objeto de un dialogo continuo (entre otros medios a través de
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correspondencia escrita/procedimientos de examen) con el mecanismo nacional de
prevencion y se ponen en practica siempre que ello resulta posible y necesario.

30.  Las sugerencias y recomendaciones de la Junta de Defensores del Pueblo relativas al
Ministerio Federal del Interior siempre estan sujetas a una evaluacion de los hechos
subyacentes y a un examen técnico de las posibilidades de ponerlas en practica. Las
sugerencias, preguntas, criticas o recomendaciones son recibidas y examinadas por el
Departamento para los Derechos Humanos y Fundamentales del Ministerio del Interior y
remitidas a los departamentos especializados competentes antes de que se transmitan
comentarios al respecto a la Junta o se entable un dialogo con ella para abordarlas. Esto
también se aplica a la presentacion anual resumida del informe preventivo de vigilancia de
los derechos humanos de la Junta al Consejo Nacional y al Consejo Federal.

31. A continuacion, las sugerencias y recomendaciones suelen aplicarse como parte de
procesos continuos.

32.  Ademaés, se han celebrado y se siguen celebrando reuniones de trabajo periddicas entre
el Ministerio Federal del Interior y la Junta de Defensores del Pueblo, que han contribuido
significativamente a intensificar el entendimiento y la aclaracion de cuestiones individuales,
pues constituyen un dialogo activo, orientado a objetivos y constructivo, y han demostrado
ser una plataforma para un intercambio de informacion rapido y no burocrético entre la Junta
y el Ministerio. Esta forma de cooperacion constituye una mejor préctica en el ambito de la
proteccion preventiva de los derechos humanos.

33.  Lassugerenciasy recomendaciones de la Junta de Defensores del Pueblo en su calidad
de mecanismo nacional de prevencion relativas al &ambito de actuacion del Ministerio Federal
de Justicia también se reciben de forma centralizada y se transmiten luego a los
departamentos especializados competentes para que hagan un examen técnico de las
posibilidades de puesta en practica.

34.  El cumplimiento de las normas de derechos humanos es una cuestion fundamental e
indiscutible para la administracion penitenciaria de Austria. Por ello, se realizan constantes
esfuerzos para mejorar y modernizar las condiciones en las céarceles. La Junta de Defensores
del Pueblo siempre participa en estos esfuerzos aportando sus conocimientos en materia de
derechos humanos (los ejemplos més recientes son el grupo de trabajo sobre detencién
juvenil y el grupo de trabajo sobre la situacién de crisis en la ejecucién de sentencias y
medidas privativas de libertad) y se mantiene un buen intercambio de informacién. Sin
embargo, la aplicacion rapida y sin restricciones de las recomendaciones suele estar limitada
por cuestiones de financiacion y de personal.

35. Las medidas exactas adoptadas por los respectivos ministerios en relacion con la
recomendacion emitida por la Junta de Defensores del Pueblo (especialmente en el informe
paralelo mas reciente) pueden consultarse en el anexo I.

Asilo y no devolucion
Informacion relativa a los parrafos 20 y 21 a)

36. La Ley de Extradicion y Asistencia Mutua (Auslieferungs — und Rechtshilfegesetz)
garantiza de manera suficiente que nadie sea extraditado a otro Estado cuando haya razones
fundadas para creer que la persona en cuestion estaria en peligro de ser sometida a tortura
(arts. 19y 13).

Informacion relativa al parrafo 21 b)

37. Llevar a cabo procedimientos de asilo rapidos y de alta calidad es uno de los
principales objetivos de Austria. La Oficina Federal de Inmigracion y Asilo (Bundesamt fiir
Fremdenwesen und Asyl) se centra especialmente en los procedimientos acelerados, sobre
todo para los solicitantes de asilo procedentes de paises de origen seguros. En 2023, la
duracién media de los procedimientos de asilo era de 5,5 meses a pesar de la elevada carga
de trabajo, ya que los procedimientos de asilo para muchas personas cuya nacionalidad hacia
remota la perspectiva de obtener asilo podian decidirse rapidamente. Aunque en 2024 se
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produjo un enorme descenso de las solicitudes de asilo, se tramitaron procedimientos mas
complejos para solicitantes de asilo procedentes de paises que requerian un examen mas
minucioso. Esto condujo a un aumento de la duracion de los procedimientos hasta unos
7,8 meses. En este contexto, el incremento de personal de la Oficina Federal de Inmigracion
y Asilo es una medida importante para seguir acortando al maximo la duracién de los
procedimientos sin mermar la alta calidad de las resoluciones adoptadas.

Informacion relativa al parrafo 21 c)

38.  En el dmbito de la atencion federal a los extranjeros necesitados de asistencia y
proteccion se adoptan todas las medidas necesarias para que reciban una atencién adecuada
y adaptada a sus necesidades, asi como para detectar lo antes posible cualquier situacion de
vulnerabilidad. El actual proceso de admision (inicial) en tres fases al Sistema Federal de
Asistencia Social de Base (Bundesgrundversorgung), el cual interviene en las 72 horas
siguientes a la llegada, sirve para detectar vulnerabilidades.

39.  Este proceso incluye un reconocimiento médico inicial a cargo de médicos y personal
médico especializado, una entrevista de admision individual y una entrevista de bienvenida
(en grupo, si es necesario). En la medida de lo posible, las entrevistas se realizan en la lengua
materna de la persona en cuestion y se tiene en cuenta la especificidad de género. Durante
esta fase también se esclarece cual es el estado psicologico de la personay, por ejemplo, se
informa a las posibles victimas de la trata de personas sobre la posibilidad de recabar apoyo
profesional en centros de asesoramiento especializados (como la asociacion LEFO).

40.  Si, durante esta evaluacion inicial o en un momento posterior del procedimiento de
asilo, se determina que la persona necesita apoyo adicional, el Sistema Federal de Asistencia
Social Basica le proporcionara alojamiento en un centro de apoyo especializado. Ademas, en
los centros de apoyo federales (LEFO, MEN VIA) se facilita en varias lenguas material
informativo emitido por los centros de asesoramiento para posibles victimas de la trata de
personas. Si las necesidades especiales surgen posteriormente en el contexto del alojamiento
en un centro de una regién federal, se determina cuales son dichas necesidades y se ponen en
marcha las medidas adecuadas.

41.  Las prestaciones de la asistencia basica también incluyen la atencién sanitaria
mediante el pago de cotizaciones al seguro de enfermedad. Ademas, los extranjeros que
necesiten asistencia y proteccion tienen pleno acceso al sistema de salud de Austria (igual
que los ciudadanos austriacos).

42.  La Agencia Federal de Servicios de Acogida y Apoyo coopera estrechamente con
asociaciones especializadas, organizaciones no gubernamentales y organizaciones
internacionales en los ambitos de la trata de personas y la violencia de género (por ejemplo,
LEFO, MenVia, Drehscheibe, Organizacion Internacional para las Migraciones, Agencia de
Asilo de la Union Europea, FEM Siid). En el curso de esta cooperacion, se ponen a
disposicion de los empleados de la Agencia Federal de Servicios de Acogida y Apoyo
maédulos de capacitacion conjunta, y la gama de servicios estd en constante expansion, con
el fin de identificar lo antes posible a las posibles victimas y prestarles el apoyo adecuado.

Informacion relativa al parrafo 21 e)

43.  LaLey de Creacidn de la Agencia Federal de Servicios de Acogida y Apoyoy la Ley
de Procedimiento de la Oficina Federal de Inmigracion y Asilo han sido modificadas® de
modo que garanticen la plena independencia de la asistencia y representacion juridicas
prestadas por la Agencia Federal de Servicios de Acogida y Apoyo a los solicitantes de asilo,
de conformidad con la decision adoptada por el Tribunal Constitucional de Austria®.

5 Boletin Oficial | nim. 134/2024.
6 Decision nim. G 328/2022, de 14 de diciembre de 2023.
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Informacién relativa al parrafo 21 f)

44,  Desde 2021, el asesoramiento juridico en primera instancia corre a cargo de la
Agencia Federal de Servicios de Acogida y Apoyo. Los extranjeros pueden recibir
asesoramiento juridico gratuito en los procedimientos abiertos en el ambito de
responsabilidad de la Oficina Federal de Inmigracion y Asilo, siempre que ello resulte
factible en la practica. Esto incluye ayuda para conseguir un intérprete y asesoramiento sobre
las perspectivas del procedimiento de asilo. Si no se proporciona asesoramiento juridico, el
extranjero debe recibir informacion juridica y procesal gratuita si asi lo solicita.

Informacion relativa al parrafo 21 g)

45,  Laprestacion de asistencia social basica es una tarea conjunta de los gobiernos federal
y regionales segin el Acuerdo sobre la Asistencia Social de Base
(Grundversorgungsvereinbarung, art. 15a de la Ley Constitucional Federal para la
administracion federal). En el procedimiento de aprobacion, el Gobierno federal es
responsable del alojamiento en un centro de asistencia federal (art. 2 de la Ley Federal de
Asistencia Social Basica de 2005). Una vez aprobado el procedimiento, la responsabilidad se
transfiere a los servicios de asistencia social de base de las regiones federales. Por ello, todos
los extranjeros que necesitan asistencia y proteccion son alojados y atendidos inicialmente
en centros de asistencia federales. Solo se los aloja en centros asistenciales de la regién
federal cuando se ha efectuado una “asignacioén”, la cual se realiza en casos individuales por
acuerdo entre el Gobierno federal y la region federal respectiva (art. 6 de la Ley Federal de
Asistencia Social Basica). El objetivo es distribuirlos en proporcion a la poblacidn residente
(art. 1, parr. 4, del Acuerdo sobre la Asistencia Social de Base). Debe tenerse en cuenta que
el Gobierno federal tiene que acoger a los extranjeros menores de edad y que pueden pasar
meses hasta que los centros de asistencia basica de las regiones federales se hagan cargo de
ellos (en funcidn de las plazas disponibles y del cupo que haya que cumplir). No existe una
normativa especial de tutela para los menores extranjeros no acompafiados (MENA). El
ambito de la asistencia social a la juventud es competencia de las regiones federales. De
conformidad con el articulo 207 del Cddigo Civil de Austria (Allgemeines Birgerliches
Gesetzbuch), la organizacion encargada de la asistencia social a la infancia y la juventud de
la region federal en la que se detiene a un menor asume su custodia, razén por la cual el
articulo 12, parrafo 4, de la Ley de la Policia de Extranjeria (Fremdenpolizeigesetz 2005)
estipula que se debe contactar inmediatamente con la organizacion encargada de la asistencia
social a la infancia y la juventud si se aprehende a un MENA.

46. Cuando un MENA llega a un centro de asistencia Federal se informa a la
correspondiente organizacion encargada de la asistencia social a la infancia y la juventud. En
el marco de la aplicacion de la directiva de la Unién Europea sobre la acogida’, debera
designarse a un representante o representante temporal del MENA en un plazo de 15 dias, de
conformidad con el articulo 27. Cada representante podra encargarse de hasta 30 menores;
en caso de que el nimero de solicitudes de asilo fuera desproporcionadamente elevado, el
numero de menores puede ser de hasta 50. El Ministerio de Justicia y el Ministerio del Interior
mantienen constantes consultas interministeriales a este respecto.

47.  Existe una excepcion en el caso de la asistencia parcial en el ambito de la
representacion legal en procedimientos de inmigracion y asilo (art. 16 de la Ley de
procedimiento de la Oficina Federal de Inmigracion y Asilo). Si un MENA presenta una
solicitud de proteccion internacional, el asesor juridico responsable se convierte en su
representante legal de conformidad con el articulo 49 de la Ley de Procedimiento de la
Oficina Federal de Inmigracion y Asilo (art. 10, parrs. 3y 6, de la Ley de Procedimiento de
la Oficina Federal de Inmigracién y Asilo) desde el momento de la llegada a un centro de
acogida inicial, oficina regional o sucursal. Esta situacion se mantiene hasta que la
representacion legal se transfiere a la organizacién responsable a nivel local de la asistencia
social a la infancia y la juventud luego de que se haya aprobado el procedimiento y el nifio

7 Directiva (UE) 2024/1346 del Parlamento Europeo y del Consejo de 14 de mayo de 2024 por la que
se establecen normas para la acogida de los solicitantes de proteccion internacional.
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haya sido asignado a un centro de acogida de una region federal (art. 10, parrs. 3y 6, de la
Ley de Procedimiento de la Oficina Federal de Inmigracion y Asilo).

48.  En las esferas del cuidado y la crianza, asi como en los otros ambitos ligados a la
representacion legal y la gestion de bienes, los menores separados no tienen tutores ex lege
en principio. Sin embargo, una vez se encomienda al MENA al cuidado bésico de una region
federal, la autoridad de distrito competente (la organizacion encargada de la asistencia social
a la infancia y la juventud) solicita inmediatamente al tribunal de distrito competente la
custodia de acuerdo con las normas generales del derecho civil (arts. 209 y 211 del Codigo
Civil). Hasta que el tribunal de distrito adopte una decision, la organizacién encargada de la
asistencia social a la infancia y la juventud ejerce de facto y de jure la custodia en el ambito
del cuidado y la crianza de conformidad con el articulo 211 del Cédigo Civil.

49.  Se hace una excepcion a las normas generales de reparto arriba descritas en el caso de
los MENA y MENA no emancipados. Si son aprehendidos en Viena, son trasladados a un
centro de crisis del Servicio de Asistencia Social a la Infancia y la Juventud de Viena, y el
cuidado y la crianza son ejercidos inmediatamente de facto y de jure por la Ciudad de Viena
(art. 211 del Cédigo Civil), asimismo se presenta una solicitud de custodia del MENA no
emancipado. Este procedimiento se basa en una resolucion de la Conferencia de Funcionarios
de Asistencia Social para la Juventud de las Regiones Federales de 28 de octubre de 2012
(VSt —7027/2) y en la Resolucion num. 135 del Consejo de Coordinacion de las Regiones
Federales (Bundes-Lander-Koordinationsrates) de conformidad con el articulo 5 del
Acuerdo sobre la Asistencia Social de Base de 15 de diciembre de 2011 de todos los
organismos encargados de la asistencia social a la infancia y la juventud para la proteccién
de este grupo especialmente vulnerable, y se gestiona de forma similar en otras regiones
federales. Sin embargo, teniendo en cuenta que la Ciudad de Viena ha sobrepasado su cupo
de acogida, que la mayoria de las aprehensiones de refugiados se producen en esta ciudad y
que el nimero de MENA es mucho mayor que el de MENA no emancipados, esta practica
no puede hacerse extensiva a todos los MENA.

Informacion relativa al parrafo 21 h)

50. Laevolucién de la situacion migratoria en 2022 y 2023, que se manifestd no solo en
la afluencia de desplazados procedentes de Ucrania, sino también en un descomunal aumento
de las solicitudes de asilo, tuvo un enorme impacto en el sistema de asistencia social de base.
Debido a la tensa situacion migratoria y a la elevada ocupacion de todos los centros federales
de asistencia, era esencial aprovechar toda la capacidad disponible para cumplir el mandato
legal de aportar la atencidn necesaria a los extranjeros necesitados de asistencia y proteccién
y evitar situaciones de sinhogarismo. Sin embargo, incluso en tiempos de crisis, la Agencia
Federal de Servicios de Acogida y Apoyo siempre se esfuerza por cumplir las normas internas
de calidad, atencion e higiene. Mientras tanto, el nimero de solicitudes de asilo ha disminuido
drasticamente y la utilizacion de la capacidad de todos los centros federales de asistencia se
sitGa actualmente en torno al 50 %.

51.  La Agencia Federal de Servicios de Acogida y Apoyo desarrollé un concepto de
proteccidn de la infancia para toda su estructura (junto con el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia y expertos multidisciplinares), que se aplica en todos los centros federales de
asistencia donde se acoge a menores. Estas instalaciones cuentan con funcionarios formados
en la proteccion de menores que ejercen de personas de contacto para estos. El interés
superior del nifio es prioritario a la hora de tomar decisiones sobre los procedimientos de
atencion y apoyo.

52. Los MENA estan alojados separadamente de los adultos en centros federales de
asistencia expresamente designados para ello. Las MENA estan siempre alojadas en una zona
para mujeres que viajan solas. La prestacion de asistencia corre a cargo de personal
especializado con arreglo a un sistema de atencion especifico. Se aplica una ratio de atencion
de al menos 1:15 y el personal asistencial es responsable de los MENA que se les asignen.
Con el fin de que estos menores logren un nivel elevado de competencia social, aptitudes de
comunicacion y conocimientos lingiisticos, se presta especial atencion a la formacion de
equipos asistenciales diversos en cuanto a profesion y experiencia. En el centro federal de
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asistencia de Traiskirchen, la atencién parental remunerada forma parte de los cuidados
prestados a los menores en estrecha coordinacion con el organismo encargado de la asistencia
social a la infancia y la juventud. Se estan aplicando medidas para dar mayor estructura a la
jornada de los MENA, como clases de aleman, talleres sobre temas como salud, higiene,
prevencion de adicciones, mayoria de edad, prevencién de la violencia, educacion sexual,
deportes y actividades de ocio. Las clases se imparten directamente en el centro federal de
asistencia de Traiskirchen. En todos los demas centros se han firmado acuerdos de
cooperacion con los centros educativos pertinentes para garantizar la integracion en el
sistema escolar dentro del plazo establecido por ley.

53. Al trasladar a un MENA de un centro federal de asistencia a un centro regional de
asistencia, se tienen en cuenta en la medida de lo posible las necesidades individuales, por
ejemplo, necesidades médicas especiales, el contacto con familiares, etc. El objetivo es que
el traslado a un centro regional de asistencia suceda lo antes posible.

54.  Las “instalaciones de transito” son centros de acogida donde los refugiados estan
Unicamente por un periodo breve hasta que se les asigna un alojamiento més duradero. Estos
centros de acogida temporal estan asignados al Gobierno federal (véase g). La excepcion es
cuando se presenta una solicitud de asilo y atencion inmediata tras la aprehension de un
MENA no emancipado. En Viena, se aloja temporalmente a estos nifios en el centro de crisis
Drehscheibe, creado especialmente para nifios refugiados, hasta que se encuentre una plaza
mas permanente en un piso compartido. Por Drehscheibe se entiende un piso compartido
acondicionado al efecto, con trabajadores sociales y una ratio de supervision baja. Menos del
1 % de los MENA que se asignan a Viena son colocados con familias de acogida. La oferta
existe, pero no se utiliza més debido a la falta de voluntad de los padres de acogida
potenciales. En Vorarlberg no hay “instalaciones de transito” para solicitantes de asilo.
Tampoco hay actualmente familias de acogida disponibles para MENA. Estos son atendidos
en centros de asistencia a la infancia y la juventud de la region federal.

55. Los MENA que han huido de Ucrania como desplazados constituyen un caso
excepcional. A diferencia de los solicitantes de asilo, los desplazados no pasan por un
procedimiento de asilo y son admitidos inmediatamente en el sistema de asistencia social de
base de la regién federal una vez evaluada su necesidad de asistencia. También esta previsto
el reparto de desplazados a todas las regiones federales.

Informacion relativa al parrafo 21 i)

56.  El articulo 72 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea permite apartarse
del derecho derivado obligatorio de la Union Europea si asi lo exige el mantenimiento del
orden publico y la seguridad. El “orden publico” y la “seguridad interior” solo se consideran
en peligro si se ven amenazados el funcionamiento de las instituciones del Estado y de sus
servicios publicos importantes y la supervivencia de la poblacion. El decreto de urgencia no
se ha utilizado hasta la fecha a pesar de la gran afluencia de los dltimos afios. Aunque se
recurra a la clausula de urgencia, solo puede aplicarse con sujecion a garantias especiales.

57.  Laaplicacion de los articulos 36 y siguientes de la Ley de Asilo (Asylgesetz 2005) se
hace siempre en cumplimiento del Convenio Europeo de Derechos Humanos y sus principios.
Por lo tanto, debido al rango constitucional del Convenio, la observancia del principio de no
devolucion esta siempre garantizado.

Informacion relativa al parrafo 21 j)

58.  La posibilidad de que la Oficina Federal de Inmigracién y Asilo reconozca el efecto
suspensivo en determinados casos (por ejemplo, huida de un pais de origen seguro, amenaza
para la seguridad y el orden publicos) es una circunstancia que corresponde a la situacion
juridica actual.

59.  Los recursos contra las decisiones de extradicion tienen efecto suspensivo (art. 31,
parr. 6, de la Ley de Extradicion y Asistencia Mutua). Esto también se aplica a los
procedimientos de entrega relacionados con una orden de detencion europea (art. 21, parr. 1,
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de la Ley de Cooperacién Judicial en Materia Penal con los Estados Miembros de la Union
Europea).

60.  El 11 de junio de 2024 entr6 en vigor el nuevo pacto de asilo y migracion de la UE,
un paquete de 10 instrumentos juridicos de la UE, la mayoria de los cuales se aplicaran a
partir de junio de 2026 o deben aplicarse antes de esa fecha y afectan a toda la esfera del asilo
y la migracion. Para que Austria pueda estar en conformidad con la legislacion de la UE
deben adoptarse medidas y cambios juridicos a escala nacional en una amplia variedad de
ambitos.

Garantias diplomaticas
Informacion relativa a los parrafos 22 y 23

61. En el marco de los procedimientos de extradicién ya se prevé, en el articulo 19 de la
Ley de Extradiciéon y Asistencia Mutua, un examen especifico individualizado, y los
tribunales aplican dicho articulo. En su jurisprudencia, el Tribunal Supremo?® ha declarado
reiteradamente que no se puede considerar que las garantias diplomaticas ofrezcan suficiente
proteccion frente al riesgo concreto de violacion del articulo 3 del Convenio Europeo de
Derechos Humanos en presencia de informes internacionales fiables sobre la existencia, en
el Estado requirente, de una practica contraria al Convenio. En tales casos, la situacion
general de los derechos humanos en el Estado receptor impide desde el principio que se
acepten cualesquiera garantias. Ademas, solo se puede confiar en una garantia diplomatica si
resulta adecuada para eliminar el peligro para la persona afectada; en opinién del tribunal, tal
garantia debe ser vinculante y fiable.

Condiciones de privacion de libertad — Recomendacion prioritaria
Informacién relativa a los parrafos 24 y 25 a)

62.  Considerando su obligacién de velar por que su servicio penitenciario se ajuste a la
ley y respete los derechos humanos, es de gran importancia para la Direccion General
establecer y salvaguardar el marco de condiciones orgéanicas (personal, medios financieros,
capacidades de acogida, etc.) necesario para la aplicacion de todas las recomendaciones.

63.  Durante la pandemia se consigui6 reducir la tasa de ocupacion a una cifra inferior al
90 % gracias a medidas como el aplazamiento de la ejecucion de las penas de prisién o un
mayor recurso al arresto domiciliario supervisado electronicamente. Una vez superada la
pandemia, la tasa de ocupacion aumenta de nuevo, pero es objeto de evaluacién y control
continuos en el marco del sistema de clasificacion de los reclusos y mediante la organizacion
de los lugares de detencion de modo que se pueda evitar en la medida de lo posible el
hacinamiento en las distintas prisiones. Sin embargo, debido a las obras de renovacion,
principalmente las del mayor centro penitenciario de Austria, la prision de Viena-Josefstadt,
la capacidad de acogida se halla reducida en la actualidad.

64. La introduccién, el 1 de septiembre de 2010, del arresto domiciliario supervisado
electronicamente como alternativa al internamiento en un centro penitenciario fue un intento
de evitar o0 al menos frenar un nuevo aumento de la poblacidn reclusa. EI 15 de marzo de
2024, 319 condenados, es decir, el 3,4 % de todos los reclusos, cumplian su condena en
arresto domiciliario supervisado electronicamente. Actualmente se estid estudiando la
posibilidad de ampliar el arresto domiciliario supervisado electronicamente e introducir
nuevas reformas del Codigo Penitenciario para reducir la presién demogréfica en las céarceles.
Ademés de la medida legislativa de ampliar el arresto domiciliario supervisado
electronicamente (véanse en el anexo I los parrs. 18 y 19, “hacinamiento”), otra medida es el
fomento de la “reclusion en el pais de origen”, por la que los reclusos que no han establecido
su residencia en Austria son trasladados a su pais de origen a raiz de una decisién de los
tribunales del pais en cuestién.

8 OGH 13 Os 27/15t, EvBI 2015/115, 803.
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65.  El requisito previo para la clasificacion (asignacion a una forma adecuada de
alojamiento y tratamiento) es que la sentencia sea juridicamente vinculante. EI Ministerio de
Justicia debe realizar la clasificacion en un plazo de 6 semanas (art. 134 de la Ley de
Enjuiciamiento Penal, Strafvollzugsgesetz). Para la clasificacion se evaltan los siguientes
factores con el fin de determinar la idoneidad del traslado: duracion de la pena, delito,
temperamento y circunstancias personales de los presos. Como se describe en el séptimo
informe periddico presentado por Austria, el Ministerio de Justicia desarroll6 un sistema de
clasificacion para facilitar los traslados con vistas a una distribucion equitativa de los reclusos
por el territorio nacional. La idea es que una aplicacion en linea de la Administracion
Penitenciaria Integrada indique en directo los indices de ocupacion de todas las prisiones. Si
un centro esta superpoblado, los reclusos pueden ser trasladados a otro menos saturado
teniendo en cuenta el sistema de clasificacion.

66. Debido a que el nivel de ocupacion estd al maximo, Austria colabora con diversos
transportes especiales para aliviar la presion demografica en las prisiones.

67.  No obstante, es posible que en un futuro préximo algunos reclusos no sean trasladados
a la prision asignada, sino a otro centro adecuado hasta que haya una plaza disponible en la
prisién de destino. En caso de una estancia temporal de este tipo, la atencién médica sigue
estando garantizada de la mejor manera posible antes del traslado a la institucion asignada.
Ademas, segun lo dispuesto por la ley (art. 71 de la Ley de Enjuiciamiento Penal), también
puede estudiarse la posibilidad de trasladar al recluso a un hospital. No obstante, conviene
precisar que Austria dispone actualmente de capacidades suficientes en los centros
terapéuticos forenses gracias a las correspondientes obras de construccién y
reacondicionamiento emprendidas en los Gltimos afios.

68.  Debido al hacinamiento provocado por la intensificacion de los controles fronterizos
(trata de personas), los centros penitenciarios cercanos a la frontera austriaca, como el centro
de detencién de Eisenstadt, reciben el mejor apoyo posible mediante la reubicacién de
detenidos a las prisiones cercanas. En la propia prision de Eisenstadt, las celdas para dos
personas estaban ocupadas temporalmente por tres (en raras ocasiones por cuatro). Por este
motivo, se compraron camas plegables a la Cruz Roja que pueden apartarse durante el dia
para mayor comodidad, mas intimidad y suficiente libertad de movimientos en la celda. Por
altimo, cabe mencionar que la antigua prisién de menores de Gerasdorf dispondra de méas
espacio debido a la construccién de la nueva prision de menores de Miinnichplatz en Viena.

69. Tras la reforma general de 2016, las celdas de la prisién de Eisenstadt son muy
espaciosas, cuentan con duchas propias y disponen de suficiente ventilacién y luz natural.

70.  Naturalmente, la administracion penitenciaria austriaca esta obligada a respetar todas
las normas y directrices a la hora de alojar a los reclusos, y generalmente lo hace, en funcién
de su tipo de privacion de libertad, género, nacionalidad y religion. Lamentablemente, en
casos excepcionales puede que no haya sido posible cumplir el requisito de separacion debido
a la superpoblacion.

71.  Elldejulio de 2024, la Direccién General de Ejecucion de Penas y Medidas Privativas
de Libertad cre6 un grupo de tareas para la gestion de la capacidad carcelaria. El propdésito
de este equipo de tareas es velar por la coordinacién a escala regional de los cambios en los
lugares de detencion, de modo que se pueda reaccionar lo méas rapidamente posible a la
evolucion de la ocupacion en los distintos centros penitenciarios y distribuir la poblacion
carcelaria de la manera mas equilibrada posible. Se trata de una medida esencial e importante
para evitar picos de ocupacion en los distintos centros. El grupo de tareas esta formado por
un coordinador principal y cuatro coordinadores regionales entre los que figuran directores
de prisiones, que elaboran propuestas coordinadas en consulta con las prisiones de que se
trate y las presentan a la Direccién General.

72.  Ademés, se estan llevando a cabo obras de construccion en funcién de las
posibilidades presupuestarias, que también incluyen la ampliacion del nimero de plazas
disponibles. Entre estos grandes proyectos de construccidn figuran, en particular, el centro
terapéutico forense de Gollersdorf (ampliacién de la capacidad en unas 100 plazas) y la
construccién de la nueva cércel de Klagenfurt (ampliacion de la capacidad en algo mas de
100 plazas). También se estudian continuamente otras obras de construccién que la Direccién
General considera necesarias para el sistema penal y la ejecucién de medidas privativas de

13



CAT/C/IAUT/FCO/7

14

libertad, y estas se aplican con sujecion a las posibilidades presupuestarias. La ampliacién de
la capacidad carcelaria tiene una prioridad muy alta en todas las decisiones presupuestarias
de la Direccion General.

Informacién relativa al parrafo 25 b)

73.  Cada afio se asigna a los centros penitenciarios una plantilla suficiente para cumplir
el mandato previsto en la legislacion. EI 96,7 % de los puestos de guardias de prisiones estan
cubiertos (al 1 de marzo de 2024). La Direccion General se esfuerza constantemente por
cubrir los puestos vacantes restantes y contintia con las medidas adoptadas hasta la fecha para
hacer mas atractivos los distintos perfiles laborales del sistema penal y penitenciario, por
ejemplo mediante una labor de relaciones publicas focalizada y ampliando las medidas de
contratacion de nuevo personal penitenciario (en particular, para aumentar la proporcién de
mujeres y personas de origen migrante). En este sentido, también se hace hincapié en el hecho
de que la justicia austriaca es un empleador atractivo y que la Guardia Judicial ofrece una
formacion variada, versatil y minuciosa con equipos de Ultima generacion, que ademas goza
de reconocimiento internacional. En la medida de lo posible, se ofrecen incentivos
financieros (por ejemplo, se ha aumentado la contribucion a la formacién destinada a los
agentes del orden en practicas en el marco de la Gltima reforma de la ley de la funcion publica,
se ha aumentado el salario de los trabajadores sociales, y se ha reglamentado la remuneracion
de los servicios de inspeccidn). Ademas, la Academia Penitenciaria organiza periédicamente
(casi mensualmente) una jornada de reclutamiento en linea, la tltima de ellas el 20 de marzo
de 2024. En el sitio web de la justicia austriaca® también se pueden consultar los perfiles
profesionales en psicologia, trabajo social y secretariado asi como las ofertas de empleo en
estos ambitos y los correspondientes itinerarios profesionales. Por Gltimo, el 1 de enero de
2024 se puso en marcha la campafia de contratacion “Profesiones para profesionales™, que
marca acentos nuevos y mas selectivos en el proceso de contratacién para toda la
administracion de justicia.

74.  Gracias a las medidas de contratacion aplicadas, se ha producido un aumento del
30,64 % de las solicitudes para puestos de guardia judicial (personal de seguridad) entre 2023
y 2024 (hasta junio inclusive). Se registrd incluso un aumento de casi el 43 % en el nimero
de solicitantes efectivos. Esto demuestra que las medidas de contratacion aplicadas estan
surtiendo efecto. Esto también queda plasmado en el hecho de que se han cubierto
180 puestos méas tnicamente en el servicio de seguridad. Desde 2020, se han creado un total
de 112 puestos permanentes adicionales (personal de seguridad y civil).

75.  En conjunto, el nimero de puestos permanentes paso6 de 3.701 a 4.165 entre 2010 y
2024, lo que supone un aumento de 464 puestos permanentes en el ambito de las prisiones.

76.  Por esta razdn, el porcentaje de personal de seguridad se sitGa actualmente (al 1 de
septiembre de 2024) en aproximadamente el 94% —a pesar de la introduccion de la
largamente solicitada “reglamentacion sobre el trabajo exigente” para el personal de
seguridad (en vigor desde el 1 de enero de 2023)— lo cual también representa una mejoria
con respecto a hace cinco afios (cuando era del 91 %).

77.  Fuera del ambito de los puestos permanentes —a saber, la contratacion de personal
civil adicional (servicios especializados, incluido el personal médico) a través de la Agencia
de Apoyo a la Justicia— también se han logrado éxitos notables en los Ultimos cinco afios:
se pidio a la Agencia de Apoyo a la Justicia que cubriera 264,36 puestos (equivalente a tiempo
completo). Actualmente se han cubierto 163,32 puestos mas. EI mayor aumento de plantilla
se ha producido en las esferas de la ergoterapia, la psiquiatria, la psicologia, el personal de
enfermeria y el trabajo social. Lamentablemente, la escasez de médicos es un reto para toda
la sociedad que también afecta al sistema penitenciario. La contratacion de médicos es desde
hace tiempo una prioridad. A partir del 1 de enero de 2025 entrd en vigor una directriz
especifica referida a la firma de contratos especiales para el servicio médico del sistema
penitenciario, de conformidad con el articulo 36, parrafo 2, de la Ley de Empleados

9 www.justiz.gv.at/karriere.
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Contractuales de 1948 (Vertragsbedienstetengesetz 1948), con el fin de hacer el trabajo en
este ambito mas atractivo para los médicos.

78.  Los oficiales de contratacion (que empezaron a operar el 1 de julio de 2023) también
cuentan con el apoyo de un funcionario desde el 14 de abril de 2025 para intensificar la labor
de contratacion en los sectores civil y médico.

79.  Secre6 una plataforma para hacer més atractivo el empleo en el sistema penitenciario,
en colaboracion con expertos de los distintos ambitos y la participacion de las principales
partes interesadas (Ministerio de Cultura, Funcién Publica y Deportes; Servicio Publico de
Empleo de Austria; y representantes sindicales).

80.  Elproyecto Dienstplanoptimierung tiene por objeto desplegar eficazmente el personal
existente para evitar el cierre de operaciones a fin de compensar la escasez de personal de
seguridad en otros ambitos, especialmente en lo que respecta a las escoltas u otras medidas
necesarias relacionadas con la seguridad. El proyecto se inici6 en diciembre de 2023 y su
primera fase, relativa al personal de seguridad, concluyé en la primavera de 2024. Y ahora
proseguird su ejecucion.

81. También se presta apoyo adicional, por ejemplo mediante guarderias en el lugar de
trabajo (actualmente se esti trabajando en la creacién de una guarderia en el centro
terapéutico forense de Asten) y medidas para promover la salud de los empleados (las
prisiones/centros terapéuticos forenses adoptan numerosas medidas en este sentido, como
actividades deportivas, yoga, masajes, etc.).

82.  Paraaumentar la seguridad en las instituciones, se esta invirtiendo méas en equipos de
proteccion y seguridad.

83.  Con el fin de seguir desarrollando la oferta de puestos de trabajo para atletas de alto
nivel y entrenadores cualificados en el sector pablico, el Ministerio de Justicia y el Ministerio
de Cultura, Funcion Pdblica y Deportes desarrollaron la iniciativa conjunta Justiz Athleta
para la implantacion del deporte de alto nivel en el sistema penal. En el anexo | figura mas
informacion al respecto.

Informacion relativa al parrafo 25 c)

84.  Véase el anexo I, parrafos 18 y 19, “atencién psiquiatrica, psicologica y médica”.

Informacién relativa al parrafo 25 e)

85.  Desde 2022, los directores de las instituciones tienen instrucciones de elaborar un
acuerdo anual de recursos, objetivos y desempefio referido a las medidas de capacitacion y
perfeccionamiento para el nuevo afio civil. Este acuerdo sirve de base para las reuniones
trimestrales de control.

86.  Con vistas a crear una administracion orientada al logro de resultados, en concreto al
logro del objetivo de que el sistema penitenciario sea moderno, eficaz y humano, con especial
atencion a la (re)integracion y la prevencion de la reincidencia, deben formularse medidas y
objetivos concretos en relacion con la duracion del empleo de los reclusos y el nimero de
reclusos en todo tipo de actividades educativas/tasas de educacion, con el fin de realizar un
seguimiento y, en caso necesario, introducir ajustes.

87.  El actual acuerdo anual de recursos, objetivos y desempefio para 2023-2026 de la
Direccion General (Division de Prisiones) puede consultarse en el anexo I.

88.  En relacion con esta recomendacion, también cabe mencionar la falta de personal
(parrs. 18 y 19 del anexo I).

Informacion relativa al parrafo 25 f)

89.  El internamiento individual no esta prohibido por ley. Sin embargo, toda medida de
internamiento de este tipo debe comunicarse al tribunal y da lugar a que el paciente sea
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representado por el Defensor del Paciente (Patientenanwalt), que lo representa en el ejercicio
de sus derechos, en particular en los procedimientos de revision judicial obligatorios y los
que se hayan iniciado inmediatamente. El uso de medidas de restriccion fisicas y
farmacoldgicas deben comunicarse al Defensor del Paciente y también dar lugar a
procedimientos de control judicial a peticion del Defensor o del propio paciente.

Muertes de personas privadas de libertad
Informacion relativa a los parrafos 26 y 27 a)

90.  Si se produce un fallecimiento en un centro penitenciario o de detencién policial, la
institucién en cuestidn esta obligada a informar inmediatamente a la fiscalia competente. La
fiscalia, por su parte, tiene que ordenar una autopsia para verificar la causa exacta y las
circunstancias de la muerte. En funcion de los resultados de la autopsia, la fiscalia decide si
el caso se sigue investigando o se archiva.

91. Ademas, todos los fallecimientos se comunican al Ministerio de Justicia, donde el
correspondiente registro esta a cargo de un funcionario.

Informacion relativa al parrafo 27 b)

92.  Cada centro penitenciario y terapéutico forense dispone de un concepto de prevencion
del suicidio, que se actualiza cada dos afios y se presenta al grupo especializado encargado
de prevenir suicidios en el sistema penitenciario. Tras un minucioso examen, los mejores
conceptos reciben un “sello de buenas practicas” (lista en el anexo I).

93. Al efectuar esta evaluacion se presta especial atencién a los siguientes criterios,
teniendo en cuenta la viabilidad realista, la buena integracién en la estructura penitenciaria y
la representacion multidisciplinar:

» Tratamiento de la informacion sobre nuevos ingresos o traslados (informacién sobre
posible riesgo de suicidio en documentos, etc.)

» Aclaracion del posible comportamiento suicida por parte de los servicios
especializados lo antes posible tras el ingreso (¢quién, cudndo?)

» Neutralizacion del mayor riesgo que presentan los nuevos reclusos (especialmente los
presos preventivos) en las primeras semanas/meses tras su ingreso.

» Uso del Instrumento Vienés para el Riesgo de Suicidio en Instituciones Penitenciarias
(VISCI).

» Determinacién de los posibles riesgos de suicidio desencadenados por episodios de
importancia critica para el recluso en prision (inicio de la fase oral, condena larga,
clasificacion, traslado, denegacion de la libertad condicional, cambio de medicacion,
etc.)

» Determinacién de los posibles riesgos de suicidio desencadenados por episodios de
importancia critica en la vida del recluso (divorcio, separacién, fallecimiento,
enfermedad grave o potencialmente mortal de familiares o del propio recluso).

« Puntos focales especificos 0 medidas de prevencion (por ejemplo personas que estén
a la escucha, celdas videovigiladas, pabellones psiquiatricos adecuados, etc.)
Formacion especifica o formacion adicional para el personal.

« Anuncio de una persona de contacto para asuntos relacionados con la prevencion del
suicidio.
94.  Véanse también los parrafos 24, 25, 18 y 19, “Suicidios de personas privadas de
libertad” en el anexo I.
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Informacion relativa al parrafo 27 c)

95.  Enlos Gltimos seis afios (desde junio de 2019), ha habido un total de 160 muertes en
el sistema penitenciario austriaco: 43 por suicidio, 90 por muerte natural, 23 por sobredosis,
3 por casusa accidental y 1 por causas desconocidas.

96.  No se encontraron indicios de culpabilidad de terceros en ninguno de los casos. Se
han incoado diligencias de investigacion, pero la decision de ordenar una autopsia es una
decision discrecional de la fiscalia.

97.  Enlos ltimos 11 afios (de 2014 a 2024) ha habido un total de 14 muertes de personas
bajo custodia policial en toda Austria. En 8 casos se tratd de un suicidio y en los otros 6 de
una muerte stbita (por motivos de salud).

98.  En todos los casos se llevé a cabo un reconocimiento médico y posteriormente se
presenté un informe a la fiscalia. Dado que no se encontraron indicios de culpabilidad de
terceros en ninguno de los casos, la fiscalia no inicié ninguna medida de investigacién.

Justicia de menores
Informacion relativa a los parrafos 28 y 29 a)

99.  En Austria, tanto la legislacion penal general como la Ley de Tribunales de Menores
(Jugendgerichtsgesetz) ya ofrecen una amplia gama de opciones para resolver los procesos
penales sin condena ni privacion de libertad. Se siguen promoviendo alternativas no
privativas de libertad para los menores.

Informacién relativa al parrafo 29 b)

100. El Ministerio de Justicia esta a favor de abolir el régimen de aislamiento. Ya se ha
sometido a coordinacién politica un proyecto de ley al respecto, pero no se ha llegado a
ningun acuerdo.

Informacién relativa al parrafo 29 c)

101. La Ley de Tribunales de Menores ya prevé la exclusion de la detencion preventiva en
los procedimientos de los tribunales de distrito, la revision periédica de la privacion de
libertad (incluso después de que se hayan presentado cargos), la introduccién de reuniones
de examen de la detencién preventiva (el servicio de apoyo del tribunal de menores puede
declarar la conveniencia de celebrar una si no hay ninguna programada), la introduccién de
reuniones con la red social de apoyo y, por ultimo, pero no por ello menos importante, la
abolicidn de la detencion preventiva condicional obligatoria y la posibilidad de asumir los
costos de los centros residenciales socioterapéuticos, de modo que la de detencion preventiva
de menores solo pueda imponerse como ultimo recurso. Por lo tanto, esta recomendacion ya
esta plenamente aplicada.

Internamiento en espera de expulsion
Informacion relativa a los parrafos 30 y 31 a)

102. El internamiento en espera de expulsién solo se impone como medida de dltimo
recurso. Por lo tanto, esté establecido que deben tenerse en cuenta los motivos particulares
que se oponen al internamiento, lo cual garantiza el cumplimiento del criterio de
proporcionalidad y, posteriormente, permite ofrecer una justificacion comprensible en cada
caso.

103. La prueba de proporcionalidad debe determinar si el internamiento en espera de
expulsion es necesario en el caso individual o si una medida cautelar menos severa resulta
suficiente. Pueden tenerse en cuenta criterios como la existencia de un lugar de residencia
valido y de riesgo de fuga, o la naturaleza del delito cometido. En el caso de las denominadas
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“medidas menos severas”, las personas afectadas son alojadas en un lugar decidido por las
autoridades y/o estan obligadas a personarse ante alguna autoridad o a depositar una fianza.

104. Toda decision de internamiento en espera de expulsion puede ser objeto de recurso y
el Tribunal Administrativo Federal puede revocar el internamiento en cualquier momento y
ordenar la puesta en libertad. Ademas, las autoridades deben examinar de oficio la
proporcionalidad del internamiento en espera de expulsion cada 4 semanas.

105. En Austria, los menores de 14 afios no pueden ser internados en espera de expulsion.
Los menores de entre 14 y 18 afios solo pueden ser internados en espera de expulsion en
circunstancias excepcionales que lo justifiquen, algo que se decide caso por caso, y solo si se
pueden garantizar un alojamiento y una atencion adecuados.

106. Datos estadisticos:
» En 2022 se dictaron 3.439 6rdenes de internamiento y 634 medidas menos severas;
» En 2023 se dictaron 3.767 6rdenes de internamiento y 363 medidas menos severas;
» En 2024 se dictaron 3.427 6rdenes de internamiento y 295 medidas menos severas;
» Un menor varon (categoria de edad: 14-16 afios),
» Dos menores varones (categoria de edad: 16-18 afios) y
» Una menor de sexo femenino (categoria de edad 16-18 afios).

 Duracion media de la privacion de libertad de todos los internados en espera de
expulsion: 21 dias y 16 horas.

+ Duracion media de la privacion de libertad de los internados menores de edad en
espera de expulsion: 19 dias.

Informacién relativa al parrafo 31 c)

107. Ladetencion en celdas de seguridad de los centros de detencion policial son objeto de
un minucioso examen en varias ocasiones mientras dura la privacion de libertad. Si existe
una enfermedad mental (y se cumplen los deméas requisitos estrictos descritos en los
parr. 32y 33), se actia de conformidad con la Ley de Internamiento Involuntario
(Unterbringungsgesetz).

108. Las personas detenidas por la policia se convierten en presos preventivos mientras
dure su conducta si suponen un peligro para si mismas y/o para los demas. Las personas
detenidas que no deben ser trasladadas a una institucion psiquiatrica por enfermedad mental
solo ingresan en prision preventiva si su comportamiento supone una amenaza para si mismas
o para los demas.

Centros psiquiatricos forenses
Informacion relativa a los parrafos 32 y 33 a)

109. La Ley de Internamiento Involuntario ha sido objeto recientemente de extensas
modificaciones y solo permite el internamiento involuntario en hospitales o departamentos
psiquidtricos en condiciones muy restrictivas. El requisito previo esencial es la presencia de
una enfermedad mental asociada a una amenaza grave y significativa para la vida o la salud
de la persona en cuestion o para la vida o la salud de otras personas. El internamiento
involuntario solo puede ser una medida de ultimo recurso (art. 3, parrs. 1y 2, de la Ley de
Internamiento Involuntario).

110. Las medidas de inmovilizacion en el contexto de la ejecucion de la Ley de
Internamiento Involuntario solo estan permitidas en las estrictas condiciones previstas en el
articulo 33 de la Ley de Internamiento Involuntario. En particular, todas las medidas estan
sujetas a un estricto requisito de proporcionalidad (art. 33, parr. 1, de la Ley de Internamiento
Involuntario). Tanto el internamiento involuntario en si como las medidas de inmovilizacion
durante el internamiento involuntario son objeto de control judicial. Ademas, se aplican
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obligaciones estrictas de documentacion y de notificacion a los representantes legales
(art. 33, parr. 3, Ley de Internamiento Involuntario).

111. Una discapacidad mental no basta por si sola para justificar el internamiento
involuntario. De conformidad con los requisitos generales establecidos en el articulo 3 de la
Ley de Internamiento Involuntario, el internamiento involuntario de personas con
discapacidad mental solo es admisible si, ademas de la discapacidad mental, existen sintomas
de enfermedad mental* y se cumplen también los demas requisitos estrictos (peligro para
uno mismo o para los demas, proporcionalidad). Por lo tanto, el requisito de proporcionalidad
de las medidas, tal como se expresa en la recomendacion 33 b), ya forma parte del marco
juridico vigente (arts. 3y 33 de la Ley de Internamiento Involuntario).

112. En resumen, a la vista de los estrictos requisitos generales exigidos por la Ley de
Internamiento Involuntario, que sin duda estan en consonancia con los principios
constitucionales (Ley Constitucional Federal sobre la Proteccion de la Libertad Personal
[Bundesverfassungsgesetz iiber den Schutz der persénlichen Freiheit] y art. 5 del Convenio
Europeo de Derechos Humanos), parece inadecuado excluir con caracter general al colectivo
de las personas con discapacidad mental de su ambito de aplicacion. En particular, cabe
sefialar que la Ley de Internamiento Involuntario no solo tiene por finalidad proteger al
publico en general, sino también a quien padece una enfermedad mental. El objetivo principal
de la Ley de Internamiento Involuntario es proteger los derechos personales y la dignidad de
las personas con enfermedades mentales que ingresan en un hospital o departamento
psiquiatrico (art. 1 de la Ley de Internamiento Involuntario).

Informacién relativa al parrafo 33 b)

113. Las camas de contencién con redes, otras camas similares a jaulas 0 medios similares
de aislamiento no se utilizan en las prisiones ni en los centros terapéuticos forenses. El
aislamiento y el internamiento en régimen de aislamiento solo se producen si el paciente
supone un riesgo para si mismo o para los demas debido a su estado mental agudo. Esta
situacion se monitorea mediante cAmaras de video y la necesidad de la medida es objeto de
examen periodico mediante el contacto personal del paciente con el personal asistencial. Esto
garantiza que, aunque el paciente esté solo en una habitacién, siempre haya contacto con el
mundo exterior. Cada 24 horas, un médico debe determinar si conviene mantener la medida
de aislamiento.

114. Las medidas arriba citadas son objeto de registro y monitoreo sistematicos (forman
parte de un informe), la evaluacion y el monitoreo ordinario corren a cargo del oficial médico
jefe en la primera fase y, en la segunda fase, del departamento de auditoria interna. Estas dos
entidades dependen de departamentos diferentes.

Informacion relativa al parrafo 33 c)

115. Estarecomendacion ya esta plasmada en el marco juridico vigente: ademas del control
judicial previsto en la Ley de Internamiento Involuntario y la Ley de Hogares Asistenciales
(Heimaufenthaltsgesetz), merecen particular mencién las disposiciones de los articulos 83 a
85, 92, 107b y 205 del Cédigo Penal y a la opcion de recurrir al defensor del paciente,
considerada “de bajo umbral”.

Informacién relativa al parrafo 33 d)

116. Cuatro veces al afio tiene lugar un programa de formacién de varios dias para todo el
personal asistencial que trabaja en el &ambito médico (incluidos los funcionarios de prisiones).
Ademaés, se ofrecen actividades de capacitacion, supervision y circulos de calidad. Esto
significa que, por término medio, cada mes tiene lugar un curso de capacitacion, una sesion
de capacitacion o un examen de casos. La Ultima novedad es la puesta en marcha del
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programa denominado Sistema de Notificacion de Incidentes Criticos, cuya finalidad es
procesar situaciones médicas criticas y darlas a conocer a todos los interesados.

Medidas de las regiones federales

117. En Vorarlberg ya se organizan cursos de capacitacion para el personal médico de los
hospitales (Landeskrankenhauser) sobre normas y métodos de atencién a personas con
discapacidad, en particular personas con discapacidad mental y/o psicosocial. Se organizan
cursos de capacitacion periddica en funcion del departamento especializado. También se
organizan sesiones de capacitacion en reduccion de las tensiones y sesiones de capacitacion
periddica para el personal médico y no médico. EI monitoreo permanente de la aplicacion de
las medidas restrictivas de la libertad fomenta la concienciacion del personal. También hay
directrices e instrucciones para los empleados, como la guia informativa sobre como tratar a
las personas con discapacidad cognitiva o demencia. También se elaboré un “pasaporte
hospitalario” (Krankenhauspass) en colaboracion con la Asociacion de Discapacitados,
donde se consignan las necesidades especificas de cada paciente.

118. En Viena, la Asociacion Vienesa para la Salud, en colaboracién con la Oficina de
Salud de la Mujer y los Objetivos Sanitarios de la Ciudad de Viena, organiza periédicamente
cursos de capacitacion para todos los profesionales de la salud sobre el tema “La violencia
causa enfermedades” (Gewalt macht krank). También se pone énfasis en la proteccion de las
victimas.

Informacién relativa al parrafo 33 e)

119. El alto grado de especializacion en el ambito de la asistencia garantiza que el personal
de los centros psiquiatricos forenses actle de forma profesional y adecuada, sin recurrir a la
tortura ni a la violencia. En estos centros también se organizan sesiones de capacitacién en
reduccion de las tensiones y sesiones de capacitacion periédica.

120. La ratio entre pacientes y personal permite un alto nivel de presencia. En el ambito
forense, todo contacto personal con los pacientes se hace, como minimo, con dos miembros
del personal. La presencia continua de personal de seguridad y un sistema de videovigilancia
en la zona forense constituyen medidas adicionales de control y proteccion.

Investigacion de las denuncias de malos tratos
y enjuiciamiento y castigo de los autores
Informacién relativa a los parrafos 34 y 35 a)

121. Por lo que respecta al Ministerio del Interior, merece mencién la Oficina de
Investigacion y Denuncias de Malos Tratos Policiales (Ermittlungs- und Beschwerdestelle
Misshandlungsvorwirfe, o EBM).

122. En virtud de una modificacién de la Ley Federal de Creacion y Organizacién
de la Oficina Federal Anticorrupcion (Bundesgesetz (ber das Bundesamt zur
Korruptionspravention und Korruptionsbekdmpfung)t, la EBM inicié sus actividades el
22 de enero de 2024.

123. La EBM se encarga de las investigaciones de carécter nacional en todos los casos
presuntos o denunciados de malos tratos en el &mbito de responsabilidad del Ministerio del
Interior. Su mandato abarca las denuncias de tratos inhumanos o degradantes presentadas
contra un funcionario del Ministerio del Interior autorizado para ejercer el mando y el poder
coercitivo en el desempefio de sus funciones oficiales. Incluye ademas las investigaciones
penales en todos los casos de uso de armas con peligro para la vida y de fuerza coercitiva
directa con resultado de muerte.

11 Boletin Oficial | nim. 107/2023.
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124. Para los asuntos penales, la EBM investiga bajo la direccién del fiscal. Para los
asuntos disciplinarios que no alcanzan el umbral de responsabilidad penal, informa de los
resultados de sus investigaciones al supervisor disciplinario competente.

125. Una serie de medidas juridicas y organicas respaldan la independencia de la EBM
frente a influencias indebidas en las investigaciones. Entre estas medidas figuran la
integracion de la EBM en la Oficina Federal Anticorrupcion, que forma parte del Ministerio
del Interior pero no esta incluida en la Seccion Il del Ministerio, Direccién General de
Seguridad Publica. Aparte de la direccion politica a nivel ministerial, todos los organismos
de seguridad estan bajo el mando y la supervision de la Direccion General de Seguridad
Publica. Por lo tanto, la Oficina Federal Anticorrupcion es organicamente independiente de
la jerarquia “ordinaria” de los organismos de seguridad. Esto es de especial importancia para
la EBM dado lo sensible de su &mbito de investigacion, y le permite operar sin injerencias en
sus investigaciones. Toda instruccidn relativa a la tramitacion de un caso concreto que la
EBM esté investigando debe dictarse por escrito y estar motivada. Las instrucciones a la
EBM deben someterse ademas a la Junta Asesora, que tiene caracter independiente.

126. Otra medida es la creacion de una Junta Asesora independiente en el Ministerio del
Interior. El Presidente del Tribunal Constitucional nombra al Presidente y Vicepresidente de
la Junta Asesora. El Colegio de Abogados de Austria, la Camara de Médicos de Austria, las
universidades y las organizaciones de la sociedad civil designan a otros miembros de la Junta.
El Ministerio del Interior y el Ministerio de Justicia seleccionan a las organizaciones de la
sociedad civil con potestad para designar miembros entre las organizaciones que trabajan en
el ambito de los derechos humanos y los derechos de las victimas.

127. Con vistas a salvaguardar los derechos fundamentales y humanos, la Junta Asesora de
la EBM es la principal responsable de acompafiar la supervision estructural y transparente de
las actividades de la EBM. Sus competencias incluyen el acceso a las pruebas, la informacion
al publico, la emision de recomendaciones, la identificacion de las necesidades de
optimizacién orgénica y la revision de las instrucciones que quieran formularse a la Oficina.
La Junta Asesora funciona ademas como punto de contacto adicional para la presentacion de
denuncias y no esta sujeta a instrucciones (arts. 9b y 9c, respectivamente, de la Ley Federal
de Creacion y Organizacion de la Oficina Federal Anticorrupcién). El Director de la Oficina
Federal Anticorrupcion y el Jefe de la EBM estan obligados a estar disponibles para reunirse
periddicamente con la Junta Asesora, y la Oficina Federal Anticorrupcion esta obligada a
prestar apoyo a las actividades de esta (art. 9c, parrs. 2 y 4, Ley Federal de Creacion y
Organizacion de la Oficina Federal Anticorrupcion).

128. Otras medidas que contribuyen a la independencia de la EBM son la inclusion de un
equipo interdisciplinar, la formacion especial de sus empleados y la utilizacién de
funcionarios permanentes. Otras hormas en este ambito son las relativas a las instrucciones
y la limitacion estricta del empleo secundario para los funcionarios.

129. Hasta la fecha, el Ministerio de Justicia no ha tenido conocimiento de ningun caso
acaecido en su ambito de competencia en el que las denuncias de malos tratos no se hayan
investigado con prontitud e independencia, no se enjuiciaran y sancionaran adecuadamente
y/o no se indemnizara debidamente a las victimas, en la medida prevista por la ley.

Informacion relativa al parrafo 35 b)

130. La EBM esta obligada a iniciar investigaciones de oficio si hay motivos razonables
para creer que se ha cometido un acto de tortura o malos tratos en su &mbito de competencia
(véase a)).

Informacion relativa al parrafo 35 c)

131. Los funcionarios que son objeto de denuncias de malos tratos no son suspendidos
inmediatamente. En funcion de cada caso, las circunstancias deben ser examinadas por los
superiores respectivos o por la autoridad investigadora y la autoridad de servicio debe ser
informada de cualquier circunstancia. Si se cumplen los requisitos previstos en la Ley de la
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Funcion Publica (art.112, parr. 1, Beamtendienstrechtsgesetz 1979), la autoridad de servicio
competente debe imponer una suspension provisional.

132. La EBM también debe informar a la autoridad de servicio de los hechos pertinentes
para la evaluacion de una suspension provisional (art.112 de la Ley de la Funcion Publica de
1979) o una excedencia. Posteriormente, la autoridad de servicio decidira las medidas
adecuadas.

Informacion relativa al parrafo 35 e)

133. En el afio 2024, la EBM inici6 un total de 514 procedimientos. De ellos, 505 tenian
que ver con denuncias de malos tratos y 9 con denuncias de uso de fuerza coercitiva con
resultado de muerte o uso de armas con peligro para la vida. Los tribunales ya habian resuelto
al final del afio 392 procedimientos (alrededor de tres cuartas partes), de los cuales
187 terminaron con el sobreseimiento (“Einstellung ”, art. 190 del Cédigo de Procedimiento
Penal). En 202 casos no se inco6 ningun procedimiento (“no ha lugar a incoar diligencias
preliminares™, art. 35c de la Ley del Ministerio Pablico, Staatsanwaltschaftsgesetz). Se
presentaron cargos en dos casos Yy otro se resolvié con una derivacion.

134. Por lo que se refiere al Ministerio de Justicia, puede afirmarse que, por razones
estadisticas, la instruccion interna de fecha 25 de junio de 2018 sobre el procedimiento en
caso de denuncias por malos tratos presentadas contra autoridades de seguridad y
funcionarios de prisiones prevé cédigos especificos que los tribunales y fiscalias tienen que
introducir en el sistema judicial de automatizacion de procesos (Verfahrensautomation Justiz,
base de datos de la que se valen los tribunales y el ministerio pablico). Esto hizo innecesarias
las correspondientes obligaciones de presentar informes a efectos estadisticos. Sin embargo,
todos los casos relevantes de mala conducta de funcionarios de prisiones se comunican al
Ministerio de Justicia debido a su especial interés publico. Mientras tanto, también se ha
revocado la obligacién de informar sobre el factor agravante previsto en el articulo 33,
parrafo 1.5, del Codigo Penal. Dado que se debe introducir el cédigo “VM”, correspondiente
a todos los delitos cometidos por motivos raciales, xen6fobos u otros motivos especialmente
reprobables, en el sistema judicial de automatizacion de procesos, se hizo innecesaria la
correspondiente obligacién de informar.

135. El Ministerio de Justicia, junto con el Ministerio del Interior, publica anualmente un
Informe de Seguridad (Sicherheitsbericht!?) que también contiene datos estadisticos sobre
denuncias/quejas contra funcionarios encargados de hacer cumplir la ley (policia). Con fines
de evaluacién estadistica, hay que tener en cuenta que en la mayoria de los casos se
produjeron lesiones leves durante la detencién de una persona o debido al uso de gas
pimienta. En muchos de estos casos ni siquiera se present6 una denuncia de malos tratos y
los casos se denunciaron a la Fiscalia para que evaluara si la fuerza empleada habia sido
proporcionada. Esto explica por qué hay numerosos casos registrados pero son pocos los que
cumplen los requisitos legales para presentar una acusacion contra el agente del orden en
cuestion.

136. Solo seria posible disponer de estadisticas detalladas si se introdujera la obligacion
general de notificar las denuncias de malos tratos como pide el Comité contra la Tortura.
Habida cuenta de los identificadores introducidos en el sistema judicial de automatizacion de
procesos y del empefio constante por reducir al maximo las obligaciones de presentar
informes al Ministro Federal de Justicia, actualmente no se contempla esta posibilidad.

Jurisdiccién universal
Informacion relativa a los parrafos 36 y 37

137. Con respecto a los actos de tortura (en el sentido de los arts. 312a, 312b y los delitos
tipificados en el art. 25 del Codigo Penal), el articulo 64, parrafo 1.4c, del Cédigo Penal ya

12 puede consultarse en https://www.bmi.gv.at/508/start.aspx.
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prevé una muy amplia jurisdiccion nacional, que abarca incluso a los infractores extranjeros
(véase el art. 64, parr. 1.4c, del Cédigo Penal).

Tratado de 1982 entre Austria y Liechtenstein —
Recomendacion prioritaria
Informacién relativa a los parrafos 38 y 39

138. Las personas encarceladas por Liechtenstein en Austria de conformidad con el citado
tratado tienen los mismos derechos y posibilidades de proteccion juridica que las deméas
personas encarceladas en Austria. Para (re)afirmar este hecho, Austria y Liechtenstein
firmaron conjuntamente una declaracion interpretativa el 12 de marzo de 2025%. El original
y una traduccién oficiosa figuran en los anexos Il y 111.

Armas de descarga eléctrica
Informacion relativa a los parrafos 40 y 41

139. En el ambito de competencia del Ministerio del Interior, cabe sefialar que, en general,
las pistolas Taser no forman parte del equipamiento habitual de los agentes de la policia
austriaca. Solo los miembros especialmente adiestrados de las unidades especiales y de apoyo
(por ejemplo, EKO Cobra, WEGA, Grupos de Intervencidon Répida) disponen de pistolas
Taser para las operaciones sobre el terreno o las patrullas. Desde otofio de 2024, también se
esta llevando a cabo un ensayo de duracién indefinida en tres comisarias, cuyos participantes
reciben un adiestramiento aun mas completo. En los centros de detencidn policial, solo los
agentes del orden especialmente seleccionados y adiestrados estan autorizados a utilizar
pistolas Taser. Estos funcionarios policiales especialmente adiestrados no siempre llevan
consigo estas armas, que se guardan por separado en los centros de detencion y solo les son
confiadas por agentes del orden autorizados (de servicio) cuando es necesario. Tanto en la
reglamentacién referida al despliegue y el adiestramiento, asi como en las propias actividades
de adiestramiento y perfeccionamiento anuales, se concede la maxima importancia a la
observancia de los principios de necesidad y proporcionalidad, asi como los de subsidiariedad
y advertencia previa. Cada uso de una pistola Taser es investigado por las autoridades
judiciales y también evaluado dentro de la organizacion. La EBM esta obligada a llevar a
cabo sin demora una investigacion imparcial y exhaustiva si hay indicios o alegaciones de
uso desproporcionado o innecesario de este tipo de armas en ambitos que sean de su
competencia (véanse los parrs. 26 y 27) que puedan constituir denuncias de malos tratos.
También es probable que las medidas descritas hayan contribuido a que hasta la fecha no se
conozcan incidentes de posible uso indebido ni quejas al respecto.

140. Todos los modelos Taser utilizados en Austria fueron examinados también por el
Instituto de Ingenieria Sanitaria de la Universidad Politécnica de Graz, que cuenta con un
centro europeo de ensayo de productos sanitarios, y las conclusiones del estudio se tuvieron
en cuenta también al disefiar la reglamentacion y los programas de adiestramiento y
perfeccionamiento profesional. Por consiguiente, se tomaron todas las medidas imaginables
para minimizar los riesgos (para la salud) de las personas afectadas.

141. En lo que respecta al ambito de competencia del Ministerio de Justicia, puede
afirmarse que la autorizacion de uso, los tipos de uso, los riesgos de lesiones, la cualificacion
necesaria y el adiestramiento anual de los funcionarios de prisiones con esta arma de servicio,
la atencion médica de los detenidos después de un despliegue y la obligacion de informar en
relacién con el examen de dichos despliegues estan regulados en el decreto sobre la
introduccioén de la pistola Taser X2 como arma reglamentaria habitual. VVéanse los pasajes
pertinentes en el anexo .

142. Se ha establecido un punto de contacto Unico, disponible las 24 horas del dia y los
7 dias de la semana, en la Direccion General de Ejecucion de Penas y Medidas Privativas de
Libertad del Ministerio de Justicia. Todos los incidentes que pongan en peligro la seguridad
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y el orden de las prisiones se comunican inmediatamente a la Direccion General, lo cual
incluye también el uso de armas reglamentarias.

143. El decreto del 25 de junio de 2018 establece el procedimiento aplicable cuando se
sospecha que un funcionario de prisiones ha infligido malos tratos'*. El procedimiento
descrito en el punto B se aplica mutatis mutandis a las denuncias de malos tratos formuladas
contra funcionarios de prisiones. Véanse también las declaraciones complementarias de otros
decretos®s.

Personas intersexuales
Informacion relativa a los parrafos 42 y 43

144. Las recomendaciones formuladas en el parrafo 43 a) a ¢) estan respaldadas desde un
punto de vista médico.

145. En la dltima legislatura se elabor6 un proyecto de ley sobre el que no se pudo llegar a
un acuerdo en el seno del Gobierno. En la legislatura actual se dara seguimiento a esa labor
preliminar y se intentard de nuevo emprender una iniciativa legislativa en la materia.

146. El programa de gobierno actual prevé lo siguiente en relacién con las personas
intersexuales: “Una normativa clara para proteger a los menores intersexuales de
intervenciones que no sean necesarias por motivos de salud, con la implicacion de las
organizaciones de representacion propia (por ejemplo, AGS y VIMO) y la ampliacion de las
medidas de sensibilizacion del personal sanitario para informar mejor sobre la
intersexualidad”.

147. En el marco de la aplicacion del programa de gobierno, se estan estudiando diversos
enfoques, como la introduccion de juntas institucionales y nacionales para la toma de
decisiones multidisciplinares en interés de los nifios y con informacion completa para los
afectados.

148. Los datos de que dispone el Ministerio de Salud no permiten extraer conclusiones con
respecto a la realizacién de determinadas intervenciones sin justificacion médica o con
justificacién médica insuficiente. Debido a las muy diversas maneras en que las
caracteristicas sexuales pueden diferir de una norma determinada, también resulta dificil
delimitar claramente una poblacién o grupo de pacientes correspondiente, ya que la
categorizacion en una de las “variaciones de las caracteristicas sexuales” puede diferir del
alcance potencialmente mas amplio del término en lo que respecta a los derechos humanos.
Estas ambigiiedades en la delimitacion también pueden dar lugar a que, en algunas ocasiones,
se asignen codigos diferentes a pacientes que potencialmente podrian considerarse casos de
intersexualidad. Por lo tanto, el valor informativo de la documentacidn clinica sistematica es
limitado.

Medidas contra el terrorismo
Informacién relativa a los parrafos 44 y 45

Proceso legislativo democratico y estricto respeto de los derechos fundamentales
en relacion con la Ley Antiterrorista

149. Para Austria, luchar eficazmente contra el terrorismo, respetando estrictamente los
derechos y libertades fundamentales y brindando apoyo a las victimas del terrorismo, es una

14

15

Decreto de 25 de junio de 2018 sobre el procedimiento en caso de alegaciones de malos tratos
formuladas contra érganos de las autoridades de seguridad y funcionarios de prisiones, BMVRDJ-
$880.014/0013-1Vv/2018.

Decreto de 6 de mayo de 2015 sobre el procedimiento aplicable cuando se denuncie una conducta
indebida de caracter penal presuntamente cometida por funcionarios de prisiones o un incidente grave
en el que esté implicado un recluso en circunstancias en las que no se pueda descartar a priori una
conducta indebida, BMJ-V65301/0002-111 1/2015 (eJABI Num. 19/2015); Decreto complementario
de 2 de julio de 2025 sobre el procedimiento aplicable cuando se denuncie una conducta indebida de
caracter penal [...], BMJ-GD13144/0001-11 1/2015 (eJABI NUm. 22/2015).
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cuestion de maxima prioridad. El atentado terrorista perpetrado en Viena el 2 de noviembre
de 2020 fue un golpe inesperado y muy duro. Ante este tragico suceso, el Gobierno austriaco
anunci6 su intencion de introducir un paquete de medidas para combatir y prevenir el
terrorismo. Ademds, se cre6 una comision de determinacion de los hechos
(Untersuchungskommission) para investigar la reaccion de la policia, los érganos de
inteligencia y las autoridades judiciales, asi como de las asociaciones encargadas de la
desradicalizacién, ante la conducta de K.F. antes del atentado y hasta la comisién de este.
Las negociaciones politicas dieron lugar a un proyecto de ley de lucha contra el terrorismo?S.
La consulta publica sobre el proyecto de ley antiterrorista finalizo el 29 de enero de 2021.
Mas de sesenta personas e instituciones aprovecharon la oportunidad para presentar
observaciones al proyecto de ley*. Ademas, la Comision de Investigacion presentd su
informe final el 10 de febrero de 20218, Se analizaron detenidamente todas las observaciones
al proyecto de ley antiterrorista y, en consecuencia, se introdujeron varios cambios en el
texto, asi como en las notas explicativas. El 7 de julio de 2021, el Consejo Nacional aprobd
la Ley Federal por la que se modifican el Cddigo Penal, el Cdigo de Procedimiento Penal
de 1975, la Ley de Ejecucion de Penas y la Ley de Organizacion de los Tribunales para luchar
contra el terrorismo (Ley Antiterrorista). En su sesion del 15 de julio de 2021, el Consejo
Federal decidié no oponerse a la decision del Consejo Nacional sobre la ley. La Ley
Antiterrorista se promulgd el 27 de julio de 2021%°. Las modificaciones del Codigo de
Procedimiento Penal y la mayoria de las modificaciones del Codigo Penal entraron en vigor
el 1 de septiembre de 2021. El 1 de enero de 2022 entraron en vigor las enmiendas de los
articulos 52b y 53 del Cédigo Penal (supervision judicial de delincuentes terroristas con
reuniones de coordinacién sobre el caso y vigilancia electronica, incluida la posibilidad de
prérroga, también repetida, del periodo de prueba) de la Ley de Ejecucién de Penas y de la
Ley de Organizacion de los Tribunales. En el anexo | pueden consultarse més explicaciones
e informacion detallada sobre las modificaciones.

150. Laconformidad de la legislacién sobre terrorismo con las normas (internacionales) de
derechos humanos ha sido siempre una cuestion de méaxima prioridad en Austria. El
Convenio Europeo de Derechos Humanos tiene rango de ley constitucional, por lo que, a la
hora de redactar nuevas leyes, siempre hay que tener en cuenta los derechos garantizados en
él, no solo como obligaciones internacionales, sino como derechos directamente aplicables y
exigibles. De conformidad con el art. 140, parrafo 1.1 d), de la Ley Constitucional Federal
en relacion con la primera frase del articulo 62a, parrafo 1, de la Ley del Tribunal
Constitucional (Verfassungsgerichtshofgesetz), una persona que, como parte en un asunto
judicial que ha sido resuelto por un tribunal de primera instancia, alega que sus derechos han
sido violados debido a la aplicacion de una ley inconstitucional, puede presentar una solicitud
para que el Tribunal Constitucional la derogue atendiendo a su inconstitucionalidad.

El papel de los tribunales independientes y los mecanismos de control

151. En Austria, los tribunales independientes deciden sobre la condena o absolucién de
un acusado tras celebrar el juicio principal en un proceso penal. Esto también se aplica a los
delitos contemplados en el articulo 247b del Cddigo Penal y a los delitos relacionados con el
terrorismo, asi como a las medidas de supervisién judicial. Hay que subrayar que la nueva
disposicion del articulo 52b del Cédigo Penal exige explicitamente “la supervision judicial
en causas penales que impliquen delitos de subversién y terrorismo, asi como genocidio,
crimenes de lesa humanidad y crimenes de guerra™, lo que significa que la decision de si la
supervisién electrénica es “absolutamente necesaria” la toma un tribunal independiente y se
revisa al menos una vez al afio. Por lo tanto, también es obligacidn del tribunal convocar una
reunién de coordinacion sobre el caso (Fallkonferenz) antes de que finalice la primera mitad
del periodo de supervisién judicial con el fin de evaluar la conducta del infractor durante

=

6 Proyecto ministerial de ley federal por la que se modifican el Cddigo Penal, el Cédigo de
Procedimiento Penal de 1975, la Ley del Sistema Penitenciario y la Ley de Organizacion de los
Tribunales para luchar contra el terrorismo [Proyecto de Ley Antiterrorista).

7 Publicadas en www.parlament.gv.at.

8 Publicado en www.bmi.gv.at/downloads/Endbericht.pdf.

9 Boletin Oficial I nim. 159/2021.
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dicho periodo y determinar qué medidas procede adoptar para asegurar que este cumpla las
instrucciones.

152.  Asimismo, durante las diligencias previas, el ministerio pablico debe solicitar una
autorizacion para determinadas medidas de investigacion (como el registro de determinados
lugares, los exdmenes fisicos, la vigilancia de las comunicaciones y la vigilancia de las
personas por video y audio) a los tribunales independientes (art. 105 del Codigo de
Procedimiento Penal).

153. Todas las medidas del ministerio publico estdn sujetas a control judicial. De
conformidad con el articulo 106, parrafo 1, del Cédigo de Procedimiento Penal (“Objeciones
por violacion de derechos”, Einspruch wegen Rechtsverletzung), cualquier persona que
alegue una violacion de sus derechos personales en un procedimiento de investigacion por
parte del ministerio publico también podra presentar objeciones ante el tribunal si:

« Se le ha denegado el ejercicio de un derecho previsto en el Cédigo de Procedimiento
Penal, o

 Se ha aprobado o ejecutado una medida de investigacion o coercion contraria a las
disposiciones del Cédigo de Procedimiento Penal.

154. Asimismo, el mandato del Comisionado de Proteccion Juridica
(Rechtsschutzbeauftragter) contempla mecanismos de control adicionales durante las
actuaciones penales previas al juicio:

155. El Comisionado de Proteccion Juridica es responsable de someter a evaluacion y
control determinadas instrucciones, autorizaciones y aprobaciones, y la realizacion de
determinadas actividades de investigacion en la fase previa al juicio (art. 147, parr. 1, del
Cbdigo de Procedimiento Penal) como serian las investigaciones encubiertas (art. 131,
parr. 2, del Cédigo de Procedimiento Penal), el cotejo de datos mediante recogida electrénica
de datos (art. 141 del Cddigo de Procedimiento Penal) o la vigilancia de personas por video
y audio (art. 136, parr. 1.3, del Codigo de Procedimiento Penal). El Comisionado debe poseer
conocimientos y competencias especiales en el &mbito de los derechos y libertades
fundamentales y haber ejercido profesionalmente en el &mbito del derecho penal y procesal
penal durante un determinado periodo. Es independiente en el ejercicio de sus funciones y
no esta sujeto a ninguna directiva.

156. Las instrucciones a las fiscalias solo son posibles en los casos mencionados por la ley
y deben impartirse por escrito (art. 29c y ss. de la Ley del Ministerio Pablico). Se trata, en
particular, de casos en que es posible impartir directrices a la fiscalia acerca de la tramitacion
de una causa concreta, y casos de cobertura mediatica reiterada y suprarregional o de critica
pUblica reiterada al enfoque de la fiscalia y del departamento de investigacion criminal o por
motivos de parcialidad. Debe consignarse una copia de cada instruccion en el expediente de
investigacion en la fase de instruccidn, y en el expediente tendiente a una resolucion judicial
en la fase de juicio y procedimiento de apelacion. En cualquier caso, las medidas de la fiscalia
dictadas en virtud de una instruccion también estan sujetas a control judicial.

157. Ademas, los actos del Ministro Federal de Justicia estan sujetos a control
parlamentario. Asimismo, el Consejo Consultivo para las Instrucciones Ministeriales
(Weisungsrat) tiene que asesorar al Ministro Federal de Justicia, que es el érgano supremo
autorizado para impartir directrices a las fiscalias. Los miembros del Consejo Consultivo son
independientes en el ejercicio de sus funciones y no estan sujetos a instruccion alguna. Si,
como consecuencia de ello, el Ministro de Justicia no tiene en cuenta la declaracion del
Consejo Consultivo para las Instrucciones Ministeriales, dicha declaracién, incluidos los
motivos por los que no se ha tenido en cuenta, deberé publicarse en el informe anual del
Ministro Federal de Justicia al Consejo Nacional y al Consejo Federal sobre las instrucciones
que hayan dado, una vez finalizado el proceso en cuestion.

158. El &mbito de investigacion de la EBM también incluye las operaciones antiterroristas
(véanse también los parrs. 34 y 35 en relacion con el personal y la distribucion de
responsabilidades). Por lo tanto, la EBM estd obligada a emprender sin demora
investigaciones imparciales y eficaces de las denuncias o sospechas de malos tratos también
en este contexto.
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159. Por Gltimo, al investigar delitos relacionados con el terrorismo, debe tenerse en cuenta
el principio fundamental de que todas las autoridades que intervienen en la tramitacion de
una causa penal (policia, fiscalia, tribunal) estan obligadas a mantener la objetividad y a
informar al presunto infractor de sus derechos procesales. Por encima de todo, las autoridades
judiciales estan estrictamente obligadas a presentar tanto pruebas de cargo como de descargo.
La no divulgacion de pruebas y otros elementos solo es admisible en la medida en que quepa
suponer que la divulgacion pondria en peligro la finalidad de las investigaciones.

160. EI centro encargado de vigilar a las personas en arresto domiciliario supervisado
electronicamente debe recibir un mandato del tribunal para someter a supervision a la persona
en cuestion (art. 52b, parr. 4, tercera frase, del Codigo Penal)?.

Violencia de género
Informacion relativa a los parrafos 46 y 47 a) o b)

161. La persecucion penal de todos los casos denunciados de violencia contra las mujeres
ya esta garantizada por ley mediante la obligacién de incoar actuaciones de oficio (art. 2,
parrs. 1y 2, del Cédigo Penal). La imposicién de una condena por tales delitos violentos
depende de cada caso y no puede garantizarse de forma general, por lo que cabe aludir
también a la independencia judicial tanto en lo que respecta a la determinacion de la
culpabilidad como a la imposicién de una pena. En cuanto al “debido” castigo, de manera
general cabe sefialar que las penas previstas para un delito las determina el legislador.

162. El Ministerio de Justicia publicé un decreto sobre las directrices para la persecucion
penal de delitos cometidos en el circulo social?:. Sobre la base de las observaciones acerca
de las particularidades de la persecucion penal en este ambito (por ejemplo, dificil situacion
probatoria; en algunos casos, periodos de actividad delictiva mas largos sin pruebas
objetivadas; el acogimiento al derecho a no declarar) y la demanda constante de las ONG
(centros de acogida de mujeres, Crisis Intervention Center Vienna, etc.) de un examen mas
estricto de la posibilidad de ordenar la detencidn, el decreto tiene el propdsito de ofrecer a la
fiscalia una presentacién resumida de los requisitos especiales de investigacion y los
planteamientos empleados en la actualidad para encontrar soluciones, en particular en el
ambito de la violencia doméstica contra las mujeres. La atencién se centra en la recopilacion
exhaustiva de pruebas, la cooperacion entre el ministerio publico y el departamento de
investigacién criminal, la cuestién de la detencidn, incluida la evaluacion de la amenaza que
supone el acusado, y las caracteristicas especiales del servicio de guardia de la fiscalia.
También revisten especial importancia las explicaciones sobre la determinacion de todos los
hechos del caso a fin de obtener una base factual fiable para evaluar la probabilidad de
condena 'y, por lo tanto, la decisién final de la fiscalia, teniendo en cuenta todas las pruebas
disponibles. Las clinicas ambulatorias contra la violencia, que actualmente estan en fase de
prueba, también tienen por vocacién aportar pruebas objetivas fiables mediante la
documentacion de las lesiones (véase mas adelante).

163. Lasegunda edicidn revisada® se centrd en seguir mejorando la comunicacion entre el
ministerio publico y el departamento de investigacion criminal con el fin de esclarecer
completamente los hechos del caso y los motivos de la detencion, la evaluacidn de laamenaza
que supone el acusado, asi como la situacion especifica de las victimas de la violencia
domeéstica, en garantizar una documentacion comprensible de las decisiones de la fiscalia y
en las innovaciones juridicas que se habian producido entre tanto (por ejemplo, el art. 38a de
la Ley de la Policia de Seguridad, Sicherheitspolizeigesetz). Para verificar que todos los
aspectos se tengan en cuenta cuando el servicio de guardia de la fiscalia emite sus mandatos,
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Art. 52b, parr. 4, tercera frase, del Cddigo Penal: El tribunal encomendara al centro encargado de
vigilar a las personas en arresto domiciliario supervisado electronicamente que someta a supervision a
la persona en cuestion.

Decreto de 3 de abril de 2019 sobre las directrices para la persecucion penal de delitos cometidos en
el circulo social, BMVRDJ-S1068/0003-1V 5/2019.

Decreto de 17 de diciembre de 2020 sobre las directrices para la persecucién penal de delitos
cometidos en el circulo social, segunda edicién, 2020-0.804.897.
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se elabora y adjunta una relacién de las circunstancias pertinentes en forma de lista de
comprobacion.

164. La tercera edicion del decreto®, la que esta en vigor, hace ain méas hincapié en el
principio de inmediatez y en la obtencion directa de pruebas por parte del ministerio fiscal,
estableciendo para ello los objetivos de que la fiscalia interrogue directamente a los
sospechosos siempre que sea posible y que esta participe en las reuniones de coordinacion
sobre el caso organizadas por la policia de seguridad (art. 22, parr. 2, de la Ley de la Policia
de Seguridad). La participacién en una reunion de coordinacién de este tipo puede ser
conveniente en determinados casos para la rapida puesta en comdn de los resultados de la
investigacion en curso y de otros enfoques de investigacion.

165. Lasegunda prioridad de la nueva edicion es mejorar la situacion de los datos relativos
a la violencia doméstica. Por primera vez, el decreto establece una definicion estandarizada
de violencia doméstica en toda Austria, con el fin de colmar las lagunas existentes en los
datos y de preparar la comparabilidad a nivel internacional. Sobre esta base, pueden iniciarse
los trabajos cientificos y las deliberaciones sobre nuevas medidas en el &mbito de la
prevencion.

Promocion del establecimiento de clinicas ambulatorias contra la violencia

166. Especialmente en los procedimientos relacionados con la violencia en el circulo social
y, por lo tanto, también con la violencia contra las mujeres, la objetivacion fundamentada y
lo més temprana posible de las lesiones es primordial para la cuestién probatoria. Someter a
reconocimientos médico-forenses sustantivos y sin demora a las personas afectadas por la
violencia permite recabar pruebas objetivas, aumentando asi la probabilidad de condena.

167. Los proyectos existentes para la documentacion de las lesiones de las victimas de
violencia y malos tratos por parte de la unidad de examen clinico forense del Instituto de
Diagnostico e Investigacién de Medicina Forense de la Facultad de Medicina de Graz, la
Unidad de Examen Forense de Nifios y Adolescentes (FOKUS) del Hospital General de
Viena, el conjunto de instrumentos para médicos y una iniciativa de la Sociedad Austriaca
de Medicina de Proteccién Infantil son soluciones individuales, algunas sin la participacion
de expertos médicos forenses. Se asemejan de manera limitada a los servicios de una clinica
ambulatoria contra la violencia segln las normas internacionales.

168. Se celebraron conversaciones interministeriales entre el Ministerio de Justicia, el
Ministerio del Interior, Direccién General de la Mujer y la Igualdad de la Cancilleria Federal
y el Ministerio de Salud sobre el proyecto de clinicas ambulatorias contra la violencia. El
estudio encargado conjuntamente sobre la situacién de la medicina forense y la creacion de
un concepto para el establecimiento de clinicas ambulatorias contra la violencia se present6
en la cumbre sobre proteccién contra la violencia celebrada el 6 de diciembre de 2022.

169. En las conversaciones interministeriales sobre el tema de las clinicas ambulatorias
contra la violencia y la medicina forense mantenidas desde 2023 se ha llegado a un acuerdo
sobre la necesidad de proceder rapidamente con el proyecto de las clinicas ambulatorias. Se
cred un grupo directivo interministerial para definir los requisitos clave de evaluacién del
funcionamiento de las clinicas ambulatorias.

170. El marco juridico para el establecimiento en todo el pais de estas clinicas para que las
personas afectadas por la violencia puedan someterse a reconocimientos gratuitos sin que
medie necesariamente un procedimiento judicial est4 consagrado en la Ley de Fomento de
las Clinicas Ambulatorias contra la Violencia (Gewaltambulanzenférderungs-Gesetz)?*. La
ley entrd en vigor el 1 de septiembre de 2024 (art. 5 de la Ley de Fomento de las Clinicas
Ambulatorias contra la Violencia).

171. Se concert6 un acuerdo administrativo entre el Ministerio de Justicia (responsable), la
Direccion General de la Mujer y la Igualdad de la Cancilleria Federal, el Ministerio del
Interior y el Ministerio de Salud para la ejecucion de los dos proyectos piloto acordados
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Decreto de 1 de octubre de 2021 sobre las directrices para la persecucion penal de delitos cometidos
en el circulo social, tercera edicién, 2021-0.538.674.
Boletin Oficial | nam. 79/2024.
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inicialmente para tres afios (regiones modelo Este y Sur, primeras clinicas ambulatorias piloto
en cooperacion con las Facultades de Medicina de Graz y Viena) y se celebraron los
correspondientes acuerdos de financiacion para Graz y Viena.

172. Laclinica ambulatoria contra la violencia de Graz se inaugur6 en mayo de 2024, y la
de Viena a principios de 2025.

173. El objetivo es establecer gradualmente un acceso nacional, las 24 horas del dia y los
7 dias de la semana, a estos centros de examen clinico forense de bajo umbral.

174. Las victimas de violencia fisica y/o sexual deben poder someterse gratuitamente a un
reconocimiento en estos centros sin que medie necesariamente un procedimiento judicial. Al
mismo tiempo, las clinicas ambulatorias contra la violencia se ocupan de que sus
constataciones puedan utilizarse en los procesos penales y estan directamente vinculadas a
los servicios de proteccion de las victimas.

175. En la fase final de expansion, deberia ser posible ofrecer servicios a las personas
afectadas por la violencia en Viena, Baja Austria y el norte de Burgenland (regiéon modelo
Este), asi como en Estiria, Carintia y el sur de Burgenland (region modelo Sur).

176. Los proyectos piloto estan sujetos a una evaluacion cientifica con miras a una
implantacion a escala nacional, y actualmente se estdn haciendo los preparativos para llevar
a cabo la evaluacion. Para ello, los proyectos piloto recopilaron datos que se transmitiran a
evaluadores externos. Los datos se han coordinado y acordado contractualmente entre los
ministerios del grupo directivo y con las clinicas ambulatorias contra la violencia.

177. Los refugios de acogida son responsabilidad de las regiones federales, tanto en lo que
respecta a la legislacién como a su aplicacion, de conformidad con el articulo 15, parrafo 1,
de la Ley Constitucional Federal, a menos que exista un deber de cuidado de caracter
nacional. Ademas, el Centro de Intervencion para Mujeres Victimas de Trata
(Interventionsstelle fiir Betroffene von Frauenhandel), responsable a escala nacional,
proporciona refugios y apoyo. Los recursos financieros del Centro se ajustan anualmente en
funcién de la inflacion y del nimero de victimas de trata que atiende. Ademas, se crearan al
menos 180 plazas adicionales en todo el pais hasta finales de 2025 mediante una subvencién
especial en el marco del acuerdo del articulo 15a.

178. Dado que no es posible anticipar la aprobacion del presupuesto federal de 2025 por el
Consejo Nacional, actualmente no es posible pronunciarse sobre el importe de esa
financiacion para el afio préximo. Continuard la estrecha colaboracion con las ONG en el
a&mbito de la violencia de género; merece mencién particular la estrategia de proteccion
contra la violencia presentada en julio de 2024 para la coordinacion y la creacion de redes
centradas en el asesoramiento a las mujeres afectadas por la violencia en Austria. En el marco
de la estrategia de proteccion contra la violencia, esta previsto celebrar reuniones periddicas
de coordinacién y creacion de redes con los centros de asesoramiento para mujeres y nifias,
los centros de asesoramiento para mujeres en materia de violencia sexual, los centros de
proteccion contra la violencia y otros centros de asesoramiento pertinentes. El 14 de mayo
de 2024 se celebr6 una jornada de coordinacion y creacién de redes.

Medidas de las regiones federales

179. En Vorarlberg, se ha creado el alojamiento de emergencia para mujeres del Instituto
de Servicios Sociales (ifs Frauennotwohnung), acomparfiado de tres apartamentos externos.
Se puede alojar a las mujeres amenazadas y afectadas por la violencia, con sus hijos, de
manera rapida y sencilla. Hay disponibles un total de 16 plazas de alojamiento supervisado.
Las mujeres que han sufrido violencia de género también pueden recibir asesoramiento
psicosocial para procesar sus vivencias y desarrollar perspectivas de futuro. El alojamiento
de emergencia para mujeres y los pisos externos cuentan con un presupuesto de unos
850.000,00 euros anuales que corre a cargo del Fondo Social de Vorarlberg. Ademas, el
centro de asesoramiento para mujeres del Instituto de Servicios Sociales, que ofrece ayuda a
mujeres y nifias afectadas por la violencia sexual, recibe una subvencion anual de la region
federal por un importe aproximado de 15.000,00 euros.

180. El apoyo (financiero) a los centros de proteccion de las mujeres contra la violencia en
Viena aumentan constantemente y se basa en los tres elementos fundamentales siguientes:
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181. Financiacién/apoyo casi total y constante a la Asociacion de Mujeres Refugiadas de
Viena (Verein Wiener Frauenh&user) por parte del Ayuntamiento de Viena (Servicio de la
Mujer de Viena — Frauenservice Wien). Desde enero de 2023, existe un quinto centro de
acogida adicional para mujeres, destinado especificamente a las necesidades de las jovenes
afectadas por la violencia. Actualmente hay un total de 228 plazas para mujeres afectadas por
casos agudos de violencia y sus hijos en los cinco centros de acogida para mujeres de Viena.
Ademaés, hay 54 plazas en viviendas de transicidn, asi como un centro de asesoramiento de
acceso general para mujeres afectadas por la violencia doméstica y de pareja. Esto significa
que Viena supera actualmente incluso la recomendacion de 1 plaza en un centro de acogida
para mujeres por cada 10.000 habitantes.

182. Un servicio de asesoramiento disponible las 24 horas del dia para mujeres mayores de
14 afos afectadas por la violencia a través de la Linea de Emergencia para Mujeres 24 horas,
un departamento del Servicio de la Mujer de Viena, es decir, un centro de asesoramiento de
la Administracion de la Ciudad de Viena. Este teléfono de asistencia para las mujeres que
funciona las 24 horas del dia ofrece asesoramiento telefonico, personal y por correo
electrénico, apoyo y asistencia juridica a mujeres y nifias mayores de 14 afios que hayan
sufrido violencia. Todos los servicios de asesoramiento, la creacién de redes, la formacion
continua, las conferencias y las campafias de sensibilizacion e informacion estan financiados
por la ciudad de Viena. El personal de este centro de proteccion contra la violencia son
empleados de la ciudad de Viena. Esto significa que el centro tiene garantizada su existencia
durante mas de 25 afios.

183. Ademaés, el Servicio de la Mujer de Viena ha financiado a otras asociaciones vienesas
de asesoramiento a mujeres y proteccion contra la violencia, en algunos casos desde la
fundacion del Servicio en 1992, en forma de contratos trienales, lo que da a estas
organizaciones un mayor grado de seguridad y certidumbre en la planificacion y les evita
tener que dedicar recursos a presentar solicitudes anuales. Esto deberia asegurar la
disponibilidad del mayor nimero posible de recursos para prestar servicio a las mujeres y
nifias afectadas y para mantener un servicio de asesoramiento estable y continuo para las
vienesas.

184. Los proyectos previstos para 2025 en Viena figuran en el anexo 1.

Formacién
Informacidn relativa a los parrafos 48 y 49 a)

185. Por lo que respecta al Ministerio del Interior, puede afirmarse que el plan de estudios
de capacitacion basica de la policia, asi como de los mandos intermedios, prevé un examen
interdisciplinar de los derechos de las personas privadas de libertad. En las materias de
derechos humanos y comportamiento de la policia en el ejercicio de sus funciones, los
alumnos adquieren las competencias juridicas, tacticas y operativas necesarias para que las
personas detenidas y privadas de libertad reciban un trato acorde con las normas de derechos
humanos. Los derechos humanos y las libertades fundamentales ocupan tres unidades
didacticas en el curso de capacitacion basica. El mecanismo nacional de prevencion se ensefia
en dos unidades didacticas. El derecho penal y el derecho procesal penal se imparten en seis
unidades didacticas, las conclusiones y peritajes sobre lesiones corporales en cuatro unidades
didacticas, la criminalistica y la fenomenologia del delito en dos unidades didacticas, y la
documentacion de la tortura y la trata de personas en otras dos unidades didacticas.

186. Enlo que respecta al &mbito del Ministerio de Justicia, cabe remitirse a los parrafos 14
y 15y a la formacién de jueces y fiscales.

187. La Ley Federal de Creacion y Organizacion de la Oficina Federal Anticorrupcion
prevé una capacitacion especial para los empleados de la EBM con el fin de preparar al
personal para el delicado ambito en que realizaran sus investigaciones. Los temas tratados en
esta formacién incluyen modulos sobre derechos humanos y psicologia aplicada. La
formacion aborda las normas internacionales de investigacion, entre ellas el Protocolo de
Estambul. Otro aspecto especifico de la formacion es la prohibicion de la tortura. A lo largo
de la formacion también se abordan cuestiones transversales de interés, como la “cultura
policial”.
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188. En cuanto a la formacion médica, conviene sefialar que las profesiones sanitarias en
Austria estan sujetas, por lo general, a una obligacion de formacién continua. Por lo tanto,
los contenidos recomendados pueden impartirse en el marco de otros programas de
formacion. De este modo se garantiza que el personal sanitario esté suficientemente
cualificado en el sentido de la correspondiente convencién de las Naciones Unidas. Véanse
también los parrafos 32 y 33.

189. Los médicos que trabajan para el Ministerio del Interior (médicos de la policia,
oficiales médicos de policia) reciben formacion para su trabajo en el marco de un programa
de formacion basica acreditado por la Asociacién Médica Austriaca (plan de estudios
médicos de la policia).

190. Un ejemplo concreto es la clinica ambulatoria para victimas de abusos sexuales del
Hospital Municipal de Dornbirn, donde las victimas de abusos sexuales pueden someterse a
reconocimientos médicos a manos de personal especializado cualificado las 24 horas del dia
durante todo el afio. El personal médico esta especialmente formado en la realizacion de
reconocimientos forenses (documentacion correcta, conservacion de las pruebas,
documentacion fotografica, comunicacion con las victimas, etc.). Véanse también los
comentarios sobre las clinicas ambulatorias contra la violencia, en los parrafos 46 y 47.
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