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INTRODUCCION

1.  Este informe se presenta con arreglo a las directrices revisadas relativas a la forma y el
contenido de los informes que han de presentar los Estados Partes de conformidad con los
articulos 16 y 17 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(E/C.12/1991/1).

2. El informe abarca el periodo comprendido entre el 1° de enero de 1996 y el 31 de
diciembre de 2002. Constituye una respuesta a las observaciones finales del Comité
(E/C.12/1/Add.25) y en ¢l se abarcan los derechos mencionados en los articulos 1,2 y 6 a 15.

3.  Elinforme se refiere a los Paises Bajos (la parte europea del Reino), mientras que el
informe sobre las Antillas Neerlandesas se presentara por separado y el relativo a Aruba se
presentara posteriormente.

PAISES BAJOS (PARTE EUROPEA DEL REINO)
1. REACCIONES A LAS OBSERVACIONES FINALES DEL COMITE
1.1. Aplicacion de las disposiciones del Pacto en el Reino

4.  El Comité recomendd que el Gobierno hiciera una nueva evaluacion de las posibilidades
de aplicacion directa de las disposiciones del Pacto en el Reino.

5. La Constitucion de los Paises Bajos prevé explicitamente la aplicacion de las disposiciones
de los tratados en el sistema juridico interno. Su articulo 93 establece: "Las disposiciones de los
tratados y de las resoluciones adoptadas por instituciones internacionales que puedan vincular a
todas las personas en virtud de su contenido seran vinculantes una vez publicadas". Ademas, el
articulo 94 establece: "La legislacion en vigor en el Reino no se aplicard si es contraria a las
disposiciones de tratados vinculantes para todas las personas o de resoluciones adoptadas por
instituciones internacionales". Ese texto refleja el hecho de que algunas normas juridicas
internacionales son de aplicacion directa y que cualquier norma internacional de ese tipo
prevalece sobre el derecho interno.

6.  Enlajurisprudencia se han establecido criterios para determinar si una disposicion de un
tratado puede aplicarse directamente. Corresponde a los tribunales nacionales decidir si se debe
aplicar o no una norma del derecho interno en las situaciones en que esa aplicacion sea contraria
a la disposicion de que se trate. Al juzgar si la disposicion de un tratado puede aplicarse
directamente en el sistema juridico interno, se debe tener en cuenta el caracter y el contenido de
la disposicion, asi como su formulacion. Si una disposicion particular esta dirigida a los
ciudadanos y permite presentar una queja sin necesidad de ninguna otra ley de ejecucion, esa
disposicion puede aplicarse directamente en el sistema juridico neerlandés. Si la disposicion estd
dirigida al Estado y comprende expresiones como "ser responsable de", "adoptar medidas" o
"garantizar", en general los ciudadanos no pueden fundamentar directamente una queja en ella y,
por lo tanto, no puede aplicarse directamente en el sistema juridico interno. Una disposicion
dirigida al Estado solo puede tener aplicacion directa si su caracter y contenido permiten
claramente que un ciudadano fundamente en ella una queja. Un ejemplo seria una prohibicion
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de la discriminacion dirigida al Estado en la que un ciudadano pueda fundamentar una queja por
trato desigual.

7. Ajuicio del Gobierno de los Paises Bajos, de esa manera se garantiza suficientemente la
aplicacion directa de las disposiciones de tratados susceptibles de serlo.

8.  El caracter y el contenido del Pacto, asi como la formulacion de sus articulos, indican que
se concibid para lograr paulatinamente sus objetivos mediante legislacion y medidas ulteriores
de ejecucion. Como consecuencia de ello, la mayoria de sus disposiciones no pueden aplicarse
directamente. Ademas, en los casos en que se requieren medidas ulteriores de ejecucion se deja
al poder legislativo nacional cierta libertad para elegir como dar cuerpo a los derechos
protegidos. Aceptar la aplicacion directa de disposiciones que necesitan elaborarse con mayor
detalle equivaldria a dejar en manos de los tribunales nacionales la puesta en practica de los
objetivos establecidos por la Convencion. Como ya se indico en el segundo informe periddico,
el Gobierno de los Paises Bajos estd empenado en cumplir las obligaciones contraidas en virtud
del Pacto mediante un proceso democratico. Ello permitird responder mejor a los
acontecimientos sociales.

9.  Cabe destacar de nuevo que ello no rebaja la consideracion de los derechos econdémicos,
sociales y culturales frente a otros derechos humanos. Lo mas importante es establecer si los
derechos previstos en un tratado o pacto estan determinados de una manera lo suficientemente
especifica y precisa para que se puedan aplicar sin ninguna otra intervencion del poder
legislativo nacional.

1.2. Igualdad de salario por trabajo de igual valor e igualdad de oportunidades de empleo
para hombres y mujeres

10. El Comité recomend6 que el Gobierno intensificara sus tentativas de garantizar a hombres
y mujeres la igualdad de oportunidades de empleo y un salario igual por trabajo de igual valor.
Se prevé que en 2004 se conoceran nuevas cifras sobre la diferencia salarial entre hombres y
mujeres. Entonces se decidird si hay razon para reforzar las medidas adoptadas o introducir otras
nuevas. Hasta entonces se seguiran aplicando las politicas globales vigentes. Estas comprenden
medidas especificas para evitar la desigualdad salarial injustificada y medidas generales como
parte de la politica de igualdad de oportunidades concebida para aumentar el nimero de mujeres
empleadas, lo cual significa que se esta siguiendo una politica doble. Las medidas especificas
destinadas a evitar la desigualdad salarial se describen en la seccion 3.2.1.2, parrafos 185 a 192.
Las medidas encaminadas a otorgar a hombres y mujeres igualdad de oportunidades de empleo
se analizan en la seccion 3.1.2, parrafos 137 a 155, y en la seccion 3.2.3, parrafos 199 a 210.

1.3. Empeiios por desterrar la discriminacion racial del mercado de trabajo

11. En sus sugerencias y recomendaciones, el Comité afirmé que el Gobierno de los
Paises Bajos debia seguir empefidndose en desterrar la discriminacion racial del mercado de
trabajo con vistas a facilitar la integracion en la vida nacional de los inmigrantes y sus familias.
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Novedades y objetivos

12.  En los afios noventa, la economia neerlandesa estaba en pleno auge. La tasa de empleo era
alta, la de desempleo, baja, y el nimero de personas que recibian prestaciones de la seguridad
social disminuia. Las personas de minorias étnicas también recibian prestaciones. En el

cuadro 1 se muestra un panorama optimista, segun la cual el desempleo de las minorias étnicas
era del 26% en 1994 y descendio hasta el 10% en 2002, lo cual significa que parece haberse
cumplido el objetivo del Gobierno de reducir al 10% el desempleo de las minorias étnicas

en 2002.

13. Aunque la posicion socioecondémica de las minorias étnicas ha mejorado claramente, es
evidente que siguen siendo un grupo relativamente desfavorecido. Por ejemplo, el desempleo de
esas minorias sigue triplicando el de las personas de origen étnico neerlandés, la proporcion de
desempleo de larga duracion es mayor, el nivel de ocupacion de los trabajadores es
considerablemente inferior, una parte proporcionalmente grande de esos trabajadores no tienen
un contrato fijo y la dependencia de las prestaciones es mucho mayor que entre las personas de
origen étnico neerlandés. Por lo tanto, se puede concluir que, pese a todos los acontecimientos
positivos, la posicion socioecondmica de las personas de minorias étnicas sigue siendo
vulnerable en 2003.

14.  Si se entra en un periodo de recesion econdmica, se prevé que las personas de minorias
étnicas sufriran sus consecuencias con una crudeza desproporcionadamente mayor. Ello se debe
a que esas minorias dependen en mayor medida de trabajos poco cualificados o flexibles, que
suelen ser los primeros en desaparecer en caso de recesion. Ademas, existe la posibilidad real de
que, en las situaciones de abundante oferta laboral, las personas pertenecientes a las categorias
de oferta menos atractivas, entre ellas las minorias étnicas, deban situarse al final de la fila.

Las cifras de desempleo de la Oficina de Estadistica de los Paises Bajos (CBS) correspondientes
a 2003 ofreceran una respuesta definida sobre esta cuestion en 2004.

15. Como se afirma en el acuerdo de coalicion (el acuerdo concertado por un nuevo gobierno
cuando inaugura su mandato), el Gobierno trata de restaurar la fuerza y competitividad de la
economia neerlandesa incentivando de manera sostenible la creacion de empleo y la
participacion en el mercado de trabajo. En los proximos afios es econdémicamente fundamental y
socialmente deseable aumentar la oferta efectiva de mano de obra para incluir a grupos que en la
actualidad tienen una tasa baja de participacion. En vista del envejecimiento de la poblacion y
del descenso del porcentaje de personas jovenes, asi como del crecimiento relativamente
considerable de la poblacién de minorias étnicas, resulta de extrema importancia econémica que
crezca la participacion de esos grupos en la mano de obra.

16. La diferencia entre la participacion en la mano de obra de los grupos étnicos minoritarios y
la de los neerlandeses autoctonos es considerable: el 50 y el 68%, respectivamente, en 2002.

El envejecimiento demografico, el crecimiento relativamente considerable de la poblacion
perteneciente a minorias étnicas y la importante funcion del trabajo en la integracion ponen de
manifiesto la importancia de aumentar la participacioén de las minorias étnicas en la mano

de obra.

17. De conformidad con los objetivos de Lisboa (estrategia europea de empleo), la tasa general
de empleo deberia aumentarse hasta el 70% en 2010. El anterior Gobierno estableciod el objetivo
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de aumentar la participacion de las minorias étnicas en la mano de obra en un 0,75% anual, lo
cual significa que -sobre la base de las cifras correspondientes a 2001- la tasa de participacion de
ese grupo deberia aumentar hasta el 54% en 2005. En cuanto al desempleo, al menos deberian
mantenerse los avances logrados en los ltimos cinco afios. Las minorias étnicas no deben verse
desproporcionadamente afectadas por el retroceso del mercado de trabajo. Es posible que el
nuevo Gobierno establezca nuevas directrices.

Cuadro 1

Participacion en la mano de obra y tasa de desempleo de los neerlandeses
autéctonos y de las minorias étnicas (1995 a 2002)

(En porcentaje)

Desempleo | Tasa neta de participacion en la mano de obra
1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Total 8 7 6 5 4 3 3 4] 58 59 61 62 64| 65| 65 66
INeerlandeses 7 6 5 4 3 3 3 3 60 61 62 64 65 67 67 68
Minorias
étnicas' 26 22 20 16 14 10 9 10| 37 39 42| 44 451 48 | 50 50

Fuente: Oficina de Estadistica de los Paises Bajos (CBS), sobre la base de la Encuesta sobre la mano de obra (Enquéte
Beroepsbevolking).

! Originariamente pertenecientes a una minoria étnica no occidental, es decir, al menos uno de los padres nacié en un pais no
occidental.

Politicas sobre el mercado de trabajo para las minorias étnicas

18. Se mantendran los esfuerzos por reforzar las politicas sobre el mercado de trabajo para las
minorias étnicas, anunciadas e iniciadas en 2000, con el fin de lograr los objetivos europeos y las
metas establecidas por el Gobierno. El principio subyacente de las politicas destinadas a esos
grupos es que, antes que nada, complementan las politicas generales sobre el mercado de trabajo.
Cuando las politicas ordinarias sobre el mercado de trabajo no atienden suficientemente las
necesidades individuales, se introducen medidas adicionales. Se alentard a las partes
gubernamentales y no gubernamentales que son responsables de las politicas sobre el mercado de
trabajo a que incorporen, de ser necesario mediante un enfoque innovador, las medidas que
resulten eficaces. El objetivo ultimo es que las politicas sobre el mercado de trabajo se
planifiquen y apliquen de manera que las minorias étnicas se beneficien proporcionalmente de
ellas. Las partes que participan principalmente en las politicas dirigidas a esos grupos son los
Centros de Trabajo e Ingresos (CWI), los municipios, el Organo de Aplicacion de los Planes de
Seguros de los Empleados (Uitvoeringsorganisatie Werknemersverzekeringen, UWV), los
empleadores, las asociaciones de empleadores y los grupos minoritarios interesados.

19. Con el fin de equilibrar la oferta y la demanda y promover la integracion sostenible en el
empleo de las personas de minorias étnicas, asi como su productividad laboral, se debe

otorgar prioridad a la capacitacion de los trabajadores y las personas en busca de empleo.

La accesibilidad y la calidad de la educacion inicial deben ser elevadas para que las personas de
minorias étnicas que ingresen en el mercado de trabajo tengan al menos las cualificaciones
necesarias para participar eficazmente en el mundo laboral. Un estudio realizado por el Centro
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de Investigaciones para la Educacion y el Mercado de Trabajo (ROA)' ha destacado la necesidad
de que las personas poco cualificadas, en particular muchas pertenecientes a minorias étnicas,
reciban educacion hasta el nivel secundario de formacion profesional (MBO). Seglin el ROA,
capacitar a los trabajadores poco cualificados y a los desempleados contribuira
significativamente a reducir los cuellos de botella del mercado de trabajo. Deberia prestarse
especial atencion al grupo relativamente grande de jovenes de minorias étnicas que ingresan en
el mercado de trabajo sin ninguna cualificacion basica, es decir, habiendo abandonado la escuela
prematuramente. Si ya es imposible reintegrarlos en el sistema educativo, impartirles cursos
dobles en los que se combinen el estudio y la experiencia laboral puede ayudarlos a adquirir las
cualificaciones basicas para el trabajo (para mas informacion sobre los cursos, véanse los
parrafos 54 a 56). Los Paises Bajos deberian invertir también en capacitacion para los
empleados de minorias étnicas de manera que se mejoren sus oportunidades de carrera y se
promueva el empleo sostenible.

20. Toda mejora en la posicion socioecondmica de esas personas propiciara también cambios
sociales muy importantes tanto para la sociedad como para los politicos. Estd demostrado que la
prosperidad socioecondmica reduce la delincuencia de las minorias étnicas, lo cual tiende a
promover un clima de seguridad. El trabajo es también muy importante para conseguir la
integracion. Participando activamente en la vida del pais, los trabajadores de minorias étnicas
aprenden mas rapido la lengua y la cultura neerlandesas y asi la situacion de desfavorecimiento
no se transmite de una generacion a otra. Por ultimo, toda mejora en la posicion
socioeconOdmica, asi como los efectos positivos resultantes en esferas como la seguridad y la
integracion, mejorard la imagen publica de la comunidad de minorias étnicas, conjurando asi el
peligro de segregacion. La conclusion inevitable es que en los proximos afios es importante
econdmica y socialmente mejorar la posicion de las minorias étnicas en el mercado de trabajo.

21. En los proximos parrafos figuran ejemplos de iniciativas normativas especificas y
actividades que las partes responsables han emprendido o estan emprendiendo para alcanzar los
objetivos establecidos. Se describen también las politicas destinadas a la mujer y a los
refugiados mejor cualificados y se destaca la importancia de impartir cursos dobles en los que se
combinen el estudio y la experiencia laboral.

Centros de Trabajo e Ingresos (CWI)

22. El trabajo prevalece sobre los ingresos en la Estructura de Aplicacion de Trabajo e
Ingresos (SUWI). Con el fin de aplicar ese principio, las tareas de buscar trabajo y recibir
prestaciones ya no estan separadas. Siempre que sea posible, los CWI tratan de estructurar sus
servicios de manera integrada. La primera medida que realiza el CWI es comprobar si hay un
empleo apropiado para un cliente particular y colocarlo inmediatamente. E1 CWI determina
también las probabilidades de encontrar trabajo de los desempleados, es decir, los clasifica en
funcién de sus expectativas de lograr un empleo. Las personas con una alta probabilidad de
encontrar trabajo (clasificadas en el nivel 1) tienen derecho a ser colocadas por el CWI.

Las personas con peores probabilidades (clasificadas en los niveles 2, 3 6 4) reciben
asesoramiento del CWI para su reintegracion. El CWI envia al municipio o al UWYV los

! Centro de Investigaciones para la Educacion y el Mercado de Trabajo, Werkgelegenheid en
scholing 2001 (Empleo y capacitacion 2001), Maastricht 2002.
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pormenores de ese asesoramiento, junto con la informacion necesaria para que €sos 0rganos
determinen la prestacion que corresponde al desempleado. Existen dispositivos especiales e
instrumentos especificos para que los desempleados de minorias étnicas se beneficien
proporcionalmente de los servicios de los CWL.

23. En el contexto del plan anual de 2003 se han adoptado medidas en los CWI para incorporar
a sus procedimientos ordinarios el enfoque individual del acuerdo voluntario sobre las minorias
étnicas con la organizacion de empleadores Real Asociacion MKB-Nederland (véanse los
parrafos 38 y 39). Se convino en que, durante ese afno, los CWI prestarian servicios adicionales
a los desempleados de nivel 1 pertenecientes a minorias étnicas. Por ejemplo, se ofreceria a los
empleadores que quisieran contratar a trabajadores de minorias étnicas servicios intensivos en
forma de varios procedimientos extraordinarios, como la presentacion personal en los locales de
los empleadores y la supervision del periodo de iniciaciéon. Asimismo, los CWI prestarian apoyo
a los desempleados de minorias étnicas con sus actividades de busqueda de trabajo y dedicarian
mas tiempo a las actividades de colocacion. Se convino en que, a fin de cuentas, los CWI
prestarian a cada desempleado de una minoria étnica servicios extraordinarios de unas dos horas
de duraciéon. Como parte de las medidas de busqueda de trabajo, se prestaria especial atencion

a las minorias étnicas para conseguir resultados de colocacion proporcionales. Las cifras de

los CWI muestran que en 2003 se encontr6 trabajo a un porcentaje mas que proporcional de
desempleados de minorias étnicas. Mas del 16% de los desempleados de nivel 1 pertenecian a
esas minorias. Los resultados de ese enfoque se supervisan mediante los informes trimestrales
periodicos de los CWI.

24. Al seguir aplicando ese fructifero enfoque, los CWI estaran en condiciones de desempeiar
la funcién de "guardianes" de los grupos étnicos minoritarios en la Estructura de Aplicacion de
Trabajo e Ingresos. Al fin y al cabo, el enfoque adoptado como parte del acuerdo voluntario

con MKB-Nederland sobre las minorias étnicas (véanse los parrafos 38 y 39) ha propiciado que
los clientes de nivel 1 pertenecientes a minorias étnicas encuentren trabajo antes de lo que venia
siendo habitual. Ello les evita tener que seguir posteriormente un programa de reintegracion para
encontrar un empleo.

25. En 2003, los CWI decidieron utilizar asesores empresariales sobre minorias como asesores
superiores sobre trabajo e ingresos especializados en aconsejar a las empresas sobre las
cuestiones de las minorias étnicas. Esos asesores se mantienen en contacto con los empleadores
que tienen ofertas de empleo para los desempleados de minorias étnicas con miras a mejorar los
procedimientos de contratacion y colocacion. También prestan servicios de colocacion y apoyo,
en particular a desempleados de minorias étnicas. Algunos de los asesores realizan tareas
relacionadas con la interculturalizacion de la propia organizacion de los CWI y llevan a cabo
actividades en el contexto de la Ley de promocion del empleo de las minorias (Wet SAMEN),
como analizar los informes anuales sobre esa ley y prestar asesoramiento sobre politicas de
contratacion de personal intercultural. Los asesores empresariales sobre minorias han
aconsejado a un total de 4.180 empresas, han llenado 2.857 vacantes y han preparado 226 planes
de gestion intercultural para empresas e instituciones.

26. Los CWI tienen una funcién muy clara en la integracion de las personas en la sociedad
neerlandesa. Sus actividades se ajustan al objetivo de adoptar un enfoque mas adaptado

-entre otras cosas, comenzando las actividades en el momento oportuno para que las personas
vuelvan a trabajar (por ejemplo, un curso doble en el que se combine el estudio y la experiencia
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laboral)- durante el proceso de integracion. Durante el procedimiento administrativo se aclararan
las preferencias de la persona en el programa de integracion y las oportunidades que se le
presenten en cuanto a su reintegracion en el mundo laboral, la capacitacion o la realizacion de un
curso doble (para mas informacion sobre esos cursos, véanse los parrafos 54 a 56). Desde

el 1° de enero de 2003, los CWI han presentado también solicitudes para la evaluacion de
certificados internacionales en el contexto del estudio sobre la integracion. Esa evaluacion de
diplomas extranjeros contribuird a que las personas vuelvan a trabajar, en particular aquellas que
participen en programas de integracion y los refugiados mejor cualificados.

Municipios

27. Enla Estructura de Aplicacion de Trabajo e Ingresos (SUWI), los municipios son
responsables de la reintegracion y la participacion de las personas que estén recibiendo una
prestacion del municipio y de los desempleados que no lo hagan. Existen dispositivos especiales
e instrumentos especificos para que las minorias étnicas se beneficien proporcionalmente de las
politicas concebidas para promover la reintegracion y la participacion.

28. En el contexto del Programa para el Futuro, se ha convenido con la Asociacion de
Municipios Neerlandeses (VNG) en que se deberian redoblar los esfuerzos para adoptar un
sistema global de participacion, reintegracion y creacion de empleo mediante un enfoque
coordinado. Los acuerdos concertados comprenden medidas para agilizar, mejorar y modernizar
la manera en que se aborda la reintegracion de los desempleados que reciben prestaciones.

Con el fin de poner en practica los acuerdos con la VNG, se concertaron acuerdos
administrativos con los 30 municipios mas importantes de los Paises Bajos (el G4 y el G26) para
el periodo comprendido entre 2001 y 2004. Se ha introducido un plan de subsidios para la
gestion de casos destinado a los municipios pequefios y medianos y se estan concertando
acuerdos de resultados con los municipios sobre el numero de programas de reintegracion que
deben realizar y el porcentaje de beneficiarios de prestaciones que deben colocar. Como
incentivo, los municipios podran ejecutar proyectos. En vista de la gran proporcion de
beneficiarios de prestaciones de origen no occidental (el 31% en los Paises Bajos y hasta el 49%
en las cuatro ciudades mas importantes), los acuerdos con el G4 y el G26 estipulan que el
objetivo es lograr que un nimero proporcionado de desempleados de minorias étnicas dejen de
recibir prestaciones y comiencen a trabajar. Se ha convenido también con el G26 en que se
introduciran cursos dobles en los que se combinen el estudio y la experiencia laboral para los
miembros de minorias étnicas que acaben de llegar a los Paises Bajos (recién llegados) y para los
migrantes establecidos, y en que se prestara una atencion especial a los refugiados mejor
cualificados. En el G26 se estan ejecutando ya tres proyectos destinados a reintegrar a
refugiados. Hasta finales de 2003, los municipios pueden recabar el apoyo y el asesoramiento de
la Fundacion para Estudiantes Refugiados (UAF Job Support) para crear programas o proyectos
destinados a los refugiados mejor cualificados. Esa organizacion esta financiada por el
Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo. Por conducto de sus oficinas locales, el Consejo
Neerlandés de Refugiados alienta a los municipios a que establezcan proyectos e intercambien
sus conocimientos técnicos sobre ese grupo particular.

29. Con el fin de dar un mayor impulso a los esfuerzos por reintegrar a los desempleados de
minorias étnicas con pocas probabilidades de encontrar un trabajo, el Ministerio de Asuntos
Sociales y Empleo otorga subsidios a 28 municipios para que adopten un enfoque basado en
proyectos y destinado a ayudar a las personas de ese grupo a que encuentren empleo o reciban
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capacitacion. Ese subsidio se conoce como Stimuleringsprojecten Allochtone Groepen
(Programa de Promocién de las Minorias Etnicas) o SPAG. Ese programa pretende aumentar la
participacion de las minorias étnicas en las instituciones ordinarias de capacitacion y
reintegracion y el aprovechamiento de los instrumentos municipales. Se inicid en 1994 y en un
principio estaba destinado a los jovenes de las Antillas y Aruba, pero en 1998 se hizo extensivo
también a los jovenes de Turquia y Marruecos. En abril de 2000 se prolong6 por tres afios ese
fructifero programa, que desde el 1° de mayo de 2001 se ha dirigido a personas jovenes y
mayores de diversos grupos minoritarios. El plan de subsidios se ejecutara hasta el 1° de mayo
de 2004, fecha en que los municipios participantes tendran que traspasar sus proyectos SPAG a
las instituciones oficiales existentes. El Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo ayuda de
varias formas a los municipios para que integren el SPAG en sus politicas. Se ha establecido un
formato de aplicacion y los métodos utilizados se detallaran en julio de 2003 sobre la base de las
practicas recomendadas en los 28 municipios participantes en el programa SPAG.

30. El programa de promocion ha agregado valor en la medida en que se puede prestar
atencion personal e intensiva a los desempleados de minorias étnicas con problemas multiples
(un bajo nivel de educacion, problemas para aprender neerlandés, deudas, problemas de
vivienda, madres solteras...) que, de no existir el programa, no la recibirian. El programa sirve
también para llegar a las personas de minorias étnicas que no se benefician de los instrumentos
de empleo habituales. El enfoque de divulgacion, mediante el cual se visita a las personas en
su hogar o en un lugar publico de reunion, ha resultado muy eficaz. Durante el periodo
comprendido entre el 1° de mayo de 2001 y el 1° de octubre de 2002 participaron en el
programa SPAG mas de 3.800 personas, de las cuales mas de 1.100 (el 29%) ya habian
participado en el anterior periodo del programa. En octubre de 2002, el 25% de los participantes
habia encontrado un empleo o habia comenzado un programa de capacitacion o de activacion
social, el 12% habia abandonado el programa y el 63% seguia participando en €l.

Organo de Aplicacion de los Planes de Seguros de los Empleados (UWV)

31. Enlaestructura SUWI, el UWYV se encarga de la reintegracion y la participacion de las
personas que dependen de un seguro de empleados. Al igual que con los demas asociados del
sistema (los CWI y los municipios), el Ministro de Asuntos Sociales y Empleo ha concertado
acuerdos con el UWYV para que las personas de minorias étnicas se beneficien proporcionalmente
de sus politicas. Con el objetivo de reducir al minimo el nimero de trabajadores de minorias
étnicas que solicitan una prestacion en virtud de la Ley de prestaciones por discapacidad (Wet op
de Arbeidsongeschiktheidsverzekering, WAOQO) y promover la reintegracion, en el contexto del
plan anual se han concertado acuerdos con el UWYV destinados especificamente a ese grupo.
Esos acuerdos complementan las medidas generales que contribuyen a lograr los objetivos
mencionados.

32. Comparativamente, es mas probable que las personas de origen turco y marroqui reciban
una prestacion por discapacidad que los neerlandeses autoctonos y se las suele considerar con
mas frecuencia discapacitadas totales para trabajar. En consecuencia, el UWYV ha convenido en
adaptar a esos grupos los servicios que presta para reducir la probabilidad de que los trabajadores
tengan que recibir una prestacion por discapacidad y aumentar el nimero de personas que
abandonan el sistema de prestaciones. Debido en parte a que a los migrantes establecidos que
soliciten prestaciones se les pedira en el futuro que sigan un programa de integracion, se han
concertado acuerdos con el UWYV sobre el disefio de cursos dobles para las minorias étnicas en
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los que se combine el estudio y la experiencia laboral. Por "migrantes establecidos" se entiende
los miembros de minorias étnicas que se instalaron en los Paises Bajos antes de la entrada en
vigor de la Ley de integracion de recién llegados (WIN). Con arreglo a esa ley, el Gobierno
financia programas de integracion para los recién llegados.

Empleadores

33. Las ideas preconcebidas, los prejuicios o la discriminacién pueden obstaculizar en gran
medida el ingreso de las minorias étnicas en las organizaciones de contratacion de mano de obra.
Sin embargo, la relativa desventaja en que se encuentran esas minorias al solicitar trabajo no
siempre se debe a una discriminacion intencionada. La organizacion del proceso de contratacion
y seleccion, la utilizacion de tests psicologicos tendenciosos y el desequilibrio existente entre los
canales de contratacion de los empleadores y los canales de busqueda de empleo de las minorias
étnicas contribuyen a crear un clima de trato desigual de las minorias étnicas en el mercado de
trabajo y en las organizaciones de contratacion de mano de obra. La discriminacion en el trabajo
también obstaculiza la integracion de los trabajadores de minorias étnicas. Los informes anuales
de la Comision de Igualdad de Trato (CGB) y los informes preparados por la Oficina Nacional
contra la Discriminacién Racial (LBR) indican que la mayoria de las denuncias de
discriminacion presentadas estan relacionadas con el trabajo. Diversas empresas, sectores y
asociaciones de empleadores y de empleados han creado diferentes instrumentos para luchar
contra las ideas preconcebidas negativas y la discriminacion, intencionada o no, promover las
politicas de contratacion de personal multicultural y conseguir que las personas de minorias
étnicas obtengan empleos de iniciacion y de nivel superior. Entre esos instrumentos figuran el
Acuerdo Marco Voluntario con Grandes Empresas, el acuerdo voluntario sobre minorias étnicas
con la asociacion de empleadores MKB-Nederland, el Centro de Servicios del Mercado de
Trabajo para empresas pequefias y medianas, el proyecto KOM (Krachtig Ondernemen met
Minderheden (Empresa Fuerte con las Minorias)) y la Ley de promocion del empleo de las
minorias (SAMEN).

Acuerdo Marco Voluntario con Grandes Empresas

34. El objetivo de concertar acuerdos voluntarios con al menos 100 empresas importantes para
promover las politicas de contratacion de personal multicultural y conseguir que las personas de
minorias étnicas obtengan empleos de iniciacion y de nivel superior se logré ampliamente al
concertarse el 110° acuerdo voluntario en marzo de 2002.

35. Las empresas participantes operan en diversos sectores, como las finanzas, el empleo
temporal, la manufactura, la venta al por mayor o al por menor y la construccion. Al firmar los
acuerdos voluntarios, esas empresas se han comprometido a una amplia variedad de medidas,
como capacitar al personal sobre la politica de contratacion de personal multicultural (66%),
contratar a un determinado niimero de personas de minorias étnicas (58%), tener en cuenta los
aspectos culturales, por ejemplo introduciendo tests de seleccion imparciales desde un punto de
vista cultural (38%), establecer cursos dobles en los que se combine el estudio y la experiencia
laboral (36%), emprender iniciativas para que personas de minorias étnicas consigan empleos de
nivel superior (30%) y ofrecer oportunidades de capacitacion (26%). En el Ministerio de
Asuntos Sociales y Empleo se ha establecido un organismo de proyectos especiales (Ruim Baan
voor Minderheden) para ayudar a las empresas con la aplicacion de los acuerdos voluntarios,
sirviendo asi de puente entre la teoria y la practica.
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36. Un organismo independiente de investigacion vigila la aplicacion de los acuerdos.

En abril de 2003, el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo remitié al Parlamento un resumen
de las conclusiones del segundo informe intermedio. A continuacidon se enumeran las principales
conclusiones de ese informe.

37. Entre las prioridades de los niveles de administracion superior figura la realizacion de una
politica de contratacion de personal multicultural. En muchas empresas se estan teniendo mas en
cuenta y se estan comprendiendo mejor la posicion de los empleados de minorias étnicas y los
factores subyacentes, por lo que los prejuicios han disminuido. Las empresas estan invirtiendo
en ese grupo y en reunir a culturas diferentes en el trabajo. Consideran que el acuerdo voluntario
con el Gobierno es un estimulo para adoptar medidas y para seguir fomentando la contratacion
de personal més multicultural. Sin embargo, la aplicacion de los acuerdos, en particular los
relativos a los trabajos de iniciacion, parece ser objeto de tendencias ciclicas. Un efecto
secundario de ello es que la concertacion y la aplicacion de los acuerdos voluntarios han unido
mas al Gobierno y a las empresas participantes. Se han formado nuevas asociaciones entre las
empresas, los municipios, las Plataformas Regionales de Politicas sobre el Mercado de Trabajo
(RPA), los Centros Regionales de Capacitacion (ROC), los CWI y el Gobierno central.

El Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo trata de contribuir a solucionar los problemas que
surgen en esas asociaciones. En el contexto de las redes recién formadas, varias de las empresas
que han concertado acuerdos voluntarios se retinen para intercambiar sus experiencias y
conocimientos técnicos y asi aprender de los ejemplos de los demas. En junio de 2004 se pondra
fin a los acuerdos voluntarios. A mediados de ese afio se presentara al Parlamento un informe
definitivo en el que se evaluara el Acuerdo Marco Voluntario con Grandes Empresas.

Acuerdo voluntario con MKB sobre las minorias étnicas

38. El acuerdo voluntario sobre minorias étnicas concertado con la Real Asociacion
MKB-Nederland (la asociacion de empleadores de la pequeia y mediana empresa) vencio

el 31 de diciembre de 2002. Hasta entonces, el acuerdo habia ayudado a unos 62.000
desempleados de minorias étnicas a encontrar un trabajo en pequeias o medianas empresas
desde que se concertd el 18 de abril de 2000. El objetivo era incorporar en los procedimientos
ordinarios de los CWI un enfoque individual adaptado. Se convino en que, en 2003, los CWI
prestarian servicios adicionales a los desempleados de nivel 1 pertenecientes a minorias étnicas.
Por ejemplo, se ofreceria a los empleadores que quisieran contratar a trabajadores de minorias
étnicas servicios intensivos en forma de procedimientos de trabajo extraordinarios, como la
presentacion personal en los locales de los empleadores y la supervision del periodo de
iniciacion. El acuerdo voluntario estrecho también el contacto entre los CWI y los empleadores
de la pequefia y mediana empresa. Se comunicé a los empleadores que el enfoque promovido en
el acuerdo voluntario se habia incorporado a los procedimientos ordinarios de los CWIy se los
insto a que siguieran empledndolo. En el contexto del acuerdo voluntario se elaboraron diversos
productos. En los folletos "Dele color a su empresa" y ";Coémo conseguir lo mejor de mis
empleados?" figuran consejos practicos para los empleadores sobre la contratacion, seleccion,
retencion y probabilidad de contratacion del personal de minorias étnicas. En el folleto titulado
"La cadena de vacantes equilibra la oferta y la demanda", diversos empleados de la pequena y
mediana empresa hablan de sus experiencias positivas. El folleto titulado "Las claves del éxito:
impresiones de un proyecto de mercado de trabajo a gran escala", en el que se describen los
resultados del acuerdo voluntario y como se lograron, fue presentado a los Ministros de Asuntos
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Sociales y Trabajo e Inmigracion e Integracion durante la reunion final celebrada el 9 de
diciembre de 2002.

39. El Centro de Servicios del Mercado de Trabajo para pequeias y medianas empresas
empez6 a funcionar el 1° de abril de 2001 con el apoyo financiero del Ministerio de Asuntos
Sociales y Empleo y una duracién prevista de dos afios. Es una iniciativa conjunta de los CWI,
MKB-Nederland y el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo cuyo objetivo es ayudar a los
empleadores de la pequefia y mediana empresa a establecer una politica de contratacion de
personal multicultural eficaz y equilibrada. El Centro presta asesoramiento a los sectores y
empresas sobre temas como la contratacion y seleccion, la capacitacion del personal y la
promocién y orientacion sobre las perspectivas de carrera. En los Gltimos afos, el Centro de
Servicios ha creado también varios productos para, entre otras cosas, alentar a los empleadores a
que organicen clases de idiomas para mejorar las perspectivas laborales de sus empleados de
minorias étnicas. Teniendo en cuenta ese objetivo se han preparado un folleto y material variado
en los que figura informacion detallada sobre la capacitacion lingiiistica de las personas que no
hablan neerlandés y un instrumento para diagnosticar las necesidades lingiiisticas de una
empresa.

Empresa Fuerte con las Minorias (KOM)

40. El objetivo del proyecto KOM es crear y aplicar un enfoque orientado a los sectores para
que las empresas puedan aprovechar el gran potencial de los trabajadores de minorias étnicas.
El proyecto es una iniciativa de los propios sectores y se puso en marcha en 2000. En un
principio estaba destinado a tres sectores (la hosteleria, la seguridad y el transporte y la
logistica), pero en 2001 se hizo extensivo a otros dos sectores (la construccion y la limpieza)
mediante planes experimentales regionales. El 24 de enero de 2002, en presencia del ex Ministro
de Asuntos Sociales y Empleo, las cinco organizaciones de esos sectores firmaron un acuerdo
marco y se concertaron acuerdos de aplicacion con cuatro plataformas regionales de politicas
sobre el mercado de trabajo. El proyecto KOM concluy6 el 19 de febrero de 2003 con una
conferencia en la que se presentaron los instrumentos creados. Durante ese acto, las cinco
organizaciones sectoriales anunciaron que tenian previsto continuar, reforzadas por el
conocimiento y la experiencia adquiridos mediante el proyecto KOM. Durante la evaluacion de
la Ley de promocién del empleo de las minorias se estudiaran los resultados del proyecto KOM,
asi como las conclusiones del acuerdo voluntario sobre minorias étnicas concertado

con MKB-Nederland y del Acuerdo Marco Voluntario con Grandes Empresas.

41. El enfoque de trabajo de la doble politica (hacer que las personas consigan un empleo y lo
conserven) adoptada en el proyecto sienta las bases para la forma y el contenido de los productos
finales del proyecto KOM. El producto denominado "caja KOM" comprende un CD-ROM con
todos los instrumentos creados durante el proyecto en los diversos sectores. Los instrumentos se
organizan en cinco fases sobre la base de un enfoque programatico. Para cada una de ellas, los
instrumentos se elaboraron en dos niveles, la empresa y los trabajadores. En el folleto titulado
"Empresa Fuerte con las Minorias" se describen sucintamente los principios, el enfoque y los
resultados basicos del proyecto KOM. El propdsito es inspirar y motivar a otros sectores a
perseguir el objetivo de una empresa fuerte con las minorias. Al concluir los planes
experimentales, cada sector publico un cuaderno con informacion sobre como conseguir empleo
para mas personas de minorias étnicas y sobre la importancia de que esas personas conservaran
el empleo.
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Ley de promocion del empleo de las minorias

42. El objetivo de la Ley de promocion del empleo de las minorias (SAMEN) es contribuir a
que las empresas adopten una politica de contratacion de personal multicultural. La ley obliga a
los empleadores con al menos 35 empleados a mantener registros de personal por separado y a
presentar un informe anual sobre las medidas adoptadas para lograr la proporcionalidad con
arreglo a la ley. En los ultimos afios se han redoblado los esfuerzos para ayudar a los
empleadores a cumplir la ley y a adoptar una politica de contratacion de personal multicultural.
Por ejemplo, los empleadores pueden encontrar en el sitio web www.wetsamen.nl toda la
informacion pertinente (en neerlandés) sobre la ley y sobre las politicas de contratacion de
personal multicultural y consultar los informes anuales presentados.

43. Elresultado de esas medidas es que un nimero cada vez mayor de empresas cumplen
ahora la Ley de promocion del empleo de las minorias (mas del 81% en 2001). Un analisis de
los informes anuales revela que la proporcion de empleados de minorias étnicas se ha
estabilizado mas o menos (el 8,5% en 2001, en comparacion con el 8,6% en 2000). A fin de
cuentas, el porcentaje de desempleados de minorias étnicas que encuentran un puesto es mayor
que el porcentaje de despedidos de ese grupo (el 14,5 y el 12,6%, respectivamente). El nlimero
de medidas adoptadas por las empresas para mejorar la posicion de los empleados de minorias
étnicas ha aumentado en un 17%, lo cual representa un promedio de cuatro medidas por empresa.
El porcentaje de grandes empresas (con mas de 500 empleados) que cumplen la ley (el 66,1%) es
mayor que el de las pequenias empresas con 35 a 49 empleados (el 38,4%). El sector que
comprende la Administracion, la educacion y la atencion de la salud tiene la tasa de
cumplimiento mas elevada (el 71,4%). El Instituto de Desarrollo Multicultural (FORUM), la
Oficina Nacional contra la Discriminacion Racial (LBR) y el Comité Consultivo Nacional sobre
las Minorias Etnicas (LOM) han instado a las empresas y municipios que no cumplen la ley a
que lo hagan. El proposito de esa medida es mejorar el cumplimiento y la aplicacion de la ley.
La posibilidad de ser objeto de acciones legales civiles movi6 a algunas organizaciones a
cumplir la ley. La medida adoptada dejo claro que las empresas destinatarias no estaban mal
dispuestas hacia la ley, sino que s6lo necesitaban apoyo practico para cumplir sus obligaciones
legales.

44. El afio 2002 es el ultimo respecto del cual las empresas tienen que presentar un informe
anual. En vista de que la Ley de promocion del empleo de las minorias vencera el 31 de
diciembre de 2003, en el otofio de 2002 se inicid una evaluacion al respecto. El informe
pertinente deberia estar terminado en junio de 2003, momento en el cual el Gobierno decidira si
se debe apoyar a los empleadores y como se los debera apoyar para que adopten una politica de
contratacion de personal multicultural. Un punto importante es reducir su carga normativa y
administrativa.

45. El vencimiento de la Ley de promocion del empleo de las minorias esta establecido en la
propia ley. Ya se ha prolongado una vez y, por lo tanto, la ley vencera automaticamente.

La respuesta del Gobierno en ese momento tendra en cuenta si es necesario adoptar medidas de
seguimiento para alentar a los empleadores a contratar personal multicultural.
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Organizaciones de minorias étnicas

46. Las organizaciones de minorias étnicas pueden crear un conveniente vinculo entre los
grupos étnicos minoritarios y el Gobierno. Alentando a sus propios miembros a aprovechar los
instrumentos de empleo disponibles, las organizaciones de minorias étnicas pueden ser
importantes para reducir el desempleo y promover la participacion en la mano de obra. También
han colaborado facilitando informacién sobre la Ley de igualdad de trato (AWGB) y la SUWI.
En el contexto del acuerdo voluntario con MKB-Nederland sobre las minorias étnicas, esas
organizaciones han cooperado con los CWI organizando reuniones informativas locales para los
desempleados de minorias étnicas. Asimismo, esas organizaciones mantienen contacto con el
Ministerio de Justicia en el foro del Comité Consultivo Nacional sobre las Minorias Etnicas.

Politicas destinadas a grupos especificos
Mujeres de grupos étnicos minoritarios

47. El objetivo (formulado por la segunda Administracion Kok) es aumentar la tasa neta de
participacion de la mujer en la mano de obra del 51% en 1999 al 65% en 2010. La conclusion
inevitable que se puede extraer de las tendencias autdbnomas es que ese porcentaje no se lograra
sin esfuerzos adicionales. Una forma de realizar una contribucion significativa seria alentar a las
mujeres de minorias étnicas a participar en la mano de obra. En los ultimos afios ha aumentado
el nimero de mujeres de grupos étnicos minoritarios que han ingresado en el mercado de trabajo.
No obstante, en comparacion con 2001, la tendencia al alza se detuvo en 2002 y la tasa neta de
participacion de ese grupo ha permanecido estable en el 40%, segun las cifras provisionales de la
Oficina de Estadistica de los Paises Bajos (CBS). Ello significa que las mujeres de minorias
étnicas siguen desfavorecidas en comparacion con las mujeres de origen étnico neerlandés

(cuya tasa de participacion es del 56%). La tasa de participacion dentro del grupo de las mujeres
de minorias étnicas es muy diversa. Asi, el nivel de participacion de las mujeres procedentes de
Suriname es semejante al de las mujeres neerlandesas (el 56% en 2002), mientras que la
participacion de las mujeres de procedencia marroqui y turca es relativamente baja (del 32% y

el 30%, respectivamente, en 2002).

48. En vista de su gran numero y de sus posibilidades, las mujeres de minorias étnicas pueden
contribuir en gran medida a aumentar en el futuro la participacion en la mano de obra de los
grupos étnicos minoritarios en general. Las medidas adicionales anunciadas por el Gobierno en
su respuesta oficial al dictamen del Comité para la Participacion de las Mujeres de Minorias
Etnicas (AVEM) deberian contribuir a eliminar los obstaculos que ese grupo encuentra en el
mercado de trabajo y a llegar al grupo de manera mas eficaz. Se estd creando un grupo directivo
a nivel nacional encargado de aplicar esas medidas y apoyar a los municipios en el desempefio
de su funcién de coordinadores de las iniciativas destinadas a las mujeres de grupos étnicos
minoritarios.

49. En la circular sobre igualdad de oportunidades y cuestiones de la familia de 2003 se
anuncid un plan de accion integrado sobre igualdad de oportunidades para las mujeres y nifias de
minorias étnicas en el que se prestaba especial atencion a la educacion, la participacion en la
mano de obra, la independencia econdmica, la libre determinacion sexual y el desarrollo propio.
En ese contexto, en marzo de 2003 se comenz6 a trabajar en la publicacion de una encuesta
interministerial en la que se presentaba una descripcion general de las politicas gubernamentales
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en vigor sobre las mujeres y nifias de minorias étnicas. Esa encuesta servird para elaborar un
plan de accion a finales de 2003.

Refugiados mejor cualificados

50. En abril de 2002 se present6 a la Camara de Representantes un plan de accion elaborado
con el fin de que los refugiados mejor cualificados volvieran al trabajo. El plan se basa en un
enfoque en cadena: los progresos en esta esfera comienzan en la fase de solicitud de asilo, que
precede a la integracion en la sociedad, la capacitacion ulterior y la reintegracion en el empleo.
Invertir en un programa apropiado desde el comienzo del proceso y en las diversas etapas
posteriores aumenta las probabilidades de que los refugiados mejor preparados encuentren
trabajo mas rapidamente y de que el empleo sea acorde a su nivel de educacion y experiencia
laboral. Un grupo directivo vigilaré los progresos y la eficacia de las medidas propuestas en el
plan de accion.

51. Las siguientes medidas son sélo algunas de las que se han adoptado en el contexto del plan
de accion. Desde el 1° de enero de 2003, todo solicitante de asilo adulto que sale de los
Servicios de Recepcion de Solicitantes de Asilo ha recibido un archivo de programa personal.

A continuacion, los CWI tramitan todas las solicitudes de convalidacion de certificados
internacionales (desde el 1° de enero de 2003). En virtud de una asociacion entre el Centro de
Reconocimiento del Aprendizaje Anterior (EVC), la Organizacion de los Paises Bajos para la
Cooperacion Internacional en la Educacion Superior (Nuffic) y la Fundacion para los Estudiantes
Refugiados (UAF), se estan evaluando los métodos del EVC para los refugiados mejor
cualificados y se les estd dando una mayor difusion. Las oportunidades de recibir educacion
superior han aumentado desde el 1° de enero de 2003 como consecuencia de la retirada de la
normativa sobre la capacitacion obligatoria. La UAF ha creado un sitio web (desde el 1° de
febrero de 2003) para que las partes interesadas puedan aprovechar sus conocimientos
especializados.

52. El proyecto de supervision titulado "La posicion de las minorias étnicas y su utilizacion de
los servicios sociales" (Positie en Voorzieningengebruik Allochtonen, SPVA) es un estudio
periddico de la posicion socioecondmica y sociocultural de los cuatro grupos étnicos
minoritarios con mas presencia en los Paises Bajos. Esa posicion se compara cuantitativamente
con los promedios nacionales en un gran nlimero de esferas normativas. El proyecto de
supervision abarca el periodo comprendido entre 2001 y 2004. El Ministerio de Asuntos
Sociales y Empleo cofinancid el proyecto para que en la encuesta participaran varios grupos
importantes de refugiados. Los datos sobre los refugiados se publicaran durante el primer
trimestre de 2004.

53. El principio del reconocimiento del aprendizaje anterior (denominado EVC en neerlandés)
brinda a las personas de minorias étnicas, en particular a los refugiados mejor cualificados, la
oportunidad de mejorar rapidamente sus expectativas laborales de diversas formas.
Determinando la competencia de una persona, evaluandola en comparacion con las
cualificaciones oficiales y, cuando sea posible, reconociéndola oficialmente mediante un
certificado o incluso un diploma se demuestra objetivamente que esa persona posee las aptitudes
necesarias para cumplir los requisitos educativos reconocidos como norma en el mercado de
trabajo neerlandés. Ademas de ese efecto oficial, el EVC tiene el estimulante efecto
sociopsicoldgico que supone reconocer el capital humano existente. Como cabria esperar, la
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experiencia demuestra que ese estimulo alienta a las personas a trabajar para adquirir las
competencias de que carecen. Ese es otro factor que contribuye a la integracion sostenible en el
empleo. En el caso de las minorias étnicas, en particular los recién llegados, también es posible
tener en cuenta competencias como su conocimiento del neerlandés y su familiaridad con la
cultura laboral y general neerlandesa. En general, el EVC puede sentar las bases de un programa
de desarrollo personal (profesional, sociocultural y lingiiistico) que facilite una mayor
integracion. Se estd instando al Centro de Conocimiento del EVC, una iniciativa del Ministerio
de Asuntos Econdmicos, el Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia y el Ministerio de
Asuntos Sociales y Empleo destinada a los trabajadores, y al Centro de EVC, que tiene por
objeto establecer el EVC para diversos grupos con la financiacién europea de la iniciativa
comunitaria EQUAL, a que agilicen la creacion de instrumentos de EVC ttiles para las minorias
étnicas. Se supone que utilizaran su funcion de intermediarios para presionar a las otras partes
pertinentes en aras de ese objetivo.

Cursos dobles

54. Los cursos dobles en los que se combina el estudio y la experiencia laboral brindan a los
participantes la oportunidad de compaginar el trabajo remunerado con el aprendizaje. Ello les
permite una reintegracion rapida y sostenible, reduce la dependencia de las prestaciones y
satisface la demanda de mano de obra de los empleadores. Cuando se utiliza ese tipo de cursos
suele ser apropiado llevar a cabo la evaluacion de los certificados internacionales (IDW) y

-de ser posible- el EVC. Los cursos dobles pueden ser utiles para diversos grupos, pero son
perfectos para los recién llegados, los migrantes establecidos, los refugiados mejor cualificados,
las mujeres que desean regresar al mundo laboral (entre ellas las pertenecientes a grupos étnicos
minoritarios) y los jovenes que abandonan la escuela prematuramente (en particular los
pertenecientes a grupos étnicos minoritarios). A modo de ilustracion, a continuacidn se explica
la importancia de los cursos para los recién llegados, los migrantes establecidos y los refugiados
mejor cualificados. El Gobierno central seguird promoviendo la utilizacién de esos cursos.

55. Los cursos dobles, junto con la IDW y, cuando proceda, el EVC, son un instrumento
apropiado para los recién llegados y los migrantes establecidos que les permite combinar la
integracion y el trabajo. Ello contribuye a los objetivos de la reintegracion en el empleo y la
integracion en la sociedad neerlandesa. En el trabajo, los empleados de minorias étnicas pueden
poner en practica el neerlandés que han aprendido, lo cual les permite dominar mas rapidamente
el idioma, y pueden aprender desde dentro como es la sociedad neerlandesa, sus costumbres,
valores y normas. Esa opcidn satisface también su necesidad de ganar sus propios ingresos, que
es una de las principales razones por las que algunas personas abandonan los programas de
integracion "ordinarios". Los cursos dobles, junto con la IDW y, cuando proceda, el EVC,
brindan a los refugiados mejor cualificados la posibilidad de integrarse rapidamente en un
empleo que se corresponda con su capacidad y sus cualificaciones y satisfacen la demanda
creciente de personal mejor cualificado. Numerosos municipios y organizaciones ya estan
adquiriendo experiencia mediante esos cursos dobles. La Oficina Central de Integracion esta
ayudando a una decena de municipios a establecerlos y a llevarlos a cabo. Ademas, en el
contexto del Acuerdo Marco Voluntario con Grandes Empresas, se han concertado acuerdos con
unas 40 empresas para crear ese tipo de cursos dobles. Los municipios han convenido en hacer
lo propio como parte del Programa para el Futuro.
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56. En los proximos afios, el objetivo es conseguir que los cursos dobles se conviertan en
instrumentos de empleo propiamente dichos. El objetivo a corto plazo es que las partes
responsables de las politicas del mercado de trabajo (incluidos los municipios, el UWV,

los CWI, los organismos de reintegracion, los agentes sociales, los empleadores y las
Plataformas Regionales de Politicas sobre el Mercado de Trabajo) sean plenamente conscientes
de la importancia de los cursos dobles y promuevan su uso en 2003. El Consejo Social y
Econdmico/Consejo para el Trabajo y los Ingresos (SER/RWI) esta preparando un informe de
asesoramiento sobre "los cursos dobles en los que se combina el aprendizaje del idioma y el
empleo". Se espera que estard concluido en octubre de 2003 y en €l figuraran los resultados de la
encuesta sobre los cursos dobles que esta realizando la empresa de consultoria Cap Gemini Ernst
& Young, asi como los resultados de una reunion de expertos celebrada el 18 de junio de 2003 y
organizada por el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo.

Medidas especificas para promover la igualdad de trato y la no discriminacion de los
grupos étnicos minoritarios

57. Enlapolitica de igualdad de trato y no discriminacion se distingue entre politica normal y
politica especifica. Por politica normal se entiende una politica de igualdad de trato destinada a
todos los grupos beneficiarios de proteccion juridica contra la discriminacion. Cuando la politica
normal no es suficiente para ayudar a los grupos que se quiere proteger o no tiene
suficientemente en cuenta las caracteristicas individuales de determinado grupo, se aplican
medidas especificas.

58. Conforme a la legislacion sobre la igualdad de trato, a saber, la Ley de igualdad de trato
(AWGB), la Ley de igualdad de oportunidades (WGB), la Ley de igualdad de trato (horas de
trabajo) (WOA), los articulos 7:646 a 7:649 del Cddigo Civil neerlandés, la seccion 125g de la
Ley de personal de la administracion publica central y local, y de la Ley de igualdad de trato
(contratos temporales permanentes) (WOBOT), no se permite la discriminacién por motivos de
religion, convicciones, opinion politica, origen racial o étnico, sexo, nacionalidad, preferencia
sexual, estado civil, horas de trabajo o contrato de empleo. Para fines de 2003 se anadiran
también a la lista la discapacidad y la enfermedad cronica. La Ley de igualdad de trato de las
personas con discapacidad o con una enfermedad cronica entrara en vigor el 1° de diciembre
de 2003. Actualmente esta ante el Parlamento un proyecto de ley de prohibicion de la
discriminacién en el empleo por razones de edad, que también debera entrar en vigor el 1° de
diciembre de 2003.

59. Para un resumen de las medidas normales relativas a la igualdad de trato, incluido el
"Proyecto de articulo 13", véanse los parrafos 137 a 159 de la seccion 3.1.2.

60. Lo que sigue es un resumen de las medidas usadas especificamente para promover la
igualdad de trato y la no discriminacion de los grupos étnicos minoritarios.

El proyecto "El Premio, el Codigo y el Monitor"

61. El proyecto denominado, "El Premio, el Codigo y el Monitor" se ha puesto en marcha en el
marco del programa europeo EQUAL. Sus objetivos a largo plazo son reducir los obstaculos en
relacion con la demanda en el mercado de trabajo que impiden la plena participacion de las
personas pertenecientes a minorias étnicas, y promover la igualdad de oportunidades para los
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empleados pertenecientes a esas minorias. El Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo
proporciona la mitad de la financiacion del proyecto.

62. El proyecto abarca tres componentes: el Premio, el Cédigo y el Monitor, que estan
intimamente vinculados entre si. Como parte del componente Premio, se interroga a los
empleadores sobre la participacion de empleados pertenecientes a las minorias étnicas en su
empresa y sobre cualesquiera iniciativas en materia de politicas para estimular su participacion.
El Monitor solicita informacion sobre casos de discriminacion en el lugar de trabajo. El Codigo
de Conducta esta destinado a los empleadores, ofreciéndoles ejemplos de practicas idoneas y
apoyandolos en la elaboracion y aplicacion de codigos de conducta.

63. Los resultados que se busca obtener con el proyecto son los siguientes:

e Durante el periodo del proyecto, introducir periédicamente un componente de premio
de calidad en por lo menos ocho zonas ADB (ADB: oficinas de lucha contra la
discriminacion);

e Apoyar a por lo menos ocho ADB, fomentando su capacidad para introducir y
mantener el proyecto "Premio, Codigo, Monitor" en sus respectivas zonas;

e Informar a todas las oficinas inscritas en la Federacion Nacional de Oficinas de Lucha
contra la Discriminacion (LVADB) de cémo puede usarse el proyecto como
instrumento para la lucha contra la discriminacion en el mercado de trabajo;

e Crear un sitio web accesible sobre los c6digos de conducta (www.gedragscodes.nl),
un sitio web sobre el Premio, un sitio web sobre el Monitor y un sitio web sobre el
proyecto en general;

e Las aproximadamente 20 empresas designadas en por lo menos ocho zonas deben
reflexionar sobre su politica en materia de diversidad;

e En cada zona por lo menos una empresa debe adoptar medidas para mejorar y aplicar
mas la politica pertinente, con la ayuda de la oficina local de lucha contra la
discriminacion, usando el dinero del Premio.

El proyecto "Hacia una fuerza de trabajo sin discriminacion” (TWWD)

64. El proyecto TWWD, cofinanciado también por la iniciativa EQUAL, trabaja en pro de un
medio de trabajo auténticamente exento de discriminacion. La discriminacion debe ser materia
de debate, tanto dentro de las organizaciones laborales como entre esas organizaciones, sin que
nadie se sienta culpable. Como parte del trabajo del programa, se estan elaborando dos
proyectos:

1.  Uno destinado especificamente a lo que ocurre en lugar de trabajo;

2. Elotro destinado a las personas pertenecientes a minorias étnicas que desean abrir
un negocio.
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65. Los resultados que se busca obtener con el proyecto TWWD son los siguientes:

En asociacion con la Federacion de Sindicatos FNV y otras organizaciones e
instituciones, se estd investigando el efecto de instrumentos y métodos desarrollados en
los ultimos afos para promover la igualdad de oportunidades para los empleados
pertenecientes a minorias étnicas en las organizaciones laborales. El objetivo del
proyecto es crear en las organizaciones laborales un clima en que no haya cabida para
la discriminacidn, ya sea a nivel de politica o en el lugar de trabajo.

Se hace mucho hincapié en la conducta de las personas y de las empresas que
participan en el proyecto: ;Qué hace usted? ;Y por qué se comporta asi?

Los instrumentos que se usan son la supervision y el asesoramiento por los propios
compafieros. La teoria es que las personas suelen tener ideas muy fijas.

El asesoramiento y las redes son instrumentos importantes para romper esa barrera.
Por lo tanto, la intencidn es que los participantes en las empresas que participan en el
proyecto se unan en una red de apoyo mutuo para lograr sus objetivos e impulsar mas
el proceso para lograr la igualdad de trato de las personas pertenecientes a minorias
étnicas. Sobre la base de esta red, se formaran otras nuevas redes, que a su vez
engendraran otras mas. La hipotesis basica es que existe ya en las organizaciones
laborales cierto apoyo a las politicas relativas a los grupos €tnicos minoritarios.

Sobre la base de la experiencia acumulada por los participantes en las redes, se
elaborara un método transferible con miras a producir un cambio en favor de una
cultura no discriminatoria en las organizaciones laborales.

Proyecto horticola de invernaderos para minorias étnicas

66. Como parte del proyecto horticola de invernaderos para minorias étnicas,

la LTO-Nederland (Organizacion Neerlandesa para la Agricultura y la Horticultura), en
colaboracion con la Federacion de Sindicatos FNV y la CNV y el Ministerio de Asuntos Sociales
y Empleo, ha elaborado un cédigo de conducta, un programa de capacitacion y un sistema de
vigilancia. Estos instrumentos se usaran para impedir la discriminacion contra los trabajadores
pertenecientes a minorias étnicas en el sector horticola de los invernaderos, y para luchar contra
dicha discriminacion. Se han realizado ya las actividades siguientes:

El 3 de diciembre de 2001 se presento oficialmente al Ministro de Asuntos Sociales y
Empleo el codigo de conducta, incluido el reglamento para la presentacion de quejas, y
se ha preparado un plan de comunicaciones para su divulgacion y distribucion.

El Ministro presentd un ejemplar del codigo de conducta, a titulo de informacion, a la
Fundacion Laboral, que respondié anunciando que lo sefalaria a la atencion de las
asociaciones de empleadores y empleados que consultan con la Fundacion Laboral.

También se ha iniciado un programa de capacitacion, y recientemente (en junio

de 2002) se entregaron los primeros certificados a los empleados pertenecientes a
minorias étnicas que completaron con éxito el curso de neerlandés y tecnologia del
lugar de trabajo. En el curso también se tuvo en cuenta a los colegas y supervisores de
los participantes. Otro aspecto del programa de estudios fueron las capacidades para la
vida en la sociedad y las técnicas de comunicacion.
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Proyecto de la FNV

67. Como parte de los esfuerzos para promover la igualdad de trato de los empleados
pertenecientes a minorias étnicas en la esfera de las relaciones laborales y en el seno de esas
organizaciones, la FNV ha recibido una donacién para un proyecto en que se aplica un enfoque
descentralizado con miras a alentar a los representantes de los empleados a aplicar una politica
efectiva en esta esfera. Son objeto de atencidn especial las pequetias y medianas empresas.

Se ha publicado un folleto que contiene ejemplos de iniciativas y politicas empresariales
especiales destinadas a contratar y mantener en plantilla a trabajadores pertenecientes a minorias
étnicas. Incluye una lista de verificacion, en la que se sefialan los aspectos principales del
enfoque utilizado en los ejemplos practicos. Los dirigentes sindicales de la FNV también han
distribuido un formulario de encuesta entre los miembros de los consejos laborales y empleados
de las organizaciones laborales, en que se formulan preguntas sobre la politica aplicada en la
organizacion laboral en relacion con las minorias étnicas. El proyecto concluird con una
conferencia de trabajo en la que los resultados del proyecto serviran de base para estudiar con los
dirigentes sindicales de la FNV, los activistas sindicales, los miembros del consejo laboral, los
oficiales de personal y superiores inmediatos, como aplicar las politicas de largo plazo para los
empleados pertenecientes a minorias étnicas de modo que sirva de inspiracion para toda la
organizacion. El proyecto debe concluir el 31 de octubre de 2003.

Asociacion de Consultoria de la Comunidad Turca/Alianza Marroqui y Tunecina

68. Confrontado a la evidencia de que las personas pertenecientes a minorias éticas no conocen
suficientemente la Ley de igualdad de trato, el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo ha
financiado un par de proyectos de organizaciones que representan a grupos €tnicos minoritarios,
a saber, la Asociacion de Consultoria de la Comunidad Turca (IOT) y la Alianza Marroqui y
Tunecina (SMT). El objetivo de los proyectos es intercambiar informacion sobre la igualdad de
trato en el lugar de trabajo para los diferentes grupos seleccionados ya amparados por la
legislacion sobre la igualdad de trato o que seran amparados por ella.

69. Ello suponia el uso de los medios de comunicacion, la preparacion de volantes y la
celebracion de conferencias locales y nacionales. También se organiz6 un curso de capacitacion,
y se cred un sitio web especial. Para lograr los objetivos deseados, se solicitd la colaboracion de
la FNV y de varias ONG que se especializan en las minorias étnicas, la igualdad de trato y la no
discriminacién. Todo ello culminé en una reunion de expertos, en la que la IOT y la SMT
presentaron una exposicion sobre los proyectos; las diversas ONG interesadas, conjuntamente
con las demads organizaciones representantes de minorias étnicas, analizaron a continuacion la
experiencia acumulada y estudiaron la posibilidad de seguir cooperando.

Estudio sobre la contratacion y seleccion de personas pertenecientes a minorias étnicas

70. En el ano 2001 se completd un estudio sobre la contratacion y la seleccion de personas
pertenecientes a minorias étnicas. El estudio cualitativo se centrd en el comportamiento de los
miembros de minorias étnicas en su busqueda de empleo y el comportamiento en materia de
contratacion y seleccion de los empleadores de seis sectores. Por parte de los empleadores, los
principales problemas sefalados fueron su imagen con frecuencia generalizada y negativa, su
falta de familiaridad con los procesos de exclusion, su incapacidad para usar eficazmente los
conductos de contratacion (ausencia de una politica separada), los problemas de comunicacion
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durante las entrevistas laborales y la incapacidad de adoptar criterios de seleccion objetivos.
Se determin6 que habia mucha motivacion entre los solicitantes de empleo pertenecientes a
minorias étnicas, pero que su estrategia en materia de busqueda de empleo y entrevistas dejaba
que desear.

Estudio de la SEOR sobre las perspectivas de carrera de los empleados pertenecientes a
minorias étnicas

71.  El estudio titulado "Doorstroom van etnische minderheden op de werkvioer" (Carreras de
las minorias étnicas en las empresas), realizado por la firma SEOR de Rotterdam, especializada

en investigaciones y consultorias econdmicas, fue presentado al Parlamento el 23 de abril
de 2002.

72. En el estudio se examinan las diferencias entre la promocion de las perspectivas de carrera
internas y externas entre los empleados de origen neerlandés y los empleados pertenecientes a
minorias étnicas, asi como las politicas de personal e institucionales de las organizaciones
laborales y la medida en que se tiene en cuenta en éstas a los empleados pertenecientes a
minorias étnicas. Por promocion de las perspectivas de carrera internas se entiende el traslado a
otro puesto dentro de la misma organizacion laboral, en tanto que la promocion de las
perspectivas de carrera externas supone un cambio de empleador. Se eligieron para el estudio
sectores que emplean a un nimero considerable de trabajadores pertenecientes a minorias étnicas
(la industria de la alimentacion, el comercio minorista, las empresas de logistica, la banca y los
seguros, y los hospitales, hogares de convalecencia y asilos de ancianos).

73. Los resultados del estudio contribuyen a entender mejor la posicion de los empleados
pertenecientes a una minoria étnica en relacion con los datos cuantitativos sobre su movilidad en
el mercado de trabajo. La parte cualitativa del informe ofrece varias pautas interesantes en
materia de politica, pero no puede considerarse como representativa, ya que la escala del estudio
limita el valor de los resultados. La parte cuantitativa del estudio revela que la medida en que las
personas hayan logrado asegurar una posicion razonablemente permanente en el mercado de
trabajo determina las diferencias entre los trabajadores pertenecientes a minorias étnicas y los de
origen neerlandés. Cuanto mas permanente es la posicion, menores son las diferencias.

74. Por lo que toca a la promocion de las perspectivas de carrera externas, s6lo hay pequefias
diferencias entre las personas de origen neerlandés y las pertenecientes a minorias étnicas, las
cuales no cambian de empleador tanto como aquéllas, pero con poca diferencia. El sexo y la
educacion no son factores significativos en dicha diferencia. La edad si parece tener cierta
influencia: segun parece, los joOvenes pertenecientes a minorias étnicas son ligeramente menos
propensos a cambiar de trabajo que los jovenes neerlandeses.

75. Enrelacion con la promocion de las perspectivas de carrera internas, la industria y el sector
influyen en la medida en que las minorias étnicas estan representadas en ellos. En los casos de
representacion excesiva, como en el comercio mayorista/minorista y la hoteleria, se observa en
general una menor promocion de las perspectivas de carrera internas. Cuando existe en términos
generales un nivel relativamente elevado de promocién de las perspectivas de carrera internas,
como sucede en la administracion publica, los empleados de las minorias étnicas estan
subrepresentados.
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76. Habida cuenta del bajo nivel de respuesta, los resultados de la parte cualitativa del estudio,
en que se entrevisto a funcionarios y empleados, solo tienen un valor limitado. Por lo tanto, los
resultados sefialados mas adelante deben interpretarse con gran precaucion. Un hecho notable
que se ha puesto de manifiesto es que, hasta ahora, parece que ha habido poca experiencia con el
instrumento de gestion intercultural (como parte de la politica de diversidad). Hay indicios de
que se tiende a aprovechar con menos frecuencia las capacidades de los empleados
pertenecientes a minorias étnicas, que las de los empleados de etnia neerlandesa, y de que los
empleados pertenecientes a minorias étnicas tienen menos oportunidades para hablar de sus
ambiciones con el personal superior y el personal de apoyo central. Esto coincide con las
observaciones de otras investigaciones, en que se sefiald que el nivel laboral de las minorias
étnicas en el seno de las organizaciones laborales suele estar por debajo de su nivel de educacion.

Estudio de la TNO sobre practicas idoneas para impedir comportamientos indeseables en
el trabajo

77. El Instituto de Trabajo y Empleo TNO ha terminado recientemente un estudio sobre

"Una politica deseable contra un comportamiento indeseable: ejemplos de politicas idoneas para
luchar contra el trato indeseable en el trabajo", que reune 16 ejemplos de practicas idoneas que
van mas alla de una mera lucha contra la discriminacion.

78.  Se identifican tres tipos de trato indeseable: la agresion y la violencia, la discriminacion y
el gamberrismo. La agresion y la violencia incluyen los siguientes tipos de comportamiento:
agresion verbal (por ejemplo, insultar o atormentar a gritos a otra persona), agresion fisica

(por ejemplo, golpear o tener agarrada a otra persona), agresion e intimidacion psicologicas

(por ejemplo, amenazar, chantajear, tiranizar, acosar moralmente o acechar a otra persona), y
acoso sexual (por ejemplo, silbidos, comentarios y agresiones sexuales). De las 16 practicas
idéneas estudiadas, 14 incluyen esfuerzos para combatir e impedir comportamientos
discriminatorios. En la mayoria de los casos se usa un enfoque integrado y no se hace distincion
explicita alguna entre los diferentes tipos de trato indeseable o los diferentes grupos
seleccionados para el estudio, incluidas las minorias étnicas.

79. Todas las practicas idoneas estudiadas han sido publicadas en el sitio web del Ministerio de
Asuntos Sociales y Empleo.

1.4. Medidas para promover el acceso de las personas de 55 a 65 afos de edad al mercado
de trabajo

80. EI Comité alent6 al Gobierno a que tomara medidas para promover el acceso al mercado
de trabajo de las personas de 55 a 65 afios de edad. El Gobierno de los Paises Bajos reconoce la
importancia de una mayor participacion de las personas mayores en la fuerza de trabajo y desde
el segundo informe ha adoptado medidas para promover el acceso de este grupo al mercado de
trabajo. Durante el decenio de 1990 ha aumentado la tasa de actividad entre las personas
mayores.

81. El objetivo actual del Gobierno en relacion con la personas mayores es que para 2030 por
lo menos la mitad de las personas de 55 a 64 afios de edad estén todavia lucrativamente
empleadas. Esto entrafia un aumento medio anual de la tasa de actividad de la poblacion de

un 0,75%.



E/1994/104/Add.30
pagina 30

82. Lapolitica ideada para lograr este objetivo abarca:

e Un plan de incentivo fiscal: la reduccion de los costos salariales de los trabajadores
mayores, mediante una reduccion de las cotizaciones al seguro de invalidez a partir
del 1° de enero de 2002, alentara a los empleadores a seguir empleando a trabajadores
mayores. Esto es afin al pago de las cargas sociales con arreglo a la Ley relativa al
seguro de invalidez (WAO).

e Medidas para reducir el nimero de trabajadores mayores que se jubilan
anticipadamente:

1.  En 2002 se aument6 el crédito impositivo para los trabajadores mayores, para
alentarlos a seguir trabajando. Los trabajadores mayores (de 57 afios de edad o
mayores) gozan de una reduccion fiscal extraordinaria que los alienta a seguir
trabajando durante mas tiempo. A mayor edad del trabajador, mayor su ventaja
fiscal.

2. Laconversion de los planes de jubilacion anticipada voluntaria en planes de
pension flexibles.

3.  Para que la Ley de subsidios de desempleo (WW) sea menos atractiva como plan
de reduccion de personal, se anticipa que los distintos empleadores paguen parte
de las primas del seguro de desempleo de los trabajadores mas antiguos.

e Desde el 1° de mayo de 1999 se ha obligado a las personas de 57 afios y medio a
inscribirse como desempleadas y aceptar cualquier trabajo que se les ofrezca.
El Gobierno esta proyectando introducir para las personas con experiencia de trabajo
reciente y mayores de 57 anos y medio, la obligacion de solicitar puestos de trabajo.

83. Los esfuerzos para luchar contra la discriminacion en el trabajo también pueden ayudar a
incrementar la tasa de actividad de las personas mayores. En diciembre de 2001 el Gobierno
presento a la Camara de Representantes un proyecto de ley por el que se prohibe la
discriminacién en el empleo, en aplicacion de la Directiva 2000/78/EC del Consejo por la que se
establece un marco general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion. No se permite
la discriminacion por motivos de edad, salvo que se justifique objetivamente. El proyecto de ley
abarca el empleo en general, desde la contratacion, la seleccion y las disposiciones y condiciones
de empleo, hasta la colocacion y el despido.

1.5. Créditos presupuestarios para programas de bienestar social y grupos vulnerables

84. El Comité inst6 al Gobierno de los Paises Bajos a que asegurara que el cercenamiento de
las partidas presupuestarias para programas de bienestar social no tuviera efectos adversos para
el ejercicio de los derechos econdmicos, sociales y culturales. En la medida en que esta
recomendacion afecta a la reforma del sistema de seguridad social, puede informarse de que no
se trata de reducir los beneficios de la asistencia social. Toda persona legalmente residente en
los Paises Bajos y que no dispone de medios suficientes para su sustento tiene derecho a gozar de
una prestacion minima garantizada con arreglo a la Ley de asistencia nacional (ABW). Durante
el periodo de que se informa los beneficios estuvieron vinculados al salario minimo. En otras
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palabras, los beneficios aumentan en relacion con el salario minimo reglamentario. Véanse
también los parrafos 225 a 240 de la seccion 3.4.

1.6. El bienestar de la familia
Introduccion

85. El Gobierno de los Paises Bajos esté estudiando un enfoque mas eficaz contra la violencia
en el hogar. La violencia influye muchisimo en la seguridad de la sociedad y en la sensacion
efectiva de seguridad de la poblacion. Esto se aplica tanto a la violencia publica como a la
violencia en el hogar. Aunque la violencia en el hogar ocurre normalmente a puertas cerradas y
las victimas no suelen denunciarla a la policia, varios estudios realizados en los Paises Bajos y
otros lugares sugieren que la violencia en el hogar ocurre en gran escala, mas que cualquier otro
tipo de violencia®.

86. Laviolencia en el hogar es la violencia cometida por una persona del circulo familiar de la
victima. Puede tomar la forma de violencia fisica, sexual o psicologica. Como ejemplos de esta
ultima pueden mencionarse las amenazas y un comportamiento intimidante. Ocurre en todos los
sectores de la sociedad y en todos los grupos culturales, tanto en las ciudades como en el
ambiente rural®. Los perpetradores pueden ser parientes -padres, abuelos, hijos, tios o tias- o
alguien del entorno intimo de la victima, como amigos de la familia, compaieros o

ex compafieros. Las victimas pueden ser hombres o mujeres, nifios o nifias. Asi pues, la
violencia en el hogar no afecta inicamente a la mujer, aunque es un hecho bien demostrado que
el 80% de los perpetradores son hombres®. Por lo tanto, es necesario asociarla con actividades
desarrolladas para luchar contra la violencia dirigida especificamente contra la mujer.

Dimension internacional

87. Desde la celebracion de la Conferencia Mundial de las Naciones Unidas sobre la Mujer
en Beijing en 1995 y el periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General de las
Naciones Unidas conocido como "Beijing +5" en 2000, existe una interaccion mucho mas
intensa entre las politicas nacionales e internacionales. Las politicas nacionales de prevencion y
lucha contra la violencia son susceptibles a los acuerdos y debates relativos a este tema
celebrados en 6rganos internacionales como las Naciones Unidas, la Unién Europea, el Consejo
de Europa, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacion para la Seguridad
y la Cooperacion en Europa (OSCE). Por otra parte, el Gobierno de los Paises Bajos comparte

2 yéase: "Wife battering and violence outside the family", E. Kandel-Englander. En: Journal of
interpersonal violence (1992); "Partner abuse and general crime: how are they the same?
How are they different?", T. E. Moffitt et al. En: Criminology (2000).

3 Véase el informe de la investigacion "Als het naar buiten komt is het vaak te laat", por
Equivalent, F. Attema, encargada por la Provincia de Overijssel, Almelo 2002.

4 Private Violence - Public Issue. Documento de politica sobre el enfoque conjunto de la
violencia en el hogar, Ministerio de Justicia, La Haya, 2002.
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con estos drganos su bagaje de conocimientos, experiencias y practicas idoneas, producto de su
politica nacional sobre la igualdad de oportunidades.

88. En concordancia con las prioridades a nivel de las Naciones Unidas, la Union Europea ha
realizado esfuerzos para impedir la violencia contra la mujer y lucha contra esa violencia en el
contexto de la "realizacion de los derechos humanos" y los ha incorporado en la estrategia marco
comunitaria sobre la igualdad de género (2001-2005). La Unién Europea insiste en la
recopilacion sistematica de informacién como base para la aplicacion de politicas eficaces y su
vigilancia. Los Paises Bajos estan aportando una contribucion activa en esta esfera.

89. En los tltimos afios los Paises Bajos han trabajado con ahinco, en particular en el seno de
las Naciones Unidas, para acabar con la violencia contra la mujer. Por ejemplo, por iniciativa de
los Paises Bajos, la Asamblea General de las Naciones Unidas ha aprobado varias resoluciones
relativas a practicas tradicionales, como la mutilacion genital femenina, que afecta la salud de las
mujeres y las nifias®, y una resolucion para la eliminacion de los delitos de honor cometidos
contra la mujer®. Esta tltima actividad afianzo este tema firmemente en el programa
internacional. Durante el quincuagésimo noveno periodo de sesiones de la Asamblea General de
las Naciones Unidas, los Paises Bajos presentaron una vez mas una resolucion para la
erradicacion de los delitos de honor cometidos contra la mujer’. Como seguimiento de estas
resoluciones anteriores, los Paises Bajos copatrocinaran en 2003 una resolucion 6mnibus sobre la
violencia contra la mujer, con hincapi¢ especial en la eliminacion de los delitos de honor y la
mutilacion genital femenina. Con estas iniciativas, los Paises Bajos pretenden poner de relieve
ciertos temas dificiles y polémicos, con lo que espera incitar a los paises a enmendar su
legislacion e impulsar las politicas aplicadas por organizaciones internacionales y ONG con
miras a mejorar la condicion de la mujer.

Dimension nacional
Prevencion y eliminacion de la violencia en el hogar

90. En el informe titulado "La violencia en el hogar - naturaleza, alcance y apoyo" (Huiselijk
geweld - aard, omvang en hulpverlening) (Intomart, Hilversum, 1997), publicado en 1997, se
afirma que la violencia en el hogar® es un grave problema social: mas del 40% de los hombres y
mujeres entrevistados afirman haber sido victimas en algin momento de alguna forma de
violencia en el hogar; el 30% afirma haber sido victima de violencia en el hogar con

> En 1997, 1998, 1999 y 2001. En cada ocasion la resolucién fue aprobada sin someterla a
votacion; la Gltima vez 126 paises presentaron conjuntamente la resolucion.

% Durante el quincuagésimo quinto periodo de sesiones, celebrado en 2000.

7 La resolucion fue aprobada unanimemente el 24 de octubre de 2002 en la Tercera Comision de
la Asamblea General de la Naciones Unidas.

% En este informe se define la violencia en el hogar como la violencia cometida por alguien del
circulo familiar de la victima. A diferencia de otras formas de violencia, la victima y el
perpetrador son parte del mismo entorno vital.
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consecuencias considerables, como ansiedad, depresion o divorcio; el 11% sufrid lesiones fisicas
como consecuencia de la violencia en el hogar; el 27% padecia esa forma de violencia diaria o
semanalmente; y el 21% habia sido victima de violencia durante mas de cinco afios. Muchos de
estos problemas no son manifiestos; solo el 12% de los casos son denunciados a la policia; solo
se insiste en la demanda en el 6% de los casos.

91. El 1° de octubre de 2000 el Ministro de Justicia puso en marcha un proyecto denominado
Prevencion y eliminacion de la violencia en el hogar (Voorkomen en bestrijden van huiselijk
geweld), que tiene dos objetivos: permitir que los ministerios y organizaciones nacionales
redoblen sus esfuerzos para hacer frente a la violencia en el hogar, y desarrollar un enfoque mas
eficaz del problema. Participaron en el proyecto varios Ministerios (Justicia; Educacion, Cultura
y Ciencia; Interior y Relaciones del Reino; Salud, Bienestar y Deportes; y Asuntos Sociales y
Empleo) , conjuntamente con docenas de organizaciones nacionales. El documento de politica
titulado "Violencia privada - un asunto publico", presentado ante el Parlamento en abril de 2002,
es el producto final del proyecto. En él se describen no solo las politicas que ya se estaban
aplicando en el momento de su publicacion, sino también mas de 50 nuevas medidas ideadas
para abordar eficazmente la violencia en el hogar.

92. El objetivo del proyecto era impedir y eliminar la violencia en el hogar y en el documento
de politica titulado "Violencia privada - un asunto publico" se dio impulso a muchas iniciativas.
En los tltimos cinco afios se han formado asociaciones de lucha contra la violencia en el hogar
en docenas de municipalidades y se han redactado protocolos sobre la cooperacion entre la
policia, el Servicio de la Fiscalia, el Servicio de Vigilancia de la Libertad Condicional,
organizaciones de apoyo a la mujer y organizaciones de bienestar.

93. Lalucha contra la violencia en el hogar se ha convertido en el objetivo fundamental de la
politica de organizaciones como la policia, el Servicio de la Fiscalia, las organizaciones de apoyo
a la mujer y un numero cada vez mayor de municipalidades. Las organizaciones mas
directamente interesadas han adoptado procesos que permiten que se centre mas atencion en su
enfoque de la violencia en el hogar y el desarrollo de nuevos métodos e iniciativas.

94. Las medidas mencionadas en el documento de politica "Violencia privada - un asunto
publico" corresponden a los &mbitos de la coordinacion y la organizacion, las medidas destinadas
a las victimas y a los perpetradores y a cualesquiera nifios involucrados, la concienciacion e
informacion del publico, la reunioén de informacion y la vigilancia. Se han creado un grupo
consultivo interministerial (integrado por representantes de los ministerios de Justicia;
Educacion, Cultura y Ciencia; Interior y Relaciones del Reino; Salud, Bienestar y Deportes; y
Asuntos Sociales y Empleo) y un grupo consultivo oficial, que trabajan sobre el terreno, para
garantizar la aplicacion en la practica de la politica propuesta.

95. Los objetivos fundamentales de la politica incluyen:

1.  Elapoyo a las municipalidades. La cooperacion en la lucha contra la violencia en
el hogar debe desarrollarse principalmente a nivel local. En los ultimos afios
el Ministerio de Justicia ha apoyado proyectos de cooperacion en mas
de 20 municipalidades. Estos sirven de ejemplo para otras municipalidades.
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2. Laviolencia en el hogar en las comunidades de minorias étnicas. Se ha realizado un
estudio de gran escala’ sobre la violencia en el hogar en las comunidades de minorias
étnicas, que ha revelado que esta forma de violencia es de ocurrencia comun
(el 26% de los entrevistados indicaron que habian tenido que hacer frente a la
violencia en el hogar en algin momento), pero es muy dificil discutirla abiertamente.

3. Desalojo de los perpetradores. En varios estudios se ha analizado la posibilidad de
incorporar en el ordenamiento juridico neerlandés la opcion de desalojar a los
perpetradores de violencia en el hogar.

4.  Terapia para los perpetradores. Los servicios sociales estan dedicando mas atencion
a la terapia para los perpetradores de la violencia en el hogar. Los psiquiatras
forenses han desarrollado formas de terapia que contribuyen eficazmente a romper el
ciclo de violencia. Ademas, ahora se dispone de mas formas de terapia y apoyo.

5. Los nifos que son testigos de violencia en el hogar. Un estudio'® ha revelado que
unos 100.000 nifios son testigos de violencia entre sus padres. Segun el mismo
estudio, muchos de estos nifios (un 40%) acusan un mayor riesgo de padecer
problemas del comportamiento o de otra indole; algunos desarrollan ellos mismos
una forma de comportamiento violento. En el documento del Ministerio de Justicia
titulado "Normas de politica para la financiacion de proyectos de prevencion
del delito 2002" (Beleidsregels voor subsidiéring van projecten
criminaliteitspreventie 2002) se prevén proyectos destinados a nifios que son testigos
de violencia en el hogar.

96. En diciembre de 2002 el Ministerio de Asuntos Sociales publicé su documento de politica
titulado "Un pais seguro en que quieren vivir las mujeres " (Een veilig land waar vrouwen willen
wonen), en que se expone la politica del Gobierno en respuesta al informe "La prevencion y
eliminacion de la violencia contra la mujer" (Het voorkomen en bestrijden van geweld tegen
vrouwen) por el Instituto Neerlandés de Derechos Humanos.

97. Larespuesta de politica habia sido prometida en el plan de politica de largo plazo sobre la
igualdad de oportunidades (2000-2010), en que el Gobierno anunci6 que haria un balance de la
politica sobre prevencion y eliminacion de la violencia contra la mujer. En el documento de
politica se establece el marco normativo del amplio tema de la "violencia contra la mujer" y se
resefian los principios basicos, las actividades recientes del Gobierno central, las conclusiones de
politica general y distintas formas de coordinar mejor la politica de igualdad de oportunidades:
instando, renovando y promoviendo actividades de vigilancia con miras a impedir y eliminar la
violencia contra la mujer. Por lo tanto, el objetivo no es iniciar programas de politica separados
para impedir y eliminar la violencia contra la mujer simultdneamente con los proyectos ya
existentes que son parte de la politica ordinaria de integracion de una perspectiva de género, sino

? Huiselijk geweld onder Surinamers, Antillianen en Arubanen, Marokkanen en Turken in
Nederland, Intomart, 2002.

Y Kinderen die getuige zijn van geweld tussen hun ouders, een basisverkenning van korte en
lange termijn effecten por Sietske Dijkstra, Bilthoven, 2001.
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mas bien contribuir a las iniciativas actuales de lucha contra la violencia desde la perspectiva de
la igualdad de oportunidades, como, por ejemplo:

e El Plan nacional de accion para luchar contra el abuso sexual de nifios (NAPS);

e La vigilancia de la politica de prostitucion tras el levantamiento de la prohibicion
general de los prostibulos;

e El Relator Nacional neerlandés sobre la trata de personas (NRM);
e La politica destinada a reprimir la violencia sexual;
e La politica de prevencion de la mutilacion genital femenina;

e La politica de lucha contra el acoso sexual en el trabajo, en la ensefianza, en el sector
de la atencion de la salud y en las fuerzas policiales.

Politica de eliminacion de la mutilacion genital femenina

98. En 2001, en correspondencia con la Camara de Representantes, el Ministro de Justicia
explico la politica neerlandesa sobre la prevencion y la eliminacion de la circuncision femenina y
facilitd un resumen de todas las actividades realizadas por las dependencias publicas y las
organizaciones de la sociedad civil en las esferas de la informacion publica y el desarrollo
profesional. Se tocaron los temas siguientes:

1.  Elalcance de la practica de la circuncision femenina;

2. Las medidas contempladas en la legislacion y el derecho disciplinario para
combatirla;

3. Los acontecimientos en las esferas de la informacion publica y el desarrollo
profesional,

4.  Sila circuncision femenina es motivo para acogerse al asilo politico;

5. Las conclusiones alcanzadas y la politica de seguimiento.

99. En la susodicha carta del Ministro de Justicia se describen sucintamente los problemas que
ocurren en la prevencion y eliminacion de la mutilacion genital femenina. Habida cuenta de que
el tema es tabu en los paises de origen de los grupos de poblacidon concernidos y, en particular, en
los Paises Bajos, no se dispone de informacion concreta ni de cifras. Esto es valido no s6lo para
los Paises Bajos, sino también para muchos otros paises europeos. Por lo tanto, en el otono

de 2002 el Departamento de Coordinacion de la Politica de Igualdad de Derechos (DCE) del
Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo encargd un estudio para explorar el problema de los
padres procedentes de paises y culturas diferentes que disponen que sus hijas sean circuncidadas
en su pais de origen o en otro pais en que se practica tradicionalmente la circuncision femenina,
es decir, donde no es contraria a la ley.
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100. Debe abordarse la cuestion de determinar en qué medida la modificacion del derecho penal
neerlandés, en particular la abolicion de la doble incriminacion, puede contribuir a solucionar
este problema. Se espera que las enmiendas hechas al derecho penal en Francia y Suecia, y los
efectos practicos de estas modificaciones, sienten un buen ejemplo para los Paises Bajos.

Estudios pilotos sobre el indice local de seguridad de la mujer (VVI)

101. Todavia se admiten mejoras en los Paises Bajos para garantizar una vigilancia apropiada de
la evolucion nacional en relacion con el caracter y la escala de la violencia contra la mujer.

En 2002 el DCE encargé un estudio piloto sobre la vigilancia local de la seguridad de la mujer.
Los objetivos del estudio son obtener datos sobre los indices existentes en materia de violencia
contra la mujer y elaborar modelos que podrian usarse tal vez en estudios pilotos locales.

Plan nacional de accion para luchar contra el abuso sexual de nifios

102. Como resultado de los acuerdos concertados en el Congreso Mundial contra la Explotacion
Sexual Comercial de los Nifios, celebrado en Estocolmo en 1996, se han elaborado un
documento de politica y un plan de accién para luchar contra la violencia sexual contra los nifos.

103. EIl Plan nacional de accion para luchar contra el abuso sexual de nifios (NAPS) fue una de
las actividades de seguimiento del memorando de 1999 sobre la supresion del abuso sexual y de
la violencia sexual contra los nifios (Aanpak Seksueel Misbruik van en Seksueel Geweld tegen
Kinderen) y contenia pormenores de las medidas actuales y previstas.

104. El Plan nacional de accion para luchar contra el abuso sexual de nifios, presentado a la
Céamara de Representantes el 19 de abril de 2000, interrelacionaba las actividades encaminadas a
prevenir los abusos. Un equipo de proyectos compuesto por representantes del Gobierno y de
diversas organizaciones publicas colaboro en la aplicacion del Plan. El Plan nacional de accién
fue examinado en una reunidn conjunta celebrada el 15 de mayo de 2000 por el Comité
pertinente de la Camara de Representantes y miembros del Poder Ejecutivo. La Camara recibi6
por carta de 11 de diciembre de 2001 un segundo informe sobre la marcha de los trabajos. El
proyecto de Plan de accion quedod concluido a mediados de 2002. En 2002 se envi6 un informe a
la Camara de Representantes, que lo examind el 5 de diciembre durante una reunion celebrada
para examinar cuestiones de politica o tematicas. El Parlamento tuvo ante si el informe final
sobre el Plan de accion el 11 de noviembre de 2002.

105. El abuso sexual de los nifios y la violencia sexual contra los nifios s6lo pueden abordarse
como es debido cuando es posible detectarlos temprano e intervenir con ayuda apropiada para las
victimas. Se trata de potenciar los nifios. La policia y el Servicio de la Fiscalia deben poder
actuar con el respaldo de una buena legislacion, y es importante desarrollar métodos eficaces
para el tratamiento de los agresores sexuales, a los que habrd que someter a estrecha vigilancia
una vez reincorporados en la sociedad. Con este enfoque en cadena, el Plan de accion crea
vinculos entre las diversas actividades de los ministerios y organizaciones interesados. Por ello
el enfoque adoptado abarca la atencion prestada tanto por el Gobierno como por las instituciones
y particulares que trabajan en la esfera de la prevencion, el apoyo, el castigo y la reglamentacion.
El Plan de accion abarca, entre otras esferas, la eliminacion de la pornografia infantil en Internet
y el turismo pedofilo, asi como actividades de investigacion e informacion publica.
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1.7. Ley de enseiianza y derechos de matricula

106. En los Paises Bajos a los padres de alumnos matriculados en la ensefianza secundaria
general, en la ensefianza secundaria profesional y en la ensefianza secundaria especial, de edad
distinta de la edad escolar obligatoria, se les cobran derechos de escolaridad por la educacion de
sus hijos a tiempo completo o por las asignaturas que éstos cursaran, si su educacion es a tiempo
parcial. En sus observaciones (Nos. 19 y 29) sobre el informe anterior, el Comité manifestd su
preocupacion por las consecuencias del aumento constante del costo de la educacion en los
Paises Bajos en relacion con el principio de la igualdad de oportunidades para todos,
indistintamente de sus ingresos. El problema principal reside en el sistema segun el cual se
incrementan los derechos sobre una base trianual. Hasta el afio 2000 los derechos de matricula
se fijaban una vez cada tres anos en un 20% de los gastos estimados de personal y material por
alumno de educacion secundaria. Ello podia conducir a aumentos sustanciales de dichos
derechos. También existia la opcion de modificar los derechos para cada uno de los siguientes
dos afos de escolarizacion, sobre la base del indice salarial oficial para la administracion publica
durante el ejercicio economico precedente. En 2001 se cambi¢ el sistema de fijacion anual de
los derechos. Ahora los derechos de matricula se establecen anualmente conforme al indice de
precios al consumidor, con que se mide la inflacion. El altimo aumento de los derechos de
matricula se produjo en 1999; desde entonces solo se han ajustado en consonancia con la
inflacion. En el cuadro 2 se aprecia que desde 1999 no ha habido grandes variaciones en los
derechos de matricula. Como resultado de la introduccion del nuevo sistema, se ha reducido a la
mitad el incremento medio de los derechos de matricula. El Gltimo ajuste trianual con arreglo al
antiguo sistema (1999/2000) aumento los derechos un 21%, en comparacién con el nivel
existente tres afios antes (1996/97). Con el nuevo sistema el aumento en un periodo de tres afios
es de un 10%. Los derechos por asignatura, que se pagan en la ensefianza a tiempo parcial,
también se ajustan mediante la aplicacion de un indice de correccion por concepto de la
inflacion.

Cuadro 2

Evolucion de los derechos de matricula (montos en euros)

1996/97 | 1997/98 | 1998/99| 1999/00| 2000/01 | 2001/02 | 2002/03 | 2003/04

Derechos de matricula 663 684 684 805 827 852 885 916

107. A los padres de alumnos de 16 anos de edad o mayores, el 1° de agosto se les cobran los
gastos de escolaridad. El acceso a la educacion esta garantizado porque los derechos para

las familias de ingresos bajos y medios (ingresos imponibles de hasta

aproximadamente 27.000 euros) estan completamente pagados en virtud de la Ley de derechos
de matricula y gastos (subsidios) de escolaridad (WTOS). Gracias a la ampliacion de este plan
en 2001/02, ahora més padres retinen los requisitos para acogerse al subsidio. Desde el 1° de
agosto de 2001 también se ha podido establecer una compensacion parcial para el grupo de
ingresos superiores a un ingreso mancomunado ajustado de 27.983 euros, segin los ingresos
efectivos y el numero de hijos en edad escolar. Por lo tanto, los derechos de matricula no
impiden la escolarizacion de los hijos de padres pobres. (Se facilitan mas datos sobre la ley en la
seccion 3.8.4, parrs. 489 a 503.)
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1.8. Cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud del Pacto

108. El Reino de los Paises Bajos consiste en tres paises: Aruba, las Antillas Neerlandesas y los
Paises Bajos. Cada pais tiene su propio gobierno y parlamento, elegidos por sus propios
ciudadanos. Algunas cuestiones se administran mancomunadamente, por conducto de las
instituciones del Reino, como el Gobierno del Reino de los Paises Bajos (en que estan
representados los tres paises del Reino). Estas cuestiones atafien a los "asuntos del Reino", que
incluyen el mantenimiento de la independencia, la defensa, las relaciones exteriores, la
salvaguarda de los derechos humanos y las libertades fundamentales, la estabilidad juridica y la
buena administracion. También se recurre a la consulta y la coordinacioén en cuestiones que no
son asuntos del Reino, pero en las que cierta medida razonable de coordinacion es util para los
intereses del Reino en general. Ademas, los tres paises del Reino se respetan mutuamente y se
prestan ayuda y asistencia mutua, material o de otra indole. Los paises se gobiernan a si mismos
seguin sus propios deseos, con sujecion Unicamente a ciertas condiciones impuestas por su
pertenencia al Reino.

109. La responsabilidad de la aplicacion de las disposiciones del Pacto en Aruba, las Antillas
Neerlandesas y los Paises Bajos reside principalmente en el gobierno respectivo de cada pais.

Si el Comité estima que una parte del Reino viola el Pacto, debe remitirse al Gobierno del Reino
de los Paises Bajos. Si la violacion se aplica a s6lo uno de los tres paises, el Gobierno del Reino
de los Paises Bajos tratara el asunto con el gobierno de ese pais.

2. DISPOSICIONES GENERALES DEL PACTO: ARTICULO 2
2.1. Derechos de los no residentes

110. El 1° de julio de 1998 entrd en vigor la Ley sobre el derecho a prestaciones (Estatuto de
Residencia) (Koppelingswet). Conforme a esta ley, los extranjeros sin residencia legal en los
Paises Bajos no tendran derecho a servicios sociales por decision de una autoridad
administrativa. El principio fundamental es que los extranjeros solo tendran derecho (en ciertas
condiciones) a servicios sociales si son titulares de un permiso de residencia valido.

Las personas en espera de una decision sobre su solicitud de permiso no gozaran de ese derecho,
con excepcion de los solicitantes de asilo y algunas otras categorias de extranjeros. Sin un
permiso de residencia, los extranjeros s6lo podran aspirar a la educacion, a la atencién de la
salud necesaria por decision médica y a la asistencia juridica. En relacion con el derecho al
trabajo de los migrantes, véanse los parrafos 156 a 159.

2.2. Promocion de los derechos econdomicos, sociales y culturales en todo el mundo

111. Ademas de la informacion proporcionada en el documento béasico (HRI/CORE/1/Add.66),
debe afiadirse lo siguiente en relacion con el papel de la cooperacion internacional en la
aplicacion del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
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112. El objetivo principal de la politica de cooperacion para el desarrollo global de los

Paises Bajos es la lucha contra la pobreza absoluta. Parte esencial de esta politica es la
realizacion de los derechos politicos, econdmicos, sociales y culturales de las personas.

Esta politica gira en torno a tres opciones estratégicas relacionadas entre si. Estas son, en primer
lugar, la inversion en las personas, en particular los pobres, para incrementar su capacidad de
produccion; en segundo lugar, una mejor satisfaccion de las necesidades bésicas; y en tercer
lugar, una mayor participacion de los pobres en el proceso de formulacion de decisiones
politicas. Estas tres opciones tienen en comun el hecho de que no sélo conceden importancia
especial a la distribucion de los ingresos (como resultado del proceso econdmico), sino también a
los factores institucionales de produccion en el sentido mas amplio, como la distribucion de la
tierra, el capital y el acceso a la educacion, la atencion de la salud y otros servicios basicos,

asi como la identidad cultural del pueblo. Asi, la politica neerlandesa apoya el consenso
internacional de que la pobreza es multidimensional e incluye facetas econémicas, sociales,
politicas, de seguridad y culturales. También refleja el amplio consenso entre los principales
donantes internacionales de que un enfoque del desarrollo basado en los derechos es esencial
para lograr una reduccion sostenible de la pobreza. La promocion del respeto de los derechos
econdmicos, sociales y culturales mediante la cooperacion para el desarrollo esta estrechamente
vinculada con la politica neerlandesa de promocion del respeto de los derechos humanos en
general, puesto que el respeto de los derechos civiles y politicos es requisito fundamental para el
pleno goce de los derechos econdmicos, sociales y culturales a largo plazo, y viceversa. Asi, en
el marco del programa de cooperacion para desarrollo, se estan desplegando esfuerzos para
promover la realizacion de los derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales,
tanto a nivel del didlogo en materia de politica como en la practica.

3. APLICACION DE DERECHOS ESPECIFICOS
3.1. Articulo 6
3.1.1. El derecho al trabajo
3.1.1.1. Situacion, nivel y evolucion del empleo, el desempleo y el subempleo

113. En los cuadros 3 y 4 se indican las cifras correspondientes al desempleo y a la tasa de
actividad de la poblacion, desglosada por grupos.

114. El mercado de trabajo neerlandés resulté muy beneficiado por el auge del comercio
mundial en la segunda mitad del decenio de 1990. Ello, sumado al aumento del nivel de
educacion, la moderacion en materia de remuneraciones durante todo el decenio de 1980 y buena
parte del decenio de 1990, y un mercado de trabajo mas flexible, produjo como resultado una
disminucién considerable del desempleo y un aumento de la tasa de actividad de la poblacion.
Los salarios han aumentado rapidamente desde 1997, principalmente debido a la escasez de
mano de obra.
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Cuadro 3
Evolucion del desempleo, desglosada por grupos
(En porcentaje)
1990 1995 2001 2002

General 6,9 8,1 3.4 4,1
del cual:

Mujeres 10,9 11,1 4,7 5,0

Jovenes (15 a 24) 10,3 13,2 7,2 8,5

Personas mayores (55 a 64) 4.4 5,1 2,6 3,0

Minorias étnicas’ 26,2 25,7 7,7 8,9

Fuente: Oficina Central de Estadistica (CBS), Enquéte beroepsbevolking (Encuesta sobre la
poblacion activa).

1 .. . . . , . . o
Cuatro principales grupos minoritarios: turcos, marroquies, surinameses y antillanos/arubenos.

Cuadro 4
Evolucion de la tasa de actividad de la poblacion, desglosada por grupos

(En porcentaje)

1990 1995 2001 2002

General 55,2 57,8 65,4 65,7
Del cual:

Mujeres 38,8 43,5 53,4 54,4

Jovenes (15 a 24) 42,1 38,6 45,3 44,3

Personas mayores (55 a 64) 35,4 38,6 48,7 50,7

Minorias étnicas’ 35,7 37,7 51,7 52,5

Fuente: Oficina Central de Estadistica (CBS), Enquéte beroepsbevolking (encuesta sobre la
poblacion activa).

1 .. . . . , . . o
Cuatro principales grupos minoritarios: turcos, marroquies, surinameses y antillanos/arubenos.

115. El rapido aumento de los salarios en los Paises Bajos, combinado con la moderacion en
materia de remuneraciones en el extranjero, ha sometido a prueba la competitividad neerlandesa,
con el resultado de que la contraccion econdmica actual se ha dejado sentir mas intensamente en
los Paises Bajos que en otros lugares de la Union Europea. Algunos grupos vulnerables han
resultado bastante golpeados por la actual recesion. En particular, estd creciendo rapidamente el
desempleo entre los jovenes. Varias razones explican este fendmeno:

e Muchos jovenes poseen contratos de trabajo temporales que no se renuevan en tiempos
econémicamente dificiles.
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e Los desertores escolares tropiezan con mas dificultades para encontrar trabajo cuando
el mercado laboral es menos boyante.

e Durante el ultimo periodo de auge econdémico muchos jovenes abandonaron la escuela
prematuramente, atraidos por los salarios elevados que ofrecia el mercado de trabajo.
Ahora que la economia no se comporta tan bien, constituyen un grupo vulnerable por
su bajo nivel de preparacion.

118. En los ltimos diez aios ha aumentado considerablemente la participacion de la mujer

en la fuerza de trabajo, aunque todavia estan a la zaga de los hombres a este respecto.

Los Paises Bajos se han propuesto el objetivo de incrementar la proporcion de mujeres
empleadas a un 65% para 2010 (en un trabajo remunerado de 12 o mas horas semanales) por
razones de igualdad de oportunidades (autosuficiencia econémica de la mujer) y razones
econdmicas (para compensar el envejecimiento demografico). Se anticipa que solo se lograra la
tasa de empleo deseada de las mujeres si:

e Se sigue dedicando atencion a aumentar el alcance y la aplicacion de las medidas
actuales para armonizar el trabajo con las responsabilidades familiares. La mayoria de
las mujeres altamente calificadas, en particular, tiende a seguir trabajando después de
tener hijos, aunque principalmente en ocupaciones a tiempo parcial.

e Se esta formulando politica adicional para alentar a ciertos grupos de mujeres que
acusan una baja tasa de participacion en el mercado de trabajo a encontrar trabajo, y
ello no obstante el deterioro actual de la situacion econdémica.

119. En relacion con este Gltimo punto, se presta especial atencion a las mujeres que desean
volver a trabajar y que no gozan de prestacion alguna, en especial las mujeres no especializadas,
con frecuencia pertenecientes a una minoria étnica. En este contexto se ha formulado un plan de
accion actualizado para las mujeres que desean volver a realizar un trabajo remunerado, que
contiene medidas concretas para el periodo 2003-2005. El objetivo consiste en lograr

que 50.000 mujeres en esta condicion hayan accedido a un trabajo remunerado para fines

de 2005. También se ha establecido la Comision para la Participacion de la Mujer de Minorias
Etnicas (PAVEM) con la intencion de determinar métodos y técnicas que los municipios
puedan usar para estimular la integracion social y la participacion de estas mujeres.

3.1.1.2. Disponibilidad de trabajo para solicitantes de empleo

120. Existen varias medidas a largo plazo para promover la reintegracion laboral de los
solicitantes de empleo:

- Estrategia global: esta estrategia se ha introducido en el contexto europeo para
combatir el desempleo en general y el desempleo juvenil y de larga duracion en
particular. En un plazo de 12 meses a contar desde la fecha de registro en la oficina de
empleo, se debe ofrecer a todos los solicitantes de empleo la posibilidad de participar
en un programa de reintegracion laboral; en el caso de los jovenes ese plazo se reduce a
seis meses. De esta manera se evita que el desempleo de corta duracion se convierta en
desempleo de larga duracion, que dificultaria el proceso de reintegracion.
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El concepto de "trampa de la pobreza" significa que, algunas veces, recibir prestaciones
es econdmicamente mas rentable que trabajar, lo que actia como desincentivo para que
los receptores de prestaciones busquen un empleo. Se han concebido varias medidas
para luchar contra la trampa de la pobreza:

1.

Aumentar las reducciones fiscales de los empleados: los trabajadores tienen
derecho a una reduccion fiscal extraordinaria a fin de que el trabajo sea
economicamente atractivo;

Reducir las medidas de apoyo a los ingresos de los municipios;

Reformar el programas de prestaciones por vivienda: las prestaciones aumentan
progresivamente a medida que aumentan los ingresos.

La imposibilidad de compaginar las responsabilidades laborales y familiares impide,
especialmente a las mujeres, participar en el mercado laboral. La oferta laboral deberia
aumentar si se pudieran compaginar ambas responsabilidades. Por lo tanto, se han
introducido varias medidas para facilitar esa compaginacion:

1.

Introduccion de un "programa de ahorro a lo largo de la vida": desde 2003 los
empleados pueden ahorrar para financiar las bajas sin sueldo;

Reforma de la Ley sobre el trabajo y los cuidados: esta ley prevé el derecho a un
maximo de 10 dias de baja con sueldo para las personas que tengan que cuidar a
una persona que esté a su cargo;

Introduccion de la Ley de atencion basica para nifios: esta ley hace mas
eficientes los diversos programas financieros al unificarlos en un inico programa,
en virtud del cual los padres pueden recibir una prestaciéon econdmica para el
cuidado de los hijos (los recursos disponibles dependen de la demanda).

Existencia de un mercado de reintegracion efectivo: la politica de reintegracion esta
dirigida a personas que no pueden encontrar trabajo por si mismas. Con ese fin, esa
politica se dirige a:

1.

Solicitantes de prestaciones que pueden, en principio, encontrar trabajo en el
mercado laboral como resultado de esfuerzos activos y penalizaciones en materia
de colocacion.

Solicitantes de prestaciones en los casos en que la oferta laboral no se ajusta a la
demanda o cuando se da un problema de productividad. En particular, este caso
comprende la capacitacion, el subsidio de los costos laborales y los puestos para
adquirir experiencia laboral.

Existen todavia muchas oportunidades para el primer grupo, ya que hay 100.000 puestos de
trabajo disponibles. Una labor mas intensa de colocacion en relacion con este grupo de
desempleados previene el desempleo de larga duracion. Este enfoque preventivo es mas eficaz
en funcion de los costos. La adopcion de una medida activa encaminada a cubrir los puestos de
trabajo vacantes deberia producir resultados rapidamente. Un factor importante en este caso es
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conseguir que la entrevista inicial de solicitud de prestaciones y el asesoramiento sobre la
reintegracion sean instrumentos mas eficaces en el proceso de reintegracion. De esta manera, los
centros de trabajo e ingresos podrian dedicar mas tiempo a actividades de colocacion. Existe un
presupuesto de reintegracion destinado al grupo de personas para quienes los esfuerzos activos
de colocacion no es suficiente. A fin de que se les puedan proponer soluciones adecuadas

(es decir, adquirir programas de reintegracion adaptados a las necesidades individuales de los
clientes), se estan proporcionando muchas posibilidades a los municipios y al programa de
seguro de empleo mediante un presupuesto de reintegracion del que pueden disponer a
discrecion. De este modo se eliminan los obstaculos entre los diferentes instrumentos y cada
presupuesto individual se integra en un presupuesto de reintegraciéon. Los municipios pueden
utilizar este presupuesto para obtener programas de reintegracion en el mercado privado de
reintegracion. Los organismos de reintegracion pueden dedicar fondos a, por ejemplo, la
capacitacion, la subvencion de los costos salariales y la colocacion, y se les paga por cada
persona colocada (financiacion en funcion de los resultados). Estas lineas generales de politica
se aplicaran durante los préximos afos.

3.1.1.3. Productividad laboral

121. La capacitacion es importante para aumentar la productividad. La capacitacion de los
empleados incumbe en primer lugar a los agentes sociales, y los convenios colectivos son el
marco principal en que se organiza y financia. El Gobierno de los Paises Bajos alienta la
capacitacion de los empleados, por ejemplo mediante exenciones fiscales y la utilizacion de los
recursos del Fondo Social Europeo (FSE).

122. Por ejemplo, el subsidio de capacitacion permite deducir de los beneficios imponibles
(para las empresas con fines de lucro) o de los impuestos salariales y las cotizaciones a la
seguridad social (para las sociedades no lucrativas) un porcentaje de los costos de capacitacion.
Otro ejemplo es la reduccion fiscal por educacion, que permite a un empleador deducir una
cantidad por los empleados que estén siguiendo cursos de capacitacion como parte de un
programa de dispensa laboral diaria o por periodos (Beroepsbegeleidende leerweg, BBL).
Desde 2002 la reduccion se aplica también a ex desempleados de 23 afios o mas de edad para
ayudarles a obtener calificaciones basicas. Este limite de edad se abolird en 2004.

123. Los costos de capacitacion son deducibles por empleados de manera individual. La Ley de
excedencia laboral (financiacion) ofrece a los empleados ayuda financiera para que puedan pedir
una excedencia para estudiar o cuidar de su familia. Entre 1994 y 1999 el objetivo N° 4 del FSE
se utiliz6 en los Paises Bajos para la capacitacion de trabajadores, permitiéndoles mantener sus
puestos de trabajo y adaptarse a los cambios en su entorno laboral. Durante ese periodo
recibieron capacitacion mas de 100.000 trabajadores. En el periodo comprendido entre 2000

y 2006 se podra aplicar en los Paises Bajos una subvencion del FSE en el marco del

objetivo N° 3 de ese fondo para la capacitacion de trabajadores. Esa capacitacion incluye la
formacion para obtener calificaciones basicas, la capacitacion de personas con estudios técnicos
secundarios a fin de que puedan obtener un puesto de trabajo mas calificado y su puesto de
trabajo pueda ser ocupado por personas con menor calificacion, y la formacion de trabajadores
para que puedan adquirir capacidades para trabajar en otro sector. El objetivo es aumentar la
empleabilidad de los trabajadores.
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3.1.1.4. Libre eleccion del trabajo

124. En el parrafo 3 del articulo 19 de la Constitucion de los Paises Bajos se reconoce el
derecho de todos los ciudadanos a elegir libremente su trabajo, salvo las limitaciones que se
establezcan por o en virtud de ley. Las normas que rigen la clausula de no competencia figuran
en el articulo 7:653 del Codigo Civil. Este tipo de clausula se puede definir como la que se
acuerda entre un empleador y un empleado para limitar en cierta medida las posibilidades del
empleado de aceptar ciertos trabajos una vez finalizado el contrato de empleo. La clausula de no
competencia incluye generalmente una descripcion de las actividades que no puede realizar el
empleado una vez finalizado su contrato, asi como el alcance geografico de su aplicacion.

El incumplimiento de la cldusula de no competencia implica a menudo el pago de una multa.

125. El articulo 7:653 del Coédigo Civil protege los intereses del empleado sin descartar el
derecho del empleador a concertar una cldusula de no competencia. Una de las formas de
proteger los intereses del empleado es la estipulacion de que la clausula de no competencia es
unicamente valida si se acuerda mutuamente y se incluye por escrito en el contrato de empleo.
Ademas, si un empleado no ha alcanzado la mayoria de edad en el momento de concertar la
clausula de no competencia, esa clausula se considera no valida. A instancias de un empleado,
los tribunales pueden anular total o parcialmente y con efecto retroactivo la clausula de no
competencia si se considera que perjudica injustamente los intereses del empleado. El empleado
también puede reclamar una indemnizacién del empleador durante el tiempo en que sus
actividades estén limitadas por la cldusula de no competencia. Los tribunales pueden decidir que
se pague la indemnizacion si la cldusula impide en grado considerable que el empleado
encuentre otro trabajo.

126. El Gobierno ha propuesto, mediante un proyecto de ley para cambiar las normas que rigen
la clausula de no competencia que esté siendo tramitado por el Parlamento, varios cambios en la
presente normativa para garantizar una mejor proteccion de los empleados. De acuerdo con la
nueva ley, el periodo maximo de validez de una clausula de ese tipo seria de un afio y el
empleador estaria obligado a pagar al empleado una indemnizacion justa durante el periodo de
limitacion en caso de que a la terminacion del contrato se aplicara la clausula. Ademas, la
indemnizacion que debera pagar el empleador serd establecida en una suma fija o en un
porcentaje del salario del empleado, y en la clausula se deberd especificar el area geografica y las
actividades en que se aplica.

3.1.1.5. Orientacion sobre las carreras y educacion profesional

127. Cémo se ha sefialado en los parrafos 121 a 123 de la seccion 3.1.1.3, la capacitacion de los
trabajadores incumbe en primer lugar a los agentes sociales. El Gobierno apoya esa capacitacion
mediante diversas medidas fiscales y los recursos del FSE.

128. La Oficina Central de Estadistica (CBS) ha publicado informacion sobre la capacitacion en
el trabajo en 1999 (Statistiek Bedrijfsopleidingen). Los datos estadisticos muestran que, en 1999,
cuatro de cada diez empleados, es decir, aproximadamente 500.000 personas, siguieron cursos de
capacitacion en el trabajo. En 1999 las empresas gastaron 3.000 millones de euros en este tipo
de capacitacion, lo que duplica los gastos incurridos en esta esfera en 1993. Los cursos que
tienen mas aceptacion son los de informadtica, seguidos de los cursos de tecnologia, capacitacion
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personal, cuestiones ambientales y cuestiones relacionadas con la seguridad y la salud en el
trabajo.

129. Tradicionalmente, en los cursos de capacitacion en el trabajo participan varios grupos de
riesgo: trabajadores con baja calificacion, mujeres, minorias étnicas y trabajadores de edad
avanzada, asi como trabajadores de pequenas empresas. Un hecho sorprendente es que, si se
compara la participacion en cursos de capacitacion en 1993 y 1999, esos grupos estan
compensando el retraso.

130. La responsabilidad de financiar la capacitacion de los desempleados recae en primer lugar
en el Gobierno. Este ha delegado en intermediarios (el programa de seguro de empleo y los
municipios) la organizacion de esa capacitacion. Existen varios instrumentos para la
capacitacion de este grupo.

131. La Ley de empleo para desempleados, de 1998, de cuya aplicacion se encargan los
municipios, proporciona un servicio global para jovenes de hasta 23 afios de edad. La ley ofrece
a los municipios la posibilidad de capacitar a jovenes que no pueden encontrar un trabajo por si
mismos y/o de subvencionar la colocacion con empleadores regulares para que adquieran
experiencia laboral. Si la capacitacion o la experiencia laboral no da lugar a que se encuentre un
empleo en un plazo de 12 meses, se ofrece un trabajo al joven que ha participado en ese
programa.

132. Desde 1995 el Gobierno ha financiado trabajos extraordinarios para desempleados de larga
duracién (que desde el 1° de enero de 2002 se denominan trabajos de ingreso e intensificacion,
ID-banen) en los sectores publico y no lucrativo, asi como los costos adicionales asociados,
como por ejemplo los de capacitacion. Para facilitar la compaginacion entre el trabajo y los
estudios, existen en la actualidad mas oportunidades para participar en programas que combinan
la capacitacion y el empleo en los trabajos de ingreso e intensificacion y en el marco del
programa de empleo para solicitantes de trabajo. En el marco de ese programa es posible en la
actualidad combinar el empleo con programas de dispensa laboral diaria o por periodos.

133. En el sistema oficial de educacion inicial, la continuacién de la ensefianza primaria consta
de un programa general o de un programa profesional a tiempo completo, que van desde la
ensefanza secundaria preprofesional (VMBO) a los estudios profesionales superiores (HBO)
pasando por los estudios técnicos secundarios (MBO). En cada uno de esos niveles se ofrece una
amplia variedad de cursos profesionales (economia, ingenieria y tecnologia, servicios personales
y sociales, atencion de salud y agricultura). Se puede iniciar la ensefianza secundaria
preprofesional a partir de los 12 afios de edad.

134. Para promover el aprendizaje permanente se ha introducido el reconocimiento de los
estudios previos (EVC). Ese reconocimiento implica la identificacion de los conocimientos
adquiridos, ya sea en el lugar de trabajo o durante la educacion, por ejemplo mediante un
expediente individual o la comprobacion de las aptitudes de una persona. Los conocimientos y
la prueba de los conocimientos se comparan con un modelo (por ejemplo la estructura de la
calificacion para la formacion profesional). Si se considera necesario, se pueden reconocer e€sos
conocimientos mediante un diploma. No obstante, en la mayoria de los casos se necesita una
formacion adicional para obtener ese diploma.
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135. Para el periodo 2001-2004 se ha creado mediante subvencion publica el Centro de
conocimientos de los estudios previos. Este centro recoge, tramita y distribuye informacion
sobre el reconocimiento de los estudios previos. El Centro de habilitacion de los estudios
previos, que esta vinculado al centro de conocimientos, se cred para desarrollar el sistema de
reconocimiento de los estudios previos de grupos que, tradicionalmente, no eran los destinatarios
(solicitantes de empleo, personas que vuelven a trabajar, refugiados, inmigrantes y personas con
incapacidad laboral parcial).

3.1.1.6. Dificultades superadas en relacion con estos objetivos

136. El crecimiento del empleo entre 1996 y 2001 ha dado lugar a un claro aumento en el
numero de personas empleadas. La tasa de participacion ha aumentado a mas del 70%.

No obstante, la participacion no estd igualmente distribuida. Todavia debe prestarse especial
atencion a las necesidades de los desempleados de larga duracion, las mujeres, las minorias
étnicas, las personas de edad avanzada (55 a 64 afos) y los discapacitados. Se utilizan varios
instrumentos para aumentar la participacion de esos grupos. Entre esos instrumentos figuran la
capacitacion y la adquisicion de experiencia laboral, asi como medidas para tratar de resolver la
trampa de la pobreza y facilitar la compaginacion entre las responsabilidades laborales y
familiares (véanse también los parrafos 11 a 79 de la seccion 1.3 y el parrafo 120 de la

seccion 3.1.1.2).

3.1.2. Igualdad de oportunidades en el mercado laboral
Legislacion existente

137. Entre 1995 y 2003 se hicieron varias reformas legislativas para garantizar la igualdad de
oportunidades de los empleados en el mercado laboral.

138. En el caso de la Ley de igualdad de oportunidades, se introdujeron dos reformas:

- Lainclusion de una seccion que prevé la igualdad de trato en la esfera de las pensiones
y completa un sistema de seguridad social establecido por la ley: en aplicacion de la
"Directiva Barber" (Directiva 96/97/CE del Consejo), en marzo de 1998 se anadio a la
Ley de igualdad de oportunidades una nueva seccion titulada "Igualdad de trato en
relacion con los programas de pensiones". Entre otras cosas, el apartado 12b de esa
seccion prohibe la discriminacion entre hombres y mujeres al decidir sobre la
participacion en un programa de pensiones, el contenido de un programa o la manera
en que se aplica.

- Lainclusién el 1° de enero de 2001 de una norma especial sobre la carga de la prueba:
de acuerdo con esta norma, la carga de la prueba se traslada a la otra parte, con lo que
se refuerza la posicion en el contexto del derecho procesal de la parte que alega
discriminacién. La nueva norma establece que si una persona que considera que ha
sido victima de discriminacion tal como se dispone en esta ley presenta hechos que
hagan sospechar que la discriminacion se ha producido realmente, la otra parte debe
demostrar que no ha habido infraccion de la ley. La introduccion de esta nueva
disposicion incorpora a la legislacion de los Paises Bajos la Directiva 97/80/CE del
Consejo sobre la carga de la prueba en casos de discriminacion por razon de sexo.
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La eliminacion de los obstaculos relativos a la carga de la prueba ha hecho mas efectiva
la legislacion nacional sobre igualdad de trato. Esta nueva norma sobre la carga de la
prueba también se aplicara finalmente (probablemente a finales de 2003 o principios

de 2004) en casos de discriminacion por otros motivos (por ejemplo, raza, nacionalidad,
orientacion sexual, religion, creencia, edad, discapacidad o enfermedad cronica).

Nueva legislacion

139. La Ley de igualdad de trato (horario de trabajo) entrd en vigor el 1° de noviembre de 1996
y prevé la igualdad de trato de los empleados de los sectores publico y privado que tengan
diferentes horarios de trabajo. La ley reforma el articulo 7:648 del Cdodigo Civil para prohibir a
los empleadores que se discrimine en las condiciones de empleo entre trabajadores a tiempo
completo y a tiempo parcial al concluir, ampliar o terminar un contrato de empleo, a menos que
exista una razon objetiva para esa discriminacion. Este articulo se aplica también a otras
personas que desempefian su labor bajo la autoridad de un empleador. La ley reforma también la
disposicion correspondiente a los funcionarios publicos, a saber, la seccion 125 g de la Ley de
personal de la administracion publica central y local, y establece que los trabajadores a tiempo
parcial tienen derecho a recibir proporcionalmente el mismo salario, los mismos beneficios y a
disfrutar del mismo nimero de dias de vacaciones. La disposicion también se aplica a la
acumulacién de derechos de jubilacion.

140. La Ley de igualdad de trato (horario de trabajo) es especialmente importante para las
mujeres, ya que €stas se acogen con mas frecuencia al trabajo a tiempo parcial. Ahora es mas
facil basarse en esta ley para impugnar un trato desigual basado en el trabajo a tiempo parcial
que invocar la prohibicioén de discriminacion indirecta por motivo de sexo. De acuerdo con la
nueva ley, ya no es necesario reunir datos sobre el nimero de hombres y mujeres que trabajan a
tiempo completo y a tiempo parcial en una empresa determinada.

141. La Comision para la Igualdad de Trato se encarga de supervisar el cumplimiento de la ley.
La Comisién puede, ya sea a instancias de parte mediante solicitud presentada por escrito o por
iniciativa propia, examinar si se ha producido o no discriminacion en el sentido del

articulo 7:648 del Cddigo Civil o de la seccion 125g de la Ley de personal de la administracion
publica central y local. Las decisiones de la Comision no son juridicamente vinculantes.

142. La Ley de igualdad de trato (contratos temporales y permanentes) entrd en vigor el 22 de
noviembre de 2002. De acuerdo con esta ley, los empleadores no pueden discriminar entre
empleados con contratos permanentes y empleados con contratos temporales, a menos que haya
una razén objetiva para hacerlo. La nueva ley no se aplica al personal de organismos (personal
temporal). Esta ley es especialmente importante para los empleados que tienen contratos de
trabajo temporales. En términos relativos, esta formula es més frecuente entre las mujeres y los
trabajadores de minorias étnicas. La Comision para la Igualdad de Trato vela por el
cumplimiento de la ley.

Nueva legislacion en preparacion

143. Esté previsto que el 1° de diciembre de 2003 entre en vigor la Ley de igualdad de trato en
el empleo (discriminacion por edad) y la Ley de igualdad de trato (personas discapacitadas o con
enfermedades cronicas).
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144. De acuerdo con el proyecto de ley que prohibe la discriminacion laboral por motivos de
edad, ese tipo de discriminacion s6lo se permitird si existen razones objetivas para imponer un
limite de edad. La prohibicion de discriminacion por motivo de edad se aplicaria a todos los
aspectos del empleo, desde la contratacidn, seleccion y colocacion hasta las condiciones de
empleo y la terminacion del contrato. También se aplicaria en la formacién y la orientacion
profesionales, la planificacion de la carrera y la participacion en asociaciones de empleadores o
empleados y en asociaciones profesionales. Esta previsto que el 1° de diciembre de 2003 el
proyecto se apruebe como ley.

145. El proyecto de ley sobre igualdad de trato a personas discapacitadas o con enfermedades
crénicas permitiria que se realizasen modificaciones efectivas para que esas personas pudieran
participar plenamente en la sociedad. En principio, se aplicaria a las esferas del empleo, la
formacion profesional y el transporte publico, y en el futuro se ampliaria a otros ambitos, como
la vivienda y el acceso a bienes y servicios.

146. Las autoridades publicas, las empresas y las instituciones deberian realizar, a peticion de
una persona discapacitada o con una enfermedad cronica, las modificaciones necesarias.

No obstante, esas modificaciones no pueden imponer una carga desproporcionada a quienes se
pide que las realicen. Las modificaciones efectivas se definen como medidas que sean
apropiadas y necesarias para que una persona en esa situacion pueda participar en la vida social
en condiciones similares a las de cualquier otra persona. Este concepto se definira mas
detalladamente en el derecho jurisprudencial. En el proyecto de ley se prohibe también la
discriminacioén injustificada por motivos de discapacidad o enfermedad cronica.

147. Las personas discapacitadas o con enfermedades cronicas podrian también presentar quejas
ante la Comision para la Igualdad de Trato, por ejemplo si no se realizan las modificaciones
solicitadas. Esto también se aplica en el marco de la Ley de igualdad de trato (contratos
temporales y permanentes).

Medidas de politica

148. La legislacion por si sola no es suficiente. Se necesitan también medidas de politica.
Aunque el principio de igualdad de trato estd ampliamente establecido en la legislacion, en la
practica sigue habiendo casos de discriminacion en el lugar de trabajo. Los estudios realizados
han demostrado que, aunque se reconoce el principio de igualdad de trato, los empleadores y los
empleados no estan todavia plenamente familiarizados con la legislacion pertinente. Por esa
razon, el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo ha puesto en marcha un proyecto con el
objetivo de que ese principio se acepte y respete plenamente en el lugar de trabajo. El "proyecto
del articulo 13", como se le denomina, comenzo en 2002 y se aplicara hasta 2004 y prevé
mantener una estrecha cooperacion con las asociaciones de empleadores y empleados, la
Comision para la Igualdad de Trato y varias organizaciones no gubernamentales.

149. El proyecto se refiere a todos los motivos de no discriminacion previstos en la Ley de
igualdad de trato, a saber, sexo, raza, nacionalidad, religion, estado civil, orientacion sexual,
creencia y opinion politica, ademas de al caracter temporal o permanente de un contrato y al
horario de trabajo. También se incluira en el proyecto la prohibicion de discriminacion por edad
y por discapacidad o enfermedad crénica.
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150. En principio el proyecto comprende los siguientes aspectos:

Igualdad de trato en el programa de los consejos laborales;

Igualdad de trato y pequefias empresas;

Reunidén de expertos sobre igualdad de trato;
- Informacidén en general y publicaciones especializadas.
Igualdad de trato en el programa de los consejos laborales

151. Se ha elaborado un programa especial de capacitacion para las personas que forman a los
miembros de los consejos laborales. El programa consiste en un modulo didactico sobre
igualdad de trato que puede utilizarse en su conjunto o por secciones para relacionarlo con un
tema que sea de interés para los consejos laborales, por ejemplo el personal de la empresa o la
politica salarial.

Igualdad de trato y pequeias empresas

152. Este proyecto implica una estrecha cooperacion con la organizacion de empleadores MKB-
Nederland, o con alguna de sus filiales, y ha dado los siguientes resultados: MKB-Nederland ha
redactado un escrito especial sobre igualdad de trato que se ha distribuido a todos los afiliados.
Basandose en las instrucciones recibidas del Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo, el Centro
de servicios del mercado laboral para las pequenas y medianas empresas ha creado un sitio web
dedicado a la igualdad de trato. Este mismo tema esta siendo examinado por la asesoria MKB
Adviseurs y la empresa de capacitacion MKB Cursus & Training. Esta ultima ha incorporado
varios aspectos de la igualdad de trato en los cursos de capacitacion para empleadores.

MKB Adviseurs ha incluido preguntas sobre igualdad de trato en su examen rapido, que es un
instrumento que los empleadores pueden utilizar para examinar la situacion econdomica de su
empresa, la politica de personal, etc.

Reunion de expertos sobre igualdad de trato

153. En noviembre de 2003 se organizara una reunion internacional de expertos para examinar
diferentes aspectos legales y de otro tipo sobre la igualdad de trato. Uno de los temas del
programa se dedica al fomento del cumplimiento y aplicacion de legislacion sobre igualdad de
trato. Los parrafos 185 a 192 de la seccion 3.2.1.2 tratan de las politicas encaminadas a la
igualdad de remuneracion.

Ley de reconocimientos médicos

154. La Ley de reconocimientos médicos establece limitaciones para la realizacion de ese tipo
de reconocimientos como parte del procedimiento de solicitud de empleo. En principio, en los
Paises Bajos un empleador no puede pedir informacion sobre el estado de salud fisica de un
solicitante de empleo. Soélo esta permitido pedir esa informacion en los casos en que la salud del
propio solicitante o la de terceros pudiera correr riesgos. El reconocimiento médico sélo puede
realizarse una vez que el solicitante haya sido seleccionado. Se informa al solicitante en primer
lugar, por escrito y con antelacion, de los resultados del examen. Una vez informado, el
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solicitante decide si el médico que ha realizado el reconocimiento puede comunicar los
resultados al futuro empleador. Si el solicitante no esta de acuerdo con los resultados, puede
solicitar un segundo examen. Durante el examen médico no se puede pedir a las solicitantes que
informen de si estdn embarazadas o no. Se aplican las siguientes normas:

1. Durante la entrevista de trabajo no se pueden formular preguntas sobre el estado de
salud de un solicitante. El empleador tampoco puede pedir informacion a un
empleador anterior sobre los antecedentes de baja por enfermedad del solicitante.

2. Unicamente los miembros del servicio de salud laboral pueden realizar el
reconocimiento médico previo al empleo.

La Ley de reconocimientos médicos refuerza la posicion del solicitante de empleo y protege
contra posibles injusticias en la contratacion de trabajadores por motivos de salud.

Comité de quejas sobre los reconocimientos médicos previos al empleo

155. La aplicacién de la ley es tan importante como su elaboracion. En 2002 se cre6 el Comité

de quejas sobre los reconocimientos médicos previos al empleo como resultado directo de la Ley
de reconocimientos médicos. El Comité es un érgano independiente que examina las quejas que
puedan producirse en ese contexto y emite una opinién. Esa opinioén no es vinculante.

No obstante, la opinién del Comité en el sentido de que un reconocimiento médico ha infringido
la ley facilita que un solicitante pueda demostrar ese hecho ante un tribunal civil.

Los emigrantes y el derecho al trabajo

156. Desde octubre de 1998, cualquier persona que no sea ciudadano de la Union Europea y que
quiera permanecer en los Paises Bajos durante un periodo de mas de tres meses debe ser titular
de un permiso de estancia temporal (machtiging tot voorlopig verblijf, MV'V). Ese permiso se
puede solicitar en las misiones diplomaticas o consulares de los Paises Bajos. Las personas que
no sean ciudadanos de la Union Europea y que quieran trabajar en los Paises Bajos deben ser
titulares de un permiso de residencia y un permiso de trabajo si quieren permanecer en el pais
por un periodo superior a tres meses. El Servicio de Inmigracion y Naturalizacion es el 6rgano
encargado de decidir acerca de la concesion del permiso, y los centros de trabajo e ingresos se
encargan de su emision.

157. Desde el 1° de enero de 2003, el Servicio de Inmigracion y Naturalizacién ha mantenido
una seccion central dedicada a la inmigracion laboral, en la que los empleadores pueden solicitar
permisos de estancia temporal por motivos laborales (entre los que se incluyen la adquisicion de
experiencia laboral pagada y la capacitacion practica) y pedir informacion acerca del
procedimiento. El objetivo de este sistema es principalmente acelerar el proceso de solicitud y
hacerlo més manejable. Generalmente, en un plazo de cuatro semanas los empleadores reciben
una respuesta del Servicio de Inmigracion y Naturalizacion, sobre todo si existe alguna objecion
para la concesion del permiso.

158. Los emigrantes que residan legalmente en los Paises Bajos tienen los mismos derechos y
obligaciones que los nacionales de los Paises Bajos en lo que respecta al empleo. En las esferas
del trabajo y de las condiciones laborales, los extranjeros que residan legalmente en el pais
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reciben el mismo trato en todos los aspectos. La Ley de igualdad de trato, de 1994, prohibe la
discriminacién en cuestiones laborales por motivos de raza (contratacion y seleccion,
condiciones de empleo, capacitacion durante o previa al empleo y promocion). El proyecto de
ley de igualdad de trato (aplicacion de las directivas de la Unidon Europea) prevé la prohibicion
de la discriminacion por cualquier motivo, en particular la raza, en relacion con la admision o
participacion en asociaciones de empleadores o empleados o en asociaciones profesionales.

159. Por lo que respecta al régimen fiscal, los trabajadores extranjeros y sus familias tienen las
mismas ventajas que los trabajadores nacionales y sus familias. No se hace ninguna distincion en
funcion de la nacionalidad. De conformidad con la Ley del impuesto sobre la renta, de 2001, los
contribuyentes no residentes (es decir, los contribuyentes que no sean residentes en los

Paises Bajos a efectos fiscales) que tengan ingresos en los Paises Bajos pueden optar por el
mismo régimen fiscal que los contribuyentes residentes (es decir, los contribuyentes que sean
residentes en los Paises Bajos a efectos fiscales). Sino eligen esa opcidn, su situacion a efectos
del impuesto sobre la renta se trata de conformidad con el régimen de contribuyentes no
residentes, tal como se indicé en un informe anterior (julio de 1982). Los convenios sobre doble
imposicion concluidos con Bélgica y Alemania incluyen disposiciones especiales. De acuerdo
con el convenio concluido con Bélgica, que estuvo en vigor hasta el 31 de diciembre de 2002, los
residentes de nacionalidad belga tienen derecho a las mismas deducciones y prestaciones
personales en razon de su estado civil o situacion familiar que los nacientes de los Paises Bajos.
El convenio de doble imposicion firmado entre los Paises Bajos y Alemania prevé que, en
determinadas circunstancias, los Paises Bajos deben conceder ciertas prestaciones a residentes
alemanes en los casos en que los impuestos correspondientes a, como minimo, el 90% de sus
ingresos totales (0, si se trata de un matrimonio, como minimo el 90% de los ingresos totales de
ambos conyuges) se recauden en los Paises Bajos.

3.1.2.1. Orientacion profesional

160. La aprobacion en 1995 de la Ley de adultos y formacion profesional y las reformas
introducidas en la Ley de ensefianza secundaria, traspasoé a las propias instituciones de
ensefanza, las funciones de asesoramiento y orientacion de las carreras. Desde esa fecha, la
financiacion no se realiza a través de organismos intermediarios. Las instituciones de ensefianza
asumen la responsabilidad de garantizar la calidad, la disponibilidad y la accesibilidad de esos
servicios. Dada la autonomia de las instituciones, la prestacion de servicios y el grado de
integracion de la oferta educativa variara de una institucion a otra. La financiacion publica
aporta una cantidad global a cada institucion. Las instituciones pueden decidir
independientemente adquirir servicios a terceros o proporcionarlos ellas mismas.

161. Desde 2002 existe una nueva estructura organizativa para los servicios de empleo y la
seguridad social. Un aspecto importante de esa estructura es la creacion de 131 centros de
trabajo e ingresos que proporcionan informacion y servicios de asesoramiento en la esfera
laboral y de los ingresos, especialmente informacidn y asesoramiento sobre las carreras.

El servicio es gratuito tanto para los solicitantes de empleo como para los empleados.

162. Existen 35 convenios colectivos que ofrecen a los empleados la posibilidad de obtener
asesoramiento sobre la direccion y el desarrollo de sus carreras. En ocho de esos acuerdos se
especifica el presupuesto asignado para el asesoramiento de las carreras.
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163. En el cuadro 5 figura informacion sobre la poblacion activa.

Cuadro 5

Poblacién activa (entre 15 y 64 aiios) desglosada por sexo, edad, origen étnico
y nivel de ensefianza, 1990-2002 ( promedios anuales)

En tanto que porcentaje del grupo de

Por 1.000 personas oblacion correspondiente

1990 | 1995 | 2000 | 2001 | 2002 | 1990 | 1995 | 2000 | 2001 | 2002

Hombres 3.686 | 3.814 | 4.164 | 4.209 | 4.219 71 72 77 77 77
Mujeres 1.958 | 2.249 | 2.755 | 2.856 | 2.922 39 44 52 54 54
15a24 973 776 821 854 838 42 39 44 45 44
25a49 3.902 | 4.387 | 4.792 | 4.839 | 4.839 68 71 78 79 79
50 a 64 769 900 | 1.305 | 1.372 | 1.464 35 39 48 49 51
Originarios de los
Paises Bajos - - | 5.835| 5912 | 5.961 - - 67 67 68
Minorias étnicas - - 457 511 572 - - 48 50 50
Turcos - - 91 103 103 - - 44 48 46
Marroquies - - 58 75 84 - - 34 42 46
Surinameses - - 134 138 138 - - 63 62 61
Antillanos/arubenses - - 41 44 51 - - 55 54 57
Otros - - 132 151 196 - - 45 47 47
Otros extranjeros - - 626 642 608 - - 63 63 64
Primaria 610 491 584 590 530 32 32 38 39 38
MAVO 383 413 446 468 458 35 37 45 46 43
VBO 1.023 916 937 973 958 54 53 58 60 60
HAVO/VWO 256 307 408 401 396 38 46 54 52 56
MBO 2.109 | 2.388 | 2.592 | 2.674 | 2.710 70 70 76 77 76
HBO 844 | 1.055 | 1.296 | 1.301 | 1.399 75 73 79 79 80
WO 388 481 653 653 687 82 81 88 87 86
Total 5.644 | 6.063 | 6917 | 7.064 | 7.141 55 58 65 65 66

Fuente: Oficina Central de Estadistica, Enquéte beroepsbevolking (Encuesta sobre la poblacion activa).
Originarios de los Paises Bajos: personas cuyos progenitores nacieron en los Paises Bajos.

Minorias étnicas: personas cuyo al menos uno de sus progenitores nacié en la ex Yugoslavia, o en un pais de
América Central o del Sur, Africa o Asia, excepto el Japon y las antiguas Indias Orientales Neerlandesas.

Tipos de educacion:

MAVO: educacion secundaria general del primer ciclo; VBO: educacion pretécnica;
HAVO/VWO: educacion secundaria general del segundo ciclo/educacion preuniversitaria;
MBO: estudios técnicos secundarios; HBO: estudios profesionales superiores; WO: educacion
universitaria.

3.1.2.2. Excepciones: estudio sobre ocupaciones laborales definidas en funciéon
del sexo

164. De conformidad con la obligacion de presentar informes que figura en la segunda directiva
del Consejo sobre la aplicacion del principio de igualdad de trato para hombres y mujeres en lo
que respecta al acceso al empleo, la formacion profesional, la promocion y las condiciones
laborales, el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo encargd en 2002 la realizacion de un
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estudio para determinar si las excepciones previstas en la legislacion de los Paises Bajos para
trabajos definidos en funcion del sexo o siguen vigentes en vista de las tendencias sociales.

165. El estudio muestra que la mayoria de las excepciones existentes para trabajos definidos
para un sexo concreto siguen siendo necesarias y son coherentes con la jurisprudencia del
Tribunal de Justicia Europeo y con la segunda directiva enmendada.

166. No obstante, el decreto en el que figuran las excepciones se ha modificado en dos aspectos.
Las modificaciones son las siguientes:

- Laexcepcion relativa al trabajo fuera de la jurisdiccion neerlandesa debe modificarse.
Ese parrafo del decreto establece las actividades laborales que en determinadas
condiciones pueden reservarse a un sexo concreto en otros Estados miembros de la
Union Europea y en los Estados no miembros. Ahora que las excepciones para trabajos
destinados a un sexo concreto son coherentes en la mayoria de los paises de la
Unién Europea, el primer parrafo debe suprimirse. El segundo parrafo debe
mantenerse, ya que los Paises Bajos, la Union Europea y los Estados miembros de la
Unién Europea no tienen influencia en la legislacion de los paises a que se hace
referencia en esta excepcion.

- Debe limitarse la actual excepcion para las fuerzas armadas (puede suprimirse la frase
"las actividades profesionales en las fuerzas armadas que deben ser designadas por el
Ministro de Defensa"), ya que es demasiado amplia. El parrafo 1) del articulo 1 del
Decreto sobre trabajos destinados en funcidn del sexo concede al Ministro de Defensa
competencia (sin ninguna condicion especial) para indicar las actividades profesionales
en las fuerzas armadas que deben ser realizadas por un determinado sexo. Los expertos
consideran que una competencia tan amplia no es aconsejable. No obstante, confirman
que, en la practica, el Ministro de Defensa ha ejercido con prudencia esa autoridad y
unicamente ha recurrido a ella para dos actividades profesionales: en el cuerpo de
infanteria de marina de los Paises Bajos y en el cuerpo de submarinistas de los
Paises Bajos. Esta aplicacion no es en ningun sentido contraria a la
Directiva 76/207/CEE del Consejo. Por lo tanto, los expertos aconsejan que el
parrafo 1) del articulo 1 se reforme y limite a los puestos a los que se ha hecho
referencia anteriormente.

167. Se aceptara la recomendacion de los expertos y, por consiguiente, se modificara la
excepcion. El parrafo i) del articulo 1 sera reformado de la siguiente manera: "las actividades
profesionales en el cuerpo de infanteria de marina y en el cuerpo de submarinistas de los

Paises Bajos". Larazdn que se argumenta para ello es que el cuerpo de infanteria de marina
exige que los candidatos sean capaces de soportar situaciones fisicas extenuantes. Las
posibilidades de que las mujeres puedan cumplir esos requisitos fisicos son tan pequefas que
unicamente unas pocas pasarian el procedimiento de seleccion. Esta situacion se ha confirmado
durante las pruebas realizadas a mujeres para optar a otros puestos en las fuerzas armadas que
exigen también condiciones fisicas especiales. La presencia de un nimero muy reducido de
mujeres en una unidad, junto con el hecho de que las condiciones operativas excluyen todo tipo
de intimidad, puede causar tensiones que vayan en aumento e interfieran en el despliegue
operativo.
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168. De igual modo, en el cuerpo de submarinistas de los Paises Bajos, la falta de intimidad
asociada con la necesidad de vivir durante largos periodos en un espacio reducido puede
dificultar la capacidad de despliegue operativo. La creacion de instalaciones separadas
implicaria una inversion muy costosa.

3.1.3. Trabajadores pluriempleados

169. En los Paises Bajos no existe el fenomeno de personas que se vean obligadas a realizar un
segundo trabajo ademas de su empleo a tiempo completo para tener un nivel de vida adecuado
para si mismas y sus familias. La fijacion por ley de un salario minimo y el sistema de seguridad
social proporcionan ingresos suficientes para garantizar un nivel de vida adecuado.

3.2. Articulo 7
3.2.1. Determinacion de los salarios en general (métodos)

170. Los Paises Bajos tienen un sistema de libre determinacion de los salarios. De acuerdo con
el articulo 10 de la Ley de salarios (Wet op de Loonvorming), el Ministro de Asuntos Sociales y
Empleo puede, en circunstancias muy especiales y por un periodo limitado, fijar normas
generales sobre salarios y otras condiciones de empleo que pueden evaluarse en términos
econdémicos. Durante el periodo del que se informa, el Ministro no adopt6 ninguna medida
salarial en el marco del articulo 10 de la ley.

3.2.1.1. Ingresos minimos
Salario minimo

171. En el informe sobre la aplicacion del Convenio sobre la fijacion de salarios minimos
(Convenio N° 131 de la OIT, de 1970) figura informacion sobre la determinacion del salario
minimo y su vinculacion con el aumento promedio en la remuneracion acordado colectivamente
(para lo que se toman como base unos 130 importantes convenios colectivos) (véase el anexo 1).
El aumento en la remuneracion acordado colectivamente es el aumento estandar de los salarios
(aplicable a todos los empleados) acordado en los convenios colectivos.

172. En el ultimo informe sobre ese convenio se describian los resultados del estudio realizado
en 1998 sobre la aplicacion del salario minimo en los Paises Bajos. También se informaba de
que estaba previsto realizar a principios de 2003 un nuevo estudio. Ademas del informe a

la OIT, se puede mencionar que la Inspeccion Laboral finalizé en marzo de 2003 ese nuevo
estudio sobre la aplicacion en el sector empresarial del salario minimo fijado por la ley.

173. El estudio revela que aproximadamente 68.000 empleados en el sector empresarial con
edades comprendidas entre los 15 y los 65 afios ganan un salario inferior al salario minimo fijado
por la ley (es decir el 1,1% de todos los trabajadores de los Paises Bajos). Unos 130.000
empleados tienen un salario bruto igual al salario minimo fijado por la ley (es decir, el 2,1% de
todos los trabajadores de los Paises Bajos).

! Inspeccion laboral (P.M. Venema), Werknemers met een bruto-loon op en onder het wettelijk
minimumloon in 2001, La Haya, marzo de 2003.
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174. Los trabajadores que reciben un salario inferior o igual al salario minimo suelen ser
mujeres y jovenes que trabajan a tiempo parcial. A menudo realizan trabajos de baja calificacion
relacionados con la de prestacion de asistencia o servicios y estan empleados en pequefias
empresas en los sectores de la venta al por menor, hosteleria y restauracion o agricultura.

Recibir un salario inferior al minimo no siempre significa que el empleador no quiera pagar el
salario adecuado. El estudio muestra que, en muchos casos, esa situacion responde a un calculo
incorrecto del salario minimo.

175. Comparado con el estudio anterior, ha aumentado el nimero de trabajadores (de 36.000

a 68.000) que reciben un salario inferior al minimo. De acuerdo con la Inspeccion Laboral, este
aumento absoluto puede explicarse en gran medida por el crecimiento del empleo, que paséd

de 4,9 millones a 6,1 millones de trabajadores.

Aplicacion de la Ley del salario minimo y de asignacion minima de vacaciones

176. La situacion en relacion con la Ley del salario minimo y de asignacion minima de
vacaciones no ha variado. Las disposiciones de esta ley forman parte de la legislacion en materia
de contratos de empleo y, por lo tanto, se rigen por el derecho privado. Los empleados que
reciban un salario inferior al minimo fijado por la ley pueden emprender actuaciones civiles
contra su empleador para reclamar la diferencia, y existe la posibilidad de presentar primero una
queja ante la Inspeccion Laboral.

Tendencias en los ingresos

177. En el siguiente cuadro figura informacion sobre las tendencias en los ingresos durante el
periodo comprendido entre 1993 y 2003 en funcion del salario minimo, el sector privado y el
sector publico.

Cuadro 6

Tendencia real del poder adquisitivo (1993-2003)

(En porcentaje)
Afio Salario minimo Sector privado Sector publico
(1973 =100) | (Cambio por afio) | (1973 =100) | (Cambio por afio) | (1973 =100) | (Cambio por afio)
1993 108,8 -0,60 108,2 0,6 95 -0,7
1994 107,0 -1,70 107,7 -0,4 93,5 -1,5
1995 106,7 -0,30 108,5 0,7 92,6 -1,0
1996 106,9 0,20 108,9 0,4 94,2 1,7
1997 106,9 0,00 109,1 0,2 93,1 -1,2
1998 109,5 2,40 110,9 1,6 93,9 0,9
1999 109,6 0,10 110,7 -0,2 94,4 0,5
2000 111,4 1,70 111,8 1,0 95,5 1,2
2001 121,6 9,10 1194 6,8 99,5 4,2
2002* 124,3 2,20 119,6 0,2 99,3 -0,2
2003* 124,5 0,20 118,0 -1,3 97,8 -1,6

Fuente: Oficina de Analisis de Politica Economica de los Paises Bajos, Plan Economico Central 2003.

* Estimacion.
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Pensiones suplementarias

178. A partir de diciembre de 2000 se incluyo en la Ley de fondos de pensiones y ahorro
(Pensioen- en Spaarfondsenwet) el principio de igualdad de trato en relacioén con la pension
dependientes sobrevivientes. De acuerdo con el Decreto sobre igualdad de trato (pensiones),
toda persona que alcance la edad de jubilacion tiene la posibilidad de convertir la pension de
dependientes sobrevivientes en una pension de ancianidad mas elevada, en una pension de
ancianidad que se puede recibir a edad mas temprana o en una pension de ancianidad mas
elevada que se puede recibir a edad mas temprana. Esto significa que los jubilados que no
tengan dependientes sobrevivientes pueden canjear su pension de dependientes sobrevivientes
(se da el mismo trato a las personas casadas y solteras). Las prestaciones de la pension de
jubilacion de hombres y mujeres deben ser las mismas. Los estudios realizados han mostrado
que la norma existente de prestaciones iguales para hombres y mujeres no da lugar
necesariamente a la introduccion de tasas nacionales imparciales en materia de género o a
cuadros de mortalidad. Estos tltimos son cuadros en los que figura la esperanza de vida de los
diferentes grupos de edad. Esos datos estadisticos son importantes para calcular la cuantia de los
fondos destinados a las pensiones.

179. Las disposiciones sobre igualdad de trato se aplicardn también a partir del 1° de enero

de 2005 a los programas de cotizaciones definidas. Todavia no se sabe si esto dard lugar, y, en
su caso, de qué manera, a la utilizacidon de tasas imparciales en materia de género o cuadros de
mortalidad.

180. De acuerdo con una ley parlamentaria de diciembre de 1999, no es posible aplazar la
financiacion de los derechos de pension.

181. Entre 1999 y 2001 existio un acuerdo voluntario sobre pensiones entre asociaciones de
empleadores, asociaciones de empleados y el Gobierno. Los principales objetivos del acuerdo
eran modernizar los programas de pensiones y ajustar la prestacion exenta de contribucion'? para
tener en cuenta la individualizacion, el umbral de edad, la politica de inversion, la

indizacion, etc. y supervisar la asequibilidad de pensiones suplementarias. La evaluacion del
acuerdo voluntario indicd que esos objetivos se habian alcanzado.

182. En la actualidad se supervisa mas minuciosamente la aplicacion de los programas de
pensiones. La ley establece el campo de aplicacion de las intervenciones y prevé sanciones por el
incumplimiento de las normas. Una supervision mas profesional deberia impedir que los
empleadores incumpliesen sus obligaciones en lo que respecta al pago de las cotizaciones de
jubilaciéon de empleados como consecuencia de procedimientos contables o controles internos
irresponsables, la politica de inversion o el contenido del programa de pensiones.

183. El contenido de un programa de pensiones es una condicidon del empleo y, por lo tanto,
responsabilidad tanto del empleador como del empleado. Sin embargo, la forma en que el fondo
de pensidn aplica los programas tiene también interés para los pensionistas. A lo largo de los
anos se han concluido dos acuerdos voluntarios entre asociaciones de empleadores y empleados,

12 La prestacion exenta de contribucion se refiere a la parte del salario que no se tiene en cuenta
al calcular las cotizaciones para la pension.
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por un lado, y organizaciones de pensionistas, por otro lado, con el fin de garantizar la
participacion de estos ultimos en la manera en que se aplica un programa de pensiones.

Al principio fue dificil poner en practica los acuerdos, pero a medida que se aplica el segundo
acuerdo voluntario crece el optimismo acerca de la participacion de los pensionistas en la
aplicacion de esos programas.

184. En el informe a la Comision Europea titulado "National Strategy Report on Pensions The
Netherlands 2002", en el que se afirma que el sistema de pensiones neerlandés cumple

los 11 objetivos del Consejo Europeo en la esfera del pago de pensiones (Consejo Europeo de
Laeken, diciembre de 2001), figura mas informacion sobre las pensiones suplementarias (véase
el anexo 2). El sistema proporciona a los mayores de 65 afios unos ingresos adecuados, es
asequible a largo plazo y esta bien preparado para afrontar futuras tendencias sociales tales como
el envejecimiento de la poblacion, el aumento de la participacion de la mujer en el mercado de
trabajo y el trabajo a tiempo parcial.

3.2.1.2. Igual salario por trabajo de igual valor
Diferencias de remuneracion

185. En el capitulo 6 del informe de la Inspeccion Laboral sobre la situacion de los hombres y
las mujeres en los sectores privado y publico en 1998 (disponible unicamente en neerlandés,
véase el anexo 3) se destacan algunas tendencias en las diferencias de remuneracion. En el
informe se muestra que las diferencias de remuneracion entre hombres y mujeres se redujeron
del 26% (no corregido) (cifra de 1993) al 23% (cifra de 1998), y del 9% (corregido) al 7%. En el
sector publico, la diferencia de remuneracion fue del 15% (no corregido) y del 4% (corregido).
En 2002 se publicd otro informe de la Inspeccion Laboral sobre diferencias de remuneracion
(basado en datos del afio 2000) que mostro que la diferencia de remuneracion no corregida entre
hombres y mujeres en el sector privado era todavia del 23%, y que la diferencia de remuneracion
corregida entre hombres y mujeres seguia siendo la misma entre 1996 y 2000 (7%). En el sector
publico, la diferencia de remuneracion no corregida entre hombres y mujeres fue del 15% en el
afio 2000, mientras que la diferencia de remuneracion corregida fue del 3%. Estas cifras
suponen una disminucion del 1% en relacion con 1998.

186. Las diferencias no corregidas pueden explicarse en parte por las diferencias relativas al
nivel del puesto que se ocupa, la capacitacion y el nimero de afios de servicio. La diferencia
corregida no puede explicarse todavia plenamente. Puede deberse a la discriminacion en lo que
respecta a la remuneracion, aunque también puede haber otros factores. Los estudios publicados
por la Inspeccioén Laboral inicamente proporcionan datos representativos sobre las diferencias de
remuneracion entre hombres y mujeres a nivel macroecondémico. Sé6lo un analisis de las
situaciones individuales puede determinar si existe ciertamente una diferencia injustificada en
cuanto a la remuneracioén. Por esa razon, el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo ha
encargado la realizacion de un estudio piloto en el plano empresarial sobre igualdad de
remuneracion en relacion con el sexo, la raza y el horario laboral (en el parrafo 192, "Politicas",
figura mas informacion a este respecto).
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Legislacion

187. Desde hace mucho tiempo el Codigo Civil de los Paises Bajos establece la prohibicion de
establecer distinciones entre hombres y mujeres con respecto a las condiciones de empleo.

La Ley de igualdad de oportunidades en el empleo contiene disposiciones mas detalladas al
respecto. Todo trabajador puede invocar esta legislacion en sus relaciones con el empleador.
Los hombres y las mujeres deben recibir igual remuneracion por trabajo de igual valor. La base
que se utiliza es la remuneracién que normalmente recibe un trabajador del sexo opuesto, que
desempefia la misma actividad que el empleado en favor del cual se establece la comparacion
salarial, por trabajo de igual valor o practicamente de igual valor.

188. La expresion "trabajo de igual valor" se refiere no solo al mismo tipo de trabajo o
practicamente al mismo tipo de trabajo, sino también a otros tipos de trabajo que sean "iguales"
en términos de evaluacion de las funciones. Sin embargo, los trabajadores cuya labor es objeto
de comparacion deben trabajar en la misma actividad.

189. Por ultimo, si un empleado sefiala que un companero de trabajo que desempefia las mismas
funciones o un trabajo de igual valor gana mas, corresponde al empleador demostrar que esa
diferencia no constituye una discriminacion con respecto a la remuneracion.

190. Durante el periodo a que se refiere el informe se extendié de dos a cinco afios el plazo de
que dispone un empleado para presentar una demanda civil por incumplimiento del principio de
la igualdad de remuneracion, en contravencion de lo dispuesto por ley. Por lo tanto, existe la
posibilidad de exigir el pago de salarios con efecto retroactivo durante un periodo mas largo.

191. La nueva legislacion que se menciona a continuacion, que se examiné en la seccion 3.1.2,
parrafos 137 a 159, también ha influido en la igualdad de remuneracion entre hombres y
mujeres:

- Lainclusion, en marzo de 1998, en la Ley de igualdad de oportunidades en el empleo,
de una seccion en que se prevé la igualdad de trato con respecto a las pensiones que
complementan el sistema legal de seguridad social;

- La entrada en vigor, el 1° de noviembre de 1996, de la Ley de igualdad de trato (horario
laboral);

- Laentrada en vigor el 1° de diciembre de 2002 de la Ley de igualdad de trato (contratos
temporales y permanentes) (WOBOT).

Politica

192. El Gobierno promueve la igualdad de trato mediante el Plan de accion para la igualdad de
remuneracion, que se presentd al Parlamento el 8 de mayo de 2000. El Plan de accion
comprende los elementos siguientes:

- Consultas con entidades de interés social, para instarlos a que aborden el problema de
la desigualdad de remuneraciéon. Como resultado de ello la Fundacion Laboral elabor6
una lista de control sobre la igualdad de remuneracion para las asociaciones patronales
y las asociaciones de empleados que piden asesoramiento a este drgano mixto.
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- La creacién de instrumentos:

1. En 2001, por ejemplo, el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo encargo la
elaboracion de un instrumento para verificar la imparcialidad, desde el punto de
vista del género, de la evaluacion de funciones. Las autoridades, junto con
representantes de las entidades sociales, utilizan este instrumento para verificar la
imparcialidad de los diversos sistemas de evaluacion de funciones desde la

perspectiva de género. Dicho instrumento (Equal Pay Quick Scan) estara listo a
mediados de octubre de 2003.

2. En 2002 se emprendié un microestudio experimental sobre la igualdad del
remuneracion. Se trata del estudio realizado a nivel de empresas que se
menciona en parrafos anteriores. Por el momento los datos sobre la diferencia de
remuneracion entre hombres y mujeres estan disponibles unicamente a nivel
macroeconémico. So6lo mediante un analisis de las situaciones particulares se
puede determinar si existe realmente una diferencia injustificada respecto de la
remuneracion. El Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo encarg6 a la
Universidad de Utrecht que elaborara un método para determinar si existian
diferencias injustificadas de remuneracion en las organizaciones de trabajadores.
Los resultados fueron presentados al Parlamento en enero de 2003 y el método se
esta convirtiendo actualmente en un instrumento de gestion de uso facil. Este
permitird a las organizaciones analizar su propio sistema de remuneracion para
determinar si hay alguna discriminacion injustificada. Véanse los resultados en
la seccion 3.2.1.2, parrs. 185 y 186 ("Diferencias de remuneracion").

- Larealizacion de investigaciones con la participacion de la Comision para la Igualdad
de Trato y de las entidades sociales:

1.  Enel Plan de accion para la igualdad de remuneracion se establece que la
Comision para la Igualdad de Trato, con una subvencion del Ministerio de
Asuntos Sociales y Empleo, elaborard un programa informatico para analizar los
sistemas de remuneracion. Mediante un "analisis rapido" se puede evaluar con
rapidez y eficacia si es necesario proceder a una investigacion mas a fondo.
Ello permitira examinar en gran escala los sistemas y politicas de remuneracion
para determinar si hay elementos discriminatorios sin que haya retrasos ni
periodos de espera prolongados. El "analisis rapido" puede facilitar la
presentacion de politicas de remuneracion a la Comision para la Igualdad de
Trato y, por consiguiente, contribuir a la adopcion de medidas normativas que
promuevan la igualdad de remuneracion. Ese "analisis rapido” se esta poniendo
en practica actualmente.

2. Una investigacion bianual realizada por la Inspeccion Laboral sobre la diferencia
de remuneracion entre hombres y mujeres, entre holandeses autdctonos y las
minorias étnicas y entre las personas que trabajan a tiempo completo y a tiempo
parcial.

3. El Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo encarg6 una investigacion sobre
los sistemas nuevos y flexibles de remuneracion y la igualdad de remuneracion.
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Se determind que muchas organizaciones y todos los ministerios estudiados
utilizan diversas formas de remuneracion; por ejemplo, las primas individuales o
para grupos y la participacion en las utilidades. Los investigadores determinaron
que las mujeres no estaban muy a la zaga de los hombres con respecto a la
remuneracion variable. Sin embargo, hay que estar alerta, ya que hay
indicaciones de ciertas diferencias en la remuneracion variable de los hombres
con respecto a las mujeres (el 9% de los hombres recibe mas primas individuales
que las mujeres). También hay indicaciones de que podria haber problemas,
como el acceso restringido a la remuneracion variable y la existencia de
procedimientos poco claros o no documentados. Debido a ese acceso restringido,
es posible que las trabajadoras tengan derecho con menos frecuencia al
componente de remuneracion variable que sus compaieros de trabajo varones.
Si solo las personas que desempeian ciertos trabajos tienen acceso a la
remuneracion variable, por lo general se trata del personal sobre el terreno o de
los trabajadores del proceso de produccion. Segun la investigacion se tiende a
emplear con menos frecuencia a las mujeres en ese tipo de trabajo, y éstas estan
fuertemente representadas en puestos subalternos. A menudo las mujeres ven
restringido su acceso a ciertos puestos de categoria superior porque suelen estar
excesivamente representadas en trabajos de nivel inferior. Las disposiciones con
respecto a la duracion minima de los servicios también pueden dar lugar a la
discriminacion entre hombres y mujeres, ya que como promedio el periodo de
empleo de las mujeres suele ser mas corto. El hecho de que pueda haber distintos
tipos de discriminacién como los mencionados no implica que haya indicios de
remuneracion desigual en el sentido de lo dispuesto en la Ley de igualdad de
oportunidades en el empleo. La discriminacion puede justificarse con factores
objetivos. La existencia de un consejo de empresa o de un departamento de
personal y organizacion en una empresa tiene efectos positivos en el vinculo
entre la aplicacion de una politica de remuneracion variable y las diferencias de
remuneracion entre hombres y mujeres. Atendiendo a las conclusiones del
estudio, la informacion publicada por el Ministerio de Asuntos Sociales y
Empleo acerca de la igualdad de remuneracion se centra explicitamente en la
aplicacion y la introduccion de la remuneracion variable. Se sefnala también a la
atencion de los consejos de empresa el hecho de que tienen ciertas atribuciones
en esta esfera. Sin embargo, la informacion no se limita a la igualdad de trato
entre hombres y mujeres, el proyecto también se ocupa de otros grupos como los
neerlandeses autoctonos y los empleados pertenecientes a minorias étnicas.

- El suministro de informacion (el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo ha
compilado varios folletos y en la actualidad también coloca informacion en su sitio web
acerca de la igualdad de trato y la igualdad de remuneracion);

- La concesion de subsidios para apoyar las iniciativas pertinentes de las asociaciones de
empleados y de empleadores, en particular la lista de control de la Fundacioén Laboral y
un sitio web del sindicato FNV sobre la igualdad de remuneracion.
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3.2.2. Condiciones de trabajo seguras y sanas

193. La principal legislacion en esta esfera es la Ley sobre las condiciones de trabajo de 1998,
que entro en vigor el 1° de noviembre de 1999 y sustituy6 a la Ley sobre las condiciones de
trabajo de 1980, que fue examinada en el informe anterior. El principal cambio fue que la Ley
de 1998 permiti6 a la Inspeccion laboral imponer multas administrativas. Véase el informe
sobre la aplicacion del Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (Convenio de
la OIT N° 155), que abarca el periodo comprendido entre junio de 1995 y junio de 1999
(apéndice 4) y el informe mas reciente sobre la aplicacién del Convenio sobre la inspeccion del
trabajo, 1947 (Convenio de la OIT N° 81) (apéndice 5).

3.2.2.1. Excepciones

194. Ninguna categoria de trabajadores se excluye del ambito de la Ley sobre las condiciones de
trabajo, 1998.

3.2.2.2. Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
Accidentes

195. Los accidentes de trabajo mortales deben notificarse a la Inspeccion Laboral, con
excepcion de los accidentes de transito que se producen entre el lugar de residencia y el trabajo o
durante horas de trabajo.

Cuadro 7

Numero total de accidentes de trabajo notificados a la Inspeccion Laboral

Ano Numero de accidentes
1997 108
1998 88
1999 98
2000 101
2001 83
2002 83
(cifra provisional, auin es objeto de investigacion)

196. La Inspeccion Laboral se ha ocupado del registro central de accidentes mortales sélo
desde 1997. Los Paises Bajos no disponen de un registro central para los accidentes de trabajo
que no sean mortales. El nimero de accidentes de trabajo no mortales se ha determinado

desde 2000 mediante una encuesta entre empleados realizada por la Oficina Central de
Estadistica de los Paises Bajos (CBS). La encuesta no incluye los accidentes ocurridos entre el
lugar de residencia y el trabajo, pero si incluye los accidentes de transito ocurridos en horas de
trabajo. En el cuadro siguiente figura el nimero de accidentes de trabajo que dieron lugar a més
de tres dias de licencia de enfermedad.
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Cuadro 8

Numero de muertes notificadas a la Inspeccion Laboral, por sector

Porcentaje | Promedio Factor
Sector distribucion | de muertes | deriesgo | 1997 | 1998 | 1999 | 2000
empleos | (1997-2000) sector
Agricultura 2 10 5 11 10 12 9
Industria 18 23 1,3 25 21 15 29
Construccion 7 25 3,6 30 20 26 25
Servicio de hoteleria
y restauracion, al por
mayor/al por menor 23 13 0,6 12 13 13 13
Servicios de
transporte 5 8 1,6 4 7 11 10
Otros 45 19 0,4 24 16 19 16
Se desconoce 0 2 - 3 2 3 1
Total 100 100 1 109 89 99 103
Cuadro 9

Accidentes de trabajo (contratos de mas de cuatro horas por semana)
que han dado lugar a licencias de enfermedad de mas de tres dias

Afo Numero Indice
2000 74.000 1,1%
2001 65.000 0,9%
2002 73.000 1,1%

Enfermedades profesionales

197. Para reunir informacion sobre la incidencia y la naturaleza de las enfermedades
profesionales, desde 2000 se ha impuesto a los médicos de las empresas la obligacion de
notificar las enfermedades profesionales al Centro neerlandés de enfermedades profesionales
(NCvB). Por enfermedad profesional, en sentido amplio, se entiende: una enfermedad o
trastorno que se ha producido principalmente en el trabajo o como resultado de las condiciones
de trabajo.

198. En 2000 se notificaron 6.063 enfermedades profesionales, en comparaciéon con 5.593

en 2001 y 5.335 en 2002. Es probable que un niimero considerable de enfermedades no se
notifique. La mayoria de los casos notificados (43% en 2002) eran trastornos del sistema 6seo y
muscular. A menudo también se notifican problemas de audicion y trastornos psicologicos.

En los Paises Bajos la causa de una dolencia o enfermedad es irrelevante para determinar el
derecho a una prestacion. Por lo tanto, esas cifras no pueden compararse con las estadisticas
relacionadas con las indemnizaciones concedidas por enfermedades profesionales, como quizas
suceda en otros paises.
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3.2.3. Igualdad de oportunidades de ascenso

199. El Gobierno de los Paises Bajos tiene mucho interés en aumentar el nimero de mujeres
que trabajan y velar por que las mujeres asuman cargos de categoria superior. Las mujeres
ocupan so6lo una cuarta parte de los puestos de direccion; la cifra real deberia ser una tercera
parte, teniendo en cuenta la experiencia laboral anterior de esas funcionarias. Las mujeres tienen
menos posibilidades de asumir puestos de categoria superior en el sector lucrativo: las mujeres
constituyen solo el 5% del personal directivo superior en el sector empresarial (consejos de
administracion y juntas de supervision) (2002, Equal Rights Monitor).

200. Las propias organizaciones tienen la responsabilidad primordial de cambiar esta situacion,
lo que redunda en su propio interés. En virtud de la Ley de igualdad de remuneracion (AWGB)
las empresas, las organizaciones sin fines de lucro y el Gobierno tienen la posibilidad de adoptar
afirmativa, pero no tienen la obligacion de hacerlo. También pueden adoptar ese tipo de
politicas en favor de las personas pertenecientes a minorias €tnicas.

201. El Gobierno de los Paises Bajos fomenta y facilita la adopcion de medidas de accion
afirmativa de diversas maneras. En primer lugar, proporciona informacion a empleadores y
empleados sobre la igualdad de trato y las medidas de accién afirmativa, y el marco dentro del
cual puede aplicarse ese tipo de politica. La Comision para la Igualdad de Trato también difunde
informacion sobre la igualdad de trato y las medidas de accion afirmativa.

202. El Gobierno también fomenta y facilita el adelanto de las mujeres a fin de que ocupen
puestos de responsabilidad en el sector empresarial y en el sector no lucrativo. Con el apoyo del
Gobierno, los directivos de las empresas neerlandesas colaboran mediante una red de
embajadores para ayudar a las mujeres a ascender a puestos de responsabilidad. Esa red se
encarga de difundir el mensaje de que un equipo de gestion equilibrado es beneficioso para las
empresas. El principio fundamental es que la diversidad en todos los niveles de una
organizacion contribuye a una mejor gestion empresarial y garantiza una mayor armonia entre la
organizacion y el mercado de trabajo asi como entre la organizacion y los consumidores.

203. El proyecto "Mixed" se puso en marcha en septiembre de 2002 con un subsidio del
componente "Equal" del Fondo Social Europeo y tiene por objeto mejorar las oportunidades de
movilidad en el empleo y las perspectivas de carrera de las mujeres en el mercado de trabajo.

El proyecto tiene tres objetivos principales: aumentar y poner de relieve la capacidad
profesional de la mujer en las empresas y organizaciones, crear las condiciones que permitan
aprovechar esa capacidad mas eficazmente y asegurar que las medidas destinadas a ayudar a las
mujeres a avanzar y ascender se conviertan en parte integrante de la politica general de personal.
Actualmente se esta invitando a las empresas y organizaciones a participar en unos 30 proyectos
pilotos.

204. Ademas, en varios sectores del mercado de trabajo (sector empresarial, sector no lucrativo,
sector politico y publico) se han fijado cifras como objetivo para aumentar la proporcion de
mujeres en puestos de responsabilidad. Sin embargo, esas cifras en realidad son indicativas, ya
que las propias organizaciones son responsables de alcanzarlas.
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205. En el cuadro 10 se sefialan algunos de esos objetivos.

Cuadro 10

Cifras fijadas como objetivo para aumentar la proporcion
de mujeres en puestos de responsabilidad

Situacion Objetivo
2000-2002 para 2010
(En porcentaje)
Céamara de Representantes 36 50
Funcionarios de alto nivel 7 25
Cuadro directivo superior del sector empresarial 4 20
Cuadro directivo superior del sector no lucrativo (servicios
sociales y de atencion de la salud) 25 45
Cuadro directivo superior del sector no lucrativo (otros servicios) 13 35

Fuente: Plan plurianual de politicas sobre la igualdad entre hombres y mujeres, 2002.

206. El primer estudio de los puntos de referencia establecidos para las empresas se publico

recientemente y contiene datos sobre la movilidad de la mujer, en el empleo, desglosados por
sector. El resumen se puede consultar en el sitio web del proyecto Mixed
(www.mixed-equal.nl). La diferencia entre el porcentaje potencial y real de mujeres que

ocupan puestos de direccion parece ser mas marcada en el sector empresarial.

Cuadro 11

Proporcion de mujeres que ocupan puestos de direccion, por sector y por industria

Proporcion de Proporcion

Sector Industria Propor'ci(’)n muj eres con de mujeres

de mujeres educacion en puestos

superior de direccion
Lucrativo Agricola y pesquera 27 13 17
Manufacturera y de construccion 17 16 5
Servicios comerciales 38 26 17
No lucrativo | Servicio no comerciales 61 53 37
Educacion 54 55 28

Servicios sociales y de atencion de

la salud 79 64 54
Servicios culturales y de otro tipo 53 44 38
Publico Administracion publica 37 36 23

Fuente: Oficina Central de Estadistica (CBS) Enquéte Beroepsbevolking 2002 (Encuesta sobre
la mano de obra, 2002); Equal Rights Monitor.
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207. El estudio de los puntos de referencia es una base que permite a las empresas fijar sus
propios objetivos adaptados especialmente a su sector. En el transcurso de los proximos afios el
estudio se convertira en un instrumento de autoevaluacion de las empresas, con consejos
practicos sobre la forma de mejorar su situacion. Ademas, servird de instrumento para observar
las novedades en los distintos sectores industriales (que se recogen en el Equal Rights Monitor) y
en las distintas empresas. Por tltimo, se estableceran puntos de referencia transnacionales como
parte del proyecto Mixed.

208. Los resultados de un estudio sobre una politica de personal del Gobierno sensible a la
equidad entre los sexos, con el objeto de incorporar cierta diversidad en la politica general de
personal del Gobierno, se publicard después del verano de 2003. Se ha solicitado a los
organismos del Gobierno que proporcionen cada afio cifras clave sobre la participacion femenina
en el mercado de trabajo, que puedan utilizarse como base para elaborar un indice de
participacion en el mercado de trabajo. En el indice se incluira también informacion sobre la
politica de los organismos gubernamentales; a saber, en qué medida y de qué manera incorporan
los aspectos de la diversidad en su politica general de personal.

209. La publicacion del estudio sobre los puntos de referencia y el indice de participacion en el
mercado laboral permitira mostrar los progresos alcanzados por el Gobierno y el sector
empresarial en sus actividades destinadas a aumentar el nimero de mujeres en puestos de
direccion.

210. Por ultimo, el afio préximo se emprendera un proyecto de asociacion entre profesiones
tradicionalmente masculinas y tradicionalmente femeninas, con el propdsito de buscar nuevas
formas de eliminar la segregacion horizontal (profesiones tradicionalmente femeninas o
masculinas) en el mercado de trabajo.

3.2.4. Horas de trabajo y pausas razonables, tiempo libre, vacaciones, etc.

211. Como se senala en el parrafo 93 del segundo informe, la Ley de horarios laborales (ATW)
entr6 en vigor el 1° de enero de 1996. La informacion detallada relativa a esa ley que se
proporciona en el segundo informe atn es valida. La ley se ajusta a la Directiva 93/104/CE del
Consejo de la Union Europea relativa a determinados aspectos de la ordenacion del tiempo de
trabajo y ofrece a las entidades sociales una amplia gama de posibilidades de consulta. También
se refiere al objetivo de combinar mejor el trabajo y la vida privada. En 2001 se realizé una
evaluacion cualitativa de la Ley de horarios laborales. Las principales conclusiones obtenidas
fueron las siguientes:

- No es necesario introducir cambios trascendentales en las normas y el principio basico
de un sistema doble de normas.

- Los reglamentos deben ser menos complejos y se puede hacer que la ley resulte mas
eficaz en algunas esferas.

- Se deberian fomentar las negociaciones a nivel de la empresa sobre los horarios de
trabajo y las pausas, en particular con miras al segundo objetivo de la ley, que consiste
en combinar mejor el trabajo y otras actividades. Otros objetivos son la apertura y la
transparencia de la politica de la empresa.
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212. En el cuadro 12 se observa que el promedio efectivo de horas de trabajo'® por semana esta
disminuyendo.

Cuadro 12

Promedio de horas de trabajo por semana para toda
la poblacion activa

1997 31,1 horas
1998 31 horas

1999 30,9 horas
2000 30,8 horas

Fuente: 1997 - Sociaal Economische Maandstatistiek (estadisticas
socioecondmicas mensuales), marzo de 2000, cuadro 2.2.13.a.

1998 - Sociaal Economische Maandstatistiek, diciembre de 2000,
cuadro 2.2.13.a.

1999-2000 - Statline.
213. No se han registrado novedades, desde la presentacion del segundo informe, con respecto

al derecho por ley a una licencia minima con goce de sueldo, o con respecto a la discriminacion
por razdn de sexo, los nifios menores de 16 afios y los jovenes (de 16 y 17 afios).

3.3. Articulo 8
3.3.1. El derecho de asociacion
214. No se han registrado novedades desde la presentacion del segundo informe.

3.3.1.1. El derecho de la persona a fundar sindicatos y a afiliarse al sindicato de su
eleccion

215. No se han registrado novedades desde la presentacion del segundo informe.

3.3.1.2. El derecho de los sindicatos a afiliase a federaciones nacionales y
organizaciones sindicales internacionales

216. No se han registrado novedades desde la presentacion del segundo informe.
3.3.1.3. El derecho de los sindicatos a funcionar sin obstaculos

217. No se han registrado novedades desde la presentacion del segundo informe.

1 . , .

3 Horas de trabajo por semana: el niimero de horas por semana convenidas con el empleado.
No se ha tenido en cuenta la reduccion de horas de trabajo en forma de dias libres; pero si en
horas libres.



E/1994/104/Add.30
pagina 67

3.3.1.4. Informacion con respecto al nimero y la estructura de los sindicatos y
sus miembros

Estructura de los sindicatos en los Paises Bajos

218. En los Paises Bajos los principales sindicatos estan afiliados a una de las tres federaciones
de sindicatos: la Confederacion de Sindicatos de los Paises Bajos (FNV), integrada por cerca
de 1.200.000 miembros, la Federacion Nacional de Sindicatos Cristianos (CNV), con

unos 360.000 miembros y la Federacion de Sindicatos para Mandos Intermedios y Cuadros
Superiores (MHP), con unos 175.000 miembros.

219. La Federacion de Sindicatos de los Paises Bajos (FNV) esta integrada por los sindicatos
siguientes: FNV Bondgenoten (general; 500.000 miembros), AbvaKabo (funcionarios publicos),
Bouw-en Houtbond FNV (trabajadores de la construccion), Horecabond FNV (trabajadores de la
industria de la hoteleria y la restauracion), FNV KIEM (artistas y tipografos) y algunos
sindicatos pequenos.

220. Los principales sindicatos representados en la Federacion Nacional de Sindicatos
Cristianos (CNV) son: CNV Publieke Zaken (empleados del sector publico), CNV
Bedrijvenbond (trabajadores de los sectores de industria, alimentacion y transporte), CNV
Dienstenbond (trabajadores del sector de los servicios) y CNV Hout-en Bouwbond (trabajadores
de la construccién). Los sindicatos que representan al personal de los sectores publico y
semipublico constituyen mas del 50% de los miembros de esta Federacion.

221. La Federacion de Sindicatos de Mandos Intermedios y Cuadros Superiores (MHP) es una
organizacion coordinadora, integrada a su vez por otras organizaciones de tipo federativo como
la siguiente: Unie van Onafhankelijke Vakorganisations (Federacion de Sindicatos
Independientes, UOV), Vereniging van Nederlandse Verkeersvliegers (Asociacion Neerlandesa
de Pilotos de Linea Aérea), Beroepsorganisatie Banken en Verzekeringen (Organo Profesional
de Banca y Seguros, BBV) y Centrale van Middelbare en Hogere Functionarissen bij Overheid,
Onderwijs, Bedrijven en Instellingen (Confederacion de Personal Directivo y

Profesional, CMHF).

222. Ademas de estas tres federaciones de sindicatos existen varios otros sindicatos que a
menudo representan a pequeios grupos de trabajadores, como el Sindicato de Maquinistas y
Cobradores de Tren (VVMC). Existen también algunos sindicatos ideoldgicos como la Union
Social Calvinista Reformista (RMU) y la Alianza Social Reformada (GMV), y otros como el
Landelijke Belangen Vereniging, un sindicato nacional independiente que representa intereses
especiales.

223. Se calcula que los sindicatos que no estan afiliados a las tres grandes federaciones tienen
en total, 150.000 miembros.

3.3.2. El derecho de huelga

224. Con respecto al derecho de huelga, no se han registrado novedades desde la presentacion
del segundo informe. Sin embargo, cabe sefialar que cuando se aprobo el articulo 6 de la Carta
Social Europea, el 6rgano legislativo de los Paises Bajos introdujo una restriccion explicita para
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asegurar que no todos los empleados del sector ptblico tuvieran el derecho a emprender una
accion colectiva. La Carta entrd en vigor en los Paises Bajos el 22 de mayo de 1980 con una
restriccion al derecho de huelga impuesta a los funcionarios publicos. Dicha restriccion tenia
caracter temporal, pero aun no se ha levantado oficialmente. En principio, los tribunales de los
Paises Bajos resuelven los casos de huelgas declaradas por funcionarios publicos al igual que en
las huelgas declaradas en el sector privado.

3.4. Articulo9
3.4.1. Seguridad social

225. El sistema de seguridad social neerlandés abarca las esferas siguientes:

atencion médica;

- prestaciones monetarias de enfermedad;

- prestaciones de maternidad;

- prestaciones de vejez;

- prestaciones por discapacidad;

- prestaciones para las personas sobrevivientes a cargo;
- prestaciones por desempleo.

Las prestaciones por discapacidad se conceden en el marco del Plan General para discapacitados.
En el folleto adjunto titulado "A short survey of social security in the Netherlands" (apéndice 6),
se describen las caracteristicas principales de los diversos planes, el caracter y el nivel de las
prestaciones y el método utilizado para financiar esos planes.

3.4.2. Gasto publico (cifras clave e indices)

226. Entre 1990 y 2000 los gastos de seguridad social de los Paises Bajos, expresados como
porcentaje del PIB, disminuyeron de 32,5 a 27,4% (fuente: Eurostat, gastos e ingresos
relacionados con la proteccion social). No se dispone de cifras mas recientes que sean
comparables a nivel internacional. Estas cifras se desglosan en las categorias siguientes:

- atencion de la salud médica;
- discapacidad;

- vejez;

- familia/hijos;

- desempleo;

- vivienda;
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- exclusion social y otros.

Esta reduccion del gasto obedece en parte a la politica (reformas del sistema de seguridad social)
y en parte a la situacion de la economia (un mayor crecimiento y la reduccion correspondiente en
el nimero de reclamantes de las prestaciones).

Cuadro 13

Gastos de proteccion social expresados como porcentaje del PIB

Gastos de proteccion social como porcentaje del PIB'

1990 2000
Paises Bajos 32,5 27,4
Alemania 254 29,5
Francia 27,9 29,7
Bélgica 264 26,7
Reino Unido 23,0 26,8
Dinamarca 28,7 28,8
Suecia 33,1 32,3
Finlandia 25,1 25,2
Austria 26,7 28,7
Espafia 19.9 20,1
Union Europea 25,5 27,3
Estados Unidos de América - -
Canada - -
Australia - -

Fuente: Eurostat, gastos e ingresos relacionados con la proteccion social.

! Cada afio los Estados miembros de la Union Europea proporcionan a Eurostat
informacion muy detallada sobre los gastos e ingresos correspondientes a los planes de
proteccion social. La forma en que se presentan los datos se basa en el modelo del
ESSPROS (Sistema Europeo de Estadisticas Integradas de Proteccion Social).

3.4.3. Seguro privado complementario

227. Toda persona puede, naturalmente, contratar un seguro privado complementario ademas
del sistema de seguro social oficial (publico). En vista de que el nivel de las prestaciones y la
cobertura que proporciona este seguro dependen de una diversidad de factores (el tipo de seguro,
la empresa privada de seguros, el monto de las primas, la duracion del seguro), no resultaria
practico examinar detalladamente el tema en esta seccion. Al respecto, el Gobierno se remite al
sistema de pensiones privadas pagadas al empleado por la empresa, como ejemplo de seguro
complementario. Ese sistema se describe en el folleto adjunto titulado "The old age pension
system in the Netherlands" (apéndice 7).
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3.4.4. Grupos de la poblacion que no tienen pleno acceso al sistema de seguridad
social

228. Todos los residentes y personas empleadas en los Paises Bajos estan asegurados con el
sistema de seguridad social de los Paises Bajos. No se hace distincion alguna por motivo de
nacionalidad, raza o sexo.

3.4.5. Novedades con respecto al seguro y las prestaciones de la seguridad social

229. Desde la presentacion del informe anterior se han registrado cambios radicales en el
sistema de seguridad social. Los principales se indican a continuacion.

230. Desde el 1° de enero de 1996 solo es posible obtener prestaciones por hijos a cargo si el
hijo es menor de 18 afios, porque a partir de esa fecha los jévenes mayores de 18 afios que
continuan los estudios reciben, en principio, un subsidio de estudios. Para mas informacion al
respecto, véase el folleto adjunto titulado "A short survey of social security in The Netherlands",
en particular la seccion sobre la Ley general de prestaciones por hijo a cargo (AKW)

(apéndice 6).

231. El 1° de marzo de 1996 se privatizaron en gran medida las prestaciones para enfermedad
reguladas por la Ley de prestaciones monetarias de enfermedad (ZW); desde entonces, los
empleadores tienen la obligacion legal de seguir pagandole el sueldo al empleado por un periodo
maximo de 52 semanas en caso de enfermedad. Segun el Coédigo Civil de los Paises Bajos, el
empleador tiene la obligacion legal de pagarle por lo menos el 70% del ltimo salario devengado
o el salario minimo, si el ultimo salario es inferior a éste. La Ley de prestaciones monetarias de
enfermedad todavia existe como tal, pero s6lo como medida de proteccion para los casos en que
no haya un empleador a quien se pueda atribuir la responsabilidad de continuar el pago de los
salarios.

232. La Ley general sobre los familiares supervivientes (ANW) entr6 en vigor el 1° de julio

de 1996 y sustituyo a la Ley de prestaciones de viudas y huérfanos (AWW). Una diferencia
importante de la nueva legislacion con respecto a la anterior es que tanto las parejas casadas
como las parejas de hecho tienen los mismos derechos con respecto a la obtencion de la
prestacion. Para mas informacion sobre la Ley general de familiares supervivientes, por ejemplo
en relacion con las condiciones para la obtencion de la prestacion, el monto de la prestacion etc.,
véase el folleto adjunto titulado "A short survey of social security in the Netherlands"

(apéndice 6).

233. La Ley de prestaciones por discapacidad (personas que trabajan por cuenta propia) (WAZ)
y la Ley de pensiones de discapacidad (jévenes discapacitados) (WAJONG) entraron en vigor

el 1° de enero de 1998 y sustituyeron a la Ley general de pensiones de discapacidad (AAW).

La Ley de prestaciones por discapacidad (personas que trabajan por cuenta propia) protege a las
personas que trabajan por cuenta propia de la pérdida de ingresos como resultado de una
incapacidad a largo plazo, los conyuges que trabajan en la empresa familiar y los profesionales.
La Ley de pensiones de discapacidad (jovenes discapacitados) prevé una prestacion minima para
jovenes discapacitados. Para mas informacion sobre esta legislacion véase el folleto adjunto
titulado "A short survey of social security in the Netherlands" (apéndice 6).
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234. La Ley de reintegracion de las personas discapacitadas para trabajar (REA) entré en vigor
el 1° de julio de 1998. Con esta legislacion el Gobierno pretende mejorar las oportunidades de
trabajo para las personas con discapacidad laboral y minimizar los riesgos financieros para los
empleadores que contratan a personas discapacitadas. En la ley también se prevé el pago de una
indemnizacion por cualquier gasto adicional que se haya hecho en reformas del lugar de trabajo
y gastos conexos. Para mas informacion, véase el folleto adjunto (disponible inicamente en
neerlandés) titulado: "Regelingen rond reimtegratie” (apéndice 8).

235. El 1° de enero de 2002 se introdujeron algunos cambios fundamentales con respecto a la
aplicacion de los sistemas de seguro social de los empleados. Las oficinas regionales de empleo
han sido sustituidas por centros regionales de trabajo e ingresos (CWI). Esos centros también
han asumido varias de las funciones que correspondian a los municipios y a los érganos
responsables. Ademas, los 6rganos responsables de los sistemas de seguros de los empleados
ahora dependen de una organizacion central: el UWV (6rgano responsable de los sistemas de
seguro de los empleados). El Consejo de Trabajo e Ingresos (RWI) también fue establecido
para garantizar un nivel adecuado de participacion de los empleados, los empleadores y los
municipios. El RWI asesora al Ministro de Asuntos Sociales y Empleo sobre cuestiones
relacionadas con el trabajo y los ingresos y también subvenciona a las empresas que promueven
la reintegracion de las personas desempleadas y los beneficiarios de la seguridad social.

236. La Ley de restricciones al pago de prestaciones en el extranjero (BEU) entré en vigor

el 1° de enero de 2002. Segun esta ley, a partir del 1° de enero de 2000 s6lo podran cobrar las
prestaciones las personas que residan en los Paises Bajos o en un pais con el cual el Gobierno
neerlandés haya firmado un tratado bilateral o multilateral que contenga acuerdos para verificar
la justificacion del pago de las prestaciones y el derecho a éstas. Estas restricciones al pago de
las prestaciones en el extranjero no se aplican a los residentes de paises de la Unién Europea o a
paises que pertenezcan al Espacio Econémico Europeo (EEE). En junio de 2003, se habian
concertado acuerdos bilaterales de este tipo con 35 paises y se estan preparando otros 49.

237. En 1996 se introdujo una nueva Ley de asistencia nacional (ABW). En la ley se garantiza
un ingreso minimo a todas las personas residentes legalmente en los Paises Bajos que no
dispongan de suficientes recursos econémicos para sufragar sus gastos basicos de subsistencia.
El propésito de la asistencia social es permitir que la persona o la familia pueda. Se trata de una
suma de dinero de la que se puede disponer con toda libertad. La Ley de asistencia nacional es
una medida de proteccion del sistema de seguridad social neerlandés. En ella se prevé el
suministro de ingresos cuando todas las demas medidas fallan.

238. Para conceder las prestaciones de asistencia social se deben tener presentes los medios de
que dispone el interesado y su pareja. El principio fundamental es que, en la medida de lo
posible, cada persona debe mantenerse a si misma. En términos generales, los solicitantes de la
prestacion de asistencia social deben cumplir con ciertas obligaciones. Por ejemplo, deben
inscribirse en la oficina estatal de empleo, buscar activamente trabajo y estar dispuestos a
participar en actividades de capacitacion y otras formas de reintegracion, en la medida en que sea
necesario. Los solicitantes de las prestaciones de asistencia social se benefician del seguro
obligatorio de gastos médicos con arreglo al decreto sobre el seguro obligatorio de personas

(Ley de seguro de enfermedad). Las personas tienen derecho a poner objeciones a una decision
del 6rgano responsable y a apelar contra ella.
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Cuadro 14
Gastos efectuados con arreglo a la Ley de asistencia nacional (ABW)
(En euros)
Tipo 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
ABW (millones) 4.936 4.770 4.292 4.105 3.986 4.018 4.350

IOAW/IOAZ (millones) 520 238 231 248 254 248 238

Numero por 1.000 afios
de prestaciones 525 505 467 426 394 370 379

IOAW: Ley sobre ingresos de los trabajadores de edad, desempleados y parcialmente
discapacitados

IOAZ: Ley sobre ingresos de los trabajadores de edad y parcialmente discapacitados que
trabajaban por cuenta propia

239. Como se menciona en parrafos anteriores, la Ley sobre el derecho a las prestaciones
(residencia) se introdujo el 1° de julio de 1998. Esta ley dio lugar a algunos cambios con
respecto al acceso a los seguros y prestaciones de la seguridad social. Desde entonces, las
prestaciones (por ejemplo las prestaciones de asistencia social) ya no pueden concederse a
inmigrantes ilegales, ni a residentes con carécter discrecional en los Paises Bajos, con sujecion a
lo dispuesto en los acuerdos concertados en el contexto de las obligaciones de los Paises Bajos
contraidas en virtud de la Convencion Europea de Asistencia Social y Médica. Esto significa
que s6lo los extranjeros que residan legalmente en los Paises Bajos en el sentido de lo dispuesto
en la Ley de extranjeria de 2000 pueden obtener esas prestaciones. Para mas informacion con
respecto a la Ley sobre el derecho a las prestaciones (residencia) (Koppelingswet), véase el
apéndice 9: "Aliens and Verification of Residence Entitlement in the Allocation of Provisions".

240. La Ley de trabajo e ingresos (estructura de aplicacion) (SUWI) entr6 en vigor en 2001.

La ley introdujo cambios orgénicos relativos a la colaboracion entre los distintos organismos que
conceden las prestaciones. Ello no tuvo repercusiones importantes en las prestaciones que se
conceden en virtud de la Ley de asistencia nacional (ABW).

3.5. Articulo 10

241. Con respecto a la informacion sobre la aplicacion en los Paises Bajos de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, véase el segundo informe periddico presentado por los Paises Bajos
con arreglo a la Convencion sobre los Derechos del Nifio (La Haya, marzo de 2002). Para
obtener datos y cifras sobre la poblacion neerlandesa de menos de 25 afios y sobre aspectos
especificos de las politicas para la juventud, remitanse a las publicaciones siguientes:

- Young People in the Netherlands 2001, Oficina Central de Estadistica
(Voorburg/Heerlen, marzo de 2002);

- Children & Youth Policy 2001, Ministerio de Salud, Bienestar y Deporte, (La Haya,
agosto de 2001); y
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- Youth & Policy in the Netherlands Instituto Neerlandés de Atencion y Bienestar -
Centro Internacional (Utrecht, agosto de 2001).

En el sitio web www.youthpolicy.nl (en inglés) se pueden consultar también varias fichas de
informacion y folletos sobre el cuidado de los nifios, la educacion en la primera infancia, el
apoyo para la crianza de los hijos, el cuidado de los jovenes y la participacion de los jovenes.

3.5.1. Significado del término "familia" en la sociedad neerlandesa

242. La familia es la unidad basica de la sociedad y como tal debe fortalecerse. Esa institucion
merece apoyo y proteccion general. En los distintos sistemas sociales, politicos y culturales
existen diversos tipos de familia. Los derechos, las capacidades y las responsabilidades de los
miembros de la familia deben respetarse. La contribucion de las mujeres al bienestar de la
familia y al desarrollo de la sociedad es enorme, hecho que todavia no se reconoce ni al que se le
da la debida importancia. La importancia social de la maternidad, del ser madre, la funciéon de
los padres en la familia y en la crianza de los hijos debe reconocerse. La crianza de los hijos
requiere la responsabilidad compartida de los padres, de hombres y mujeres y de la sociedad en
general. El que una mujer dé a luz, crie o cuide a sus hijos y la funcidon que desempeia en la
procreacion no deben ser motivo de discriminacion ni restringir la plena participacion de la
mujer en la sociedad. Debe reconocerse también la importante funcion que a menudo
desempefian las mujeres en muchos paises como encargadas del cuidado de otros miembros de la
familia.

La familia

243. En los ultimos anos la edad promedio en que las mujeres de los Paises Bajos tienen el
primer hijo ha aumentado a 29,1 afios. Las mujeres estan postergando cada vez mas el momento
de procrear y tienen cada vez menos hijos. Un nimero cada vez mayor de mujeres no tiene
hijos. En promedio, las mujeres de los Paises Bajos pertenecientes a minorias étnicas tienen mas
hijos que las neerlandesas, aunque esta diferencia esta disminuyendo. Como promedio cada
familia tiene dos hijos. Uno de cada cuatro matrimonios termina en divorcio.

244. Los datos sobre los modos de vida de la poblacion de los Paises Bajos muestran que en los
afios sesenta mas del 90% de los hogares constituian una familia y que en los afos noventa lo
mismo ocurria para mas del 80% de la poblacion total. Los tipos de familia son parejas con
hijos, familias monoparentales y parejas sin hijos. Aunque la mayoria de los nifios se cria en
familias biparentales con la madre y el padre, el nlimero de familias monoparentales esta
aumentando lentamente. Dos tercios de las familias monoparentales son producto de un divorcio
y la décima parte es producto de la muerte de uno de los progenitores. El 25% restante
corresponde a madres o padres solteros. En los casos de divorcio, el 80% de los nifios se queda
con la madre, el 15% vive con el padre y el 5% en otro lugar. Como promedio, el tamafio de los
hogares se esta reduciendo, debido en parte al envejecimiento de la poblacion, lo que ha
contribuido a aumentar el nimero de personas de edad que viven solas. Otro factor es el hecho
de que los jovenes que abandonan la casa de los padres a menudo viven solos durante cierto
tiempo antes de casarse o establecerse con un compafiero. El aumento de la edad en la que las
mujeres tienen su primer hijo también es un factor que contribuye a ello.
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La crianza de los hijos

245. Varios estudios arrojan luz sobre la situacion de la crianza de los hijos en las familias de
los Paises Bajos. La mayoria de las familias garantizan un ambiente sano para la crianza de los
hijos, tanto desde el punto de vista material como no material. Las relaciones al interior de la
familia se caracterizan por la estabilidad y la armonia, segiin opinan los padres y los hijos.

A diferencia de las familias de antes, pareceria que las familias de hoy reconocen mas la
autonomia y el desarrollo social y moral de los hijos. En la mayoria de los casos la relacion
entre padres e hijos se basa mas en el afecto mutuo que en la autoridad de los padres sobre los
hijos. Normalmente las familias de los Paises Bajos ejercen su autoridad mediante una
negociacion limitada: 75% de los jovenes (de 12 a 18 afios) indican que pueden tomar sus
propias decisiones, pero tienen que consultar con sus padres. Si bien el padre y la madre siguen
teniendo la ltima palabra en cuanto a la administracion familiar, su autoridad ya no se da por
sentada. Los estudios han demostrado que existen distintas fases en el proceso de negociacion.
Durante los primeros afios los padres controlan y se espera que los hijos obedezcan. A partir de
aproximadamente los ocho afios se inicia una forma de comunicacion intensa que permite
negociar las reglas, mientras que en las situaciones de conflicto ambas partes buscan una
solucion que satisfaga a todos. Sin embargo, esta informacion debe situarse en su contexto.
Cada estudio ha demostrado también que existe un grupo que sistematicamente se aleja de esta
tendencia positiva. La mayoria de los estudios no representan de manera adecuada a las familias
pertenecientes a minorias étnicas. Hasta la fecha se han realizado muy pocas investigaciones
sobre la crianza de los hijos en las familias pertenecientes a minorias étnicas.

Problemas familiares

246. Cerca del 10 al 15% de las familias de los Paises Bajos no se ajustan a esta forma de criar a
los hijos. Resulta dificil precisar exactamente lo que caracteriza a esas familias. En los

Paises Bajos se han realizado muchas investigaciones para determinar como se cria a los hijos en
determinadas situaciones familiares y cudles son sus consecuencias. Esas investigaciones a
menudo fueron impulsadas por los debates publicos o politicos acerca de las posibles
consecuencias negativas de una situacion familiar especifica en la crianza del hijo; por ejemplo:
la avanzada edad de la madre en el momento de dar a luz a su primer hijo, las madres que
utilizan las guarderias porque trabajan; el efecto que tiene en el desarrollo de los hijos el hecho
de tener padres del mismo sexo, los efectos del divorcio y la pobreza; y el desempleo de los
padres. Los resultados han demostrado que en cada uno de esos casos los efectos en los nifios
han sido insignificantes. En dos casos: el divorcio y la pobreza, se demostr6 que los efectos
eran negativos. En los casos de divorcio las probabilidades de experimentar problemas eran
mayores; por lo general esto depende de factores como la relacion entre la pareja y la posibilidad
de mantenerse en contacto con el padre y la madre. Las investigaciones sobre los efectos de la
pobreza en el desarrollo y la crianza de los nifios han demostrado claramente que hay efectos
negativos en el desarrollo social, cognitivo y emocional de los nifios (de 2 a 12 afos) de esas
familias. Segun estimaciones recientes, 265.000 nifios viven en familias de bajos ingresos.
Algunos de ellos viven en el umbral de pobreza o por debajo de éste. Las investigaciones
demuestran que es mas probable que las familias monoparentales pertenezcan al grupo de bajos
ingresos que las familias biparentales. En ese grupo también figura un nimero
desproporcionado de familias pertenecientes a minorias étnicas.
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247. Segln estimaciones aproximadamente 25.000 nifios viven en familias en que hay
problemas de alcoholismo. Se calcula que entre 5.000 y 8.000 nifios viven en familias donde
uno o ambos progenitores tienen problemas de drogadiccion. Un nimero cada vez mayor de
nifios nacen drogadictos (cerca de 1.000 por afio).

248. También hay un nimero creciente de jovenes sin hogar o que vive en las calles. Cada afo
cerca de 30.000 jovenes se fugan no s6lo de sus hogares sino también de los establecimientos a
los que han sido enviados. Con el tiempo la mayoria de ellos regresa o busca alojamiento en otro
lugar. Hay un grupo de unos 6.000 a 7.000 jovenes que no tiene hogar permanente. Se trata de
jovenes menores de 25 afios que no han tenido un hogar permanente durante por lo menos tres
meses; en su mayoria tienen entre 15 y 18 afios. El alcoholismo y la drogadiccion son problemas
muy comunes entre ellos, asi como la delincuencia (hurto y robo). Los jovenes sin hogar
provienen en su mayoria de familias con antecedentes problematicos.

Ingresos y gastos de los jovenes

249. Tres cuartas partes de los jovenes de 15 a 19 afios que viven con sus padres tienen su
propio ingreso. Practicamente todos los jovenes de 20 a 24 afios tienen ingresos propios.

La mayoria de los ingresos de los jévenes es producto de su trabajo; sélo un porcentaje reducido
proviene de préstamos estudiantiles o de las prestaciones de seguridad social. En la mayoria de
los casos los jovenes realizan trabajos en que se paga el salario minimo. Los ingresos de los
estudiantes por lo general consisten en dinero que le dan los padres (dinero para gastos
personales) y el que ganan en pequefios trabajos, como por ejemplo el cuidado de nifios o el
lavado de autos. Muchos varones gastan el dinero en bebidas alcoholicas y juegos informaticos,
mientras que las nifias lo hacen en ropa, regalos y cosméticos. Cuando mayor es el estudiante
mas puede gastar.

3.5.2. Mayoria de edad civil

250. Toda persona que no es menor es mayor de edad. Es menor la persona que atn no ha
llegado a la edad de 18 afios y que no ha contraido matrimonio ni tiene una relacion de
cohabitacion formal. Los menores de edad necesitan autorizacion de sus padres o tutores para
contraer matrimonio o para inscribirse como pareja registrada. Si no consiguen la autorizacion
requerida, los menores pueden solicitar autorizacion a la seccidn competente de un tribunal de
distrito. Una mujer menor de edad también puede solicitar al tribunal de menores que la declare
mayor de edad si ha llegado a los 16 afios y desea hacerse cargo y educar a un hijo respecto del
cual tiene la patria potestad (articulo 1:233 conjuntamente con el articulo 1:35, 36, 80a,

parrafo 6, 253ha del Codigo Civil).

3.5.3. Proteccion de la familia
Matrimonio y pareja registrada

251. Desde el 1° de abril de 2001 dos personas del mismo sexo pueden contraer matrimonio.
Ademas del matrimonio, desde el 1° de enero de 1998 dos personas pueden formalizar su
relacion de cohabitacion como pareja registrada. Pueden registrar su pareja tanto las personas de
sexo diferente como las del mismo sexo.
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Ley sobre la paternidad

252. La Ley sobre la paternidad fue revisada en 1° de abril de 1998. El nuevo criterio aplicado
es si existe con el hijo una relacion de derecho de familia. Se han suprimido los términos
"legitimo", "ilegitimo" y "natural" para calificar a los hijos. Se han introducido expresiones
nuevas, como la de "padre bioldgico". También se ha consagrado en la ley la "maternidad

legal".

253. A partir del 1° de abril de 1998, los tribunales pueden determinar la paternidad basandose
en el hecho de que un hombre sea el padre natural del hijo o en que el hombre, como pareja de la
madre, haya aceptado un acto que haya tenido como resultado la concepcion del hijo.

La solicitud para determinar la paternidad puede ser presentada por: a) la madre, a menos que el
hijo haya llegado a la edad de 16 afios, o b) el hijo. La muerte del hombre no constituye un
impedimento. La paternidad no se puede determinar si: a) el hijo tiene un padre,

b) el matrimonio entre el hombre y la madre del hijo esta prohibido por la ley, o c) el hombre
tiene menos de 16 afos de edad. La solicitud de la madre se debe presentar dentro de los cinco
anos a contar desde el nacimiento del nifio o dentro de los cinco afios a contar desde el dia en que
la identidad y el paradero del padre natural hayan sido conocidos por la madre.

La patria potestad sobre los menores de edad

254. Los padres de un hijo nacido de matrimonio tienen automaticamente la patria potestad
conjunta sobre ese hijo (art. 1:251, parr. 1, Cédigo Civil). Los padres que no han contraido
matrimonio entre si y que nunca han ejercido la patria potestad conjunta sobre sus hijos pueden
ejercerla si se deja constancia de ello en el registro respectivo, a peticion de ambas partes

(art. 1:252, parr. 1, Cédigo Civil). No es necesario que los padres vivan juntos, pero deben tener
una relacion de derecho de familia con el hijo. Si s6lo se ha establecido la maternidad de un
nifio, o si sus padres nunca han contraido matrimonio entre si y no ejercen la patria potestad
conjunta, corresponde automaticamente a la madre la patria potestad sobre ese hijo (art. 1:253b,
parr. 1, Codigo Civil).

255. Si los padres se han inscrito como pareja registrada, tienen automaticamente la patria
potestad conjunta sobre los hijos nacidos de esa relacion (art. 1:253aa, Codigo Civil). También
en este caso deben tener una relacion de derecho de familia con el hijo.

256. Si el hijo nace de matrimonio o de una pareja registrada entre uno de los progenitores y
otra persona que no lo es (por ejemplo, un matrimonio entre dos mujeres), ambos tienen
automaticamente la patria potestad conjunta sobre ese hijo, a menos que éste tenga una relacion
de derecho de familia con otra persona (por ejemplo, mediante un reconocimiento) (art. 1:253sa,
Codigo Civil).

La patria potestad después de la separacion legal y el divorcio

257. El Codigo Civil de los Paises Bajos fue modificado el 1° de enero de 1998.

Los progenitores comparten la patria potestad sobre sus hijos, incluso después de la separacion
legal o el divorcio. Esta situacion s6lo se puede modificar si uno de los progenitores, o ambos,
solicitan al tribunal que, para proteger el interés superior del hijo, se conceda la patria potestad
exclusiva a uno de ellos. Esto se relaciona con el concepto de que el divorcio debe vulnerar el
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derecho al respeto de la vida familiar en la minima medida posible (art. 1:251, parr. 2, Cédigo
Civil).

Reunificacion familiar

258. Se aplican los mismos requisitos en materia de reunificacion familiar a los trabajadores
migrantes y a los nacionales holandeses. Por lo tanto, los trabajadores migrantes deben tener
medios suficientes para mantener a su conyuge y/o familia, es decir, que deben tener un ingreso
neto que por lo menos sea equivalente a la prestacion de asistencia social ordinaria pagadera a
las parejas casadas/familias. Se supone que un trabajador migrante puede, con este ingreso,
proporcionar una vivienda adecuada.

259. Los miembros de la familia que forman parte de la familia nuclear (es decir, la pareja o el
conyuge del trabajador migrante y sus hijos menores de edad) tienen derecho a la reunificacion
familiar. También se puede conceder el permiso de residencia a los fines de la reunificacion
familiar si, a juicio del Ministro, la persona extranjera de que se trate forma parte realmente y ya
ha formado parte -en su pais de origen- del hogar de la persona con la que la persona extranjera
desea vivir, o cuando el hecho de dejar en el extranjero a la persona extranjera seria, a juicio del
Ministro, desproporcionadamente severo.

260. Los hijos de 17 o menos anos de edad pueden ser admitidos a efectos de la reunificacion
familiar. Esto se aplica también a los hijos mayores de edad. Esto significa que un hijo mayor
de edad puede ser admitido a efectos de la reunificacion familiar si, a juicio del Ministro, ese hijo
forma parte realmente y ya ha formado parte -en su pais de origen- del hogar de la persona con la
que el hijo desea vivir, o si el hecho de dejar al hijo en el pais extranjero seria, a juicio del
Ministro, desproporcionadamente severo.

Servicios para la atencion basada en la familia

261. La politica de los Paises Bajos se basa en el supuesto de que los progenitores/tutores son
los principales responsables de la educacion de los hijos. Ademas, el Gobierno presta algunos
servicios para apoyar a los progenitores en su tarea. Los servicios mas importantes son las
disposiciones sobre licencia por nacimiento de hijos, guarderias infantiles, grupos de actividades
ludicas preescolares, actividades extraescolares para adolescentes y apoyo a la crianza de los
hijos.

El trabajo y las responsabilidades familiares

262. Durante los ultimos 15 afios, el Gobierno de los Paises Bajos ha elaborado un conjunto de
medidas destinadas a apoyar a las familias en las que ambos progenitores (o0, en el caso de los
progenitores sin pareja, el progenitor) estan activos en el mercado laboral.

263. La Ley sobre el trabajo y los cuidados, que entrd en vigor el 1° de diciembre de 2001 es
actualmente el principal instrumento de apoyo, junto con la Ley (de ajuste) del horario laboral.
La Ley sobre el trabajo y los cuidados incorpordé las disposiciones existentes y establecio nuevas
disposiciones sobre licencia que autorizan a los trabajadores a gozar de licencia cuando es
necesario o conveniente a efectos de prestar cuidados. La ley establece la licencia por embarazo
y maternidad, por nacimiento, por adopcion, por situaciones de emergencia y otros breves
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periodos de licencia, para cuidados de breve duracion y licencia de paternidad/maternidad.
Durante la licencia de embarazo y maternidad y la licencia de adopcion, los trabajadores reciben
una prestacion equivalente al 100% de su tltimo sueldo (con un limite méximo) con cargo al
Fondo General de Desempleo (AWF). Durante la licencia por nacimiento, la licencia para
situaciones de emergencia y otros breves periodos de licencia, el empleador estd obligado a
seguir pagando el sueldo completo del empleado; los trabajadores que gozan de licencia para
cuidados de breve duracion reciben el 70% de su sueldo. La licencia por paternidad/maternidad
no goza de remuneracion.

264. La Ley (de ajuste) del horario laboral da a los trabajadores el derecho individual de
aumentar o reducir las horas de trabajo. Esta ley no se aplica a las empresas que tienen menos de
diez empleados; en este caso, se prevé que los empleadores adoptaran sus propias disposiciones.

265. En la esfera del trabajo y las responsabilidades familiares, el papel del Gobierno en
relacion con el de los agentes sociales se ha tenido en cuenta explicitamente en la elaboracion de
las politicas. Esto permitié sustentar la opinién de que, tanto en interés de los empleadores como
de los empleados, y en interés de la sociedad en general, era conveniente desarrollar iniciativas
para ayudar a la poblacion a combinar el trabajo y las responsabilidades familiares de manera
mas eficaz. Con la introduccion del derecho a licencia establecido en la Ley sobre el trabajo y
los cuidados, se tuvieron en cuenta los intereses de los empleadores, formulando claramente las
condiciones para el goce de dicha licencia y los grupos a los que estaba dirigida. Por ejemplo, en
el caso de la licencia para cuidados de breve duracion, el empleado estd obligado a demostrar
razonablemente la necesidad de gozar de esa licencia. Esto abarca no so6lo la necesidad de cuidar
a un hijo, una pareja o un progenitor, sino también el hecho de que los cuidados tienen que ser
prestados por el empleado que solicita la licencia y no existe otra opcion disponible.

266. Ademas, en la Ley sobre el trabajo y los cuidados y la Ley (de ajuste) del horario laboral se
ofrecen soluciones adaptadas a las necesidades individuales: se prevén posibles excepciones,
para gozar de determinadas licencias se deben cumplir ciertas condiciones y, en el caso de
algunas disposiciones sobre licencias, es posible hacer un canje de licencias.

267. Las posibles excepciones se basan en el hecho de que la ley estipula cuales son los
elementos de una disposicion legal sobre licencias que pueden ser objeto de una interpretacion
mas flexible por las partes que negocian los acuerdos colectivos, el consejo de empresa o los
representantes de los trabajadores. La expresion "se deben cumplir ciertas condiciones" hace
referencia al hecho de que un empleador puede negarse a aceptar la solicitud de un empleado si
los intereses de la empresa o la organizacion podrian sufrir un dafio grave. El canje de licencias
se refiere a los casos en que se puede cambiar una licencia por un derecho a vacaciones
superior al minimo legal, un horario de trabajo mas prolongado o mas reducido o por horas
extraordinarias. Esta flexibilidad puede asegurar que los empleados no acumulen
innecesariamente distintos tipos de licencia. Dentro del marco establecido, los empleadores y los
empleados pueden escoger soluciones que convengan a ambas partes.

268. La Ley sobre el trabajo y los cuidados incluye un sistema de financiacion para
interrupciones del trabajo, que se puede utilizar para financiar las licencias sin sueldo con fines
de estudio o para prestar cuidados. Con sujecion a ciertas condiciones, un empleado que tome
una licencia sin sueldo puede recibir un pago con cargo al Fondo General de Desempleo.
Ademas, hay dos planes fiscales que ayudan a los empleados a tomar licencias sin goce de
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sueldo. El plan de incentivos fiscales para licencia de paternidad/maternidad alienta a los
empleadores a seguir pagando a sus empleados (el sueldo total o un porcentaje del mismo)
mientras dura esa licencia. Con arreglo a este plan, un empleador tiene derecho -si se cumplen
determinadas condiciones- a solicitar una reduccion del impuesto sobre los sueldos y las
contribuciones a la seguridad social pagados por el empleador. El plan de ahorro para financiar
las licencias permite a los empleados ahorrar para obtener periodos de licencia sin sueldo mas
prolongados en un momento futuro. Con arreglo a este plan, pueden ahorrar hasta el 10% de su
sueldo bruto anual en una cuenta de ahorro especial. No se aplica ningin impuesto al saldo de
esta cuenta hasta que la suma ahorrada se utiliza efectivamente.

269. Los planes destinados a financiar periodos mas prolongados de licencia sin sueldo se
combinaran con un nuevo "plan de ahorro para toda la vida", que fue anunciado por el anterior
Gobierno en 2002 y nuevamente por el Gobierno actual en su acuerdo de coalicion. Se trata de
un plan de ahorro con beneficios fiscales que hara posible financieramente que las personas
tomen periodos de licencia sin sueldo (con cualquier finalidad) durante toda su vida laboral.

270. Desde luego, la Ley sobre el trabajo y los cuidados no prevé ningtin derecho de licencia
para los trabajadores autbnomos, pero en algunos casos éstos tienen derecho al pago de
prestaciones por un periodo igual a la licencia de las personas empleadas. Esto se aplica a la
prestacion de 16 semanas de duracion, antes y después del parto, y a la prestacion de 4 semanas
en el caso de adopcion. Estos pagos se realizan con cargo al Fondo para Discapacidad de los
Trabajadores Autonomos (AOFZ). El actual Gobierno tiene el propodsito de derogar el seguro de
discapacidad obligatorio para los trabajadores autonomos y el fondo conexo. Aun se estan
examinando las consecuencias de esta medida para el pago de prestaciones a los trabajadores
autonomos durante la licencia por maternidad y adopcion.

271. Actualmente se estan evaluando la Ley sobre el trabajo y los cuidados y la Ley (de ajuste)
del horario laboral. Una cuestion importante es la que se refiere a la eficacia de las politicas:
satisface esta legislacion de modo suficiente las necesidades del grupo al que esta dirigida

(y de los subgrupos dentro de cada grupo)? ;Hay quiza una diferencia entre el nimero de
trabajadores o empleados que necesitan un plan y el nimero de las personas que efectivamente
utilizan dicho plan? ;Hay obstaculos que impiden la utilizacioén de los planes de trabajo y
cuidados? ;Se puede y se debe eliminar esos obstaculos mediante otras politicas?

272. Basandose en la evaluacion, el Gobierno decidira su postura a fines de 2003 sobre toda
modificacion de la Ley (de ajuste) del horario laboral. A fines de 2004, se presentara al
Parlamento un documento relativo a la posicion del Gobierno con respecto a la Ley sobre el
trabajo y los cuidados.

Atencion a la infancia

273. Los Paises Bajos cuentan con dos tipos de servicios para los nifios de edad preescolar.
Para los nifios de 2 a 4 afios de edad, existen grupos ludicos preescolares que se ocupan de los
ninos durante varios medios dias a la semana. Su objetivo principal es educativo: brindar a los
nifios la oportunidad de jugar y socializarse. Estos grupos ludicos han tenido gran importancia
social y politica en los tltimos afios, particularmente desde el punto de vista de la prevencion,
porque permiten identificar problemas de desarrollo en una fase temprana. Los grupos ludicos
son utilizados principalmente por las familias en las que uno de los progenitores no trabaja.
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274. El segundo tipo de servicios es la atencion a la infancia. Estos servicios se destinan
principalmente a ayudar a las personas a combinar el trabajo y las responsabilidades familiares.
Consisten sobre todo en guarderias infantiles para nifios de 0 a 4 afios de edad, cuidado de los
nifios a domicilio y después del horario escolar para nifios de 4 a 12 afios de edad, y cuidados
para adolescentes (actividades extraescolares) para nifios de 12 a 16 afios de edad.

Los progenitores también utilizan una variedad de tipos informales de cuidados, ademas de

los servicios reconocidos oficialmente.

275. En cuanto a la prestacion y reglamentacion general de la atencion a la infancia, durante
muchos afos los Paises Bajos estuvieron rezagados con respecto a otros paises europeos.

Sin embargo, en la actualidad los Paises Bajos estan recuperando terreno y, entre otras cosas, se
esta preparando una nueva legislacion sobre la atencion a la infancia. También se esta
introduciendo un plan para ampliar la atencion a la infancia y la atencion extraescolar, con la
finalidad de crear un nimero considerable de nuevas plazas. Los servicios destinados a los
adolescentes son de reciente creacion. En la actualidad se estan ejecutando proyectos
experimentales, a lo que seguira una recomendacion acerca del futuro de este tipo de atencion.

276. Los servicios de atencion a la infancia deben crear, conforme a lo establecido legalmente,
un comité de padres. Estos comités sirven como foro de debate y sus miembros tienen derecho a
dar su opinion sobre todos los temas que revisten importancia para los clientes o para la
organizacion. En general, la participacion de los padres estd aumentando gradualmente,

asi como la corriente de informacion hacia ellos.

Apoyo a los padres y estimulo al desarrollo

277. El apoyo a los progenitores para la crianza de sus hijos es una parte esencial de la politica
de prevencion destinada a la juventud. El Gobierno nacional ha expresado dos condiciones para
este apoyo:

- El apoyo a la crianza de los hijos debe estar dirigido a fortalecer la capacidad existente
y la participacion activa de los progenitores y los nifios, en lugar de hacerlos
dependientes de estos servicios;

- El apoyo debe ser compatible con la cultura y las necesidades concretas de los
progenitores.

El Gobierno nacional trata de aplicar un enfoque coherente, estimulante y orientado hacia el
cliente, que se base en la capacidad de los progenitores para resolver los problemas.

278. Junto con el Ministerio de Justicia, el Ministerio de Salud, Bienestar y Deportes ha
adoptado una iniciativa para introducir un programa de apoyo a los padres y estimulo al
desarrollo en la comunidad. El programa se aplicara hasta fines de 2002 y su finalidad es
fortalecer las redes de apoyo de que disponen los progenitores (tanto formales como informales)
y utilizar la capacidad de los padres y los hijos. El programa abarca toda la gama de apoyo a los
progenitores, desde el apoyo de caracter general hasta el mas especifico, y desde la atencion
moderada hasta la de mayor intensidad. Las actividades incluyen el intercambio de informacion
y la elaboracion de programas, el aumento del acceso y enfoques integrados y basados en
proyectos. Existen varios tipos de servicios, tales como las oficinas de apoyo a los padres, en los
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que éstos pueden obtener respuestas a sus preguntas, redes de vecindad y programas de
capacitacion, tales como cursos para la crianza de los hijos y capacitacion mediante filmaciones
de video.

Apoyo a los nifios y jovenes

279. El apoyo a los padres esté dirigido principalmente a los progenitores. Desde 1979, existe
también un servicio que ayuda a los nifios y los jovenes, denominado Linea Infantil. Este
servicio presta apoyo y asesoramiento y facilita informacion telefonica a todos los nifios y
jovenes con edades entre 8 y 18 afos. La Linea Infantil nunca pregunta el nombre ni la direccion
y trata toda la informacion de forma confidencial, a fin de que no exista ningin obstaculo
importante para quienes deseen usar el servicio. La Linea Infantil s6lo remite a un organismo de
apoyo si asi lo solicita concretamente el nifio o cuando se considere que ello es esencial.

La Linea Infantil imparte capacitacion a personas que trabajan con nifios, por ejemplo maestros,
médicos escolares, etc. El personal de este servicio esta constituido principalmente por
voluntarios, que cuentan con el apoyo de algunos profesionales.

La proteccion de los nifios y los jovenes en la familia

280. Los Paises Bajos tienen una amplia red de recursos que proporcionan cuidados a los nifios
y los jovenes que experimentan problemas o deficiencias en su crianza y en la transicion a la
edad adulta. Esto puede incluir la intervencion en la situacion familiar. Esta atencion es de
caracter obligatorio y se presta a los nifos cuyo desarrollo se ve gravemente amenazado y/o que
son objeto de abuso en el hogar. Los cuidados obligatorios estan a disposicion de los nifios de
hasta 18 afios de edad.

Junta de Proteccion de Menores

281. La Junta de Proteccion de Menores, que depende del Ministerio de Justicia, interviene
cuando los nifios se ven gravemente amenazados en su desarrollo. La Junta no presta cuidados,
sino que evalua cuales son las medidas mas adecuadas para el nifio y los progenitores, asi como
la forma que debe adoptar esa atencion. La Junta tiene a su cargo tres esferas importantes:

la proteccidn, el divorcio y el derecho de acceso parental, y los procesos penales que afectan a
los menores de edad. Ademas, la Junta esta autorizada a intervenir en otras cuestiones cuando
estan en juego los intereses del nifio, por ejemplo en casos de adopcidon, cambio de apellido y
colocacion de un nifio en un hogar de acogida. La Junta también tiene a su cargo la
rehabilitacion de los jovenes y los servicios comunitarios obligatorios para los jovenes.

282. Una de las principales tareas de la Junta es la proteccion. En las situaciones en las que el
desarrollo de un nifio se ve amenazado, la Junta lleva a cabo una investigacion y puede solicitar a
los tribunales que dicten una orden de proteccion del nifio (obligatoria o voluntaria).

283. El divorcio y el derecho de acceso parental. Los padres tienen un derecho de acceso a sus
hijos después del divorcio. El presupuesto bésico es que los progenitores deben resolver esta
situacion entre ellos. No obstante, si no pueden ponerse de acuerdo sobre un arreglo relativo al
acceso parental, la Junta formulara una recomendacion al tribunal basandose en el interés
superior del nifio.
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284. Penas. La Junta interviene en los casos en que se sospecha que un menor ha cometido un
delito. La Junta da su consejo sobre la pena destinada a mejorar el comportamiento del nifio.
La Junta también considera la cuestion de si el nifio necesita ayuda.

285. Tutela familiar. Si el desarrollo de un nifio se ve gravemente amenazado, la Junta lleva a
cabo una investigacion y formula una recomendacion al tribunal de menores. Puede consistir en
una recomendacion de tratamiento obligatorio o voluntario. Si resulta claro que los progenitores
no imparten adecuadamente educacion a sus hijos en un grado tal que el bienestar fisico y
emocional del nifio corre riesgo, la Junta puede recomendar al tribunal que dicte una orden de
proteccion del nifio, por ejemplo la privacion de la patria potestad. Una medida menos drastica
podria consistir en una orden de supervision de la familia. Esto significa que se designa para
atender a la familia a un asistente social nombrado por un organismo de supervision familiar.

El asistente social supervisa la situacion existente en la familia e informa de ello al tribunal de
menores.

Hogares de acogida y adopcion

286. Cuando un nifo es colocado en un hogar de acogida, se entiende siempre que el resultado
final que se desea es el regreso del nifio a su familia, aunque esto no resulta siempre posible.

En la actualidad, se estan realizando actividades importantes para mejorar el sistema de acogida
de nifios en los Paises Bajos. Si ya no es posible que un nifio viva en su hogar, puede ser puesto
en adopcion. Los Paises Bajos han firmado y ratificado el Convenio de La Haya sobre adopcion
internacional. Este Convenio tiene la finalidad de garantizar que las adopciones se lleven a cabo
de modo tal que los intereses del nifio ocupen el primer lugar, y que sus derechos
constitucionales sean respetados de conformidad con el derecho internacional. Esto incluye una
disposicion en el sentido de que cada pais debe procurar que los nifios queden en su pais de
origen.

Centros de orientacion y notificacion sobre abusos y descuido de menores

287. Desde la década de 1970, los Paises Bajos tienen una red nacional de entidades -centros de
orientacioén que cuentan con personal médico- que se especializan en cuestiones de abusos de
menores (que incluye los abusos sexuales y el descuido de menores). Desde 1996, esos centros
se han unido para formar una red, los Centros de orientacidon y notificacion sobre abusos y
descuido de menores. Dichos centros son servicios centralizados que se ocupan de atender a
preguntas y prestar asesoramiento sobre los informes de abusos de menores. Se ha establecido
un centro en cada provincia y en las grandes zonas metropolitanas. Los centros colaboran
estrechamente con la Junta de Proteccion de Menores. Todos los informes sobre abusos o las
solicitudes de orientacion quedan documentados.

288. Los abusos de menores abarcan una amplia variedad de conductas que representan una
amenaza -fisica, emocional o sexual- por parte de las personas responsables de la crianza de un
nifio, que pueda dar lugar a un grave dafio fisico o emocional para el nifio. Se han definido
cinco categorias de comportamiento abusivo: malos tratos fisicos, malos tratos emocionales,
descuido fisico, descuido emocional y abuso sexual. La experiencia de los ultimos afios ha
mostrado que en muchos casos se da una combinacion de varias categorias. Los problemas
particulares que caracterizan cada situacion familiar indican el modo en que se debe ayudar a los
progenitores y al nifo. Inicialmente, la intervencion se basa en la aceptacion voluntaria de la
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ayuda. En caso necesario, la Junta de Proteccion de Menores puede participar en una etapa
ulterior.

289. Cada provincia tiene equipos de prevencion de los abusos de menores que, cuando asi se
solicita, organizan actividades tales como sesiones de informacion, cursos sobre el
reconocimiento de sefiales de abusos de menores, etc. Estas actividades estan dirigidas a
profesionales que se ocupan de la atencidn infantil, maestros, asistentes sociales dedicados a la
atencion de los jovenes, médicos de familia, padres, etc.

Familias que tienen un ingreso minimo

290. La educacion de los hijos es una responsabilidad que incumbe a los progenitores.
El Gobierno presta ayuda completando una parte del dinero que las familias gastan en sus hijos.
Esto también se aplica a las familias que tienen un ingreso minimo.

291. En el cuadro 15 se muestra que, para las familias con hijos y con bajos ingresos en el
periodo 1995-2002, la evolucion de su poder adquisitivo genérico fue mejor que el de las
familias que no tenian hijos.

Cuadro 15

Evolucion del poder adquisitivo genérico de las familias que tienen
un ingreso minimo garantizado, porcentaje anual

1995 1996 | 1997 1998 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | Acumulativo
Personas solteras -0,4 -0,1 0,3 2,0 0,3 1,2 2,9 1,4 8,1
Familias monoparentales -0,2 0,0 0,2 1,9 0,4 1,4 4.1 2,0 9,8
Parejas sin hijos -0,4 -0,2 0,5 1,9 0,1 0,8 32 1,3 7,5
Parejas con hijos -0,2 -0,2 0,4 1,9 0,1 1,3 43 1,8 9,8

Fuente: Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo.

292. La mejora del poder adquisitivo de las familias con hijos se debe sobre todo a los aumentos
relacionados con la aplicacion de politicas en beneficio de los nifios (en particular en 1996

y 2000) y a la introduccion de bonificaciones fiscales por hijos y la combinacion de
bonificaciones fiscales en 2001. La evolucion del poder adquisitivo genérico que se indica en el
cuadro excluye las medidas especificas, tales como las deducciones por gastos educativos y las
politicas de ingresos municipales. La deduccion por gastos educativos se incrementd en el
periodo 1998-2002.

293. El numero de nifios criados en familias de ingresos minimos se ha reducido desde 1995.
Aproximadamente 6 de cada 10 nifios que viven en hogares que cuentan con ingresos cercanos al
minimo corresponden a familias monoparentales. Una proporcion cada vez menor de familias
monoparentales dependen de un ingreso minimo. Mientras que en 1995 mas de la mitad (54%)
de las familias monoparentales disponian de un ingreso minimo, en 2000 esta cifra ha
descendido hasta el 39%. Ademas de la recuperacion del empleo, otros factores positivos fueron
el incremento del numero de plazas en las guarderias infantiles y las politicas de activacién
aplicadas.
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294. En el cuadro 16 se muestra que, entre 1995 y 2000, el nimero de nifios de familias con un
ingreso proximo al minimo descendi6 del 11 al 9%. Esto se relaciona con el aumento sustancial
del empleo a partir de 1995, que también ha beneficiado a las familias con hijos que tenian un
ingreso minimo.

Cuadro 16

Tendencia del nimero de hijos hasta la edad de 18 afios y el numero de familias monoparentales
con ingresos de hasta el 105% del ingreso minimo garantizado

1995 1996 1997 1998 1999 | 2000
Numero de hijos por 1.000 367 359 357 341 329 324
Como porcentaje del nlimero total de hijos 11 11 11 10 10 9
Numero de familias monoparentales por 1.000 122 116 117 110 111 109

Como porcentaje del nimero total de familias
monoparentales 54 50 49 44 42 39

Fuente: Oficina Central de Estadistica de los Paises Bajos (CBS).

Cifras provisionales.

Aliento a la participacion social de los padres/madres sin pareja

295. Muchos municipios disponen de planes para alentar la participacion social, incluida la
participacion en vacaciones y actividades sociales, deportivas y culturales.

296. Antes de 2001, no habia acuerdos especificos con los municipios con respecto a la
activacion social de los progenitores sin pareja desempleados que tienen hijos de menos

de 5 afios de edad. En 2001, varios municipios suscribieron acuerdos administrativos por los que
se comprometian a dedicar mas atencion a la activacion de los padres/madres sin pareja que
dependian de la asistencia social, un grupo que representa casi un tercio del nimero total de
personas que solicitan asistencia social. Los padres/madres sin pareja que tienen hijos de menos
de 5 afios, que estan exceptuados de la obligacion de buscar trabajo establecida en la Ley de
asistencia nacional (ABW), también recibieron asistencia para ayudarlos a reincorporarse al
empleo. Es muy importante que los municipios aporten soluciones especificas para adaptarse a
las posibilidades de cada progenitor.

297. A fin de alentar la activacion social de los padres/madres sin pareja y lograr que no
necesiten la asistencia social, los municipios tienen a su disposicidn varios instrumentos, algunos
de los cuales estan especialmente destinados a los padres/madres sin pareja. Uno de esos
instrumentos es el sistema de excepciones por el cual los progenitores sin pareja que tienen hijos
de menos de 5 afios de edad pueden recibir una cuantia determinada sin que esto afecte a sus
prestaciones de asistencia social (un minimo de 86 euros mas la mitad de la cantidad excedente,
hasta un méaximo de 158 euros). También hay fondos adicionales, por ejemplo para el cuidado
de los hijos.
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3.5.4. Proteccion de la maternidad

3.5.4.1. Diversas formas de proteccion

298. La Ley del horario laboral incluye diversas normas especiales aplicables a las mujeres,
relacionadas con el embarazo y la maternidad. Las empleadas embarazadas tienen derecho a
pausas adicionales y, en principio, no estan obligadas a trabajar por la noche o a hacer horas
extraordinarias. Las empleadas embarazadas también tienen derecho a una pauta estable y
regular de horas y pausas de trabajo. El empleador debe organizar el trabajo de modo tal que las
empleadas no tengan que trabajar a partir de las cuatro semanas anteriores a la fecha de parto
prevista y hasta seis semanas después del parto.

Duracion total de la licencia por embarazo y maternidad

299. Con arreglo a la Ley sobre el trabajo y los cuidados, las empleadas tienen derecho a un
minimo de 16 semanas de licencia por embarazo y maternidad, a partir de las 6 semanas
anteriores a la fecha de parto prevista (y no después de las 4 semanas anteriores a esa fecha) y
hasta 10 semanas después del parto. Si una mujer utiliza menos de 6 semanas de licencia antes
del parto, los dias se afiaden a su licencia de maternidad posterior al parto. El total de la licencia
por embarazo y maternidad puede exceder de 16 semanas si la mujer toma mas de 6 semanas de
licencia anterior al parto. Esto puede suceder, por ejemplo, si el parto se produce con
posterioridad a la fecha prevista.

Prestaciones de la seguridad social en metalico

300. Con arreglo a la legislacion de los Paises Bajos, el pago de la licencia de embarazo y
maternidad a las empleadas estd contemplado en la Ley del trabajo y los cuidados. Para obtener
la prestacion de maternidad, la mujer presenta una solicitud, por conducto de su empleador, al
Organismo de Aplicacion del Sistema de Seguro para Empleados (UWV) o -si no tiene
empleador- directamente al organismo mencionado. La prestacion por maternidad es igual a su
remuneracion diaria (100%) y procede del Fondo General de Desempleo, excepto para la cuantia
pagada por el Gobierno con cargo al Fondo de Gestion.

301. Las empleadas que no estan en condiciones de trabajar como resultado del embarazo o del
parto durante un periodo més largo que el fijado para la licencia de maternidad estan protegidas
por la Ley de prestaciones por enfermedad (ZW), con arreglo a la cual la prestacion se paga por
un plazo de hasta 52 semanas.

3.5.4.2. Grupos de mujeres que no cuentan con proteccion

302. Véanse las excepciones para trabajadores autdbnomos que se mencionan en la seccion 3.5.3,
parrafo 270. Las personas dedicadas al servicio doméstico estan integramente aseguradas, con
excepcion de las que trabajan habitualmente menos de tres dias por semana.

3.5.5. Medidas destinadas a la proteccion y asistencia de los nifios y jovenes

303. En los Paises Bajos, el marco juridico para las personas de menos de 18 afios de edad que
trabajan comprende la Ley del horario laboral (ATW), el Reglamento del trabajo infantil
(basado en esa ley), el Reglamento sobre las labores no industriales/auxiliares ligeras, el
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Reglamento sobre excepciones a la prohibicion del trabajo infantil, la Ley sobre condiciones de
trabajo y el Decreto sobre condiciones de trabajo, basado en esta ley. Este conjunto de
disposiciones legislativas aplicables a los nifios y los jovenes, que entraron en vigor el 1° de
enero de 1995 o con posterioridad a esa fecha, sustituyeron a la legislacion vigente pero
anticuada, que ofrecia mas oportunidades para ayudar a las personas a la transicion hacia el
mercado de trabajo.

304. La legislacion que rige el trabajo de las personas de menos de 18 afios de edad esta
destinada a garantizar que la seguridad, la salud y el bienestar del nifio no corra riesgo en ningin
momento, y que el trabajo no tenga efectos negativos sobre el desarrollo fisico o psicologico del
nifio. El principio basico aplicado es que las personas de menos de 16 afios de edad no deben
realizar trabajos, aunque son posibles algunas excepciones. Esto tiene en cuenta los criterios y
valores predominantes en la sociedad y el lugar de los nifios en la misma. Las investigaciones
han demostrado que la realizacion de actividades remuneradas fuera del horario escolar no tiene
necesariamente repercusiones enteramente negativas sobre los nifios (y los jovenes). También
puede tener ventajas educativas, ya que les permite obtener experiencia y contactos sociales, asi
como una vision interior del mercado de trabajo. Las investigaciones sefialan también que el
trabajo en cuestion debe ser considerado en si mismo de manera positiva, siempre que sea de
caracter ligero y de duracion limitada y que no perjudique la asistencia a la escuela. Ademas, las
orientaciones normativas deben reflejar el hecho de que el trabajo permitido no debe tener
efectos negativos sobre la salud, la seguridad o el desarrollo infantil. No se aplica ninguna
prohibicion a las personas de 16 y 17 afios de edad, que pueden trabajar sin que les sea aplicable
el marco juridico antes mencionado. Algunas actividades indicadas en la legislacion quedan
prohibidas para las personas de 16 y 17 afios de edad o s6lo se permiten bajo una estricta
supervision a cargo de expertos. La razon de esto es que, en términos generales, los adolescentes
estan mas desarrollados fisica y psicologicamente que los nifios. Esto se refleja en el horario de
trabajo y las pausas habituales que se aplican a los jovenes (establecidos en la Ley sobre el
horario laboral), que son mas amplios que en el caso de los nifios. Sin embargo, las directrices
normativas deben tener en cuenta el hecho de que los jovenes deben cumplir las normas sobre
educacion obligatoria a tiempo parcial, lo que significa que todo trabajo que realicen no debe
afectar a su escolaridad (articulo 4:4 1), Ley sobre el horario laboral).

305. Como se mencion6 anteriormente, hay varias excepciones para la prohibicion de trabajo de
las personas de menos de 16 afios de edad. Las normas figuran en el Reglamento del trabajo
infantil, que incluye normas aplicables al grupo de edades de 13 a 15 afios relativas a la
frecuencia y las horas en que pueden realizar el trabajo, y al nimero de horas laborables.

Esas normas también abarcan aspectos tales como la asistencia y la supervision y aclaraciones
sobre los tipos de trabajo autorizados. Esto se detalla mas detenidamente en el Reglamento
sobre las labores no industriales/auxiliares ligeras.

306. Por ultimo, se debe mencionar que el articulo 1.37 del Decreto sobre condiciones de
trabajo estipula que, cuando personas jovenes realizan trabajos en una empresa o
establecimiento, esos trabajos deben ser supervisados adecuadamente por expertos, y que si el
trabajo se relaciona con riesgos especificos, no se puede llevar a cabo si no se ha organizado una
supervision adecuada.
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Las peores formas de trabajo infantil

307. En febrero de 2002, los Paises Bajos ratificaron el Convenio N° 182 de la OIT sobre la
prohibicion de las peores formas de trabajo infantil y la accion inmediata para su eliminacion.
La edad limite utilizada en ese Convenio para las peores formas de trabajo infantil es la

de 18 afios.

308. Lalegislacion nacional ya estaba en gran medida en consonancia con ese Convenio.

No obstante, con respecto al articulo 3b, se introdujeron recientemente algunas enmiendas, de
conformidad con las condiciones dimanantes del Convenio. La Ley general de prohibicion
(derogacion) de prostibulos entr6 en vigor el 1° de octubre de 2000 y establece que la
explotacion de prostitutas menores de edad y la realizacion de actos sexuales con una prostituta
de 16 6 17 afios de edad constituye un delito. La modificacion parcial de la legislacion sobre
moral publica entr6 en vigor el 1° de octubre de 2002; la nueva ley elevo la edad limite para la
pornografia infantil de 16 a 18 afios y establecid que la pornografia infantil virtual y la
explotacién de menores para representaciones pornograficas constituye un delito.

309. El abuso sexual de menores con edades de 12 a 16 afios puede enjuiciarse en la actualidad
sin que se haya presentado una denuncia. Antes de la modificacion de la ley, una persona que
cometiera este delito solo podia ser enjuiciada si la victima, sus representantes legales o la Junta
de Proteccion de Menores presentaban una denuncia. En la actualidad, las victimas del grupo de
edad estipulado tienen derecho a ser oidas y a que se les dé oportunidad de presentar su relato de
los hechos.

310. Como se menciono anteriormente, se elevo de 16 a 18 afios la edad de las personas jovenes
que aparecen en imagenes pornograficas. Esto significa que la difusion, exhibicion, produccion,
distribucion y posesion de material pornografico constituye delito si la persona que aparece en
las iméagenes tiene menos de 18 afios de edad. Esto desalienta la explotacion sexual de menores
con fines comerciales.

311. La pornografia infantil virtual también fue tipificada como delito el 1° de octubre de 2002.
La tecnologia moderna permite la manipulacion digital de imagenes de modo tal que se evoca la
sugestion de pornografia infantil, incluso aunque no se haya cometido ningtin abuso real. En la
practica, esto es dificil de probar. A fin de combatir eficazmente la pornografia infantil, por
ejemplo en Internet, la pornografia infantil virtual se ha tipificado ahora como delito, incluso en
los casos en que no se puede establecer de forma concluyente que algin nifio ha sido objeto de
abuso.

312. En el articulo 6 del Convenio N° 182 de la OIT se establece la obligacion de elaborar y
aplicar programas de accion destinados a eliminar con caracter prioritario las peores formas de
trabajo infantil. El Gobierno de los Paises Bajos trabaja basandose en el supuesto de que la
legislacion del pais ya establece una prohibicion adecuada de las peores formas de trabajo
infantil. Por lo tanto, el programa de accion de los Paises Bajos -a diferencia del de muchos
otros paises- no se dirige principalmente a eliminar las peores formas de trabajo infantil
mediante medidas reglamentarias, sino que mas bien se centra en prevenir que los nifios
participen en el trabajo infantil y en hacer observar la legislacion vigente, en la que se establece
la prohibicion de las peores formas de trabajo infantil. Esto significa que los proyectos
contemplados en el programa de accion se dirigen sobre todo a la prevencion, la informacion
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publica y la supervision. No obstante, como el Gobierno de los Paises Bajos concede gran
importancia a la eliminacion de las peores formas de trabajo infantil en todo el mundo, el
programa también incluye un panorama general de las actividades internacionales de los
Paises Bajos en esta esfera.

313. El programa de accion tiene tres partes (A, B y C). En la parte A se resume la labor del
Servicio de Inspeccion del Trabajo en la supervision del cumplimiento de la legislacion aplicable
al trabajo y los jovenes y a las actividades de informacion publica. En la parte B se abordan las
actividades destinadas a luchar contra la violencia sexual contra los nifios y se hace referencia al
Plan nacional de accion para luchar contra el abuso sexual de nifios (NAPS), que se presento al
Parlamento el 19 de abril de 2000. Este Plan se complet6 en 2002. Por ultimo, en la parte C se
examinan las actividades internacionales de los Paises Bajos y se ofrece un panorama general de
diversos proyectos y programas internacionales apoyados por los Paises Bajos.

314. De conformidad con el articulo 6 del Convenio N° 182 de la OIT, el programa de accion se
ha elaborado y aplicado en consulta con los organismos gubernamentales competentes y con los
agentes sociales, teniendo en cuenta las opiniones de las demaés partes interesadas (ONG). Las
consultas iniciales se llevaron a cabo antes de comenzar la labor de redaccion del programa de
accion, con el proposito principal de determinar los deseos de las organizaciones mencionadas.
Basandose en esto, se redactd un esbozo de programa de accion, que se presentd al Parlamento
junto con el proyecto de ley, el memorando explicativo y el informe detallado. Cuando el
proyecto quedod elaborado més detalladamente, se celebraron consultas con los agentes sociales y
diversas ONG, tanto oralmente como por escrito. El programa de accion definitivo se presento
al Parlamento en marzo de 2001.

315. Al ratificar este Convenio, el Estado signatario acepta automaticamente la obligacion de
informar periédicamente sobre el cumplimiento del Convenio. El Gobierno debe presentar un
informe cada dos anos sobre el Convenio N° 182 de la OIT, indicando la situacion actual de la
legislacion pertinente, las practicas de aplicacion y cualquier problema que un Estado miembro
experimente en la aplicacion de las normas. También debe incluir informacion sobre los
progresos del programa de accion y sobre todo cambio que se hubiera introducido en el mismo.

316. En febrero de 2002, los Paises Bajos organizaron una conferencia internacional sobre la
lucha contra el trabajo infantil: Forjar alianzas contra el trabajo peligroso. La conferencia
tenia un doble propdsito: en primer lugar, intercambiar conocimientos especializados y
experiencia con respecto a la determinacion de lo que constituye el trabajo peligroso y con
respecto a la aplicacion practica y observancia de las normas y reglamentos en esta esfera; en
segundo lugar, fomentar la cooperacion entre los diversos agentes, que es un requisito esencial si
se desea combatir eficazmente el trabajo infantil. Los delegados a la conferencia procedian de
mas de 40 paises y representaban a gobiernos, agentes sociales, servicios de inspeccion del
trabajo, organizaciones internacionales y ONG.

317. A raiz de la Conferencia sobre la lucha contra el trabajo infantil celebrada en La Haya, el
Servicio de Inspeccion del Trabajo de los Paises Bajos acordd establecer y mantener un servicio
de asistencia en nombre de la Asociacion Internacional de la Inspeccion de Trabajo (AIIT) sobre
las cuestiones relacionadas con el trabajo infantil peligroso (www.iali-aiit.org). Este servicio de
asistencia esta actualmente a disposicion de los miembros de la AIIT y desempefia una funcién
de intermediacion, ofreciendo la buisqueda de diferentes tipos de apoyo mutuo disponibles.
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También actia como punto de intercambio de informacidn, por ejemplo sobre las estrategias
para abordar el trabajo infantil que han mostrado su utilidad. La base de datos se ampliard a
medida que se desarrolle el servicio de asistencia.

318. Los inspectores de trabajo de los Paises Bajos también participan en seminarios en los que
se imparte capacitacion a los inspectores de trabajo de paises en desarrollo, en la esfera del
trabajo infantil y la seguridad y la salud en el trabajo.

319. En 2002, el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo estableci6 el Jongerenloket en su
sitio web (www.minszw.nl), un servicio de asistencia especial para jovenes que contiene
informacion sobre el trabajo (trabajos realizados durante las vacaciones, salario minimo,
impuestos) y también sobre los tipos de trabajo que los jovenes de diferentes edades pueden o no
llevar a cabo. Los visitantes del sitio pueden también formular preguntas al Ministerio de
Asuntos Sociales y Empleo.

3.5.5.1. Trabajo remunerado

320. En 2000, el Servicio de Inspeccion de Trabajo de los Paises Bajos culminé un estudio
titulado "Los adolescentes en el mercado de trabajo" (disponible Uinicamente en holandés)
(apéndice 10).

3.5.5.2. Labor realizada en empresas familiares y en los hogares

321. Los nifios de 13 o més afios de edad estan autorizados a realizar labores ligeras de caracter
no industrial en granjas y en comercios familiares al por menor. Aunque el trabajo infantil es
objeto de supervision, no se dispone de cifras especificas fiables sobre el empleo de nifios en
empresas familiares en la agricultura y en el sector del comercio al por menor.

3.5.5.3. Proteccion de grupos de nifios especificos
Orden de supervision de la familia

322. Se puede dictar una orden de supervision de la familia (en virtud del articulo 1:254, parr. 1,
Cddigo Civil) cuando un menor se desarrolla de modo tal que su bienestar moral o mental corre
un riesgo grave y otros medios de evitar este peligro han fracasado o se prevé que fracasaran.
Oficialmente, uno de los progenitores, otra persona que se encargue de la educacion del menor
como parte de su familia, la Junta de Proteccion de Menores o el Servicio del Ministerio Publico
puede presentar una solicitud ante el tribunal de menores. No obstante, en la practica es casi
siempre la Junta de Proteccion de Menores la que presenta una solicitud para que se dicte una
orden de supervision de la familia, después de haber llevado a cabo una investigacion
independiente. En principio, la Junta realiza una investigacion cuando el caso le es remitido por
la Oficina de Atencién a los Menores. Cuando el tribunal dicta una orden de supervision de la
familia, la Oficina de Atencion a los Menores supervisa al menor y vela por que se ofrezca ayuda
y apoyo al menor y al progenitor que ejerce la patria potestad. Por consiguiente, éste conserva la
patria potestad sobre su hijo, pero esa facultad se puede limitar mediante:

- Instrucciones escritas relativas al cuidado y educacion del menor. El progenitor y el
menor deben seguir esas instrucciones.
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- Una orden de tutela. Esta orden sélo puede ser dictada por el juez de menores.
La orden de tutela se basa en una evaluacion del interés superior del nifio. Es valida
por un plazo de hasta un afio y se puede renovar continuamente por periodos de 12
meses. Al finalizar el primer afio, el juez de menores evaliia nuevamente la situacion.
El peticionante u otras partes interesadas pueden presentar recurso de apelacion contra
las decisiones del juez de menores.

Privacion de la patria potestad

323. Con el consentimiento de los progenitores, la privacion de la patria potestad se puede
dictar si uno de ellos no es apto o no puede hacerse cargo del cuidado y educacion del nifo.

Si el progenitor se opone a la privacion de la patria potestad, ésta puede no obstante dictarse por
motivos especificos, por ejemplo después de una orden de supervision de la familia de 6 meses
de duracion o una orden de tutela de 18 meses, cuando no se ha conseguido el resultado deseado.
Mediante este tipo de orden, el progenitor queda privado de la patria potestad. La privacion de la
patria potestad sin el consentimiento de los progenitores exige motivos mas graves, como el
abuso o el grave abandono del nifio o la perpetracion de delitos especificos contra el mismo.
También en este caso, el progenitor queda privado de la patria potestad.

Menores extranjeros no acompaiados

324. Los menores extranjeros no acompafnados ocupan un lugar especial en la politica sobre
extranjeros de los Paises Bajos. Los menores incluidos en esta categoria pueden presentar una
solicitud de asilo, que es evaluada cuidadosamente teniendo en cuenta los criterios para la
concesion de un permiso de residencia de asilo temporal de conformidad con la politica general
de extranjeria. El marco de evaluacion utilizado es idéntico al aplicado a los solicitantes de asilo
adultos, aunque teniendo en cuenta la situacion especial en que los menores pueden encontrarse.

325. Los menores no acompafiados que solicitan asilo y a quienes se concede un permiso de
residencia son puestos bajo la responsabilidad del organismo de tutela y supervision de la familia
"Nidos", que tradicionalmente centra sus esfuerzos en la integracion de esos jovenes en la
sociedad de los Paises Bajos.

326. El principio en que se basa la politica es que los menores extranjeros no acompanados cuya
solicitud de permiso de residencia de asilo ha sido rechazada tienen que regresar a su pais de
origen o a otro pais al que puedan razonablemente dirigirse. Esto también beneficia a los
intereses del nifio. So6lo unos pocos nifos que quedan desarraigados o sin hogar se benefician en
ultima instancia de la separacion de sus padres y de su entorno familiar. Los intereses del nifio
exigen, en principio, que se restablezcan los vinculos con sus padres, familia y/o entorno social.
Es por eso que cada caso se considera individualmente para determinar si la repatriacion es
posible y razonable. Si éste no es el caso, se puede conceder al menor, en determinadas
condiciones, un permiso de residencia temporal normal, sometido a la restriccion de "residencia
como menor extranjero no acompafiado”. El permiso temporal no se expide ante una simple
solicitud; no obstante, cuando resulta procedente, es concedido discrecionalmente por las
autoridades competentes. Incluso cuando se concede este permiso de residencia normal, el
principio basico es que los menores extranjeros no acompanados deben abandonar el pais tan
pronto como sea posible, y en todo caso antes de alcanzar la edad de 18 afios.
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327. A fin de alentar la repatriacion y asegurar que los menores tengan la mejor preparacion
posible, se iniciaron dos proyectos experimentales en las ciudades de Vught y Deelen en 2002

y 2003. Esos proyectos se basan en el principio de un campus, en el que se aplican determinadas
normas y criterios basicos. Se organiza un programa diario intensivo, destinado a preparar a los
menores para el regreso a su pais de origen. El campus funciona con arreglo al "método
transcultural orientado a la competencia". Existen dos fases distintas:

- Durante la fase inicial, el objetivo principal es crear un entorno de vida seguro y
estable. Esto permite que el menor se adapte a las normas y reglamentos del campus y
aprenda a vivir independientemente y con otras personas.

- Durante la fase de seguimiento (aproximadamente ocho semanas después de la llegada)
se insiste en ayudar a los menores a desarrollar el sentido de responsabilidad.

El proyecto es revisado mensualmente por todas las partes involucradas en las diversas etapas
del proceso de asilo. En el segundo trimestre de 2003 se publicaran los resultados de una
evaluacion provisional. La evaluacion definitiva se realizard aproximadamente el 1° de enero
de 2004, una vez que terminen los proyectos experimentales. El resultado de esas evaluaciones
determinard si el modelo de campus se introducira a largo plazo.

3.6. Articulo 11
3.6.1. Derecho a un nivel de vida adecuado
3.6.1.1. Nivel de vida actual

328. Entre 1990 y 1995 los ingresos netos familiares aumentaron un 14%, una tasa igual a la de
la inflacion en ese mismo periodo. Entre 1995 y 2000 los ingresos aumentaron a una tasa
superior a la de la inflacion. Esta situacion se debid en parte a un aumento del empleo. Todos
los grupos sociales se beneficiaron de esa mejora, tal como se muestra en el cuadro 17.

Cuadro 17

Promedio de los ingresos netos familiares netos 1990-2000

Promedio de los ingresos
netos familiares Aumento Aumento
) 1990-1995 1995-2000
(en miles de euros)
1990 1995 2000 (En porcentaje)
Total de hogares 18,4 20,9 24.8 14 19
Con niflos menores de 18 anos 21,7 25,0 29,9 15 20
25% inferior de los hogares 10,6 12,0 14,3 13 19
25% superior de los hogares 33,3 37,4 448 12 20
Menores de 25 afios 7,8 8,5 10,3 9 21
Mayores de 65 afios 14,7 16,7 20,1 14 20
Empleados 21,1 243 27,9 15 15
Desempleados, discapacitados 9.9 11,5 13,5 16 17
Tasa de inflacion 14 12
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3.6.1.2. Situacion economica (datos estadisticos clave e indizacion)

329. Los Paises Bajos tienen un sistema amplio de prestaciones sociales que garantiza a sus
ciudadanos unos ingresos minimos suficientes. Las prestaciones se basan en el salario minimo
fijado por la ley. Las modificaciones del salario minimo bruto se basan a su vez en la tendencia
de los indices salariales. La disposicion de ingresos adicionales cubre tipos concretos de gastos
en vivienda e hijos. Los municipios pueden prestar asistencia especial a un costo que no se
puede conseguir en el marco de otros programas.

330. Las prestaciones minimas netas se diferencian por tipo de hogar. En el afio 2000 fueron
de 5.900 euros para personas solteras, 8.300 euros para familias uniparentales y 11.900 euros
para parejas. Esas prestaciones no incluyen las prestaciones adicionales, que pueden afiadir a la
prestacion neta un beneficio extra de entre el 30 y el 35%. El porcentaje de familias que vivian
con ingresos minimos disminuyo6 del 8,5 al 7,7% entre 1995 y 2000. Esta situacion se debio
principalmente al aumento del empleo.

3.6.2. Derecho a la alimentacion
3.6.2.1. Aplicacion de este derecho

331. Los Paises Bajos son exportadores netos de alimentos y productos alimenticios. Por lo
tanto, la cantidad de alimentos disponible en el pais excede con mucho la demanda nacional.
Las importaciones de alimentos se deben en general a la escasez de determinados alimentos por
razones climaticas o estacionales. Las consideraciones en cuanto a los precios también pueden
desempefiar una funcion.

3.6.2.2. Politicas publicas sobre produccion de alimentos

332. Dado que la oferta de alimentos es suficiente para atender la demanda nacional, las
medidas publicas se centraron principalmente en la seguridad y la calidad de los alimentos
disponibles y en las consecuencias de la produccion de alimentos para el medio ambiente y los
habitos de consumo. Las medidas publicas estan determinadas cada vez mas por las politicas de
la Unién Europea y la legislacion consiguiente.

333. Una evolucion importante en relacion con la seguridad alimentaria es la aprobacion del
reglamento que establece los principios y los requisitos generales de la legislacion alimentaria de
la Unién Europea, que contiene importantes disposiciones sobre cuestiones tales como la
trazabilidad de productos comestibles. La Oficina para la seguridad de los productos
comestibles y de consumo se encarga en los Paises Bajos de la aplicacion de las normas sobre
seguridad alimentaria.

334. Por lo que respecta a la calidad de los alimentos, se concede una importancia cada vez
mayor a la propia responsabilidad de la industria alimentaria para garantizar la calidad de sus
productos. Se estan reduciendo los controles legales sobre caracteristicas del producto diferentes
de los requisitos basicos de calidad. También en este caso es perceptible una influencia cada vez
mayor de la legislacion de la Union Europea sobre cuestiones relacionadas con la agricultura
bioldgica, las indicaciones geograficas, las denominaciones de origen y las garantias de
especialidad tradicional.
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335. Aunque hay indicios de un interés creciente en esos controles europeos sobre la calidad de
los alimentos, en la actualidad en los Paises Bajos se hace poco uso de ellos. Tradicionalmente,
la agricultura neerlandesa se ha centrado mas en la produccion de grandes cantidades de
productos de alta calidad uniforme que en las especialidades alimentarias. En cualquier caso,

es dificil practicar la agricultura extensiva en un pais tan densamente poblado como los

Paises Bajos.

336. La agricultura en los Paises Bajos estd cada vez mds sujeta a controles concebidos para
proteger el medio ambiente, las condiciones de trabajo, la proteccion de los animales y la
seguridad alimentaria. También en este caso, esos controles estan principalmente inspirados en
normativas europeas. La reglamentacion sobre la utilizacion de fertilizantes y pesticidas ha
tenido importantes consecuencias en los métodos agricolas.

337. También se han promovido medidas para integrar la agricultura y la proteccion del medio
ambiente. El objetivo es modificar los métodos agricolas para que, ademas de productivos,
cumplan objetivos medioambientales como la proteccion de especies vegetales y animales en
peligro, la gestion sostenible de los recursos hidricos y de la utilizacion de los suelos, etc.
Aunque esto supone que los agricultores deban incurrir en gastos adicionales, en determinadas
circunstancias esos gastos se pueden compensar.

338. Las politicas sobre el cultivo de productos genéticamente modificados muestran cierto
grado de prudencia. Se estd alentando la labor de investigacion y desarrollo de nuevas
variedades, pero la obtencion de licencias para introducir en el medio ambiente variedades
genéticamente modificadas esta sujeta a estrictos controles. La politica relativa a la venta de
alimentos genéticamente modificados consiste en dar a los consumidores la mayor libertad
posible de eleccion. Esto se consigue mediante campafas de informacion publica y etiquetado.

3.6.2.3. Informacion sobre nutricion

339. El principal objetivo de la educacion sobre nutricion es fomentar habitos alimenticios
saludables. A este respecto, la Oficina de Informacion sobre Alimentos y Nutricion, que es una
organizacion financiada por el Ministerio de Agricultura, Naturaleza y Calidad de los Alimentos
y el Ministerio de Salud, Bienestar y Deportes, desempena una funciéon prominente. Se realizan
campaias sobre alimentacion saludable centrada en la prevencion de la obesidad, dietas
equilibradas, higiene alimentaria, alergias, etc.

3.6.2.4. Distribucion equitativa de los suministros mundiales de alimentos
340. Los esfuerzos de los Paises Bajos a este respecto se centran en:

- Reforzar la capacidad de los paises en desarrollo para analizar, supervisar y tratar de
resolver la inseguridad alimentaria de grupos vulnerables;

- Financiar la ayuda alimentaria dirigida a grupos vulnerables.

341. En mayo de 2001 los Paises Bajos iniciaron un programa de asociacion con la FAO para
reforzar la capacidad de esa organizacion de asistir a los paises en desarrollo en las esferas de la
seguridad alimentaria, la biodiversidad agricola y la silvicultura. Por lo que se refiere a la
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seguridad alimentaria, el programa estd aumentando la capacidad de la organizacion para
prestar asistencia a los paises en desarrollo para que puedan analizar, supervisar y tratar de
resolver los problemas de seguridad alimentaria y fomentar la capacidad local a este respecto.
La contribucion financiera anual para seguridad alimentaria es de 3 millones de euros.

342. Aunque se han aportado contribuciones financieras mas pequefias a ONG que trabajan en
la esfera de la asistencia humanitaria, la parte mas importante de la ayuda alimentaria de los
Paises Bajos se dirige al Programa Mundial de Alimentos (PMA) mediante donaciones en
efectivo, en particular para la ayuda alimentaria en operaciones de urgencia (OU), operaciones
prolongadas de socorro y recuperacion (OPSR) y situaciones de refugiados. Los Paises Bajos
han aportado también sumas sustanciales a operaciones de la FAO para la rehabilitacion
posterior a una crisis. Un componente importante de esta ayuda es el mejoramiento del acceso a
semillas y herramientas. A lo largo del periodo, el gasto anual general ha sido de unos 60
millones de euros. El Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) es también un importante
receptor de la financiacion aportada por los Paises Bajos para asistencia humanitaria
(aproximadamente 30 millones de euros anuales), de la que una parte se utiliza para
intervenciones de ayuda alimentaria.

343. Dado que los Paises Bajos reconocen que, en términos generales, la inseguridad
alimentaria es un problema de acceso a los alimentos mas que de disponibilidad de alimentos,

se da prioridad a la provision de ayuda alimentaria basada en la adquisicion en el plano local.
Para que esto sea posible, toda la ayuda alimentaria prestada durante el periodo objeto del
informe se proporciond sin contraprestaciones. Esta forma de prestacion de ayuda alimentaria es
importante para lograr una distribucion equitativa de la produccion y del comercio mundial de
alimentos. De esta manera se alientan las economias rurales locales, aumentan las posibilidades
de obtener ingresos y se reduce el riesgo de dependencia de la asistencia.

3.6.3. Derecho a la vivienda
3.6.3.1. Informacion sobre la situacion en los Paises Bajos

344. Las principales fuentes de datos estadisticos detallados sobre la situacion de la vivienda en
los Paises Bajos son las siguientes:

- Cijfers over wonen, publicado anualmente por el Ministerio de Vivienda, Planificacion
Territorial y Medio Ambiente (disponible solamente en holandés);

- Estadisticas de Vivienda en la Comunidad Europea, publicado, en principio,
anualmente para las reuniones periodicas de los ministros de vivienda de los paises
de la Unién Europea (esta publicacion contiene también datos concretos sobre los
Paises Bajos). La edicion de 2003 fue publicada por el ministerio pertinente de
Finlandia en cooperacion con los Paises Bajos.
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3.6.3.2. Grupos sociales vulnerables y desfavorecidos

Personas y familias sin hogar

345. En los Paises Bajos, las personas sin hogar suelen presentar una combinacion de problemas
psicoldgicos y sociales, y la falta de hogar propio es tan s6lo un aspecto de una situacion
compleja. Nadie carece de hogar en los Paises Bajos como consecuencia de la escasez de
viviendas o la falta de informacién sobre las viviendas disponibles. La mayoria de los expertos
reconocen que hay actualmente unas 30.000 personas sin hogar en el pais, de una poblacion total
de 16.100.000 habitantes (cifras de 2002). La mayoria de las personas sin hogar se alojan en
diversos tipos de albergues, residencias, etc. Las asociaciones de vivienda y otros 6rganos del
mismo tipo tienen entre sus funciones la de encontrar alojamiento independiente adecuado a las
personas sin hogar, en consulta, por ejemplo, con los servicios sociales municipales. Sélo una
minoria muy reducida de las personas sin hogar duerme en la calle (entre 1.000 y 3.000).

El Ministerio de Salud, Bienestar y Deportes aporta la asistencia financiera destinada
especificamente a las personas sin hogar.

Condiciones de las viviendas

346. Sobre la base de muestras representativas tomadas en 1989-1991, aproximadamente

el 5% de las viviendas en los Paises Bajos muestran "graves deficiencias", y el 15% carece de
ciertos servicios basicos o no reunen las condiciones de habitabilidad. Los datos estadisticos
muestran que en el afio 2000 no habia ninguna vivienda sin ducha o cuarto de bafio, mientras que
en 1994 esa situacion afectaba al 2% de las viviendas. En ese mismo afio, el porcentaje de
viviendas sin calefaccion central individual (aunque con otros tipos de aparatos de calefaccion)
era del 21%. Unas 960.000 viviendas (el 18% del parque total) tienen algtn tipo de deficiencia
técnica. Las viviendas anteriores a la segunda guerra mundial que presentan deterioros son
relativamente mas numerosas que las posteriores. En general, las viviendas ocupadas por sus
propietarios se encuentran en mejor estado de conservacion que las alquiladas. En el sector de la
vivienda de alquiler, las alquiladas en el sector privado son las que mas reparaciones necesitan.

Ocupacion ilegal

347. En la actualidad se considera que la reduccion de la ocupacion ilegal es una cuestion
importante. La ocupacion ilegal implica el subarriendo de viviendas sin respetar las normas
municipales sobre ocupacion multiple o las condiciones fijadas en el contrato de alquiler. No se
dispone de cifras exactas sobre este problema, aunque se estima que se da principalmente en
lugares de relativa escasez de viviendas y en las grandes ciudades. Los municipios y los
propietarios de viviendas de alquiler estdn adoptando medidas para combatir este fenémeno.

En ocasiones, los casos de ocupacion ilegal estan relacionados con la residencia ilegal en los
Paises Bajos o con situaciones en las que se ofrece alojamiento a personas que no tienen permiso
de residencia. Esta situacion da lugar a veces al hacinamiento en las viviendas y a
modificaciones incontroladas en el interior de la vivienda que pueden producir situaciones de
peligro (fuego o deficiencias estructurales peligrosas). En casos de ese tipo, ademas de las
medidas adoptadas por los municipios para que se cumpla la normativa sobre ocupacion
multiple, a veces se inician procedimientos penales. No obstante, los estudios realizados
muestran que un porcentaje considerable de ocupantes ilegales son familiares o amigos de
quienes ocupan legalmente la vivienda.
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Desahucio

348. En 2002 disminuy6 ligeramente el nlimero de propietarios a quienes se pagaba el alquiler
con retraso. Aun asi, la cifra sigue siendo muy alta, sobre todo en las cuatro ciudades
principales. En general, las asociaciones de vivienda estan al tanto de esos problemas y conocen
bien sus causas. Estan tomando muchas medidas para reducir esos retrasos, lo que a su vez ha
reducido el nimero total de desahucios por impago. No obstante, ha aumentado el nimero de
desahucios por comportamiento antisocial. El nimero total de desahucios sigue siendo muy
bajo, aunque no se dispone de cifras exactas. En los Paises Bajos existe proteccion juridica
contra el desahucio arbitrario. La ley protege a quienes han sido desahuciados o a quienes tienen
que hacer frente a esa posibilidad.

Asequibilidad

349. Las politicas de vivienda de los Paises Bajos estan dirigidas principalmente a grupos
concretos de poblacion que no pueden conseguir por si mismos una vivienda adecuada o que
necesitan alguna ayuda para hacerlo. El criterio para definir a esos grupos (en el presupuesto
anual de vivienda de 2002-2003) son los ingresos anuales disponibles: viviendas en las que vive
una sola persona (menor de 65 afios) con unos ingresos no superiores a 17.700 euros; viviendas
en las que vive una sola persona (mayor de 65 afios) con unos ingresos no superiores

a 15.725 euros; familias formadas por varias personas y en las que el cabeza de familia tiene 65
afos 0 menos e ingresos no superiores a 23.759 euros; y familias formadas por varias personas y
en las que el cabeza de familia tiene mas de 65 afios e ingresos no superiores a 20.500 euros. Se
estima que 2.282.080 hogares se incluyen en estos grupos. Esa cifra equivale al 36,4% del total
de viviendas en los Paises Bajos (al 1° de enero del 2000). Todas esas personas tienen derecho,
siempre y cuando residan legalmente en los Paises Bajos y retinan determinadas condiciones,

a algun tipo de ayuda publica para la vivienda.

350. Se calcula que al 1° de enero del 2000, unos 87.000 hogares dedicaban una proporcion
demasiado elevada de sus ingresos totales al pago del alquiler, frente a los 106.000 hogares que
se encontraban en esa situacion en 1994. Esa disminucién se debe a las positivas medidas de
politica aplicadas en ese periodo. El origen de esas medidas de politica esta en el hecho de que
el 60% del parque actual esta integrado por viviendas de alquileres asequibles no superiores

a 455 euros mensuales (al 1° de enero del 2000). Esto significa que, en principio, hay un nimero
suficiente de viviendas para alojar a los grupos destinatarios de esa politica. Por otro lado, se
considera que un grupo mas numerosos de unos 726.000 hogares dedica una proporcion
demasiado pequeiia de sus ingresos totales al pago del alquiler de la vivienda. En otras
secciones del presente informe se proporcionan cifras sobre el nimero de personas que reciben
prestaciones por vivienda para ayudarles a pagar el alquiler, asi como una descripcion de las
medidas adoptadas para conceder esas prestaciones y otros datos. Casi todas las personas que
tienen derecho a recibir esas prestaciones las solicitan.

Obtencion de vivienda

351. Se considera que alrededor del 5% de las personas pertenecientes a los grupos destinatarios
de esa politica tienen necesidad urgente de una vivienda o de una vivienda alternativa (al 1° de
enero de 1994). Corresponde al municipio y/o a la asociacion de vivienda competente
determinar la definicion de "necesidad urgente" tomando como base las ordenanzas municipales
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aprobadas por las autoridades superiores. Los candidatos aceptados se inscriben en listas de
espera. La mayoria de quienes necesitan urgentemente una vivienda disponen ya de algin tipo
de alojamiento, como una vivienda normal o una habitacion alquilada, o estan alojados por sus
familiares o amigos; por lo tanto, lo que buscan es un alojamiento alternativo mas conveniente.
El tiempo promedio de permanencia en las listas de espera antes de encontrar otra vivienda es de
unos dos afos. No obstante, en casos de extrema urgencia el plazo de espera puede ser mucho
mas corto. Si es necesario, se puede proporcionar un alojamiento temporal (por ejemplo en un
albergue o una residencia). Entre las medidas adoptadas para reducir las listas de espera de los
municipios figura la construccion de nuevas viviendas subvencionadas, asi como incentivos para
que se cambie la vivienda actual por otra mas cara si, de manera razonable, los interesados
pueden permitirselo. En el plano nacional, el déficit de viviendas se ha reducido del 3,5%

en 1994 al 1,8% en 1998.

Tipos de vivienda

352. En 1994, el 52,4% del conjunto de las viviendas normales en los Paises Bajos eran
alquiladas y el 47,6% restante estaban ocupadas por sus propietarios. Al 1° de enero de 2001,
la proporcidn de viviendas ocupadas por sus propietarios habia aumentado al 53%. Alrededor
del 81% de las viviendas de alquiler son viviendas sociales: viviendas de las que son
propietarias las asociaciones de vivienda (de las que habia 550 en 2003), o propiedad de los
organismos municipales de la vivienda, que las alquilan sin fines lucrativos; el 19% restante son
viviendas privadas alquiladas, cuyos propietarios y arrendadores son particulares u
organizaciones con fines lucrativos, como cajas de pensiones y compaiias de seguros. (Por
"viviendas del sector publico" en el sentido de viviendas facilitadas, poseidas o arrendadas por el
Estado, se entiende unicamente el parque de viviendas de los organismos municipales de la
vivienda. Los grupos destinatarios son los mismos que los de las asociaciones de vivienda).
Estos porcentajes corresponden mas o menos al nimero de personas incluidas en las diversas
categorias de ocupacion.

353. Ademas de la vivienda ordinaria definida en el Decreto de construccion (véase mas
adelante), existen otros tipos diversos de alojamiento: habitaciones alquiladas, casas flotantes,
pisos de estudiantes, casas de vacaciones, etc. En la actualidad, suman unas 450.000 unidades.
Pueden servir de residencias temporales, pero también pueden estar ocupadas durante periodos
mas largos. Casi la mitad de esas viviendas estan ocupadas por jovenes que viven solos
(estudiantes) y estan situadas en su mayoria en zonas urbanas y en ciudades de tamafio medio.

3.6.3.3. Legislacion

354. Elarticulo 1 de la Constitucion de los Paises Bajos consagra la igualdad de trato. No se
permite ninguna forma de discriminacion. Esto se aplica igualmente a la vivienda. El parrafo 2
del articulo 22 de la Constitucion afirma explicitamente que corresponde a las autoridades
proporcionar viviendas suficientes. El allanamiento de morada s6lo esta permitido en los casos
previstos por la ley y a las personas legalmente autorizadas para ello y con sujecion a ciertas
condiciones especificas (articulo 12 de la Constitucion). La expropiacion solo estd permitida en
aras del interés publico general y en casos de urgencia, con las garantias previas determinadas
por la ley (Ley de expropiacion). La principal ley parlamentaria aplicable a la vivienda es la
Ley de vivienda de 1901, que se ha reformado varias veces desde entonces. La Ley de vivienda
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confiere a los municipios de los Paises Bajos autoridad para evitar y combatir situaciones
indeseables; a tal efecto, los principales elementos de la ley son los siguientes:

a)

b)

d)

Los consejos municipales estan obligados a promulgar reglamentos de construccion
basados en el Decreto de construccion. Ese decreto, que se aplica a todos los
municipios, contiene las exigencias minimas de calidad de las nuevas viviendas, del
parque existente y su uso. Los municipios no estdn autorizados para imponer
exigencias adicionales (véase también mas adelante).

Antes de comenzar la construccion de una vivienda es necesario obtener un permiso
de construccion emitido por el municipio. Mediante ese permiso el municipio puede
garantizar el cumplimiento de las exigencias minimas de calidad establecidas.

El Decreto de construccion trata de garantizar la calidad estructural de los edificios
en términos de seguridad, sanidad, funcionalidad y ahorro de energia, conforme a la
legislacion de la Union Europea. El 1° de enero de 2003 entraron en vigor nuevas
reformas de la Ley de vivienda. La ley reconoce ahora tres categorias de
construccion: las que no necesitan permiso, las que necesitan inicamente un permiso
reducido y las que requieren procedimientos completos de control de la construccion.
La ley define los tipos de construccidon que se incluyen en las dos primeras
categorias. Distingue entre las partes delantera, lateral y trasera de la vivienda.

Es mas frecuente que las obras que se realizan en la parte trasera de la vivienda no
precisen de permiso de construccion. La nueva version de la Ley de vivienda prevé
también la adopcion mas rapida de decisiones sobre solicitudes de permisos de
construccion, asi como procedimientos uniformes para la presentacion en todo el pais
de esas solicitudes.

La solicitud del permiso de construccion puede ser denegada si los planos del
edificio no se ajustan a los proyectos de planificacion territorial (uso de la tierra) del
municipio. Esos proyectos de planificacion territorial estan regulados en la Ley de
planificacion territorial de 1965, enmendada en 1985. Los municipios desempefian
una funcién central en esa planificacion. Las disposiciones incluyen procedimientos
de participacion comunitaria.

Los municipios estan obligados a examinar la calidad de las viviendas existentes
y a adoptar las medidas oportunas en los casos de calidad insuficiente o de
hacinamiento.

Los municipios deben tomar medidas para supervisar los edificios y la construccion;
deben contar con un departamento de inspeccion de obras y viviendas, responsable
de la emision de los permisos de construccion, las citaciones y declaraciones de
inhabitabilidad y el examen del estado de las viviendas en el término municipal.

Corresponde al Gobierno central supervisar las actividades de los municipios y de las
asociaciones de vivienda (véase mas adelante). A raiz de dos incendios catastréficos
que se produjeron, respectivamente, en un almacén de fuegos artificiales en
Enschede (en mayo de 2002) y en un café en Volendam (en el Afio Nuevo de 2001),
los municipios, las provincias, el Gobierno central y el sector privado han adoptado
nuevas medidas. En la actualidad se presta mas atencion a la seguridad y se ha
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reforzado el control de la aplicacion de la ley. Las inspecciones son mas rigurosas y
mas frecuentes y se ha reforzado la cooperacion entre organismos. Se han anunciado
varias medidas legales.

g) Laley trata diversas cuestiones relacionadas con el reconocimiento oficial de
las asociaciones de vivienda. Segun la ley, la tarea primordial de las asociaciones
de vivienda reconocidas oficialmente es proporcionar viviendas a las personas
que, debido a sus bajos ingresos o a circunstancias personales, tienen dificultades
para encontrar por si mismas una vivienda adecuada. Esas asociaciones
son independientes, sin &nimo de lucro y realizan una labor ptblica.
Sus responsabilidades y organizacion estan reglamentadas por el Decreto
de administracion de las viviendas de renta subvencionada.

h) Laley también afecta al &mbito de la ayuda financiera para la vivienda.
Las subvenciones tienen la finalidad de reducir los costos de construccion (regulados
en el Decreto de subsidios de vivienda), el costo de los solares verificables (Decreto
de subsidios de ubicacion) y los pagos individuales de los ocupantes en concepto de
alquiler (Ley del subsidio de vivienda). El Decreto del subsidio de vivienda se anul6
en el afio 2000. La Ley de vivienda es la base de muchos decretos (s6lo se ha hecho
referencia a algunos de ellos).

355. Después de la segunda guerra mundial se promulgaron numerosas nuevas leyes referidas a
la vivienda. Pese a que en principio se previeron con caracter temporal, muchas han cobrado
caracter permanente. Las principales son:

- La Ley de viviendas (adjudicacion), de 1947, que fue sustituida posteriormente por una
denominada de manera practicamente idéntica, a saber, la Ley de adjudicacion de
viviendas (véase mas adelante).

- La Ley de reconstruccion, de 1950, que en la actualidad ha sido en su mayor parte
derogada.

- La Ley de rentas, de 1950, que establecia las bases para el incremento periddico de la
renta. Esta ley fue sustituida en 1979 por la Ley de arrendamientos urbanos y la Ley de
las comisiones de alquiler, de 1986.

La Ley de arrendamientos urbanos y la Ley de las comisiones de alquiler fueron revocadas

el 1° de agosto de 2003. Las disposiciones de derecho civil de la Ley de arrendamientos urbanos
se incorporaron en la misma fecha en la version actualizada del Libro 7:4 del Codigo Civil,
mientras que las restantes disposiciones de la ley se actualizaron e incorporaron, junto con las
disposiciones de la Ley de las comisiones de renta, en la Ley de arrendamientos urbanos
(aplicacion).

356. La Ley de arrendamientos urbanos regula el alquiler y la cesion de viviendas. Establece la
validez para todo el pais de un conjunto general de normas sobre los alquileres; el precio del
alquiler de las viviendas se ajustara en la mayor medida posible a la calidad de esas viviendas
(se ha preparado un método especifico y detallado de puntuacion o valoracion para determinar la
calidad y el valor en términos de un cierto nimero de "puntos de valoracion"); los derechos y
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obligaciones del propietario y del arrendatario se distribuiran de manera equilibrada; los litigios
sobre el nivel aceptable de la renta se resolveran sin tener que llegar al caso extremo de rescindir
el contrato de arrendamiento, y se ha establecido un procedimiento claro y eficaz para resolver
los conflictos derivados del alquiler (a través de las comisiones de alquiler y de los tribunales de
distrito de sectores de jurisdiccion limitada). La ley contiene también disposiciones sobre el
nombramiento, las tareas y los procedimientos de las comisiones de alquiler.

357. Las comisiones de alquiler son competentes para resolver los litigios que surjan sobre el
nivel razonable de la renta y su modificacion. Los casos mds graves se llevan a los tribunales.
Los miembros de las comisiones son expertos. Existen en la actualidad 59 comisiones.

El nimero de secretarias que apoyan la labor de las comisiones se redujo en 2001 de 16 a una
unica secretaria central. Desde finales de los afios noventa se ha producido una clara
disminuciodn de la carga de trabajo de las comisiones de alquiler, pero se prevé que a partir

de 2003 aumente el nimero de casos que requieran su examen. En 1994 se examinaron 99.901
casos; en 2002 la cifra se redujo a 70.000. La Ley de consulta entre propietarios y arrendatarios,
que entro6 en vigor en 1998, impone a los propietarios la obligacién de informar a los
arrendatarios acerca de cualquier prevision de obras en sus viviendas o en zonas contiguas, de
demolicion de viviendas, de sus politicas de asignacion y arriendo, sus previsiones sobre
aumentos del alquiler, etc. El documento de politica de rehabilitacién urbana, publicado

en 1997, describe la funcion de esa rehabilitacion: la revitalizacion fisica de las ciudades
mediante actuaciones integradas para mejorar las viviendas, las zonas recreativas (espacios
publicos y jardines) y la calidad del entorno (rehabilitacion del suelo y reduccion de ruidos).

358. En el afio 2000 entr6 en vigor la Ley de rehabilitacion urbana. El objetivo de la ley es
conseguir una mayor descentralizacion de la elaboracion y aplicacion de politicas en la esfera de
la rehabilitacion urbana.

359. La politica de rehabilitacion urbana estd encaminada a mejorar la calidad de vida en las
ciudades. Este objetivo puede conseguirse estableciendo una correspondencia mas estrecha entre
la oferta y la demanda en el mercado inmobiliario, buscando soluciones para evitar el traslado a
las afueras de la ciudad de personas con ingresos medios y altos y emprendiendo una labor de
transformacion, reestructuracion y mejoramiento de los espacios publicos. Otros objetivos de
esa politica son mejorar las condiciones sociales y econdmicas y aumentar la proteccion y la
seguridad.

360. La Ley de rehabilitacion urbana sienta las bases del presupuesto de inversiones en
rehabilitacion urbana, que reune la financiacion para varios programas de subvenciones de
rehabilitacion urbana para 2000-2010 (en particular los programas de revitalizacion fisica de los
centros urbanos). El objetivo principal de esas subvenciones es alentar la inversion de terceras
partes (asociaciones de vivienda, inversores privados y sociedades y empresas de promocion de
proyectos), de las que debera provenir el grueso de la financiacion.

361. En el presupuesto de inversiones de rehabilitacion urbana participan varios ministerios

-el Ministerio de Vivienda, Planificacion del Espacio y Medio Ambiente; el Ministerio de
Economia (hasta 2005); el Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia (desde 2005); y el
Ministerio de Agricultura, Naturaleza y Calidad de los Alimentos- y es el eje de las politicas
publicas dirigidas a revitalizar las principales ciudades mediante una accion integrada para tratar
de resolver los problemas fisicos, economicos, sociales y de seguridad. Treinta municipios
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reciben subvenciones directamente del presupuesto de inversiones de rehabilitacion urbana para
que puedan financiar las medidas de rehabilitacion aprobadas en sus planes de inversion a largo
plazo. Los otros municipios pueden recibir esa financiacion a través de las provincias.

En diciembre de 1999 se firmaron acuerdos con los municipios que reciben directamente la
financiacién. A mediados del afio 2000, las provincias concluyeron acuerdos con los municipios
restantes. Se han asignado 1.900 millones de euros para el primer periodo de funcionamiento del
presupuesto de inversiones de rehabilitacion urbana (2000-2005). Todavia no ha sido fijado el
presupuesto para el segundo periodo (2005-2010).

362. La Ley de municipios (derechos preferenciales) de 1981 concede a los municipios el
derecho de tanteo en las ventas de terrenos de su jurisdiccion. La ley entr¢ inicialmente en vigor
en 1985, junto con la Ley de rehabilitacion rural y urbana, y se aplicd tinicamente a los barrios
del centro de la ciudad en los que la rehabilitacion ya habia comenzado. En 1996 se amplio su
campo de aplicacion para incluir a los municipios designados como areas de expansion urbana.
Desde entonces se ha ido ampliando sucesivamente para incluir todas las tierras para las que no
se prevea ni tengan uso agricola, en los casos en que el uso actual sea diferente al designado en
el plan. Con sujecion a la aprobacion del Senado, la aplicacion de la ley se ampliara de nuevo
para incluir a todos los municipios.

363. La Ley del subsidio de vivienda, de 1985, estableci6 las bases juridicas para la subvencion
de la renta de arrendatarios individuales, que de hecho se prestaba ya desde 1970. En 1997 la ley
se reform6 ampliamente.

364. El subsidio de vivienda es un instrumento central de la politica de vivienda en los

Paises Bajos. Esa politica de vivienda se ha caracterizado siempre por la percepcion de la
necesidad de proteger a los arrendatarios individuales frente a aumentos excesivos de la renta,
por poner un ejemplo. En la actualidad reciben este subsidio aproximadamente un millon de
familias, es decir, aproximadamente una tercera parte del numero total de familias arrendatarias.
El nimero de beneficiarios ha aumentado gradualmente en los tltimos afios y ha pasado

de 917.000 en 1992 a 963.000 en 2002. El presupuesto estatal actual para el subsidio de
vivienda asciende a unos 1.500 millones de euros; los gastos totales reales son aproximadamente
del mismo orden. La subvencion maxima anual por beneficiario se situa en 3.600 euros (cifra
de 2002), aunque la cantidad promedio pagada es muy inferior: unos 1.500 euros anuales, lo que
equivale a unos 125 euros mensuales por beneficiario. El subsidio de vivienda como porcentaje
del alquiler total pagado por un arrendatario es, en promedio, del 42%. Aproximadamente

el 40% de los beneficiarios son jubilados. Las familias pluripersonales (independientemente del
numero exacto de miembros que las compongan) que perciban el salario minimo pueden recibir
por término medio un subsidio de vivienda equivalente al 15% de sus ingresos. EI 1° de enero
de 2002 entré en vigor la Ley de promocion de la vivienda en propiedad. El objetivo de la ley es
promover la adquisicion de la vivienda entre personas con ingresos bajos mediante la
introduccion de subsidios para la compra de una vivienda. El grupo destinatario de este
programa es el mismo que el del subsidio de vivienda. No obstante, las solicitudes de
subvencion para la adquisicion de vivienda han sido muy inferiores a las previstas debido a que
el limite del precio de la vivienda que se ha impuesto para poder obtener la subvencién ha sido
muy bajo. La Ley de viviendas desocupadas, de 1981, entr6 en vigor en 1986 y fue reformada
por ultima vez en 1992. La ley regula el arrendamiento temporal de viviendas desocupadas.

El numero de estas viviendas es relativamente bajo en los Paises Bajos y representaba el 2,3%
en 1990; este grado de desocupacion es en cierta medida inevitable y, de hecho, necesario para
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que el mercado inmobiliario funcione adecuadamente. Algunos elementos de la Ley de
viviendas desocupadas se han incorporado en la Ley de asignacion de viviendas (véase mas
adelante). La ley concede a los municipios facultad discrecional para autorizar a los propietarios
a alquilar sus bienes con caracter temporal durante un periodo de tres afios (cinco afios como
maximo) en el caso de viviendas que hayan estado desocupadas durante mucho tiempo debido a
su rehabilitacion. Al finalizar esos alquileres temporales, los arrendatarios no tienen garantizada
la continuidad del alquiler. El proyecto de legislacion que se esta debatiendo actualmente en el
Parlamento aumentara de tres a cinco anos el periodo maximo. El ministerio competente esta
también examinando si el principio de "uso propio urgente", establecido en el Libro 7:4 del
Codigo Civil como motivo vélido para terminar un contrato de arrendamiento, puede ampliarse
para facilitar que los propietarios que alquilan sus viviendas a estudiantes rescindan los contratos
de arrendamiento una vez que los estudiantes hayan finalizado sus estudios. Los propietarios
tendrian todavia que recurrir a los tribunales, pero el procedimiento se simplificaria.

365. La Ley de adjudicacion de viviendas, de 1993, sustituyo a una ley anterior de 1997. La
Ley de adjudicacion de viviendas tiene por objeto conseguir una distribucion justa y equilibrada
de las viviendas en periodo de escasez. Se ocupa tanto de la distribuciéon como de la
composicion del parque de viviendas. En conexion con la libertad de residencia, la libre
disposicion de la propiedad privada y el caracter no discriminatorio de la legislacion, se hace
referencia explicita a acuerdos internacionales, como el articulo 12 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, el articulo 13 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y
el articulo 2 del Protocolo N° 4 al Convenio para la Proteccion de los Derechos Humanos y las
Libertades Fundamentales (Convenio Europeo de Derechos Humanos).

366. Laley se basa en la libertad de residencia y el derecho de propiedad. Rige en todo el
territorio de los Paises Bajos, aunque de acuerdo con sus principios basicos sélo se aplica cuando
hay escasez de viviendas asequibles para los grupos de ingresos bajos. Esto explica que el
ambito de la ley se haya limitado a las viviendas cuyo alquiler o valor de venta no supera cierto
limite; por debajo de ese limite se necesita un permiso de residencia. Para las viviendas con
precios de alquiler o de compra mas altos no se requiere permiso de residencia (salvo en cierto
numero de casos concretos). En comparacion con la legislacion anterior, la Ley de adjudicacion
de viviendas impone restricciones menos estrictas a la adquisicion de un permiso de residencia,
en parte para facilitar la movilidad regional.

367. Los destinatarios de la ley son los municipios, que asumen la responsabilidad de garantizar
la disponibilidad de viviendas suficientes para sus habitantes, especialmente para los que tienen
ingresos bajos, los ancianos, los discapacitados y los solicitantes de asilo. Los municipios estan
obligados a atender las necesidades de alojamiento de los grupos de poblacidn cuya situacion
econdmica y social es mas vulnerable. A tal efecto pueden adoptar diversas medidas, por
ejemplo el establecimiento de listas de espera en las que se inscriban ciertas categorias de
personas que buscan vivienda, clasificadas por orden de prioridad.

368. La Ley de adjudicacion de viviendas autoriza a los municipios a requisar, durante un
periodo maximo de diez anos, viviendas desocupadas. También les autoriza a determinar por
ordenanza municipal la necesidad o no de permiso para dividir una vivienda y estipula los
motivos para rechazar la concesion de ese permiso. En el marco de esa ley, los municipios
pueden también determinar si las viviendas se pueden utilizar para fines distintos de la
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habitacion o si se pueden combinar viviendas. El objetivo de esas ordenanzas es la conservacion
de las viviendas y el mejoramiento del nivel de ocupacion del parque existente.

369. La legislacion relativa a la utilizacion y distribucion de la tierra, la asignacion de tierras, la
division en zonas, la delimitacion de terrenos, la expropiacion (incluidas las disposiciones sobre
indemnizacion), la ordenacion territorial (incluidos los procedimientos para la participacion de la
comunidad) incluye las siguientes leyes: Ley de planificacion territorial, de 1965; Ley de
expropiacion, de 1851; y Ley de municipios de 1981 (derechos preferenciales), a las que se ha
hecho referencia anteriormente.

370. En el Cddigo Civil, la Ley de arrendamientos urbanos (aplicacion) y la Ley del subsidio de
viviendas figuran disposiciones sobre los derechos de los inquilinos a la seguridad de la
ocupacion y la proteccion contra el desahucio, la financiacion de viviendas y el control de los
alquileres (o la subvencion de los alquileres), la asequibilidad de las viviendas, etc.

371. En cuanto al sector de la vivienda privada de alquiler, el arrendador privado tiene la misma
libertad para fijar las rentas que el arrendador social (asociaciones de vivienda). No obstante, las
viviendas privadas suelen ser mas antiguas (anteriores a la segunda guerra mundial) y presentar
deficiencias de conservacidén y mantenimiento. Ademas, los propietarios de estas viviendas
imponen con frecuencia aumentos anuales del alquiler mas elevados. En 1999, el Ministerio de
la Vivienda adopt6é medidas para ocuparse de esta situacion. En lugar de adoptar una politica
mas estricta en lo que respecta al nivel de alquileres del sector privado, el ministerio previoé la
reforma integrada de la legislacion sobre arrendamientos, que entr6 en vigor el 1° de agosto

de 2003 (véase el parrafo anterior) mediante la inclusion de un "procedimiento de
mantenimiento" en la Ley de arrendamientos urbanos. De esta manera, las comisiones de
alquiler pueden fijar alquileres mucho mas bajos (ya sean alquileres temporales o permanentes)
para viviendas que presenten deficiencias que reduzcan considerablemente su adecuacion para
habitacion. El objetivo de esta disposicion es lograr que los propietarios reparen con mas
prontitud esas deficiencias.

No discriminacion

372. Se podrian mencionar en este apartado algunos grupos concretos, aunque debe senalarse
que, tanto en la esfera de la vivienda como en cualquier otra, toda discriminacion a este respecto
ha sido siempre positiva. El objetivo actual es atender las necesidades de vivienda de esos
grupos concretos en la medida en que sea posible en el marco de la politica de vivienda regular.
Por ejemplo, la legislacion anterior sobre las personas que viven en caravanas y los lugares de
estacionamiento de esas caravanas se ha incluido en el Decreto de subsidios de vivienda, el
Decreto de construccion y la Ley de arrendamientos urbanos. Sin embargo, es posible que sea
necesario adoptar medidas especificas en el futuro.

Solicitantes de asilo

373. Cabe distinguir entre: a) solicitantes de asilo a los que es preciso alojar mientras se adopta
una decision oficial sobre la concesion de un permiso de residencia, y b) solicitantes de asilo
que han obtenido un permiso de residencia condicional o permanente y para los que es necesario
encontrar una vivienda en el mercado regular. Tomando ambos grupos en conjunto, alrededor
del 60% de sus componentes son personas solas, en tanto que el 40% restante lo forman personas
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integradas en familias completas o incompletas. La politica actual hace recaer directamente en el
Gobierno central la responsabilidad del alojamiento de las personas que pertenecen al grupo a).
Esas personas son alojadas en diversos centros de acogida repartidos por todo el pais.

374. De conformidad con Ley de adjudicacion de viviendas, el alojamiento de las personas
pertenecientes al grupo b) es responsabilidad de los municipios. Cada seis meses, el Ministro de
Justicia (o, en la actualidad, el Ministro de Integracion e Inmigracidn) publica en el Boletin
Oficial el naimero de refugiados y asilados a los que se ha concedido permiso de residencia y que
se prevé que necesiten vivienda. El Ministerio de la Vivienda ha establecido prestaciones
adicionales para facilitar la provision de viviendas para esas personas, en particular alojamientos
temporales para cubrir el tiempo que deben esperar hasta que se pueda construir o poner a su
disposicion una vivienda. Ese alojamiento temporal puede construirse en lugares que
actualmente no estén designados para vivienda en los planes municipales de utilizaciéon del
suelo. Se han modificado los procedimientos de adjudicacion de viviendas (ordenanzas
municipales) para aumentar las posibilidades de que las personas interesadas encuentren una
vivienda en el mercado inmobiliario.

375. Los contratos de alquiler de esas viviendas temporales estan sometidos a la legislacion
comun sobre rentas y arrendamientos (articulo 7A del Codigo Civil). Esos alojamientos
temporales se consideran viviendas a los efectos de la Ley de arrendamientos urbanos citada
anteriormente. Ello quiere decir que las clausulas relativas a su evaluacion, a los aumentos
maximos de alquiler, etc., son similares a los que se aplican a otras viviendas de alquiler.

Las normas de calidad de esas viviendas temporales no difieren de las prescritas en el Decreto de
construccion para las viviendas ordinarias. No obstante, en la actualidad las viviendas
temporales se utilizan relativamente poco, debido entre otras cosas a la fuerte caida en el nimero
de solicitantes de asilo, lo que significa que hoy en dia se puede encontrar alojamiento suficiente
en el parque existente.

376. Enlos cuadros 18, 19 y 20 figura el numero de solicitantes de asilo en general y el numero
de solicitantes de asilo que obtuvieron algun tipo de permiso temporal o permanente de
residencia en el periodo comprendido entre 1996 y 2002.

Cuadro 18

Numero de solicitantes de asilo

1996 19.900
1997 31.500
1998 42.000
1999 38.300
2000 33.600
2001 25.300
2002 13.000
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Cuadro 19

Numero de solicitantes de asilo que obtuvieron permiso
de residencia y se encuentran en centros de acogida

1996 22.300
1997 17.000
1998 15.000
1999 9.500
2000 9.700
2001 8.500
2002 8.900
Cuadro 20

Numero de refugiados alojados por los municipios

1996 15.300
1997 16.900
1998 15.500
1999 12.900
2000 8.200
2001 5.800
2002 8.400

377. Los refugiados oficialmente reconocidos reciben en el mercado de la vivienda el mismo
trato que cualquier otro ciudadano holandés. Desde la aprobacion del 1° de julio de 1998 de la
Ley sobre el derecho a prestaciones (Estatuto de Residencia), los inmigrantes ilegales en los
Paises Bajos no tienen derecho a recibir prestaciones tales como permisos de vivienda. El 1° de
abril de 2001 se sustituy6 la Ley de extranjeria -en vigor desde 1967- por una nueva ley con el
mismo nombre. La Ley de extranjeria de 2000 contiene, entre otras cosas, nuevas normas y
procedimientos en relacion con las solicitudes de asilo en los Paises Bajos. No obstante, la ley
no cambia la manera en que se aloja a los solicitantes de asilo mientras esperan el resultado de
sus solicitudes de asilo. Tampoco cambia las disposiciones para el alojamiento de aquellos
cuyas solicitudes se han aceptado (refugiados). Las provincias tienen funciones supervisoras.
La distribucion de responsabilidades entre los distintos niveles administrativos se incluird en la
Ley de adjudicacion de viviendas citada anteriormente.

Ancianos

378. El envejecimiento de la poblacion impondra la necesidad de adoptar medidas especiales en
el sector de la vivienda. Se prevé que en el afio 2015 mas del 40% de los cabezas de familia en
los Paises Bajos tengan una edad igual o superior a 55 afios. El objetivo de la politica del
Gobierno es que las personas de edad vivan independientemente mientras puedan. Entre las
medidas previstas figuran la instalacion de ascensores y otras transformaciones interiores en las
viviendas existentes. También se presta cada vez mayor atencion a la construccion de un tipo de
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viviendas que permita su facil adaptacion posterior. En los tltimos afios se han construido
residencias protegidas para las personas de edad que necesitan mas atenciones y servicios.
Esta situacion ha evolucionado en paralelo a la reduccion de la capacidad de las residencias de
ancianos. En 1992 habia 1.498 residencias de ancianos, con un total de 126.929 ocupantes.

Discapacitados

Se han introducido cambios en la legislacion referente a las ayudas para la transformaciéon
de las viviendas de personas discapacitadas. Esas ayudas se pueden conseguir en el marco de la
Ley de servicios para los discapacitados con cargo a fondos administrados en la actualidad por
los municipios.

Politica relativa a las caravanas

379. Larevocacion el 1° de marzo de 1999 de la Ley de caravanas supuso un avance importante
en la normalizacion de la politica sobre viviendas moviles. Los municipios y las asociaciones de
vivienda tienen responsabilidades concretas para proporcionar alojamiento a las personas que
vivan en territorios de su competencia, incluidas las que viven en caravanas. Los municipios
asumen la responsabilidad de las politicas locales de vivienda, y las asociaciones de vivienda
asumen la de prestar ayuda a los habitantes de caravanas que se incluyan en los grupos
destinatarios de esas asociaciones. El numero de emplazamientos para caravanas en los Paises
Bajos ha aumentado a lo largo de los afios: en 1994 habia 9.250 emplazamientos (frente, por
ejemplo, a 7.058 en 1987). La escasez de lugares de estacionamiento para caravanas no es
desproporcionada en comparacion con la escasez general de vivienda.

Revocacion o reforma de las leyes existentes que sean contrarias al ejercicio del
derecho a la vivienda

380. No ha habido ninguna revocacion o reforma legislativa que se oponga a las medidas
descritas anteriormente destinadas a asegurar una vivienda adecuada.

Leyes que restringen la especulacion en materia de vivienda o de bienes

381. En la reglamentacion sobre prestaciones sociales y otros subsidios para la vivienda se
solian incluir disposiciones contra la especulacion a fin de evitar el enriquecimiento ilicito de los
vendedores de viviendas (ya fueran propietarios individuales que hubieran recibido subvenciones
en relacion con sus propiedades o asociaciones de vivienda propietarias de viviendas
subvencionadas). Desde enero de 1989 esas disposiciones contra la especulacion no figuran ya
en la reglamentacion de los subsidios. Segun la politica aplicada en la actualidad, los municipios
pueden imponer condiciones contra la especulacion. El Gobierno central no puede intervenir en
esta competencia. Los municipios estan también facultados a imponer las mismas condiciones
que en el pasado en relacion con las propiedades no subvencionadas.

Medio ambiente

382. Como se ha dicho anteriormente, el Decreto de construccion establece varias exigencias
minimas de calidad, una de las cuales se refiere a la salud. Las exigencias a este respecto no se
refieren unicamente a los niveles de ruido, luz, humedad, ventilacion y calidad del aire, sino
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también a la prohibicion de utilizacion de materiales de construccidon nocivos para la salud
(como los formaldehidos), etc. Existe un decreto especifico relativo a la eliminacion,
almacenamiento y utilizacion del amianto. En 1995, el Ministerio de Vivienda, Planificacion
Espacial y Medio Ambiente publicé un programa de politica sobre construccion sostenible en el
que se anunciaba que se sentarian bases juridicas para la construccion sostenible. La primera
medida en esa direccion fue la inclusion en el Decreto de construccion del coeficiente de
rendimiento energético. En 1995 ese coeficiente era 1,4. En 1998 se redujo a 1,2, y en el

afio 2000 a 1. Ademas, se modificaron los controles obligatorios de la construccion de viviendas
para incluir requisitos relativos al medio ambiente. Hasta el momento no se ha recurrido a esta
facultad. La construccion sostenible debe alcanzarse mediante acuerdos voluntarios con las
diversas partes interesadas en la construccion de viviendas y a través de programas de incentivos
tales como el programa de asesoramiento sobre rendimiento energético dirigido a constructores
de viviendas. Este programa se introdujo en el afio 2000 y recibe apoyo financiero mediante
incentivos fiscales denominados "primas de energia".

383. También figuran disposiciones importantes sobre la vivienda y la planificaciéon ambiental
en los Paises Bajos en la Ley de ordenacion medioambiental, la Ley de proteccion del suelo y la
Ley de reduccion del ruido.

Asociaciones de vivienda

384. Durante mas de un siglo los Paises Bajos han tenido organizaciones especiales de servicio
publico para proporcionar viviendas asequibles. Esas organizaciones son las asociaciones de
vivienda. Entre finales de la segunda guerra mundial y mediados de la década de 1990, el Estado
proporcioné a estas organizaciones (y a los municipios) créditos y subsidios para construir un
nimero enorme de viviendas a fin de compensar la escasez que se produjo tras la guerra.

Las asociaciones de vivienda son organizaciones independientes sin &nimo de lucro
(asociaciones o fundaciones) que funcionan en el marco normativo establecido en la Ley de
vivienda y en el Decreto de administracion de viviendas de renta subvencionada. Esas
asociaciones tienen una larga tradicion y mucha experiencia en la provision de viviendas
asequibles y de buena calidad. Poseen en conjunto un total de aproximadamente 2.400.000
unidades de vivienda (el 35% del parque total del pais). A mediados de 2003 habia unas 550
asociaciones de este tipo. Su nimero ha descendido sustancialmente en los ultimos afios debido
a las fusiones.

385. Las asociaciones de vivienda desempefian una funcion esencial en la consecucion de los
objetivos del Gobierno en la esfera de la vivienda. El importante nimero de unidades que
poseen y su enorme capacidad financiera hace que sean actores fundamentales en la
rehabilitacion urbana y en los esfuerzos para alcanzar un parque de viviendas nacional sostenible
y accesible. A este respecto, debe prestarse la debida atencion al nimero cada vez mayor de
personas de edad en el conjunto de la poblacién y debe ponerse cuidado en garantizar la
continuacion de la asequibilidad en el futuro. En el momento de la redaccion del presente
informe, el Gobierno central estaba adoptando medidas para garantizar la continuidad financiera
e impedir toda posibilidad de desatencion de las atribuciones especificas de las asociaciones.

En el estatuto de las asociaciones se han fijado seis esferas de actividad en las que se les exige
que cumplan objetivos concretos. Las seis esferas de actividad son la calidad del parque de
viviendas, las politicas de alquiler, la calidad del entorno residencial, el alojamiento y la
atencion, la participacion de los arrendatarios en las politicas y en la gestion y la continuidad
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financiera. Las asociaciones deben informar anualmente al Gobierno central de sus resultados en
cada una de esas esferas. El reto con el que se enfrenta el Gobierno central es el de conceder
suficiente libertad de accion a esas asociaciones al tiempo que las incentiva para que mejoren sus
resultados. En 2000 y 2001 el Gobierno central formul6 nuevas prioridades en la politica de
vivienda, entre las que se incluia la funcién desempefiada por las asociaciones de vivienda.

La promocion de la vivienda en propiedad es en la actualidad un objetivo de politica y ésta se
centra cada vez mas en dos temas: la rehabilitacion urbana y el alojamiento y la atencion.

Estructura financiera de las asociaciones de vivienda

386. A mediados de la década de 1990 el sistema de préstamos y subsidios cre6 una estrecha
relacion financiera entre el Gobierno central y las asociaciones de vivienda. Esta relacion
culmino en 1995 mediante una ley especifica que cancelaba tanto los préstamos atn pendientes
del Gobierno como los subsidios a los que todavia tenian derecho las asociaciones de vivienda.
El resultado de esta "operacion de compensacion' fue la creacion de un sector de asociaciones de
vivienda con una buena situacion financiera.

387. Desde entonces, el Gobierno ha limitado sus subvenciones a las designadas como
incentivos para la construccion de viviendas por otras partes diferentes de las asociaciones.

La relacion entre el Gobierno y las asociaciones se basa en la actualidad en la supervision de los
resultados en las esferas mencionadas anteriormente (las que se especifican en el Decreto de
administracion de viviendas de renta subvencionada). Las asociaciones de vivienda poseen
ahora la titularidad juridica y econdmica de esta parte importante del parque de viviendas
nacional.

388. Se han creado dos instituciones para garantizar la financiacion viable del sector. El Fondo
central de vivienda (CFV) es un 6rgano del Gobierno que tiene facultades para obligar a
cualquier asociacion de vivienda que tenga dificultades financieras a adoptar medidas para
resolverlas. El Fondo se financia mediante las cotizaciones obligatorias de esas asociaciones.
Ademas, las asociaciones garantizan mutuamente la mayoria de los préstamos del sector (para la
inversion en mantenimiento y proyectos de nueva construccion), y las autoridades locales y el
gobierno central actian como garantes. Este acuerdo se alcanzo en la practica a través de un
fondo especial llamado Fondo de garantia de la vivienda social, creado por el sector con este
objetivo concreto. Ese Fondo ha llegado a acuerdos con las autoridades locales y el Gobierno
central sobre disposiciones practicas en relacion con su funcion de garantes. Gracias a este
Fondo y a la garantia que proporciona el Gobierno se pueden conseguir préstamos a un tipo de
interés significativamente mas bajo. Como consecuencia de la existencia del Fondo de garantia
de la vivienda social, del Fondo central de vivienda, de la supervision del Estado y de la propia
iniciativa de las asociaciones se ha creado un fondo rotatorio y se ha mantenido la calidad del
parque de viviendas sociales. Por consiguiente, los cambios que se producen en el parque de
viviendas estan dictados ahora principalmente por los cambios en la demanda de viviendas y las
prioridades de politica, en un marco financiero que generalmente proporciona un amplio margen
para los cambios necesarios.

389. En los ultimos afos ha mejorado la situacion financiera del sector. El patrimonio de las
asociaciones de vivienda ha aumentado no s6lo como resultado de la adopcion en el pasado de
un enfoque prudente para hacer frente a los riesgos y a las expectativas futuras, sino también
debido al crecimiento experimentado por la economia de los Paises Bajos hasta el afio 2000, los
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bajos tipos de interés y el fuerte aumento de los precios de la vivienda. La venta de viviendas ha
proporcionado sustanciosos beneficios a las asociaciones. No obstante, en el momento de la
redaccion del presente informe los ingresos por la venta de viviendas se estaban reduciendo
debido a que los posibles compradores encuentran cada vez mas dificultades para financiar esas
compras.

390. A mediados de 2002 se observo que los activos generales del sector de las asociaciones de
vivienda superaban en mas de 9.000 millones de euros la cantidad requerida para cumplir las
actuales politicas de vivienda, teniendo en cuenta todos los riesgos futuros, los ingresos y las
inversiones necesarias para el mantenimiento del actual parque de viviendas. Esta situacion
aument6 en el Gobierno central las expectativas de que ese superavit pudiera utilizarse para
realizar las inversiones necesarias en rehabilitacion urbana mencionada anteriormente (sobre
todo en los 50 barrios prioritarios designados actualmente).

Vivienda a precios asequibles

391. El Decreto de administracion de las viviendas de renta subvencionada de 1993 antes
mencionado ofrece a las asociaciones de vivienda un mayor grado de autonomia y libertad para
determinar su propia politica y responder a las fuerzas del mercado. Una nueva medida
importante tomada en aplicacion de este decreto es la llamada "combinacion de alquileres”,

que permite a las asociaciones de vivienda establecer mayores diferencias entre las viviendas
individuales al aumentar los alquileres. Antes estaban obligadas a aplicar aumentos genéricos de
alquiler a los niveles prescritos por el Gobierno central. Ahora pueden aplicar aumentos
diferentes a las distintas propiedades, pero la suma de todos los aumentos de alquiler debe
equivaler a la cuantia prescrita por el Gobierno central. Hay también nuevas medidas que
regulan la relacion entre las asociaciones de vivienda -en cuanto propietarios de viviendas
sociales- y sus inquilinos. Las asociaciones de viviendas estdn ahora obligadas a adoptar
disposiciones para que los inquilinos participen en las cuestiones de politica y gestion. Ademas,
se han revocado ciertas disposiciones detalladas sobre aspectos financieros y de otra indole de la
gestion de las asociaciones de vivienda, con lo cual éstas gozan ahora de un mayor grado de
autonomia y libre determinacion. Al mismo tiempo, sin embargo, las asociaciones tienen el
deber de presentar un informe anual retrospectivo de sus actividades, especialmente en lo que
respecta al cumplimiento de su responsabilidad explicita de ofrecer alojamiento a precios
asequibles a las familias de menores ingresos. Estos informes deben presentarse a las
autoridades municipales de las zonas en que operan (y con frecuencia tienen su sede) las
asociaciones. Sin embargo, la responsabilidad final de la supervision de las asociaciones de
vivienda aun recae en el Ministro de Vivienda, quien puede realizar investigaciones € imponer
sanciones por iniciativa propia.

392. Puesto que la situacion del inquilino en el mercado de la vivienda es mas débil que la del
propietario, la Ley de aplicacion del alquiler residencial lo protege contra los aumentos de
alquiler extremos impulsados por la demanda. La ley contiene dos elementos principales de
proteccion a este respecto: 1) un tope al alquiler que se puede cobrar, basado en un sistema de
puntos para valorar las propiedades; 2) un limite maximo anual para los aumentos de alquiler.
La legislacion se aplica a los inquilinos de todo tipo de propiedad, ya sea social o comercial, y a
todas las viviendas alquiladas por debajo de un precio maximo. En la actualidad, sélo alrededor
del 5% de las viviendas alquiladas superan ese precio maximo.
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393. Para los inquilinos de viviendas sociales existe un limite adicional aplicable al periodo
comprendido entre el 1° de julio de 2002 y el 1° de julio de 2005: el aumento total del alquiler
exigido a un inquilino permanente durante ese periodo no puede superar en mas de un 0,4% la
tasa de inflacion. Esto representa una proteccion adicional para esos inquilinos (que a menudo
son familias de bajos ingresos).

394. El sector de la vivienda de los Paises Bajos solia caracterizarse por un alto grado de
subvencion y por la proliferacion de diferentes programas de subsidios. Aunque muchos de
estos programas todavia existen, ya no reciben nuevas consignaciones de fondos publicos, por lo
que gradualmente se reduciran, hasta desaparecer.

395. En cuanto a las subvenciones para la construccion y el desarrollo de viviendas, hay
actualmente dos programas de subsidios, recientemente establecidos que se describen en sendos
decretos:

a)  Subvenciones relacionadas con la vivienda, formuladas en el Decreto de subsidios de
vivienda; y

b)  Subvenciones relacionadas con la ubicacion, formuladas en el Decreto de subsidios
de ubicacion.

Estos programas se destinan principalmente a un nimero determinado de grandes
regiones urbanas de los Paises Bajos en las que se prevé construir entre 1995 y 2005 un total
de 460.000 viviendas.

396. Los subsidios de vivienda tienen por objeto reducir el costo de construccion de las
viviendas baratas (de renta limitada), para reducir de esa manera los alquileres y hacerlas
asequibles a los grupos de bajos ingresos. Se prevé que s6lo aproximadamente la cuarta parte de
las nuevas viviendas construidas en el periodo 1995-2005 estaran subvencionas. Esto equivale
a unas 25.000 viviendas por afio, con un costo medio de aproximadamente 12.000 florines

por vivienda. Los costos totales de construccion de esas viviendas (incluido el costo del suelo)
se calculan en unos 140.000 florines. Ello supone un alquiler mensual medio inicial

de 725 florines. Con este nivel de alquiler, los ocupantes de las viviendas atin tendran derecho
-al menos con arreglo a ese criterio- a recibir el subsidio de vivienda (que se describe en detalle
en otra parte de este documento). También se pueden subvencionar otras actividades
relacionadas con la vivienda, como la construccion de caravanas o la renovacion general de
ciertas viviendas privadas de alquiler.

397. Los subsidios de ubicacion tienen por objeto reducir el costo de los solares destinados a la
edificacion de viviendas. Para hacer frente a estos costos se dispone de un subsidio medio

de 4.500 florines. Independientemente de la forma en que inviertan los subsidios arriba
descritos, los municipios interesados deben actuar de consuno con las asociaciones de vivienda,
los proyectistas y otros agentes del mercado de la vivienda para lograr que se construya el
numero total de viviendas requerido.

398. Al margen de estos subsidios, conviene mencionar cuatro fondos. El Fondo Central de
Vivienda (CFV) fue creado en 1988. Es un fondo de y para las asociaciones de vivienda, que se
nutre de las cotizaciones obligatorias de esas asociaciones. Recibe también el nombre de
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"Fondo de Solidaridad", porque su funcion es proporcionar ayuda financiera a las asociaciones
de vivienda que tienen reservas financieras insuficientes. En el pasado (hasta 1988), ésta era una
de las responsabilidades del Gobierno central y de los municipios, junto con la asociacion de
vivienda interesada. Sin embargo, cuando se consider6 que las asociaciones de vivienda habian
acumulado reservas financieras propias suficientes, quedaron como unicas responsables.

El Fondo es ahora un 6rgano independiente en el que estan representados igualmente el
Gobierno central y la Union de Autoridades Locales Neerlandesas (VNG).

399. El Fondo de Garantia de la Vivienda Social (WSW), establecido en 1984, es un fondo
privado que garantiza los préstamos hechos por las asociaciones de vivienda para la construccion
de nuevas viviendas de renta limitada y para la mejora de las ya existentes. Hace algunos afios
se amplio el alcance de las actividades de garantia. Gracias a la existencia del Fondo, es posible
obtener tipos de interés mas bajos. Los recursos del Fondo proceden del mercado de capitales.
El Gobierno central actuaba hasta hace poco como garante; ahora, sin embargo, la funcion del
Gobierno central y de los municipios se limita a contragarantizar los préstamos.

400. Los dos fondos descritos operan eficazmente y proporcionan los recursos financieros
necesarios a las asociaciones de vivienda.

401. El Fondo de Garantia del Propietario Ocupante (WEW) fue creado en enero de 1995.
Aunque este Fondo no esta pensado para el sector de la vivienda de alquiler, su interés reside en
que permite al propietario ocupante que carece de medios suficientes, adquirir su propia casa,
obteniendo una garantia de hipoteca del Fondo. Antes, el Gobierno central y los municipios
proporcionaban el capital necesario mediante una garantia de construccion denominada "garantia
municipal". Esta funcion ha sido asumida ahora por el Fondo de Garantia del Propietario
Ocupante, que proporciona la "garantia nacional hipotecaria". Su objeto es similar al de las
antiguas garantias municipales: la promocién de la vivienda en propiedad. El capital del Fondo
procede de contribuciones de los propios prestamistas hipotecarios. Ello permite al Fondo
operar de manera financieramente independiente. La funcion del Gobierno central y de los
municipios se limita a evitar la quiebra del Fondo en caso de dificultades financieras.

402. El Fondo de Restauracion Nacional (NRF) se cred en 1985. Proporciona préstamos
hipotecarios a bajo interés para la restauracion de edificios clasificados, entre los que se incluyen
en la actualidad, por ejemplo, las viviendas econémicas anteriores a la segunda guerra mundial.
El Gobierno central aporta el capital del Fondo, que opera como un fondo rotatorio. El 1°de
septiembre de 2002, el NRF puso en marcha nuevos mecanismos que permiten a los propietarios
financiar la restauracion de sus viviendas de manera rapida y sencilla.

Aprovechamiento de la tierra

403. En principio, todas las medidas relativas al aprovechamiento de la tierra se toman a nivel
municipal en el contexto del plan local de ordenacion, que es el tnico instrumento de
planificacion territorial legalmente vinculante en los Paises Bajos. Practicamente todo el pais
esta cubierto por un plan local de ordenacion. Ello no quiere decir que no haya otras instancias
administrativas (provinciales y nacionales) que tengan considerable influencia en la politica

(a nivel nacional, a través de declaraciones de politica, directrices y controles financieros, y a
nivel provincial, a través de planes regionales).
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404. Los Paises Bajos son un pais pequefio y densamente poblado, con un sistema de
planificacion territorial que opera a tres niveles (municipal, provincial y nacional). Son muy
escasas las tierras no utilizadass o poco utilizadas. En la categoria de "tierras mal utilizadas"
podrian incluirse areas en que el suelo estd contaminado (a menudo, por ejemplo, como resultado
de la actividad industrial). En el marco del Plan nacional de politica ambiental se estan haciendo
grandes esfuerzos por descontaminar estas zonas a fin de que puedan ser objeto de un uso
normal.

405. La politica de la vivienda en los Paises Bajos se centra ante todo en el aprovechamiento
maximo del suelo dentro del perimetro de algunas grandes ciudades especificamente designadas
(localidades "VINEX"). En caso necesario, se recurre para ello a la intensificacion (en otras
palabras, al aumento de la densidad de vivienda). Esta politica se expresa claramente en el
documento nacional de planificacién territorial (conocido con el acronimo de "VINEX"). Si esta
posibilidad no resulta viable (por ejemplo, en el caso de La Haya, en que practicamente no
quedan solares para la construccion de viviendas), se utilizan las tierras mas cercanas a la ciudad,
incluso si es preciso descontaminarlas, siempre que los gastos no sean demasiado elevados.

Presupuesto
406. El cuadro 21 muestra los gastos del presupuesto nacional de vivienda.
Cuadro 21

Presupuesto nacional, gasto presupuestado en vivienda y gasto en vivienda
como porcentaje del presupuesto nacional

(En florines neerlandeses, a menos que se indique otra cosa)

~ Presupuesto nacional total | Presupuesto de vivienda Presupuesto de V}Vlenda
Afio como porcentaje del
(En millones) presupuesto nacional total
1970 29.524 2.590 8,77
1975 62.815 5.490 8,74
1980 114.893 8.964 7,80
1985 166.737 14.360 8,61
1990 186.029 12.249 6,58
1995 233.282 43.287* 18,56
1996 205.630 5.663 2,76
1997 210.898 5.689 2,70
1998 217.705 5.704 2,62
1999 225.260 5.823 2,59
2000 283.870 5.615 1,98
2001 286.500 5.583 1,95
2002 290.492 4.952 1,71
(€131.820) (€2.247)

* Esta cifra excepcionalmente elevada es consecuencia de una transaccion financiera entre el Gobierno
central y las asociaciones o instituciones de vivienda destinada a aumentar la autosuficiencia de estas
ultimas (la operacion de "compensacion” descrita en el parrafo 386).
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3.7. Articulo 12
3.7.1. Gasto publico (estadisticas e indices principales)

407. El sistema de atencion sanitaria neerlandés es tnico en algunos aspectos. Los Paises Bajos
tienen un sistema mixto excepcional de seguros de salud publicos y privados. Disponer de un
servicio de salud que funcione bien se considera un derecho constitucional. Para prestar este
servicio a la poblacion de los Paises Bajos, el Gobierno interviene activamente en la
promulgacién de legislacion para la atencion de salud y en la financiacion de los servicios
sanitarios. Existen conjuntos de seguros obligatorios, preparados sobre la base de diversas leyes,
que también determinan las primas y el contenido de esos conjuntos. Estd previsto asimismo un
seguro de gastos médicos adicionales, que se basa en el derecho privado y normalmente se
denomina "seguro privado". El seguro de enfermedad neerlandés contiene tres categorias:

1) el seguro contra riesgos médicos graves, para todos los habitantes; 2) el seguro de
enfermedad relacionado con el ingreso; y 3) un seguro adicional, que es de caracter voluntario y
suplementa los dos planes obligatorios. El contenido de estos conjuntos de seguros varia mucho,
al igual que la prima y cualquier tipo de cobertura propia del riesgo. Las cifras que figuran en el
cuadro 22 se refieren a las tres categorias de seguro.

Cuadro 22

Gasto total en salud como porcentaje del producto interno bruto
de los Paises Bajos

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

8,3 8,2 8,1 8,2 8,2 8,5 9,1

Fuente: OECD Health Data 2004, primera edicion.

Costos de la enfermedad en los Paises Bajos

408. Las enfermedades cronicas absorben una proporcion alta del gasto en atencion sanitaria de
los Paises Bajos. Cada cuatro o cinco afios se realiza un gran estudio para determinar los costos
de la enfermedad en el pais. Estos costos se distribuyen de manera desigual entre los diversos
grupos de la CIE. Las pautas relativas a hombres y mujeres son casi idénticas: un alto gasto en
enfermedades mentales, cardiovasculares y del aparato digestivo; un gasto relativamente bajo en
enfermedades de la sangre, malformaciones congénitas y enfermedades infecciosas.

Un elemento bastante sorprendente es que el gasto en el cancer es relativamente bajo, pese a ser
¢ésta una de las principales causas de mortalidad en los Paises Bajos.

409. En ambos sexos, el gasto en atencidn sanitaria aumenta exponencialmente con la edad,
llegando a unos 30.000 euros por persona a la edad de 95 anos (en 1999). El perfil de costos por
categorias de edad presenta un maximo para las mujeres entre 70 y 90 afios y otro, mas bajo,
para las mujeres en edad de procrear (de 25 a 40 afos). Este patron es parecido al de muchos
otros paises y refleja los efectos del envejecimiento en el gasto nacional total en salud.
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410. Las principales enfermedades o grupos de enfermedades que originan los costos mas altos
en los Paises Bajos son el retraso mental, la demencia, el accidente cerebrovascular, la
cardiopatia coronaria y otros trastornos cronicos, como las deficiencias de la vista. Otros
elementos caros de la atencidn sanitaria son los problemas dentales y los embarazos. Los datos
sobre el costo de las enfermedades estan disponibles también por sector asistencial, sexo y grupo
de edad (RIVM, 2002; www.costofillness.nl).

411. El sistema de atencion de salud neerlandés se ha visto enfrentado recientemente a rapidos
aumentos del gasto en farmacos y en atencion domiciliaria, y las listas de espera han pasado a ser
un problema grave. La aportacion de fondos adicionales ha ayudado a reducir este problema.

3.7.2. Estadisticas
3.7.2.1. Mortalidad infantil

412. Los resultados relativos a la salud perinatal denotan problemas en este sector. Hasta los
primeros afios ochenta, las tasas neerlandesas de mortalidad perinatal y de lactantes se
encontraban entre las mas bajas del mundo, gracias a la alta calidad de la salud publica y de la
atencion sanitaria que, en esa €poca, se caracterizaba por una tasa inhabitualmente alta de partos
en el hogar. Mas recientemente, sin embargo, los Paises Bajos han quedado al margen de la
nueva reduccion que se ha observado, por ejemplo, en los paises escandinavos y en otras partes.
Las tasas neerlandesas de mortalidad perinatal son ahora superiores al promedio de la nueva
Unién Europea. Ello se debe probablemente a un conjunto de factores de riesgo creciente que se
relacionan con el crecimiento observado de la proporcion de mujeres embarazadas que estan
expuestas a un mayor riesgo perinatal. Un porcentaje cada vez mas alto de los partos son de
mujeres pertenecientes a minorias étnicas, y las mujeres neerlandesas indigenas retrasan cada vez
mas la decision de tener hijos. Un nimero relativamente alto de mujeres neerlandesas dan ahora
a luz después de los 35 afios de edad. La edad materna avanzada esta asociada con mayores
riesgos para la salud del neonato. El aumento de las tasas de fecundacion in vitro, el incremento
de los nacimientos multiples y las tasas relativamente altas de tabaquismo durante el embarazo
también contribuyen al perfil de riesgos del pais.

413. En los Paises Bajos, la atencion de salud y la prevencion perinatales atin estan en gran
parte en manos de las parteras, aunque la proporcion de partos que tienen lugar en hospitales esta
creciendo de manera constante. No hay indicaciones de que los partos en el hogar aumenten los
riesgos perinatales de los neonatos neerlandeses.

414. Pese al marcado aumento de los factores de riesgo perinatal arriba descrito, las tasas de
mortalidad perinatal no han crecido en los Paises Bajos; simplemente se han estabilizado y no
han seguido disminuyendo. En vista de los cambios importantes registrados en los perfiles de
riesgo perinatal, ello podria incluso indicar mejoras en esferas como el modo de vida y/o la
atencion de salud y la prevencion perinatales, que estarian contrarrestando el aumento de los
riesgos.
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Cuadro 23

Mortalidad de lactantes, defunciones por 1.000 nacidos vivos
en los Paises Bajos

1995 2000 2001 2002

5,5 5,1 5,4 5

Fuente: OECD Health Data 2004, primera edicion.

3.7.2.2. Esperanza de vida

415. En 2003, la esperanza de vida al nacer era de 76,2 afios para los varones neerlandeses y
de 80,8 anos para las mujeres (CBS, 2004). A los 65 afios de edad, la diferencia en la esperanza
de vida entre hombres y mujeres aun es de casi 4 afios (15,3 afios contra 19,1).

416. La esperanza de vida de los varones neerlandeses al nacer estd creciendo con menos
rapidez que el promedio de la Union Europea de los Quince (UE15). Sin embargo, los Paises
Bajos atn ocupan un lugar relativamente favorable en lo que respecta a la esperanza de vida al
nacer de los hombres. En comparacion con otros paises europeos, un nimero relativamente alto
de varones neerlandeses muere de cancer de pulmon, enfermedades pulmonares obstructivas
crénicas, neumonia y cancer de prostata.

417. La esperanza de vida de las mujeres neerlandesas sigue estando mas rezagada con respecto
al promedio de la UE1S5 que la de los hombres. Actualmente se estd estancando y ya es inferior
al promedio de la UE1S5 e incluso de la UE25. También en este caso, las causas de defuncion
relacionadas con el modo de vida, en particular el tabaquismo, tienen una prevalencia mayor que
en muchos otros paises europeos. Se ha observado una evolucion parecida en Dinamarca, donde
el efecto de los modos de vida poco sanos es ain mas marcado. En el informe del RIVM
titulado "Health on Course?" (2003) (www.rivm.nl) figura més informacion sobre la esperanza
de vida en los Paises Bajos.

418. El hecho de que los promedios no dan la idea completa de la situacion queda demostrado
por el caso de Hendrikje van Andel-Schipper, mujer neerlandesa que es, desde hace poco, la
persona mas anciana del mundo y que el 29 de junio de 2004 cumplié 114 anos de edad.

Cuadro 24

Esperanza de vida al nacer de varones y mujeres en los Paises Bajos

(En afios)
1995 2000 2001 2002
Mujeres 80,4 80,5 80,7 80,7
Varones 74,6 75,5 75,8 76,0

Fuente: OECD Heatlth Data 2004, primera edicion.
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3.7.2.3. Acceso a la atencion de salud

419. En los Paises Bajos, toda persona tiene derecho al tratamiento médico que necesita. En el
caso de quienes tienen un seguro médico, una parte o la totalidad de los costos de ese tratamiento
queda cubierta por el seguro. Las personas sin seguro deben sufragar los gastos por su cuenta.
Los dispensadores de atencion de salud que no logran cobrar el pago del tratamiento médico
necesario, administrado a extranjeros sin derecho legal a residir en los Paises Bajos, pueden
solicitar el reembolso con cargo a un fondo especial establecido en virtud de la Ley sobre el
derecho a prestaciones (Estatuto de residencia).

420. Los Paises Bajos tienen un sistema mixto de seguro de enfermedad publico y privado.

Los dos planes publicos de seguro de enfermedad obligatorios se rigen por la Ley de gastos
médicos excepcionales (AWBZ) y la Ley del seguro de enfermedad (ZFW), respectivamente.

En virtud de la AWBZ, toda persona que resida legalmente en los Paises Bajos tienen un seguro
obligatorio que cubre los costos de los cuidados y la atencion a largo plazo. El plan de seguro de
la ZFW cubre a los empleados, los trabajadores independientes, los beneficiarios de la seguridad
social y de otras prestaciones, los jubilados y las personas que viven de la asistencia social, asi
como a sus familias, a condicioén de que los ingresos del hogar sean inferiores a un determinado
nivel (que se fija anualmente). Los extranjeros sin derecho legal de residencia no estan cubiertos
por ningun plan. Alrededor del 60% de la poblacion esta asegurada contra los costos de los
tratamientos médicos curativos en el marco de la ZFW. Quienes no lo estan, pueden tomar un
seguro médico privado. La Ley de acceso al seguro médico privado obliga a los proveedores de
seguros médicos privados a aceptar a quienes deseen tomar un seguro de ese tipo por primera
vez y a ofrecerles un conjunto de seguros normalizado, a una prima estandar, ambos fijados por
el Gobierno. Los extranjeros sin derecho legal de residencia estan excluidos de esta disposicion.
Se esta preparando una ley (la Ley del seguro de enfermedad) que modificara sustancialmente
ese sistema a partir de enero de 2006. La diferencia entre el plan de seguro de la ZFW y la Ley
de acceso al seguro médico privado desaparecera. Todos los ciudadanos neerlandeses estaran
obligados a contratar una cobertura de seguro que ofrezca el conjunto normalizado de
prestaciones prescrito por el Gobierno.

3.7.3. Los grupos vulnerables en lo que respecta a la atencion de salud

3.7.3.1. Posibles efectos adversos de la politica y/o la legislacion y medidas para
mitigarlos

Desigualdades socioeconémicas en la salud

421. Enlo que respecta a la salud, los grupos vulnerables de la sociedad tienden a ser los de
situacion socioeconoémica baja. La esperanza de vida media en estos grupos es inferior

en 3,5 afios a la de los grupos con una situacion socioecondmica alta. También tienen mas
probabilidades de tener un estado de salud relativamente malo durante un mayor nimero de afnos
(10 afios més de discapacidad fisica y 15 afios mas de salud no del todo buena; véase el informe
del RIVM "Health on Course?" (2003). Las minorias étnicas estan sobrerrepresentadas en el
grupo de situacion socioecondmica baja.

422. En marzo de 2001 se publico un informe sobre las causas y los factores determinantes de
estas desigualdades socioecondémicas en la salud (Reduccion de las desigualdades
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socioeconomicas en la salud (SEGV-II). Informe final y recomendaciones de politica del
Comité del programa neerlandés sobre desigualdades socioecondmicas en la salud - segunda
fase. Consejo de Investigacion y Desarrollo Sanitarios de los Paises Bajos). El 16 de noviembre
de 2001 el Gobierno publicé un documento de posicién basado en este informe, y otro sobre la
salud en las principales ciudades neerlandesas (RIVM, Gezondheid in de Grote Steden,
noviembre de 2001; disponible s6lo en neerlandés (www.rivm.nl)). En el documento de
posicion, el Gobierno prometio esforzarse por anadir tres afios a la esperanza de vida sana de las
personas de los grupos de situacion socioecondémica baja antes del aio 2020. Para alcanzar este
objetivo seran necesarias medidas que mejoren la condicion socioecondmica de las personas
interesadas y que promuevan modos de vida sanos y aumenten la disponibilidad y efectividad de
la atencion de salud destinada a las personas de los grupos socioecondmicos mas bajos.

El Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo y el Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia ya
han comenzado a adoptar medidas en la primera de estas esferas (por ejemplo, para mitigar la
pobreza y reducir las desventajas en la educacion).

423. La promocion de modos de vida sanos es el tema fundamental del documento de politica
titulado Langer Gezond Leven 2004-2007. Ook een kwestie van gezond gedrag (www.rivm.nl)
(Una vida mas larga y sana, 2004-2007. La influencia de un comportamiento sano), publicado
en diciembre de 2003; en el que se senala que la reduccion de los riesgos para la salud evitables
es un objetivo de politica. La elaboracion de medidas en las esferas prioritarias especificadas en
este documento de politica (tabaquismo, obesidad y diabetes) se centra especificamente en las
personas que estan en desventaja desde el punto de vista de la salud. Ademas, la cuestion de la
salud se ha incluido en el nuevo Marco de politica urbana (GSB II, 2005-2009, Ministerio de
Interior y Relaciones del Reino). En ese contexto, el Gobierno central ha llegado a un acuerdo
con las 30 ciudades principales, que tomaran medidas para reducir las situaciones de desventaja
en la salud, en particular para prevenir y reducir la obesidad entre los nifios y los adolescentes en
las zonas urbanas desfavorecidas. La politica urbana se basa en un enfoque integrado que tiene
en cuenta tanto el entorno fisico como las condiciones sociales.

3.7.3.2. Medidas para mejorar la vida de los nifios
Venta de alcohol

424. A comienzos de 2000, el Ministro de Salud, Bienestar y Deportes llegd a un acuerdo con la
industria de las bebidas acerca de un codigo sobre la publicidad y la venta de alcohol. En parte,
el objetivo era proteger a los nifios contra la comercializacion enérgica de bebidas alcoholicas.
Por ejemplo, ahora esta prohibida la publicidad del alcohol destinada directamente a los menores
o que pueda ser vista por grandes grupos de jovenes. En el otofio de 2003 se celebrard una
consulta con los productores interesados, con partes de la industria de servicios de restauracion y
con los minoristas sobre nuevas restricciones en aplicacion de la Recomendacion sobre el
consumo de alcohol por parte de los jovenes y, en particular, de los nifios y adolescentes, del
Consejo de la Union Europea (2001/458/EC). Si la industria del alcohol no se aviene a aceptar
nuevas restricciones, el Ministro presentara al Parlamento un decreto sobre publicidad, en el
marco de la Ley de concesion de licencias y servicios de restauracion.
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Politicas de lucha contra el tabaco

425. Las politicas neerlandesas para desalentar el consumo de tabaco tienen tres objetivos
principales:

- Evitar que los jovenes empiecen a fumar;

- Reducir el nimero de fumadores y ayudar a éstos a abandonar el habito si asi lo
desean;

- Proteger a los no fumadores.

Para alcanzar estos objetivos se aplica un conjunto de medidas integrado y transparente, que
comprende la informacion al publico, medidas legislativas, el cobro de derechos sobre el tabaco,
medidas de control del cumplimiento e investigaciones.

426. La investigacion muestra que el nivel de tabaquismo entre los jovenes ha permanecido
invariado por una serie de afios. Es inferior entre las muchachas que entre los varones. En 2002,
el 74% de las muchachas no fumaban, frente al 71% de los varones (fuente: Informe anual

de STIVORO, 2002, www.stivoro.nl).

Informacion al publico

427. La Fundacion neerlandesa sobre el tabaquismo y la salud (STIVORO) lucha por un futuro
sin tabaco y tiene por objetivo "mejorar la salud publica en relacion con el tabaquismo y en
particular reducir el consumo de tabaco". Sus campafias estan destinadas a los adultos y a los
jovenes por separado. En el caso de estos ultimos, la finalidad es disuadirlos de comenzar a
fumar. El programa de accion de STIVORO para alcanzar estas metas comprende los siguientes
proyectos:

- Una campafia multimedia consistente en un experimento de comercializacion que
realza la imagen del no fumador entre los jovenes;

- Acuerdos individuales para que se prohiba fumar;
- Campanas que fomentan los acuerdos tradicionales de prohibicion de fumar;
- Una campana a favor de la "escuela sin tabaco";

- El suministro de informacién para su uso en deberes orales y escritos de los alumnos de
la ensefianza primaria ("Kim");

- Laelaboracion de un conjunto integrado de materiales para las escuelas con el fin de
promover el aprendizaje continuo acerca de los peligros del tabaquismo;

- Lavinculacion del tema del tabaquismo con actividades ya existentes
("Code Name Future");

- Una labor de investigacion y desarrollo sobre las formas de influir en los jovenes para
que dejen de fumar;
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- Una labor de investigacion y desarrollo sobre las maneras de influir en los padres;

- Investigaciones sobre las tendencias del tabaquismo entre los jovenes.

El Ministerio de Salud, Bienestar y Deportes subvenciona las campanas de STIVORO para
influir en los jévenes. Se ha asignado una suma de 1.361.341 euros para la publicidad contra el
tabaco dirigida a los jovenes en general y a las escuelas en particular, y una cantidad

de 1.361.341 euros para otros trabajos relativos al experimento de comercializacion para realzar
la imagen del no fumador entre los jovenes.

Legislacion y cumplimiento de la ley

428. El 17 de julio de 2002 se hicieron diversas enmiendas en la Ley del tabaco. Una de ellas
fue una importante disposicion por la que se intenta evitar que los jovenes comiencen a fumar
mediante la prohibicion de la venta de tabaco a los menores de 16 afios. La prohibicion entrd en
vigor el 1° de enero de 2003. Los vendedores al detalle tienen la obligacion de cerciorarse de
que no estan vendiendo productos del tabaco a menores de 16 afios, y si los venden corren el
riesgo de ser multados por un monto de entre 450 y 4.500 euros. El 1° de enero de 2003 pasaron
a ser ilegales también la venta de cajetillas de menos de 19 cigarrillos y la distribucion gratuita
de productos del tabaco. Las multas por el incumplimiento de estas disposiciones son del mismo
orden que las que se aplican a la venta de tabaco a menores de 16 afos.

3.7.3.3. Mejoramiento de las condiciones de vida y de trabajo

429. Desde el 29 de marzo de 2002 se aplica plenamente la Directiva 98/24/CE del Consejo
Europeo relativa a la proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores contra los riesgos
relacionados con los agentes quimicos durante el trabajo. Desde 2002, los Paises Bajos cumplen
cabalmente los requisitos de la Directiva 96/29/CE de la Euratom relativa a las medidas para
proteger a los trabajadores contra las radiaciones ionizantes. En el texto de estas directivas
(apéndices 11 y 12) figuran los detalles de las medidas pertinentes. No hay indicaciones de
efectos concretos en la situacion de los grupos vulnerables o desfavorecidos.

3.7.3.4. Prevencion, tratamiento y control de las enfermedades
Prevencion

430. EIl Gobierno ha establecido, mantenido y financiado un programa de vacunacion infantil
gracias al cual el 95% de los nifios de los Paises Bajos estan vacunados contra la difteria, la

tos ferina y el tétanos, la poliomielitis, la infeccion por Haemophilus influenza, la parotiditis
infecciosa, la rubéola y el sarampion. En 2002 se afiadi6 al programa nacional la vacunacion
contra la meningitis C y al final del afo habian recibido esta vacuna todos los nifios hasta la edad
de 19 afios.

431. Se ha creado una infraestructura eficaz para combatir las enfermedades infecciosas.

La Ley de lucha contra las enfermedades infecciosas y de investigacion de las causas de las
enfermedades y la Ley de medidas preventivas de salud publica confieren a las autoridades
municipales un papel clave en la lucha contra las enfermedades infecciosas. Esta infraestructura
local funciona bien y consigue tratar aproximadamente el 90% de los casos de enfermedades
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infecciosas y epidemias. La Oficina Nacional de Coordinacion de la Lucha contra las
Enfermedades Infecciosas desempena un papel especial en el control del restante 10% de casos
mas graves o de epidemias extensas. El Gobierno se esta esforzando actualmente por mejorar la
infraestructura para estas situaciones de crisis.

432. Algunas organizaciones financiadas con medios publicos o privados ayudan a combatir
enfermedades concretas. Realizan investigaciones, se ocupan de la vigilancia, desempenan
tareas de prevencion y procuran mejorar el tratamiento. Entre ellas se cuentan la Oficina de
Coordinacion de la Vacunacion para Viajes, la Fundacion contra las ETS, el Centro de
Informacion sobre la Hepatitis, la Asociacion de Fondos contra el SIDA, diversas organizaciones
de investigacion sobre el cancer, la Asociacion Real contra la Tuberculosis y la Asociacion
contra la Artritis Reumatoide.

433. El Gobierno esta prestando cada vez mas atencion a la prevencion. Se insiste mucho en los
modos de vida sanos y en el diagnostico y tratamiento precoz. La Ley relativa a las condiciones
de trabajo y los servicios de seguridad, salud y bienestar desempefian un papel importante en la
prevencion de las enfermedades ocupacionales. La proteccion de la salud es de alta calidad y el
cumplimiento de las normas se vigila adecuadamente.

434. El sistema de atencion de salud comprende a los médicos generales, servicios de facil
acceso para todos y que pueden consultarse de forma anénima, servicios de salud municipales,
dispensarios, hospitales generales y hospitales de especialidades.

3.7.3.5. Asistencia y atencion médica curativa
Cuadro 25

Médicos en ejercicio, densidad (por 1.000 habitantes)

2000 2001 2002
Paises Bajos 3,2 3,3 3,1

Fuente: OECD Health Data 2004, primera edicion.

435. Los Paises Bajos tienen un sistema bien desarrollado de atencidon primaria, al que por lo
general se accede directamente. Los dispensadores de atencidon son por lo general en muchos
casos independientes y abarcan médicos generales, instituciones de atenciéon domiciliaria,
dentistas, parteras y fisioterapeutas. Los médicos generales cumplen la funcion de "guardianes"
del sistema neerlandés y remiten a los pacientes a los hospitales y a los especialistas.
Recientemente esta parte del sistema se ha visto sometida a cierta presion, debido a la escasez de
médicos generales (Health on Course? (2003)). La mayoria de los médicos especialistas
neerlandeses que atienden en los hospitales generales trabajan por cuenta propia.

Con frecuencia, forman parte de asociaciones y ejercen solo en el entorno hospitalario.

Sin embargo, ahora se esta observando una ligera tendencia hacia el trabajo en consultorios
privados, fuera de los hospitales. Los hospitales y otras instituciones sanitarias de los Paises
Bajos suelen ser entidades privadas y sin fines de lucro. Las demads instituciones son publicas.
La atencion ambulatoria es parte integrante del sistema hospitalario neerlandés.
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436. Ademas de la forma particular en que se organiza y financia, el sistema de atencion de
salud neerlandés tiene otras peculiaridades. Algunas de ellas son reflejo de la actitud general del
publico neerlandés y de sus médicos hacia la prestacion de asistencia sanitaria.

437. Los neerlandeses no estan del todo satisfechos con su sistema de atencion de salud.

En varias encuestas, el 73% ha declarado que estd muy o bastante satisfecho. En Franciay
Austria se han registrado porcentajes mas altos (el 78 y el 83%, respectivamente), pero en
Grecia, Portugal e Italia los resultados han sido mucho peores, situdndose entre el 19 y el 26%
(Encuesta Eurobarometro, 1999; www.europa.eu.int). En un estudio de la OMS sobre el nivel de
atencion rapida (Evans, 2002), la puntuacion de los Paises Bajos fue relativamente baja en
comparacion con otros 20 paises europeos.

438. Los partos en el hogar son frecuentes en los Paises Bajos. Aunque en menor medida que
antes, un gran porcentaje de los partos aiin son atendidos sélo por parteras, y muchas madres
(alrededor del 30%) todavia se organizan para dar a luz en el hogar. El sistema de atencion
perinatal neerlandés se caracteriza también por una baja tasa de partos por cesarea.

439. Los médicos neerlandeses pueden practicar la eutanasia sin que recaiga en ellos
responsabilidad penal, siempre que se cumplan determinadas condiciones. En virtud de una
nueva ley promulgada el 1° de abril de 2002, los médicos que practican la eutanasia ya no
incurren en responsabilidad penal, a condicion de que sigan los procedimientos prescritos y
notifiquen la defuncidn por causas no naturales al comité regional de examen de la eutanasia.
La eutanasia solo puede realizarse a peticion expresa del paciente. El procedimiento permite a
los pacientes poner fin a su vida de manera digna después de haber recibido toda la atencion
paliativa disponible. En los Paises Bajos, la eutanasia se entiende como un procedimiento por el
cual un médico pone fin a la vida de un paciente que lo ha solicitado. Esa definicion abarca
también el suicidio asistido. Como la eutanasia es ilegal en muchos otros paises, actualmente es
imposible juzgar si es mas frecuente en los Paises Bajos que en otras partes.

440. La atencion a las personas con discapacidades mentales es parte integrante de la atencion
de salud neerlandesa. El sistema de asistencia sanitaria de los Paises Bajos tiene un fuerte
componente dedicado a la salud mental. Una proporcion considerable del gasto total del pais en
la atencion de salud se destina a cuidar a personas con discapacidad mental o a otras formas de
atencion de salud mental (informe del RIVM "Health on Course?" (2003)), lo que incluye el
tratamiento contra el uso indebido de estupefacientes y de alcohol en centros especializados.

441. Latasa de uso de antibioticos es actualmente baja, por lo que también es baja la tasa de
resistencia a los antibidticos en el pais. Hasta no hace mucho, los Paises Bajos gastaban
relativamente poco en farmacos. El abuso potencialmente indeseable de los antibioticos esta
limitado por las directrices médicas. Ello ha contribuido a que los Paises Bajos tengan unas tasas
de resistencia a los antibioticos relativamente reducidas en comparacion con muchos otros paises
europeos.

442. El aborto es legal en los Paises Bajos en determinadas condiciones. Una de ellas es que el
embarazo no sea de mas de 24 semanas. Debido a los avances de la ciencia médica, ha
aumentado el nimero de recién nacidos muy prematuros que consiguen sobrevivir. Ello ha dado
lugar a la practica de restringir el aborto a las primeras 21 semanas del embarazo. Una mujer
puede hacerse un aborto solo si tanto ella como su médico consideran que las circunstancias asi
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lo exigen. El médico debe informarla de las otras soluciones posibles, y s6lo puede practicar el
aborto si la mujer ha adoptado su decision de manera voluntaria y después de haber examinado
debidamente la cuestion. A fin de que tenga el tiempo de reflexionar sobre su decision, el aborto
no puede practicarse hasta que hayan transcurrido por lo menos cinco dias de la primera
consulta. El aborto se rige por una legislacion especifica. Esta situacion coincide con bajas tasas
de aborto en los Paises Bajos.

3.7.4. Los costos de la atencion de salud y su efecto en las personas de edad"

443. Durante el gran auge econdomico de los afios sesenta, los Paises Bajos establecieron un plan
de seguro social que cubre a toda la poblacion. En virtud de la legislacion pertinente -la Ley de
gastos médicos excepcionales (AWBZ)- el plan cubria inicialmente sélo los costos de la atencion
prestada en casas de salud. En los afios setenta se incluyeron los cuidados a domicilio, en los
noventa otros tipos de atencion domiciliaria, y en 2001 la asistencia en hogares para pacientes a
largo plazo.

444. Ahora el plan cubre los costos de la atencion a las personas de edad, ya sea que se
dispense en la comunidad, en hogares de ancianos o en casas de salud. La prima esté incluida
en el impuesto sobre la renta. El plan corre a cargo de los proveedores de seguros de
enfermedad, sobre una base exenta de riesgos. Puesto que casi todas las personas de los Paises
Bajos tienen un seguro de enfermedad normal, practicamente todas estan cubiertas de esa
manera. Las prestaciones se ofrecen en especie; en otras palabras, los aseguradores contratan a
los dispensadores de asistencia sanitaria para que presten la cantidad de atencidn requerida.
Estos ultimos reciben el pago por los servicios prestados directamente de los aseguradores, y el
paciente no ve en ningiin momento una factura. Los precios se rigen por una ley sobre la
fijacion de precios de la atencion de salud y son supervisados por un consejo de aranceles.
Existe un sistema de pago conjunto relacionado con los ingresos, en virtud del cual los
pacientes que reciben atencion pagan parte de los costos.

445. Una autoridad independiente regula el acceso a la atencion y evalia las necesidades de los
pacientes. La politica consiste en lograr que las personas de edad permanezcan en sus propios
hogares el mayor tiempo posible y en prestarles la atencion necesaria a domicilio siempre que
sea factible.

446. En los Paises Bajos hay 340 casas de salud, con 62.000 camas. Esto significa que hay
plazas para alrededor del 6% de la poblacion de mas de 75 afios de edad. El costo total en 2003
equivalio a 5.475 millones de dolares de los EE.UU. El niamero total de hogares de ancianos es
de alrededor de 1.340, con unas 107.000 plazas. Ello equivale a aproximadamente el 11,5% de
la poblacion de mas de 75 afios de edad. Hay por lo menos un hogar de ancianos en cada ciudad.
La edad promedio de admision gira en torno a los 83 afos y la duracion media de la estancia
oscila entre 3,5 y 4 afios. El costo total en 2003 equivali6 a 4.135 millones de ddlares de

los EE.UU. La mayoria de las personas que viven en hogares de ancianos tienen ingresos bajos.
Las personas con ingresos mads altos prefieren apartamentos con servicios privados, que costean
a sus expensas.

4 En el informe "Sector Report CARE", del Ministerio de Salud, Bienestar y Deportes, figura
mas informacion al respecto.
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447. El namero total de organizaciones de los Paises Bajos que ofrecen asistencia a domicilio es
del orden de 175. Estas organizaciones atienden, por término medio, a unas 420.000 personas.
El costo total en 2003 equivalio a 3.260 millones de dolares de los EE.UU. Para dar una idea de
lo que supone la tencién a las personas de edad: los costos totales de esa atencion previstos

para 2003 ascienden a casi 13.000 millones de dolares de los EE.UU., lo que equivale a
alrededor de un 2,7% del PIB.

3.8. Articulo 13
La libertad de ensefianza

448. La libertad de ensefianza, consagrada en la Constitucion, ha tenido una repercusion
fundamental sobre el sistema de educacion neerlandés. Si bien incumbe al Gobierno la
responsabilidad de impartir educacion en las escuelas publicas, en principio, toda persona que
desee establecer una escuela privada sobre la base de convicciones religiosas o de otro tipo,
puede hacerlo libremente y puede organizar la ensefianza en la escuela. En la practica, las
escuelas privadas son establecidas normalmente por asociaciones u organizaciones que
representan a determinada religion, filosofia de vida o filosofia educacional. Existen muchos
tipos diferentes, pero la mayoria son catdlicas romanas, protestantes o laicas. En la actualidad
también se estan creando escuelas islamicas. Casi el 70% de la poblacion en edad escolar
(ensefianza primaria y secundaria) asiste a escuelas privadas.

Financiacion de la educacion

449. Las escuelas publicas y privadas gozan del mismo estatuto en la Constitucion, entre otras
cosas, en materia de financiacion. Las escuelas privadas reciben las mismas asignaciones del
erario publico que las escuelas publicas, siempre que opten por cumplir con los requisitos y las
condiciones que impone la ley a las escuelas publicas. Se han redactado muchos reglamentos y
se han establecido en consecuencia diversos 6rganos de supervision. Las autoridades
competentes de las escuelas publicas son las municipalidades, mientras que las de las escuelas
privadas son los consejos de administracion de las escuelas, nombrados por el comité ejecutivo
de la asociacion u organizacion que establecio la escuela.

Organizacion del sistema educacional
450. El sistema educacional neerlandés esta organizado de la siguiente manera:
Ensenanza primaria para nifios de 4 a 12 anos de edad.

Ensefianza especial: diversas formas de ensefianza para nifios y jévenes de 3 a 20 afios con
necesidades especiales.

Ensefianza secundaria para jovenes desde los 12 afios, que incluye: la ensefianza
preprofesional (VMBO); la ensefanza secundaria general (HAVO); y la ensefianza
preuniversitaria (VWO).

Los primeros dos o tres afios de las modalidades de ensefianza secundaria sefialadas supra
se dedican a la ensefianza secundaria basica, un programa de estudios amplio que abarca
materias académicas y técnicas.
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La ensenanza superior: la ensefianza profesional superior (HBO); la ensefianza
universitaria (WO); la universidad abierta (OU); la ensefianza internacional.

La educacion de adultos y formacion profesional: la formacion profesional (MBO);

la MBO a tiempo parcial; la formacion de aprendices; los cursos a medida; la educacion
extraescolar de adultos; la educacion basica de adultos, y la educacion secundaria general
de adultos (VAVO).

Cursos reconocidos dictados por institutos de educacion comercial.
Figura 1

Organizacion del sistema educacional de los Paises Bajos
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BAO Ensefianza primaria corriente
BBL Permisos para seguir cursos de formacion profesional
BOL Formacion profesional a tiempo completo
HAVO  Ensefianza secundaria general
HBO Ensefianza profesional superior
MBO Formacion profesional
PRO Formacion practica
SBAO  Ensefianza primaria especial
SO Ensefanza especial
VMBO Ensefianza preprofesional
VO Ensefianza secundaria
VSO Ensenanza secundaria especial
VWO Enseflanza preuniversitaria
WO Ensefianza universitaria

Fuente: Key Figures for Education, Culture and Science in the
Netherlands 1999-2003.
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451. La duracién y el nivel de los cursos varia, y es posible pasar de uno a otro. En 2001,
el 37% de la poblacion habia finalizado el ciclo superior del secundario y el 26% habia obtenido

un titulo de una institucion de ensefianza superior.

Cuadro 26

Principales cifras en la esfera de la educacion de los Paises Bajos

1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Participantes (en miles) 3.430 | 3.465 | 3.505 | 3.538 | 3.578
VO, BOL, HBO y titulos WO (en miles) 350 356 355 365 368
Estudiantes que terminan sus estudios con titulo
VO, BOL, HBO WO (en miles) 162 178 184 184
Instituciones 9.026 | 8.936 | 8.855 | 8.748 | 8.762
Personal docente (FTEs en miles)* 274 284 292 306 273
Gastos en educacion (en millones de euros) 14.770 |16.202 | 17.818 | 19.009 |19.721
Financiacion de estudiantes (en millones de euros) | 2.074 | 2.417 | 2.318 | 2.152 | 2.682

Fuente: Key Figures for Education, Culture and Science in the Netherlands 1999-2003.

* No se incluye el personal de WO del ultimo afio; FTE = equivalente a tiempo completo.

Gastos segtn los informes anuales del OCW (cifras no netas).

Los gastos incluyen la investigacion y la medicina universitaria.

Cuadro 27

Numero de participantes en el sistema educacional de los Paises Bajos en 1999-2003

(En miles)
Numero de participantes 1999 2000 2001 2002 2003
Educacion primaria
PO total 1.638,8 1.644,0 1.652,3 1.654,1| 1.653,7
BAO 1.543,3 1.546,6 1.552,4 1.550,0| 1.547.6
SBAO 52,0 51,6 51,8 52,1 51,5
(V)SO 43,5 45,8 48,2 52,1 54,6
Educacion secundaria
VO total 891,0 894,2 904,5 913,6 9249
VO sin incluir las necesidades
especiales 769,6 764.,9 768,6 777,6 787,0
Necesidades especiales 92,0 98,0 103,5 102,2 102,9
VBO ambiental 19,5 20,5 20,9 21,6 21,9
LWOO ambiental 9,9 10,8 11,5 12,2 13,0
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Numero de participantes 1999 2000 2001 2002 2003
Educacion de adultos y formacion
profesional
MBO total 434,1 4481 455.5 469.,5 477,7
BOL 255,0 2548 253,9 264,5 281,7
BBL 131,9 142,6 150,1 155.9 152,0
BOL a tiempo parcial 23,4 26,9 27,8 25.5 20,5
BOL ambiental 16,2 15,8 15,3 15,0 14,9
BBL ambiental 7,6 8,0 8,4 8,6 8,6
Ensefianza profesional superior
HBO total 302,5 311,9 320,8 322,1 334,5
HBO a tiempo completo 240,7 244 .4 248.,0 250,0 260,3
HBO a tiempo parcial 53,3 59,4 64,3 63,7 65,5
HBO ambiental 8,5 8,1 8,5 8,4 8,7
Universidades
WO total 163,1 166,6 171,9 178.8 187,2
Universidades 159,3 162,9 168,1 174,8 182,9
WO ambiental 3,8 3,7 3,8 4,0 4,3
Total 3.429,6 3.464,8 3.505,0 3.538,1| 3.578,0
Cuadro 28
Principales estadisticas de las instituciones y el personal docente en el
sistema educacional de los Paises Bajos en 1999-2003
Principales estadisticas de las instituciones y 1999 2000 2001 2002 2003
el personal docente
A. Numero de instituciones
Educacion primaria 8.008 7.972 7.943 7.945 7.975
Educacion secundaria 888 834 784 680 667
Educacion de adulos y formacion
profesional 62 62 61 61 59
Ensenanza profesional superior 56 56 55 50 49
Universidades 12 12 12 12 12
B. Personal docente (en FTEs en miles)
Educacion primaria 111,9 116,6 119,2 126,5 129,3
Educacion secundaria 67,3 70,2 76,3 80,1 81,9
Educacion de adultos y formacion
profesional 33,8 35,6 35,0 36,9 37,6
Ensenanza profesional superior 21,2 21,7 22,5 23,4 24,1
WO (educacion + investigacion, incluidos
los ingresos por contratos) 394 40,0 38.6 39,5 --
C. Edad media (en afios)
Educacion primaria 41,9 41,9 41,9 41,8 42,0
Educacion secundaria 453 45,4 45.4 45,2 452
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Principales estadisticas de las instituciones y 1999 2000 2001 2002 2003
el personal docente
Educacion de adultos y formacion
profesional 454 45,6 45,7 45,6 45,9
Ensenanza profesional superior 44,7 448 448 45,0 45,0
D. Porcentaje de mayores de 50 afios
Educacion primaria 24,7 26,2 27,3 28,1 29,7
Educacion secundaria 38,3 39,4 39,8 39,9 40,9
Educacion de adultos y formacion
profesional 34,9 36,6 38,5 39,2 40,9
Ensefianza profesional superior 35,7 36,8 37,4 37,9 38,5
Universidades 27,9 273 273 28,2 --
E. Porcentaje de mujeres
Educacion primaria 65,8 67,6 69,8 71,3 72,0
Educacion secundaria 32,7 34,0 35,6 37,0 38,1
Educacion de adultos y formacion
profesional 433 44.4 45,7 46,5 47,0
Ensefianza profesional superior 38,3 39,4 40,7 42,0 429
Universidades 35,1 35,9 36,2 37,0 --

FTE = equivalente a tiempo completo.

452. Unas 450.000 personas reciben actualmente formacion profesional (MBO). Se prevé un

aumento en los proximos afios.

Numero estimado de participantes en MBO (x 1000)

Cuadro 29

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

MBO 437,6 | 4494 | 456,7 | 460,9 | 463,8 | 4682 | 473,44 | 4785
TC- BOL 258,3 | 271,7 | 285,6 | 292,5 | 296,0 | 299,5 | 303,1 306,4
BBL 152,5 154,3 151,2 149,6 149,3 150,2 151,9 153,7
TP-BOL 26,8 23,4 19,9 18,8 18,5 18,5 18,4 18,4

Fuente: Estimaciones del OCW en 2004.

Clave: TC = tiempo completo.
TP = tiempo parcial.

453. Unas 138.000 personas participan actualmente en el programa de educacion de adultos, en
el que también se prevé un aumento del nimero de participantes.
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Cuadro 30

Numero estimado de adultos que reciben educacion (x 1.000)

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

Educacion de adultos

138,1

138,6

139,0

139,4

139,8

140,3

140,7

Fuente: Cifras de planificacion del OCW en 2002, censo de poblacion del CBS (Oficina Central

de Estadisticas).

454. El cuadro 31 muestra el porcentaje de graduados en las distintas formas de formacion
profesional (MBO). Cabe destacar que los participantes que abandonan la MBO sin un diploma
no necesariamente carecen de una calificacion. Algunos de ellos ya han obtenido diplomas en
otros estudios profesionales.

Cuadro 31

Porcentaje de graduados en MBO en 2002-2003

, Numero total de participantes Porcentaje de
Numero de graduados .
que abandonaron los estudios graduados

TC-BOL 53.800 94.500 57
del cual 1-2 10.700 27.100 39
del cual 3-4 43.100 67.400 64
BBL 46.200 85.300 54
del cual 1-2 21.700 43.500 50
del cual 3-4 24.500 41.800 59
TP-BOL 3.400 16.200 21
Total 103.400 196.000 53

Fuente: Estimaciones del OCW en 2004.

455. Todos los afios se hace un estudio para determinar qué planes tienen los jovenes que han
obtenido una calificacién y de qué manera se relacionan los cursos que han finalizado con estudios
superiores o el mercado laboral. Las cifras del cuadro que sigue fueron extraidas de un estudio
hecho en 2002 (Schoolverlaters tussen onderwijs en arbeidsmarkt 2002, ROA, julio de 2003).

Cuadro 32

Destino de los estudiantes que terminan sus estudios en porcentaje

Estudio Empleo Desempleados Otro destino
remunerado
BOL nivel 1/2 47 45 4 4
BOL nivel 3/4 47 50 2 2
BBL nivel 1/2 25 70 2 2
BBL nivel 3/4 9 88 1 2
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3.8.1. Derecho a la educacion

456. Todo niflo en edad de la escolaridad obligatoria en los Paises Bajos goza del derecho,
establecido en la ley, de recibir educacion. Los Paises Bajos han contraido compromisos
internacionales a tal efecto. Ademas, la Ley de ensefianza obligatoria impone a los padres la
obligacion juridica de enviar a sus hijos a la escuela. El personal encargado de la asistencia
escolar se asegura de que asi lo hagan.

La ensefnanza obligatoria

457. De conformidad con la Ley de ensefianza obligatoria de 1969, los nifios estan obligados a
asistir a la escuela a tiempo completo a partir del primer dia escolar del mes siguiente a su quinto
cumpleafios. Sin embargo, en la practica todos los nifos asisten a la escuela desde los 4 afios.
La ensefianza a tiempo completo es obligatoria hasta el final del afio escolar en que el alumno
cumple los 16 afios de edad o ha terminado por lo menos 12 afios completos de escolarizacion.
Los que abandonan la escuela a los 16 afios de edad estan obligados a participar en una
enseflanza a tiempo parcial durante un afio lectivo.

458. En 1994 se introdujeron dos enmiendas importantes en la Ley de 1969. Los nifios

de 12 afios o0 més que no asisten a clases se exponen a una sancion, que puede variar entre una
amonestacion y una multa. Los alumnos de 14 afios o mas que no puedan adaptarse a la
ensefianza a tiempo completo podran mas adelante tener derecho a ciertos tipos de instruccion
a tiempo parcial. Sin embargo, esta opcidn solo se aplicara en casos excepcionales.

459. Las autoridades municipales son las primeras encargadas de aplicar la Ley de ensefianza
obligatoria y de velar por que las escuelas publicas y privadas cumplan con sus disposiciones.
Para ello, la ley exige que cada municipalidad nombre a un funcionario de asistencia, encargado
de vigilar que todo nifio en edad escolar inscrito como residente de la municipalidad esté
matriculado en un establecimiento educacional. En las municipalidades mas pequefias este
funcionario también desempefara con frecuencia otras funciones.

3.8.1.1. Educacion primaria

460. El sistema de educacion primaria abarca 1,6 millones de nifios (cifra de 2004). No se han
producido cambios en el sistema desde el ultimo informe.

3.8.1.2. Educacion secundaria
Cambios en la educacion secundaria en el periodo 1996-2003

461. En agosto de 1999 se reestructur6 el ciclo inferior de la ensefianza secundaria general y

la ensenanza preprofesional (MAVO/VBO) para permitir una mejor insercion en los estudios
superiores y el empleo. La forma de ensefanza secundaria resultante, conocida como ensefianza
secundaria preprofesional (VMBO), tiene una duracién de cuatro afios y constituye un curso

de base que abarca una instruccidon general basica y un componente preprofesional. Por
consiguiente, el VMBO no se considera la tltima etapa de los estudios sino que proporciona una
base para una formacion profesional mas avanzada. E1 VMBO abarca alumnos de entre 12



E/1994/104/Add.30
pagina 130

y 16 afios que eligen uno de cuatro tipos diferentes de programas (vias de aprendizaje). En el
marco de los programas se proporciona ayuda adicional a los alumnos que la necesitan.

462. Se presta apoyo para el aprendizaje (LWOO) a los alumnos con suficiente capacidad
intelectual para obtener un certificado VMBO, pero que tienen lagunas en su educacién anterior
o dificultades especificas de aprendizaje o de otro tipo. El apoyo esta adaptado a las necesidades
de los alumnos, por lo que su duracion y forma pueden variar entre un alumno y otro.

La capacitacion practica es un tipo aparte de ensefnanza, independiente de las cuatro vias de
aprendizaje, que se imparte a los alumnos de quienes no se espera que puedan obtener un
certificado VMBO, aun con apoyo para necesidades especiales. A diferencia de los cursos
VMBO corrientes, la capacitacion practica no prepara a los alumnos para que se incorporen en
cursos de enseflanza profesional sino para su ingreso directo al mercado laboral regional.

463. El 1° de agosto de 1998 se incorpord dentro de la Ley de ensefianza secundaria un
componente de ensefianza secundaria especial para nifios con dificultades de aprendizaje y de
comportamiento (VSO-LO/MLK), incluidos aquellos con una discapacidad mental moderada.
Desde el 1° de enero de 1999 se obliga a las escuelas que imparten cursos VMBO y capacitacion
practica a trabajar en grupos. El propdsito de estos dos cambios es prestar apoyo a los nifios con
necesidades especiales en el marco de la ensefianza secundaria corriente. Cuando un comité
educacional regional emite una declaracion sobre necesidades especiales, la escuela VMBO en
que esta matriculado el alumno recibe financiacion extraordinaria. Ademas, las escuelas pueden
reclamar fondos extraordinarios con cargo al presupuesto regional para necesidades especiales en
los casos en que, si bien no existe la declaracion pertinente, un alumno requiera apoyo especial.
Las escuelas pueden utilizar todos estos recursos para ofrecer a los alumnos el apoyo que
necesitan para obtener una calificacion. Para ser admitido en la capacitacion practica, los
alumnos deben obtener previamente una declaracion de necesidades especiales que indique que
esta solucion es la apropiada.

464. La segunda etapa de la ensenanza secundaria abarca los afios cuarto y quinto de HAVO y
los afios cuarto a sexto de VWO. Se la conoce con el nombre genérico de ensefianza anterior a la
superior (VHO). Los alumnos eligen combinaciones de materias establecidas que forman un
plan de estudio coherente. Existen cuatro combinaciones (ciencia y tecnologia, ciencia y salud,
economia y sociedad, y cultura y sociedad), y cada una de ellas tiene un componente comun, un
componente especializado y un componente opcional. Ademads, se alienta un nuevo enfoque de
la ensefanza orientado a producir un estilo de aprendizaje mas activo e independiente (conocido
como studiehuis).

Evolucion

465. Las iniciativas puestas en marcha en 2003 procuran dar un margen mas amplio a las
escuelas en funcion de las diferencias entre los alumnos, especialmente en la primera etapa de la
ensefianza secundaria. También se da una mayor libertad a las escuelas para que puedan
dedicarse mas a areas especiales del programa de estudios, y a los alumnos para que puedan
elegir entre las distintas opciones dentro del programa. De esta manera se amplia la libertad de
eleccion en toda la ensefianza secundaria.
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3.8.1.3. Educacion superior y educacion basica de adultos

466. La ensefianza superior, a la que se admite a los estudiantes aproximadamente a partir de
los 18 anos de edad, abarca la ensefianza profesional superior, la educacion universitaria y la
universidad abierta (ensefianza superior a distancia). Se imparte la ensefianza profesional
superior (HBO) a estudiantes que hayan terminado los cursos de VWO, de HAVO o los cursos
de MBO de tres afios de duracion.

467. En los Paises Bajos hay 13 universidades. La mayoria de los programas de estudio de la
ensefanza profesional superior otorgan el titulo de licenciado al cabo de cuatro afios, mientras
que los cursos universitarios otorgan la licenciatura al cabo de tres afios y las maestrias duran
normalmente (en el caso de ciencia y tecnologia) dos afios. Algunas maestrias en el campo

de la medicina pueden llevar tres afios. Todos los cursos culminan con un examen. Las
universidades también ofrecen cursos de posgrado, de 1 a 4 afios de duracion, pero las plazas en
ellos son limitadas.

468. La Universidad Abierta (OU) recibe a personas de 18 afios 0 mas que no pueden o no
desean asistir a un curso universitario de tiempo completo. No hay requisitos previos para el
ingreso en la Universidad Abierta.

469. La Ley de ensefianza superior e investigacion prescribe el pago de derechos de matricula
que en el afio lectivo 2003-2004 ascendieron a 1.445 euros y deben ser pagados por todos los
estudiantes que:

- Estén inscritos en cursos de tiempo completo;
- Sean menores de 30 afos;
- Sean residentes en un Estado miembro del Espacio Economico Europeo.

Ademas, la ley permite a las instituciones establecer sus propios derechos de matricula para los
estudiantes inscritos en cursos a tiempo parcial o cursos dobles. Los estudiantes matriculados en
cursos a tiempo completo deben pagar los derechos minimos establecidos por ley, es decir la
suma de 1.445 euros mencionada, mientras que los matriculados en cursos a tiempo parcial o
cursos dobles deben pagar la suma de 587 euros, que es el minimo establecido por ley.

470. La educacion basica de adultos tiene por objetivo lograr que los adultos obtengan los
conocimientos, actitudes y habilidades de base necesarios para funcionar adecuadamente como
individuos y en la sociedad. Los cursos abarcan tres categorias generales, a saber, conocimientos
de idiomas, matematicas y habilidades sociales. La orientacion profesional y las actividades
ocupacionales y sociales también forman parte de la educacion basica de adultos, y los
participantes pueden organizar sus propios programas de estudios.

471. También se imparten cursos de neerlandés como segundo idioma. A partir de 2006, el
Ministerio de Justicia se encargara de esos cursos.

472. Las municipalidades se encargan de planificar e impartir la educacion basica de adultos en
forma independiente o en colaboracion unas con otras, en tanto que el Ministerio de Educacion,
Cultura y Ciencia se encarga de asignar los fondos necesarios. Los establecimientos donde
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se dictan los cursos pueden generar sus propios fondos mediante actividades contractuales.
En general, esta forma de ensefianza se imparte en pequena escala.

473. El 1° de enero de 1996 la educacion secundaria general de adultos (VAVO) se integré en el
ambito de la Ley de educacion y formacion profesional (WEB). Las disposiciones
administrativas para VAVO son las mismas que para la educacion basica de adultos. VAVO
cumple dos funciones. En primer lugar, da a los adultos una segunda oportunidad de obtener un
certificado teorico VMBO (VMBO-T), HAVO o VWO, o de estudiar materias especificas en
esos niveles. En segundo lugar, otorga a los adultos las calificaciones necesarias para tener
acceso a niveles superiores de la ensefianza. El Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia se
encarga de la financiacion. Los cursos se imparten a tiempo parcial en los centros de
capacitacion regionales, ya sea en horarios vespertinos o durante el dia. Las personas que desean
ser admitidas a VAVO deben haber finalizado los afios de escolaridad obligatoria, ademas de
cumplir las condiciones especificas para cada tipo de curso.

3.8.1.4. Educacion para adultos con poca o ninguna instruccion basica

474. Muchas personas tienen habilidades y conocimientos ocultos que no pueden demostrar,
entre otras cosas porque carecen de las calificaciones escolares pertinentes. Como resultado de
ello, no se reconocen sus competencias. El procedimiento de acreditacion de aprendizaje y
experiencia anterior (APLE) puede revelar esas competencias, lo que beneficiara tanto al
individuo como a la sociedad en general.

Acreditacion de aprendizaje y experiencia anterior

475. En el transcurso de sus vidas las personas adquieren un importante caudal de
conocimientos y habilidades no siempre es reconocido ni explotado, lo que representa una
pérdida para la economia. En una economia basada en los conocimientos, es importante
aprovechar plenamente todas las competencias. Como indica el Consejo de Educacion en la
conclusién de su informe titulado "Making Lifelong Learning Work", la certificacion de
competencias puede contribuir de distintas maneras al aprendizaje permanente. La acreditacion
no solo es importante para el mercado sino también para las personas dado que las motiva para
aprender y es rentable. Por ello, APLE es un instrumento de gran valor en el desarrollo personal
continuo de los adultos.

476. El marco Europass, cuya aplicacion en todos los Estados miembros de la UE esta prevista
para 2005, es un instrumento importante para dar transparencia a las competencias. Aumentara
la movilidad en el trabajo y reunira en un solo documento varios documentos existentes que
acreditan las competencias y habilidades adquiridas con la experiencia, como el CV Europeo y la
Cartera Europea de Idiomas. También armoniza distintas redes, en particular Euroguidance y
EURES. El marco ha sido desarrollado explicitamente a la luz de las ambiciones europeas con
respecto al aprendizaje permanente.

Jovenes sin calificaciones basicas

477. Los jovenes que abandonan la escolaridad sin las calificaciones basica para entrar en el
mercado laboral necesitan programas flexibles de trabajo y estudio, la ayuda de todos los
servicios de atencion de jovenes y asesoramiento sobre carreras para lograr que se interesen en la
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continuacion de sus estudios. Las autoridades estan tratando de cumplir este objetivo mediante
el Plan de Accidon sobre el desempleo de los jovenes y la Operacion en pro de los jovenes. Las
actividades se basan en el principio de que los jovenes en esa situacion deben estar en
condiciones de obtener financiacién en cualquier momento para ser admitidos nuevamente en las
instituciones educacionales corrientes y poder asi obtener una calificacion basica formal.

El nuevo marco de calificaciones orientado a las habilidades, incluida la oportunidad de una
capacitacion amplia a nivel de auxiliar, ofrece buenas perspectivas para programar los cursos
necesarios al respecto.

478. En 2007 habra 40.000 plazas mas de trabajo y estudio combinados disponibles para los
jovenes desempleados que en 2003.

Inmigrantes y trabajadores sin calificaciones basicas

479. Para que los inmigrantes y trabajadores o solicitantes de empleo que carecen de
calificaciones bésicas puedan ingresar en el mercado de trabajo, es necesario mejorar los
conocimientos basicos y, por ende, aumentar las posibilidades de encontrar empleo. A raiz de
los informes consultivos del Consejo Social y Economico (SER)" y el Consejo para el Trabajo y
los Ingresos (RW1)'®, el documento de posicion sobre el estudio y trabajo combinados preparado
por las autoridades, que presentara el Ministro de Asuntos Sociales y Empleo a la Camara de
Representantes a comienzos de 2005, hara un analisis del uso de cursos dobles tanto para la
poblacion indigena, y mas especificamente los inmigrantes que procuran integrarse en la
sociedad neerlandesa, como para las demas personas que necesitan oportunidades de educacion y
capacitacion para poder participar a largo plazo en el mercado laboral.

480. Las actuales autoridades han endurecido su politica hacia los inmigrantes nuevos y los ya
establecidos en comparacion con la de sus predecesores. En un documento de politica el
Ministro de Integracion e Inmigracion ha descrito el nuevo sistema propuesto para la integracion
social de las minorias étnicas. En el documento se expone el marco intelectual para proceder a
un examen amplio de la Ley de integracion de recién llegados de 1998. Los puntos salientes de
este documento se refieren a la responsabilidad que tendrian la mayoria de los nuevos
inmigrantes para asistir a los cursos (y pagarlos), y a la introduccién de un proceso de
integracion obligatorio para los inmigrantes ya establecidos. En este ultimo grupo se da
prioridad a las personas que todavia no hayan adquirido conocimientos adecuados del neerlandés
y dependan de prestaciones monetarias en funcion de la disponibilidad de trabajo, y a las mujeres
en situacion desfavorecida. Se imparten actualmente cursos de integracion combinados, del tipo
propuesto en el documento de politica, a modo de experimento, a inmigrantes nuevos y ya

15 Sociaal-Economische Raad, Inburgeren met beleid. Advies over duale trajecten
taalverwerving en arbeid. Uitgebracht aan de ministers van Sociale Zaken en Werkgelegenheid,
en Vreemdelingenzaken en Integratie, La Haya, 21 de noviembre de 2003, publicacion N° 10.
(Traduccion disponible en el sitio web del SER: "A policy on integration for immigrants.
Advisory report on integration programmes combining second-language acquisition and
(training for) work").

16 Raad voor Werk en Inkomen, Inburgering en arbeidstoeleiding anderstaligen, Informe
consultivo, 25 de noviembre de 2003, ref. N° 1602-03/200302482.
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establecidos de seis municipalidades. Esto permite obtener experiencia con €sos cursos y
detectar los problemas que puedan surgir con respecto a ellos y a la Ley del trabajo y la
asistencia social (Wet Werk en Bijstand, que sustituyo a la Ley de asistencia nacional a partir
del 1° de enero de 2004).

3.8.2. Datos sobre alfabetizacion y medidas para luchar contra el analfabetismo
Medidas para luchar contra el analfabetismo

481. Se ha detectado en los ultimos afos una tasa bastante alta de analfabetos entre la poblacion
indigena de los Paises Bajos. Se considera que los ciudadanos indigenas estan perdiendo en el
sentido de que las municipalidades y los centros de capacitacion se han venido concentrando en
la alfabetizacion de los inmigrantes. Actualmente hay unas 250.000 personas completamente
analfabetas en la poblacion indigena neerlandesa. Forman una subcategoria de los 1,3 millones
de neerlandeses que, segun el International Adult Literacy Survey (IALS), publicado por la
OCDE en 2000, son virtualmente analfabetos. Los Paises Bajos ocupan un lugar razonablemente
bueno en las estadisticas mundiales de alfabetismo (quinto lugar segtin la clasificacion del IALS)
pero, para mantener esa posicion, sera necesario reducir el nimero de analfabetos entre la
poblacion indigena. El objetivo es lograr un aumento sustancial del nimero de personas que
siguen cursos basicos de alfabetizacion y/o de aritmética elemental en los proximos afios

(un 10% en 2003, y objetivos que se fijaran posteriormente sobre la base de los resultados
iniciales de una campafia iniciada en 2002).

482. Para lograr esto, se prepard en 2002 el Plan de Accidn de alfabetizacion de ciudadanos
neerlandeses indigenas, en consulta estrecha con la Union de Autoridades Locales Neerlandesas
(VNG) y el Consejo Neerlandés para la Educacion y Formacion Profesional y la Educacion de
Adultos (BVE Raad). El proceso de preparacion tuvo dos metas principales:

- Planificar y realizar una campafia publicitaria;
- Formular un plan de accion plurianual para 2003-2006.

La campaiia fue iniciada en septiembre de 2002 y, segtin sean los efectos observados en el otoio
de 2003, podra continuar en 2004. Sus objetivos son alertar a las personas analfabetas indigenas
neerlandesas sobre la posibilidad de asistir a cursos gratuitos de alfabetizacion (financiados con
cargo al presupuesto municipal de educacion de adultos) en un centro regional de capacitacion y
asegurar que haya un numero suficiente de plazas en esos cursos.

483. Inicialmente la campana estuvo centrada en los medios nacionales. Entre el verano
de 2003 y mediados de 2004, se hard mas hincapié en las iniciativas regionales. El plan
plurianual se envi6 a la Camara de Representantes en diciembre de 2002.

484. Ademas de la informacion generada por los estudios internacionales (IALS y ALL), sera
sumamente importante vigilar el impacto de la campafia. Se estudiaré la organizacion de cursos
en el afio lectivo 2001/02 y se hara una comparacién con los resultados de otro estudio realizado
en 2002/03, de manera que en el otofio de 2003 puedan adoptarse decisiones sobre las medidas
que se incluiran en el plan multianual para el periodo a partir de 2004. Se destinaran a los
cursos 400.000 euros en 2004.
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3.8.3. Gastos nacionales (principales estadisticas e indicadores numéricos)

485. En las figuras 2 y 3 se indican los gastos del Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia
(OCW).

Figura 2
Gastos netos del OCW como porcentaje del PIB
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Fuente: Key Figures for Education, Culture and Science in the Netherlands 1999-2003.

Figura 3
Gastos del OCW por participante
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486. Los gastos anuales efectivos en educacion (incluida la financiacion de estudiantes) como
porcentaje del total neto anual de gastos del OCW en 2000-2002 son los siguientes:

1999: 79,6 %
2000: 81,5 %
2001: 81,6 %
2002: 81,1 %
2003: 81,9 %

N.B. Las cifras se refieren a los gastos netos en educacion; el resto de los gastos del OCW
corresponden a la cultura, la politica cientifica, la investigacion universitaria y los servicios
médicos universitarios.

Actividades de construccion

487. En lo que respecta a la educacion primaria y secundaria, la infraestructura escolar se
financia de manera descentralizada mediante el Fondo Municipal, por lo que no representa una
carga para el presupuesto del OCW. En cuanto a la educacion de adultos y la ensefianza
profesional (BVE), ensefanza profesional superior (HBO) y educacion universitaria (WO), los
gastos de infraestructura estan incluidos en el presupuesto del OCW como parte de una partida
no destinada a un fin especial que cubre subvenciones en bloque para gastos relacionados con el
personal y gastos no relacionados con el personal.

488. Los cuadros 33 y 34 muestran las cifras del presupuesto de educacion y otras cifras.
Cuadro 33

Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia (OCW),
gastos e ingresos presupuestados y efectivos

(En millones de euros)

2000 2001 2002 2003

Presupuestados

Gastos 19.625 21.072 23.111 24.767

Ingresos 1.039 1.147 1.244 1.155

Saldo 18.586 20.923 21.867 23.612
Efectivos

Gastos 21.347 23.023 24.191 25.474

Ingresos 1.146 1.181 1.201 1.253

Saldo 20.201 21.842 22.990 24221

Fuente: Key Figures for Education, Culture and Science in the Netherlands 1999-2003 y
presupuesto del Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia (OCW) 2000, 2001, 2002 y 2003.
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Cuadro 34

Gastos estimados netos del OCW como porcentaje del PIB y como porcentaje
del total de gastos pertinentes del Gobierno central

2000 2001 2002 2003

Gastos netos del OCW como porcentaje del PIB 5,2 5,3 5,3 5,5
Gastos netos del OCW como porcentaje del total
de gastos pertinentes del Gobierno central (sin

incluir los gastos de la deuda nacional) 21,3 20,2 20,8 20,8

Fuente: Datos extraidos de Key Figures for Education, Culture and Science in the
Netherlands 1999-2003.

3.8.4. Igualdad de acceso a la educacion
Igualdad de acceso para ricos y pobres

489. En sus observaciones sobre el informe anterior, el Comité indicd que estaba preocupado
por el impacto que tendria el aumento de los derechos de matricula en la igualdad de acceso a la
educacion, independientemente de los ingresos de los padres. Este tema ya se ha tratado en la
seccion 1.7, parrs. 106 y 107.

Ley de tasas y gastos (subsidios) de educacion

490. En los Paises Bajos la ensefanza primaria estd totalmente financiada por el Estado y es
gratuita para los padres y los nifios que la reciben. Los padres con hijos en la ensefianza
secundaria (a partir aproximadamente de los 12 afios) y la ensefianza profesional (alrededor de
los 16 afios) tienen que comprar el material de estudio (libros de texto, etc.) a sus hijos. Ademas,
con arreglo a la Ley de tasas escolares y de estudios, se solicita una contribucion en forma de
tasas a los alumnos de las escuelas secundarias, la ensefianza profesional o cualquier tipo de
ensefianza especial que no corresponda a la edad de escolarizacion obligatoria (por ejemplo,

los que hayan cumplido 16 afios a 1° de agosto del curso escolar correspondiente). En el

curso 2004-2005, las tasas de escolarizacion estan fijadas en 936 euros. A partir de los 18 afios,
se cobran tasas de matricula a los participantes en cursos de formacion profesional (BOL) a
tiempo parcial y a quienes tienen permisos laborales para seguir cursos de formacion profesional
(BBL). En el curso escolar 2004-2005, las tasas de matricula establecidas son: 194,06 euros
para los niveles 1 y 2 y 471,86 euros para los niveles 3 y 4. También se deben abonar tasas para
los cursos a tiempo parcial de ensenanza secundaria de adultos. En este caso, la tasa es

de 0,60 euros por cada 45 minutos de clase.

491. Los hijos de padres menos pudientes tienen garantizado el acceso a la educacion en virtud
de la Ley de tasas y gastos (subsidios) de educacion, por la que ellos o sus padres pueden tener
derecho al reembolso de las tasas de matricula y a un subsidio que contribuye a cubrir otros
gastos de educacion.

492. Las familias con unos ingresos corregidos iguales o inferiores a 27.983 euros tienen
derecho a un subsidio pleno (cifras correspondientes al curso escolar 2004-2005). El subsidio se
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reduce gradualmente para las familias con ingresos superiores. La Ley de tasas y gastos
(subsidios) de educacion que sustituye a la Ley del subsidio de educacion fue introducida en el
curso escolar 2001-2002. La introduccion de la nueva ley amplia considerablemente el alcance
del plan. Se han flexibilizado los criterios relativos a los ingresos para aumentar el nimero de
personas con acceso a los subsidios y actualmente se tiene en cuenta el numero de hijos
estudiantes de cada familia. El limite maximo de ingresos para recibir asistencia se aumenta en
la actualidad si hay mas de un hijo estudiando. Por ultimo, la introduccion de la nueva ley fue
acompafiada de un aumento de la cuantia de los subsidios para gastos de educacion.

493. Con arreglo a la nueva ley pueden recibir a subsidios tres grupos de personas:

1. Los padres de alumnos de la ensefianza secundaria y profesional que no hayan
cumplido 18 afios (subsidio TS17). Hasta que el menor cumple 18 afos, corresponde
a los padres solicitar el subsidio a tenor de la Ley de tasas y gastos (subsidios) de
educacion.

2. Los alumnos de ensefianza secundaria con 18 afios cumplidos (subsidio VO18+).
Una vez que los alumnos de la ensefianza secundaria han cumplido 18 afios, pueden
solicitar ellos mismos el subsidio para derechos de matricula y gastos de educacion.
La cuantia de éste seguird dependiendo de los ingresos de los padres, pero los
alumnos reciben un subsidio basico adicional, similar al subsidio por hijo,
independiente de los ingresos.

3. Las personas que siguen cursos a tiempo completo o parcial de educacion secundaria
general para adultos (TS18+, VAVO). Los alumnos de ensefianza secundaria general
para adultos (VAVO) que no tengan derecho a un subsidio (VO18+) pueden solicitar
un subsidio dependiente de sus ingresos que contribuya a cubrir el importe de la
matricula y los gastos de educacion.

La Ley de financiacion del estudiante de 2000

494. Los estudiantes pueden matricularse en la ensefianza superior bien a tiempo completo o a
tiempo parcial. Es posible matricularse un namero ilimitado de afios. Mientras que los alumnos
de ensefianza profesional pagan derechos de matricula, los de educacion superior pagan tasas con
arreglo a la Ley de ensefianza superior e investigacion. El Gobierno fija la cuantia de las tasas
para los alumnos a tiempo completo menores de 30 afios pero las instituciones son libres de fijar
las de los alumnos a tiempo completo y parcial de 30 afios 0 mayores, siempre que dichas tasas
sean superiores al minimo oficial. Las tasas de matricula reglamentarias se ajustan anualmente
con arreglo a la inflacion. Para el afio académico 2004-2005, las tasas aplicables a alumnos a
tiempo completo menores de 30 afios estan fijadas en 1.476 euros. Las tasas reglamentarias para
alumnos a tiempo completo con 30 afios cumplidos es idéntica. La tasa minima que puede
aplicarse a los alumnos a tiempo parcial en 2004-2005 es de 567,23 euros.

495. Cuentan con financiacion los alumnos a tiempo completo de la ensefianza profesional,
profesional superior y universitaria.

496. En la ensenanza profesional s6lo disponen de financiacion los alumnos con 18 afios
cumplidos. Los padres de alumnos menores de 18 afios pueden solicitar subsidios por hijo y
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tener derecho a ayudas con arreglo a la Ley de tasas y gastos (subsidios) de educacion (véase
supra). La financiacion para estudiantes de la ensefianza superior (profesional y universitaria)
no esta sujeta a una edad minima. Los alumnos pueden solicitar financiacion hasta que
cumplen 30 afios. Si para entonces siguen recibiendo financiacion de estudiantes, siguen
teniendo derecho a ella hasta que cumplen 34 afos, siempre que no interrumpan sus estudios.

497. La financiacion de estudiantes consta de tres componentes: un subsidio basico no
reembolsable, un subsidio suplementario y un préstamo con interés. En conjunto constituyen un
presupuesto estandar que permita vivir al alumno. El subsidio basico se concede
independientemente de los ingresos de los padres. Los alumnos con padres menos pudientes
tienen derecho a un subsidio suplementario. Si los ingresos parentales son inferiores a 26.703,54
euros anuales, el alumno tendréa derecho a un subsidio complementario pleno. Si son superiores a
esta cantidad, puede disponer de un subsidio suplementario parcial. El subsidio suplementario
maximo incluye el pago integro de los derechos de matricula (en la ensefianza profesional superior
(HBO) y la universitaria (WO)) o gastos de escolarizacion (ensefianza profesional (BOL)).

498. Los alumnos pueden suscribir préstamos con interés para cubrir la diferencia entre el
presupuesto estandar y los subsidios basicos o suplementarios que reciban. Hay asignaciones
extraordinarias para los alumnos que sean padres o madres solteros o cuyas parejas dependan
econdmicamente.

499. Todos los alumnos que reciben un subsidio basico de estudiante tienen derecho a un pase
para el transporte publico que les permite viajar practicamente sin restricciones en los transportes
publicos de los Paises Bajos. Pueden elegir entre uno para la semana o para el fin de semana.

El de semana les da derecho a viajar sin restricciones durante los dias de semana y a billetes a
precio reducido durante el fin de semana. El pase de fin de semana funciona a la inversa.

500. Quienes siguen una ensefianza profesional (BOL) reciben un subsidio basico y cualquier
subsidio suplementario al que tengan derecho en la medida en que siguen la ensefianza
profesional (o alcancen el limite de edad de 30 afos indicado anteriormente). Sin embargo, la
situacién cambiara cuando se apruebe el actual proyecto de ley de enmienda de la Ley de
financiacion del estudiante de 2000 (prevista para el 1° de agosto de 2005). La nueva ley
introducira subsidios en funcién de los resultados en algunas areas de la ensefianza profesional
(BOL) y la posibilidad de transferir la financiacidon para los alumnos de ensefnanza profesional
que deseen estudiar en el extranjero. El sistema de asistencia economica para los estudiantes de
los niveles 3 y 4 sera entonces comparable al de los estudiantes de la ensenanza superior.

A éstos, se les conceden el subsidio basico y el suplementario durante el tiempo oficial de los
estudios (o, asimismo, hasta que se alcanzan los limites de edad sefalados anteriormente). En la
mayoria de los casos, la duracién oficial es de cuatro afios, pero algunos estudios duran mas.
Los alumnos que no finalizan los estudios en ese periodo pueden contraer préstamos por una
suma equivalente al presupuesto estandar durante otros tres afos. Durante ese periodo, siguen
teniendo derecho a un pase para el transporte publico.

501. Los estudiantes impedidos tienen derecho a un afio suplementario de financiacion.

Con frecuencia, los alumnos cuyos avances se han visto retrasados por circunstancias ajenas a su
voluntad pueden recibir ayuda procedente de fondos especiales que las instituciones de
ensefanza superior mantienen al efecto.
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502. Larevista anual de la situacion de los estudiantes incluye estudios de las pautas de
comportamiento de los alumnos neerlandeses en relacion con el estudio y asuntos como los ingresos
y el entorno socioecondémico de los estudiantes. En 2000, por primera vez, se realiz6 un estudio
similar en Europa. En ese aflo, en comparacion con otros ocho paises europeos se pudo ver que en
los Paises Bajos el entorno socioeconomico influye relativamente poco en la participacion en la
ensenanza superior. En otras palabras, los hijos de padres con ingresos o un nivel de educacion
bajos tienen més probabilidades de participar en la educacion superior en los Paises Bajos que en
otros paises. Se prevé repetir esta encuesta sobre los estudiantes europeos cada tres anos.

503. En los cuadros siguientes figuran cifras relativas a la participacion en la educacion.

Cuadro 35

Participacion en la educacion en términos absolutos (millares) y en porcentaje
por edad (todas las cifras incluyen la ensefianza ambiental del Ministerio
de Agricultura, Naturaleza y Calidad Alimentaria (LNV))

Hombres | Mujeres Total 4-11 12-17 18-27 28-64
2000
Educacion a tiempo completo
BAO 786,0 760,7 | 1.546,7 92,3 7,0 0,0 0,0
SBAO 35,1 16,5 51,6 2,7 0,8 0,0 0,0
(V)SO 31,3 14,5 45,8 1,5 1,6 0,1 0,0
BRJ 1-3 202,1 194,2 396,3 0,1 34,6 0,1 0,0
VMBO 138,2 114,9 253,1 0,0 21,9 0,2 0,0
HAVO 55,1 62,1 117,2 0,0 9,7 0,4 0,0
VWO 59,6 68,7 128,3 0,0 10,0 0,7 0,0
BOL 133,2 137,7 270,8 0,0 7,9 9,1 0,0
HBO 121,8 130,3 252,1 0,0 0,9 11,9 0,1
WO 85,6 79,6 165,2 0,0 0,0 7,4 0,2
Total, tiempo completo 1.648,0 1.579,1 | 3.227,1 96,6 94,4 29,8 0,4
Educacion a tiempo parcial
Ensefianza de adultos 39,9 66,9 106,8 0,0 0,3 1,7 0,8
BBL 98,8 51,9 150,7 0,0 2,2 4,6 0,4
PT-BOL 11,9 15,0 26,9 0,0 0,2 0,5 0,2
PT-HBO 27,6 32,2 59,8 0,0 0,0 0,9 0,5
Total, tiempo parcial 1783 165,9 3442 0,0 2,7 7,6 1,9
2001
Educacion a tiempo completo
BAO 788.,9 763,5 | 1.552,5 92,4 6,9 0,0 0,0
SBAO 35,0 16,8 51,8 2,7 0,8 0,0 0,0
(V)SO 33,1 15,1 48,2 1,6 1,7 0,1 0,0
BRJ 1-3 201,2 193,9 395,1 0,0 34,0 0,0 0,0
VMBO 141,2 118,6 259,8 0,0 22,2 0,1 0,0
HAVO 57,1 64,0 121,1 0,0 9,8 0,4 0,0
VWO 59,2 69,1 128,4 0,0 10,0 0,6 0,0
BOL 132,8 136,7 269,5 0,0 7,6 9,2 0,0
HBO 124,0 131,7 255,7 0,0 0,9 12,0 0,1
WO 88,4 83,5 171,9 0,0 0,0 7,7 0,3
Total, tiempo completo 1.660,9 1.592,9 | 3.253,8 96,7 94,0 30,1 0,4
Educacion a tiempo parcial
Ensefianza de adultos 37,9 66,3 104,2 0,0 0,4 1,7 0,7
BBL 100,8 57,7 158,6 0,0 2,2 4,7 0,5
PT-BOL 12,9 14,8 27,8 0,0 0,2 0,5 0,2
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Hombres | Mujeres | Total 4-11 12-17 18-27 28-64
PT-HBO 29,4 35,6 65,0 0,0 0,0 1,0 0,5
Total, tiempo parcial 181,1 174,5 355,5 0,0 2,8 7,8 2,0
2002
Educacion a tiempo completo
BAO 787,6 762.4 1.550,0 92,2 7,0 0,0 0,0
SBAO 35,0 17,1 52,1 2,7 0,8 0,0 0,0
(V)SO 35,7 15,9 51,7 1,7 1,9 0,1 0,0
BRJ 1-3 206,5 197,9 404,3 0,0 34,2 0,0 0,0
VMBO 136,1 117,0 253,0 0,0 21,3 0,1 0,0
HAVO 59,1 65,3 1244 0,0 9,9 0,4 0,0
VWO 61,1 70,8 131,9 0,0 10,1 0,7 0,0
BOL 136,7 143,0 279,6 0,0 8,0 9,3 0,0
HBO 125,9 131,7 257,6 0,0 0,9 12,0 0,1
WO 90,6 88,2 178.,8 0,0 0,0 7,9 0,3
Total, tiempo completo 1.674,3 1.609,1 | 3.2834 96,5 94,1 30,6 0,5
Educacion a tiempo parcial
Ensefianza de adultos 35,4 64,0 99,3 0,0 0,3 1,7 0,7
BBL 100,2 64,4 164,6 0,0 2,2 4,8 0,5
PT-BOL 11,6 14,0 25,5 0,0 0,2 0,4 0,2
PT-HBO 28,1 36,5 64,6 0,0 0,0 0,9 0,6
Total, tiempo parcial 175,3 178,8 354,1 0,0 2,7 7,8 2,0
2003
Educacion a tiempo completo
BAO 788.,0 759,7 1.547,6 92,1 6,8 0,0 0,0
SBAO 34,5 17,0 51,5 2,6 0,8 0,0 0,0
(V)SO 37,6 16,4 54,1 1,7 2,0 0,1 0,0
BRJ 1-3 206,9 200,5 407,4 0,0 34,0 0,0 0,0
VMBO 135,0 117,7 252,6 0,0 21,0 0,1 0,0
HAVO 61,8 66,6 1284 0,0 10,1 0,4 0,0
VWO 63,3 73,0 136,4 0,0 10,2 0,7 0,0
BOL 145,8 150,9 296,7 0,0 8,2 10,0 0,0
HBO 131,7 136,3 268,0 0,0 1,1 12,4 0,2
WO 93,7 92,4 186,1 0,0 0,0 8,2 0,3
Total, tiempo completo 1.698,3 1.630,5 | 3.328,8 96,5 94,3 31,9 0,5
Educacion a tiempo parcial
Ensefianza de adultos 33,1 58,3 91,4 0,0 0,3 1,6 0,7
BBL 97,6 63,3 161,0 0,0 2,0 4,6 0,5
PT-BOL 9,2 11,3 20,5 0,0 0,2 0,3 0,1
PT-HBO 28,5 38,0 66,5 0,0 0,0 0,9 0,6
Total, tiempo parcial 168,4 170,9 339,3 0,0 2,5 7.5 1,9
Leyenda:
BAO: Educacién primaria general SBAO: Educacion primaria especial

(V)SO: Educaciéon primaria y secundaria especial BRJ 1-3: Afios de transicion 1 a 3

VMBO: Ensefianza secundaria preprofesional HAVO: Ensefianza secundaria general

VWO: Enseflanza preuniversitaria MBO (BOL y BBL): Ensefianza profesional

BOL: Formacion profesional a tiempo completo ~ HBO: Formacion profesional superior

WO: Ensefianza universitaria BBL: Permisos para seguir cursos de formacion profesional
PT-BOL: Formacion profesional a tiempo parcial PT-HBO: Formacion profesional superior a tiempo parcial

VAVO: Ensefianza secundaria general de adultos
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3.8.4.1. Paridad entre los géneros

504. El promedio de edad de los maestros de primaria holandeses aumenta de manera constante.
La proporcion de maestros mayores aumenta independientemente del sexo, pero el fendémeno es
especialmente evidente entre los varones. En 1997, poco mas del 27% de los maestros habia
cumplido los 50 afos; en 2001, la cifra era de casi el 42%. La paridad entre géneros esta
estrechamente relacionada con la edad: cuanto mas joven el grupo de edad, mayor es la
proporcion de mujeres. Entre los menores de 25 afios hay un 10% de varones; entre los mayores
de 50, la proporcion es del 40%.

505. Durante muchos afios en la ensefianza secundaria neerlandesa ha habido el mismo ntimero
de chicos que de chicas. Las Revistas de la Emancipacion correspondientes a 2000 y 2002,
publicadas conjuntamente por la Oficina de Programacion Social y Cultural y la Oficina Central
de Estadistica de los Paises Bajos, constatan que en la ensefianza neerlandesa, las nifias
alcanzaron a sus coetaneos varones ya en los afios setenta. Los hombres y las mujeres de

entre 25 y 44 afios actualmente tienen practicamente el mismo nivel de educacion.

506. Es mas, hoy generalmente las nifas obtienen mejores resultados que los nifios en la
ensefianza. Por consiguiente, la politica de emancipacion se orienta ahora a preparar a ambos
sexos para lo que se denomina "perspectivas de futuro multiples". Esto significa que se prevé
que las nifias y los nifios, cuando sean adultos, asuman empleos remunerados, se hagan cargo de
cuidar a otras personas y de funciones sociales mas amplias.

507. La politica de emancipacion se aplica a todos los tipos de ensefanza. Actualmente hay un
mayor interés en el papel de la ensefanza como tal y el objetivo de la politica incluye a los nifios
y las nifias. Las actividades del Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia (OCW) en materia
de emancipacion incluyen medidas relativas a las carreras que eligen los jovenes y la imagen de
las asignaturas técnicas (especialmente la apreciacion de las nifias). La Revista de la
Emancipacion correspondiente a 2002 indic6 que nifios y nifias siguen tendiendo a elegir de
manera tradicional sus estudios y carrera. Por este motivo, las politicas de igualdad entre los
géneros del Ministerio se centran ahora en el proceso de eleccion de asignaturas y carreras.

Su objetivo consiste en velar por que las decisiones se tomen de manera mas ecuanime y en
ayudar a los jovenes a elegir de manera mas abierta e individual en estos ambitos.

3.8.4.2. Grupos vulnerables de la sociedad
Extranjeros

508. La Ley de ensefianza obligatoria se aplica a todos los menores que residen, legalmente o
no, en los Paises Bajos. Ademas, bajo ciertas condiciones, se permite a los extranjeros quedarse
a estudiar.

Integracion

509. En 1990 la politica en materia de minorias comenzo6 a centrarse en la situacion de los
inmigrantes adultos que habian superado la edad de escolarizacion obligatoria. La actual politica
de integracion prevista en la Ley de integracion de los recién llegados entr6 en vigor en 1998.

La ley tiene por objeto permitir que los recién llegados utilicen plenamente los servicios y
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prestaciones a disposicion de la poblacion en general y evitar que constituyan una clase
desfavorecida de la sociedad neerlandesa. Lo que es mas importante, procura ayudar a los
nuevos inmigrantes a situarse en la sociedad neerlandesa como miembros totalmente integrados
en la comunidad. Para ello, se exige a los recién llegados de fuera de la Union Europea que
participen en programas de introduccion, que se consideran el primer paso en un proceso mas
prolongado de integracion. Estos programas incluyen ensefianza del idioma y orientacion
profesional y una introduccion a la vida en los Paises Bajos.

510. El programa esté4 destinado a las personas que han llegado recientemente a los Paises Bajos
por las vias oficiales y tienen previsto residir en el Reino con caracter permanente. Se aplica
especialmente a las personas mayores de 18 afios (sin otro limite de edad), que hayan obtenido el
permiso de residencia o el estatuto de refugiado y que de otra manera podrian encontrarse en
inferioridad de condiciones en la sociedad. En principio son aplicables a todos los recién
llegados pero, dado que muchos pueden adaptarse sin ninguna ayuda especial, los programas se
destinan especificamente a las personas procedentes de paises cuyos nacionales tienen
dificultades para adaptarse a la vida en los Paises Bajos (a saber los de fuera de la Union
Europea).

511. Los municipios se encargan de planificar los programas locales y de organizar su
aplicacion de la manera mas eficaz posible. La funcion del Estado consiste principalmente en
elaborar un programa modelo para los municipios y en proporcionar apoyo € incentivos
(financieros) a los organismos municipales. Los fondos de la administracion central se canalizan
hacia el nivel local en funcién del nimero de participantes en cada programa de introduccion
municipal.

512. El procedimiento es el siguiente: al inscribirse en el departamento de extranjeria y el
registro municipal, el recién llegado es invitado a asistir a una entrevista inicial para determinar
sus necesidades. En funcion de los resultados de la entrevista se decide un programa adecuado
que el recién llegado tendra obligacion de seguir. El programa consiste en un curso sobre la
sociedad y el idioma neerlandeses (que aproximadamente termina un 92% de los participantes) y
en asesoramiento personal sobre los servicios publicos, la educacion y el cuidado de los hijos, la
formacion profesional y la biisqueda de empleo. Asi pues, los municipios brindan a los
inmigrantes la oportunidad de integrarse rapida y efectivamente en la sociedad. Actualmente se
alienta a las personas afincadas en los Paises Bajos antes de 1998, que por consiguiente no
siguieron el programa de introduccion, a que participen en esta iniciativa. Sin embargo, en su
caso, la participacion no es obligatoria.

Promocion de la igualdad de acceso a la educacion: medidas contra la
discriminacion

513. En 1986 el Gobierno de los Paises Bajos introdujo un paquete completo de medidas de
lucha contra las desventajas en materia de educacion, que sustituyo6 a las politicas menos
estructuradas que se aplicaban anteriormente. Esta politica de prioridad educacional (OVB)
estaba destinada a los alumnos que dejaban la escuela debido a sus origenes socioeconémicos,
culturales o étnicos. Se asignaron recursos extraordinarios a las escuelas con una proporcion alta
de nifios de esos entornos.
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514. El 1° de agosto de 1997, la politica de prioridad educacional fue sustituida por la Politica
Municipal de Compensacion (GOA) para la ensenanza primaria y secundaria. El objetivo sigue
siendo el mismo: mejorar los resultados de las clases y la trayectoria escolar de los nifios y
jovenes cuyo entorno les sitia en desventaja educativa. Sus resultados escolares deberan
asimilarse en Ultima instancia a los de los demas nifios.

515. La Politica Municipal de Compensacion (GOA) es una de las competencias estatales
transferidas a los municipios. Para poder aplicar eficazmente esa politica, los municipios deben
establecer planes locales de compensacion. Esto se basa en un marco de politica nacional (LBK)
establecido por el Gobierno central con cardcter cuatrienal. El segundo cuatrienio (2002-2006)
comenzd el 1° de agosto de 2002. El marco de politica nacional para este periodo fue aprobado
el 18 de septiembre de 2001. Sus puntos centrales son distintos de los del plan anterior. Se han
modificado los objetivos, que son mas exigentes, se incide mas en los resultados y se le ha dado
mayor alcance para incluir la ensefianza preescolar y de la primera infancia y la politica de
oportunidades de educacion. Para velar por que todos los nifios gocen de las mismas
oportunidades en el sistema de educacion, el marco de politica nacional establece cuatro
prioridades:

1.  Ensefianza preescolar y de la primera infancia. Su objetivo es mejorar las
condiciones de partida de los nifios del grupo destinatario, por ejemplo en cuanto a su
dominio del idioma neerlandés. La cifra fijada para 2006 es de al menos el 50% del
grupo destinatario incorporado a programas efectivos para la primera infancia.

2. Ayuda en la trayectoria escolar. El objetivo consiste en lograr que, en la medida de
lo posible, la participacion de alumnos del grupo destinatario en los diversos tipos de
ensefanza secundaria, ensefianza profesional (MBO) y ensefianza superior sea
idéntica a la de los demas alumnos con capacidades similares. Se pretende lograr un
aumento del 4% de la proporcion de alumnos de minorias étnicas en la ensefianza
secundaria general superior (HAVO) y la ensefianza preuniversitaria (VWO)
para 2006.

3. Reduccién de la tasa de abandono escolar. El objetivo consiste en disminuir la tasa
de abandono escolar de alumnos que no han agotado su potencial académico.
La cifra en que se pretende reducir el nimero de los alumnos que abandonan la
escuela es de al menos el 30% a lo largo del cuatrienio hasta 2006.

4.  Dominio del idioma neerlandés. El objetivo consiste en reducir la desventaja
idiomatica de los nifos y los jovenes de los grupos destinatarios. La cifra fijada
como objetivo de reduccion del desfase lingiiistico entre los alumnos "ponderados" y
sus compaiieros es de un 25% durante el cuatrienio de la politica. Al comienzo de
¢éste, en promedio, los alumnos turcos y marroquies tenian un retraso de dos afos y
los alumnos autdctonos neerlandeses del grupo destinatario tenian un afio de retraso
frente a la mayoria de la poblacién escolar.

5. Oportunidades de educacion. Estas prioridades se completan con una politica de
oportunidades de educacion, politica destinada a mejorar los resultados de los
alumnos con desventajas educativas, incrementando la calidad y la eficacia de las
escuelas con grandes concentraciones de éstos. Para lograrlo se siguen dos
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estrategias. En primer lugar, se facilitan recursos suplementarios a todas las escuelas
primarias y secundarias con gran numero de alumnos en desventaja educativa.

En segundo lugar, se ha elaborado un "plan de oportunidades de educacion",
destinado a mejorar la calidad de determinadas escuelas con medidas adaptadas a las
circunstancias especificas de la institucion y su entorno social.

516. Los municipios reciben fondos del Gobierno central para su politica municipal de
compensacion (GOA). Desde el 1° de agosto de 2002, se han abonado estos fondos, junto con
recursos para la ensefianza preescolar y de la primera infancia y para la politica de oportunidades
de educacion, a 357 municipios en forma de un subsidio tnico con finalidad especifica. De este
modo los municipios pueden adoptar medidas integradas y establecer sus propias prioridades en
este ambito.

517. Los presupuestos de la politica municipal de compensacion (GOA) permiten a los
municipios promover medidas para los alumnos inmigrantes a nivel municipal (por ejemplo
clases de acogida, programas extraescolares, suministro de diversos servicios en las escuelas
primarias) y alentar a escuelas concretas a adoptar politicas y programas para reducir las
desventajas. Algunas practicas comunes son:

- Clases de acogida (escuelas primarias) o clases de transicion internacional (ensefianza
secundaria) para los nifios inmigrantes que llegan a los Paises Bajos con mas edad.
Los municipios organizan estas clases en cooperacion con las escuelas.

- Clases especiales de lengua durante el periodo de transicion de la ensefianza primaria a
la secundaria. En ellas, los alumnos inmigrantes con mayor capacidad y motivacion
que sin embargo tienen dificultades con el idioma neerlandés reciben un afio completo
de clases intensivas de neerlandés. Muchos de ellos se incorporan a continuacion a
otro tipo de ensefanza secundaria superior (ensefianza secundaria general superior
(HAVO) o preuniversitaria (VWO)).

518. El Gobierno actual querria que para finales del actual cuatrienio de aplicaciéon de la
politica, el 1° de agosto de 2006, estuviera reformada la politica de compensacion. Parte del
actual subsidio para la politica municipal de compensacion (GOA) (que actualmente se abona a
los municipios) se abonara entonces directamente a las escuelas en forma de fondos
extraordinarios para la ensefianza primaria con arreglo a un sistema de ponderacion y recursos
extraordinarios para la ensefianza secundaria preprofesional (VMBO). Los municipios seguiran
encargandose de la ensefanza preescolar y de la primera infancia y seran responsables de las
clases de transicion destinadas a los alumnos con graves problemas lingliisticos o de falta de
educacion previa que les impiden integrarse directamente en la ensefanza general.

519. Ademas de los fondos para la GOA, las escuelas con gran numero de alumnos en
desventaja educativa reciben recursos extraordinarios. Las escuelas primarias los reciben a
través de un sistema de ponderacion de los alumnos, mientras que las secundarias lo hacen segin
arreglos especiales de financiacion extraordinaria para los alumnos de las minorias étnicas.

520. A un alumno de ensefianza primaria se le asigna un valor de 1,9 si:
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1.  Laformacién académica de su padre o madre (o tutor) no supera el nivel de la
ensenanza preprofesional;

2. El padre o tutor que mas ingresos tiene en la familia estd empleado en trabajos fisicos
o manuales; y

3. Pertenece a la poblaciéon moluqueiia; o

4.  El padre, la madre o el tutor procede de Grecia, Italia, la ex Yugoslavia, Cabo Verde,
Marruecos, Portugal, Espafia, Tinez o Turquia;

5. El padre, la madre o el tutor procede de Suriname, Aruba o las Antillas
Neerlandesas;

6.  El Ministerio de Justicia ha reconocido con arreglo al articulo 15 de la Ley de
extranjeria la condicion de refugiado del padre, la madre o el tutor;

7. El padre, la madre o el tutor procede de un pais que no sea de habla inglesa ni

europeo, con la excepcion de Indonesia.

521. En este contexto, el término "pais de habla inglesa no europeo” se aplica los Estados
Unidos, el Canadd, Australia y Nueva Zelandia. Se considera que el resto de los paises no
europeos no son de habla inglesa. Las medidas y criterios de politica de asignacion de fondos en
la ensefanza secundaria no tienen en cuenta los puntos 1 y 2; solo se aplican los puntos 3 a 7.

522. El Gobierno actual querria tener reformado el sistema de ponderacion a finales del actual
cuatrienio, el 1° de agosto de 2006. Los principales cambios consistiran en que:

La pertenencia étnica de los padres dejara de ser un factor determinante en la
ponderacion de los alumnos.

El principal factor sera el nivel de educacion del padre y la madre. Se formulara en
funcion de dos categorias de nivel educativo: "no pasa de la ensefianza primaria" y
"no pasa de la educacion técnica inferior (LBO)/ensenanza preprofesional (VBO)".

Estos dos niveles de educacion parental se consideraran de otra manera. Se atribuira
mas peso a los alumnos con problemas de idioma especialmente graves. Se les
identificara mediante pruebas individuales. El sistema se basa en el principio de que
los alumnos con mayores problemas seran, por lo general, los que tengan padres con
menor nivel de educacion.

Al asignar recursos se prestara mas atencion a los malos resultados reales de los
alumnos.

El objetivo es que la legislacion sobre las nuevas disposiciones de ponderacion entre en
vigor el 1° de agosto de 2006.
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Debates y futuras reformas

523. En los Paises Bajos hay debate acerca de la composicion social de las escuelas y aumenta
el respaldo a la idea de que una gran concentracioén de nifios inmigrantes en las escuelas
repercute negativamente en el desarrollo cognitivo de los alumnos y en las relaciones sociales,
tanto en la escuela como en la sociedad en general. En las grandes areas metropolitanas mas de
la mitad de los nifios en edad de escolarizacion obligatoria es de origen inmigrante. Hasta el
momento, no se ha hallado el modo de lograr una distribuciéon més equilibrada de los nifios
inmigrantes y autdctonos. Las tensiones que suscita la creciente variedad de origenes culturales
en las escuelas se traduce en la prohibicion por algunas de éstas del uso del velo que llevan las
nifias musulmanas. (En algunos fallos de los tribunales se otorg6 a la direccion de las escuelas el
derecho de prohibir vestimentas que en su opinidn interfieran con los procesos educativos
normales o dificulten el contacto visual entre profesores o alumnos.) La tension también queda
reflejada en la dificultad de hacer que se aborde la ensefianza teniendo en cuenta el idioma en las
asignaturas distintas de lengua.

524. En los ultimos afos ha aumentado notablemente la importancia atribuida al dominio del
neerlandés y a la obtencion de cualificaciones adaptadas al mercado laboral. Algunas escuelas
que tenian una larga historia de ensefianza bilingiie dejaron de estar autorizadas a continuar ese
tipo de educacion. A partir de 2004 se abolira la financiacion de la ensefianza de las lenguas
maternas de los alumnos inmigrantes. En la actualidad cada vez es menos frecuente que se
traduzca la informacion acerca de la educacion, las escuelas y otros sectores de la vida social a
los idiomas de las minorias, practica que era corriente hace unos afios.

525. Algunas personas creian que las escuelas privadas catdlicas y protestantes se servian del
articulo 23 de la Constitucion para limitar el nimero de alumnos inmigrantes en su poblacion
escolar, afirmacion no demostrada mediante estudios. Aunque ese tipo de argumentos se utilizo
para sostener las peticiones de enmienda o revocacion del articulo 23, el Consejo de Educacion
(Onderwijsraad) aconsejé al Gobierno que mantuviera el articulo, y asi lo hizo en el ultimo
acuerdo de coalicion.

Presupuestos especiales para las escuelas que hayan sido evaluadas
negativamente por la Inspeccion

526. Las escuelas primarias y secundarias con una gran concentracion de nifios inmigrantes

(40 a 50% o mas) y evaluadas negativamente por la Inspeccion, tienen a su disposicion
presupuestos especiales para un cuatrienio a fin de mejorar los resultados de los nifios
inmigrantes y demas nifios en riesgo debido a factores socioecondmicos. Las escuelas deben
comprometerse a seguir un procedimiento que abarca: el diagndstico de su situacion y entorno
actuales; la preparacion de un plan escolar que especifique objetivos cuantitativos en materia de
dominio del idioma y otros aspectos problematicos (con arreglo al diagndstico); y supervision de
los procesos y resultados e informacion al respecto. Los fondos se canalizan hacia las escuelas
por conducto de los municipios que, a su vez, los reciben del Ministerio de Educacion.
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Fondos extraordinarios para las escuelas a las que asisten los hijos de los
solicitantes de asilo

527. Las escuelas y los municipios tienen derecho a recibir fondos para la educacion de los hijos
de los solicitantes de asilo en edad de escolarizacion obligatoria durante su primer afo de
residencia en los Paises Bajos.

Mantenimiento de la propia lengua, cultura y religion
528. Vcéase el parrafo 524 de esta seccion.

3.8.4.3. Promocion de la igualdad de acceso a la educacion; medidas contra la
discriminacion

Principios basicos: Autonomia y desregulacion

529. Se centran sobre todo en incrementar la autonomia de cada escuela. Esto significa
reducir el volumen de reglamentacion, su simplificacion y conceder a las escuelas mas libertad
para decidir sus propios asuntos. El acuerdo de coalicion dice "Siempre que sea posible,

(el Gobierno central y local) combinara y remitira los presupuestos escolares a las propias
escuelas... Estas podran decidir por si mismas el uso de los fondos extraordinarios que se les
asignen. El Gobierno se centrard sobre todo en la calidad de los resultados (objetivos fijados,
programa de estudios basico) y en las disposiciones de vigilancia. Las escuelas tendran mas
libertad para organizar la ensefianza".

Aspiraciones

530. Se aspira a dos cosas: en primer lugar, las escuelas deben ser lugares en que alumnos y
profesores se sientan contentos y seguros. En ellas no cabe la discriminacion. El objetivo es que
alumnos y profesores se sientan en su casa. En segundo lugar, deben ser lugares en que los
alumnos adquieran conocimientos y capacitacion no solo en las materias tradicionales, sino
también en aquellas que les ayuden a afrontar la diversidad y la vida en una sociedad
multicultural. Esto significa que las escuelas deben preparar a sus alumnos para que luchen
contra la discriminacion.

Medidas
Reglamentacion

531. Laley dice que las escuelas deben preparar a los alumnos para vivir en una sociedad
multicultural. Esto significa que se debe ensefiar a los alumnos de la ensefianza primaria y
secundaria una amplia gama de temas, incluidas sus propias culturas y las ajenas, la historia de la
sociedad multicultural, las similitudes y diferencias entre las diversas religiones y filosofias
¢ticas representadas en la sociedad neerlandesa y fendémenos como la discriminacion y la
intolerancia. Los objetivos oficiales que se han de cumplir establecen los conocimientos y las
capacidades que deben tener los alumnos al final de su escolarizacion primaria y de la ensefianza
basica secundaria. También se fijan para la ensefianza primaria, secundaria, profesional y de
adultos objetivos en materia de adquisicion de las capacidades necesarias para actuar en la
sociedad en general y en una sociedad multicultural en particular. El objetivo principal en este
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sentido es promover una conducta respetuosa para con los demas grupos e individuos de la
sociedad.

Ayuda a las escuelas

532. Segun se ha indicado, las escuelas se encargan de crear un ambiente institucional de
contento y seguridad, en el que jamas se tolera el matonismo, la discriminacion y la violencia.
Para ello, son esenciales la comprension y el respeto a las diferencias de los individuos.
Obviamente, las escuelas no pueden lograr ese ambiente ellas solas; deben trabajar con sus
alumnos, con los padres y con todo el tejido social. Por mediacion del Ministerio de Educacion,
Cultura y Ciencia (OCW), el Gobierno central subvenciona una serie de actividades destinadas a
sostener los esfuerzos de las escuelas en este ambito:

- El Centro de Informacion Cientifica sobre la Juventud, la Escuela y la Seguridad
(Transferpunt Jongeren, School en Veiligheid): éste no s6lo presta apoyo a las escuelas
en materia de politicas, sino que también ofrece asesoramiento, informacion a padres y
alumnos y las remite a otros lugares. También gestiona un teléfono de atencion escolar
y un sitio web de ayuda en relacion con el matonismo (www.pestweb.nl). El teléfono
de atencion escolar tiene por objeto proporcionar asesoramiento telefonico y ayuda a
los alumnos, los padres y los profesores que tropiezan con problemas relativos a la
seguridad en las escuelas.

- Proyectos contra la discriminaciéon: por mediacion del Ministerio de Educacion,
Cultura y Ciencia (OCW), el Gobierno central subvenciona varios proyectos destinados
especificamente a combatir la discriminacion, como la Semana contra el Racismo
organizada por Stichting Nederland Bekent Kleur y la "Escuela sin racismo", proyecto
desarrollado por la Oficina Nacional de Lucha contra Discriminacién Racial (Landelijk
Bureau ter Bestrijding van Rassendiscriminatie, LBR).

- La ensefianza intercultural (ICO): los centros nacionales de asesoramiento pedagogico
(Landelijke Pedagogische Centra) prestan apoyo a las escuelas en materia de ensefianza
intercultural. Completa su labor el proyecto de ciudadania activa iniciado en 2003 y
administrado por el grupo (KPC) consultores en educacion. Partiendo de la idea de que
la sociedad necesita que las personas muestren mas solidaridad social, buenas maneras,
control social y responsabilidad personal (en una palabra, que se comporten como
"buenos ciudadanos"), y la consiguiente idea de que las escuelas deben desempenar un
papel importante en este sentido, el proyecto las alienta a que favorezcan este aspecto
del desarrollo personal de sus alumnos.

- Esclavitud: el Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia (OCW) ha encargado a
Teleac/NOT que prepare un programa educativo multimedia acerca de la esclavitud,
destinado a los ultimos cursos de la ensefianza primaria y los primeros de la secundaria.
La television escolar volvera a emitirlo en el curso 2003/2004. El material pedagdgico,
la serie y el material de ensefianza y estudio correspondiente estan pensados para
sensibilizar mas a los alumnos acerca de ese aspecto de la historia y del papel de
los Paises Bajos en este respecto. La serie muestra también la manera en que la
esclavitud ha influido en la composicidn racial de las sociedades actuales, no s6lo en
el Caribe sino también en los Paises Bajos. Para completar este programa de
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multimedia, el Instituto Nacional de la Elaboracioén de Planes de Estudio (Stichting
Leerplanontwikkeling) ha preparado una unidad acerca de la esclavitud para que esta
materia ocupe un lugar adecuado en el programa de historia. Ademas, el Ministerio
financia al Instituto Nacional sobre el Estudio y el Legado de la Trata de Esclavos y la
Esclavitud en los Paises Bajos (Nationaal Instituut Nederlands Slavernijverleden

en -erfenis), cuya mision es reunir, registrar y transmitir informacion sobre la historia y
el legado de la esclavitud.

Supervision

533. La Inspeccion de Educacion vela por que las escuelas cumplan los programas de estudios
minimos prescritos y apliquen politicas de seguridad adecuadas. La Ley de inspeccion de la
educacion también dispone que asuntos como el abuso o el acoso sexual, la violencia o el
matonismo puedan denunciarse de manera confidencial a los inspectores designados y que éstos
puedan indicar las medidas que han de adoptarse y prestar apoyo a los afectados (articulo 6 de
la ley).

3.8.4.4. Ensefanza de la lengua materna

534. La politica municipal de compensacion (GOA) incluye una disposicion relativa a la ayuda
concreta para que los nifios puedan superar sus problemas de idioma (véase asimismo el
parrafo 524 de esta seccion).

3.8.5. Personal docente

535. Entre el 1° de enero de 1996 y el 1° de enero de 2003 se efectuaron mejoras sustanciales en
las condiciones de empleo de los profesores de ensefanza primaria, secundaria, profesional y de
adultos. Después de los importantes aumentos previos del salario inicial de los profesores, se ha
comprimido su escala salarial para ajustarla a los niveles maximos de salario en menos afos.
Ademas, se ha reducido de 1.710 a 1.659 el numero oficial de horas de trabajo anuales. Otras
mejoras de las condiciones de trabajo de los profesores son la introduccion de una prima de fin
de afo y la licencia parental remunerada.

536. Ademas, se ha dado a las escuelas libertad para que introduzcan descripciones de funciones
y salarios diferenciados. Con ello pueden mejorar las perspectivas de carrera de determinados
profesores y premiar el buen desempefio y las contribuciones destacadas a la escuela. Estas
medidas han convertido la ensefianza en una opcidn de carrera mas atractiva y competitiva.

El riesgo de que haya escasez de personal significa que se debe seguir revisando la situacion de
los profesores.

537. Los profesores con titulos de nivel profesional superior (HBO), suelen tener salarios
competitivos con respecto a los del personal de la misma cualificacion del sector privado.

Esto es mucho menos frecuente en el caso de los profesores con titulos universitarios.

Los salarios de los profesores con cualificacion a nivel de ensefianza profesional superior (HBO)
son relativamente altos en comparacion con los del personal con cualificaciones equivalentes de
los sectores de atencion y bienestar social.
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538. Laultima encuesta anual sobre tendencias de empleo de los Paises Bajos (7Trendnota
Arbeidszaken Overheid 2005) publicada por el Ministerio del Interior y de Relaciones del Reino
contiene los resultados de la comparacion de salarios entre distintos ambitos del sector publico y
del sector privado. Se basa en los datos mas recientes (2001) de la Oficina de Estadistica de los
Paises Bajos (CBS). Se observa que quienes trabajan en los cinco sectores de la educacion
ganan menos que el personal comparable del sector privado. Sin embargo, esas comparaciones
no tienen en cuenta los cambios radicales habidos desde 2001 en cuanto a retribucion de los
profesores. A falta de cifras mas recientes por el momento no es posible presentar un panorama
completo de las diferencias salariales entre los sectores privado y publico, pero la situacion en la
educacion es en cualquier caso mejor que la indicada en la encuesta sobre las tendencias del
empleo de 2005.

3.9. Articulo 14
3.9.1. El deber del Gobierno de ofrecer ensefianza primaria gratuita
Admision

539. Las escuelas primarias reciben a los nifios de 4 a 12 afios de edad. La ensefianza primaria
es gratuita. Algunas escuelas pueden pedir un aporte de los padres, pero en ninglin caso podran
negar la admision a un nifio cuyos padres no puedan o no deseen pagar. Los padres pueden
optar por enviar a sus hijos a una escuela publica o privada. Véase asimismo el cuadro 35 del
parrafo 503.

3.10. Articulo 15
3.10.1. Derecho a participar en la vida cultural
Principales instrumentos legislativos

540. En diciembre de 1988 se consagraron en un proyecto de ley sobre politica cultural
(financiacion con fines especificos) diversos aspectos de la politica cultural que entonces estaban
a cargo del Ministerio de Bienestar, Salud y Asuntos Culturales. El proyecto exigia que el
Gobierno presentara un "documento de politica cultural”" a ambas Camaras del Parlamento al
menos una vez cada cuatro afios, para exponer un resumen de las actividades de politica cultural
realizadas y propuestas. El proyecto mostr6 la intencion del Gobierno de ampliar a toda la
politica cultural el sistema vigente para las artes, establecido en virtud del plan de las artes

para 1988-1992 y que habia resultado eficaz. A nivel administrativo, el documento de politica
cultural (antiguamente denominado Plan de las Artes) consiste en un gran nimero de decisiones
coherentes sobre concesion de subvenciones, cada una de ellas justificada por argumentos
solidos.

541. La Ley de politica cultural (Financiacion con fines especificos) entro en vigor el 16 de
abril de 1993 (Boletin de Leyes, Ordenanzas y Decretos de 1993, N° 193). Ademas de introducir
el ciclo de politica cuatrienal, la ley define las responsabilidades del ministro competente.

Le exige (o al secretario de Estado encargado, si decide delegar a éste la tarea) que cree las
condiciones adecuadas para mantener y desarrollar las "expresiones culturales" y para su
divulgacion social, geografica o de otro tipo. Para ello, el ministro ha de guiarse por
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consideraciones de calidad y diversidad. El memorando explicativo de la ley incluye una lista
indicativa de las esferas que deben abordarse en las politicas del ministro: "las artes, los museos,
los lugares del patrimonio, los archivos y registros publicos, los medios de comunicacion, las
bibliotecas y las relaciones internacionales en estos ambitos". La propia ley no define dichos
ambitos; se delimitan y se establece la politica correspondiente en el documento de politica
cultural.

542. Al fijar subsidios para periodos de cuatro afios, el Estado se propone: a) introducir una
mayor flexibilidad en el presupuesto destinado a las artes (garantizando que el examen de todas
las instituciones se lleve a cabo simultaneamente cada cuatro afios y no anualmente);

b) garantizar una mayor continuidad a las propias instituciones (que tienen el derecho legal de
recibir subsidios de una sola vez y para cuatro anos).

543. Desde 1993, aio en que entrd en vigor la Ley de la politica cultural (Financiacion
especifica), este sistema se ha aplicado a todas las artes y la cultura. El documento de politica
cultural ha sustituido al antiguo plan de las artes y establece las principales lineas de la politica,
también cuatrienal, aplicable a toda la cultura, que, ademas de las artes, abarca los medios de
comunicacion, las bibliotecas y la conservacion del patrimonio cultural.

544. Toda institucion que desee obtener un subsidio de varios afos, debe presentar, antes de
determinada fecha, un plan de politica. El Ministro consulta acerca de las solicitudes al Consejo
de la Cultura (fusion del Consejo de las Artes, del Consejo del Patrimonio Cultural y del Consejo
de los Medios de Difusion). Los planes de politica de las instituciones solicitantes deben incluir
informacion completa acerca de sus objetivos artisticos o esenciales para los proximos cuatro
afios e incluir evaluaciones de sus politicas del periodo anterior. Cada plan debe ir acompafiado
de estimaciones de los ingresos y los gastos del nuevo ejercicio. Antes de que se hagan efectivas
las decisiones correspondientes acerca de los subsidios deben ser aprobadas por el Parlamento en
el marco del documento de politica cultural.

Consejo de la Cultura

545. El Consejo desempefia un papel importante en el procedimiento, ya que en los Paises Bajos
es principio fundamental que el Estado se abstenga de emitir juicios sobre los méritos artisticos y
reserve esa apreciacion a los expertos independientes. Una ventaja importante en el principio es
que las novedades en el ambito cultural se convierten en politica con relativa rapidez.

El Consejo presta asesoramiento sobre los principios de la politica establecida en el documento
de politica y sobre cada una de las instituciones que solicitan subsidios, evaluandolas sobre la
base de los planes de politica que han presentado. Una vez otorgado el subsidio de cuatro afios,
el Consejo supervisa el mérito artistico de la labor de la institucion, realizando evaluaciones
periddicas por escrito. Estas tienen un doble proposito: a) indican si la institucion esta
cumpliendo las promesas que formulo6 en su plan de politica, y b) sirven para realizar los analisis
sectoriales que elabora el Consejo en preparacion del siguiente periodo de politicas.
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Cuestiones de politica

Cuestiones de politica recientes

546. El documento de politica cultural para 1993-1996, titulado Invertir en la cultura, fue el
primero de estos documentos que fundié en un mismo marco los principios generales de politica
cultural y mediatica. El documento de politica cultural para 1997-2000, Coraza o columna
vertebral, si cabe, aun era mas integrador. A diferencia de su antecesor, no era una coleccion de
documentos independientes sobre los diversos sectores sino que abordaba la politica cultural en
su totalidad a partir de nueve principios fundamentales. Un rasgo novedoso fue que los
principios se detallaron en un memorando separado y se debatieron en ambas camaras del
parlamento en 1995. En el documento de politica cultural para 2001-2004, La cultura como
confrontacion, aun se hacia mas hincapi¢ en los principios, en especial en la naturaleza de los
argumentos del Secretario de Estado y su la manera de abordar el debate con el Parlamento y el
ambito de las artes y la cultura con el animo sugerido en el titulo del documento. Por ultimo, el
documento para 2005-2008, Mds que una suma, se destacan tres prioridades: reduccion de la
burocracia y aumento de la responsabilidad individual, una mayor conexion e interaccion en la
vida cultural y el reforzamiento del factor cultural de la sociedad.

Constantes de la politica cultural

547. Por regla general, entre los criterios para asignar recursos econémicos la politica cultural
neerlandesa da preeminencia a la calidad y la diversidad. Otros criterios importantes son la
distribucion social y geografica y la eficacia. Se han tomado varias medidas para propiciar la
diversificacion y la extension de la programacion de las instituciones culturales. Una de las
razones para ello es que los Paises Bajos son una sociedad multicultural y que la administracion
publica y el sector cultural consideran necesario atraer nuevas audiencias a las representaciones,
exposiciones y acontecimientos culturales.

Cuestiones politicas recientes

548. Algunas cuestiones del contexto de la politica cultural neerlandesa son objeto de amplio
interés y debate publicos, por ejemplo:

- La expectativa de que las instituciones culturales como las orquestas, las compaiiias
teatrales y los museos generen una mayor proporcion de sus propios ingresos.

- Lapolitica seguida por el Gobierno desde 1999 de aumentar el volumen de la
produccion cinematografica neerlandesa y de dejar mas espacio a los procesos
comerciales en la industria del cine mediante medidas fiscales, etc.

- El interés mostrado por el Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia por cooperar con
el Ministerio de Asuntos Econdmicos en el estudio del potencial econdmico de la
cultura. Esto se basa en tres principios: fortalecimiento del sector creativo, mayor
actividad para explotar las repercusiones de la cultura, y aumento de la contribucion del
sector privado a la vida cultural.
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Politica cultural internacional

549. Al ser una nacion de comerciantes, los Paises Bajos siempre han tenido una perspectiva
internacional, incluso (o quizas en particular) en lo que respecta a la cultura. En los ultimos afnos
esta tendencia se ha visto reforzada por la evolucién econdémica, tecnoldgica y politica. A ello
han contribuido la mundializacion, el aumento de la migracion y la movilidad, la evolucion de
los medios de comunicacién y el avance de la integracion europea. Los 6rganos de la
administracion, las organizaciones del sector privado y la gente cada vez sienten mas necesidad
de consolidar sus contactos con otros paises, y viceversa. Por consiguiente, desde 1997, se han
hecho cargo de la politica cultural internacional de manera conjunta el Ministerio de Asuntos
Exteriores y el Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia. El Gobierno, alentado por el
Parlamento, ha decidido incrementar la financiacion a fin de promocionar la politica cultural
internacional: el presupuesto comun de cooperacion internacional (HGIS), conocido en el
extranjero como Fondo Neerlandés para la Cultura, es administrado conjuntamente por ambos
ministros. Hay acuerdo acerca de dos grandes principios: a) la cultura y la cooperacion cultural
solo sirven como instrumento de politica exterior si también se reconocen como objetivos por si
mismas, y b) la politica cultural internacional sélo es efectiva combinada con la politica exterior
y si se tienen en cuenta aspectos especificos del contexto internacional.

3.10.1.1. Fondos para el desarrollo cultural y la participacion popular
Organos de financiacion independientes

550. Aparte de la estructura de financiacion de cuatro afios (el documento de politica cultural),
el Gobierno ha creado diversos fondos publicos y de derecho publico para las artes creativas.

En la segunda mitad del decenio de 1980 comenzaron a aparecer nuevos fondos creados y
financiados por el Gobierno, fomentados por la Ley sobre los fondos para las artes creativas, que
entrd en vigor en 1981. En dicha ley se definia un fondo como una "persona juridica constituida
con arreglo al derecho privado con plena capacidad juridica, cuyo objeto es fomentar la
produccion y preparacion de obras de las artes creativas para su uso, facilitando fondos para
ello". Se derogo6 en 1993, cuando entr6 en vigor la Ley de la politica cultural (financiacion para
fines determinados). La nueva ley hizo posible el establecimiento de fondos para cualquier
sector de la politica cultural. En principio, la responsabilidad del Gobierno respecto de un fondo
se limita ahora a facilitar dinero y establecer sus condiciones de funcionamiento. La facultad de
otorgar subsidios con cargo al presupuesto anual se delega a la gestion del fondo. El Parlamento
tiene la ultima palabra en lo que respecta al tamafio de presupuesto. El control ministerial se
limita en general a aprobar la escritura constitutiva del fondo y su reglamento, estableciendo
como han de asignarse las subvenciones, para lo cual el Ministro recibe asesoramiento del
Consejo de la Cultura. Sin embargo, el Ministro nombra a todos los miembros de la junta de
administracion y vigila su politica. Como ejemplos de esos 6rganos de financiacion
independientes puede citarse a la Fundacion de los Paises Bajos para las Artes Visuales, el
Disefio y la Arquitectura (1987), el Fondo de Promocion de los Paises Bajos para la
Radiodifusion Cultural (1988), la Fundacion para la Produccion y Traduccion de la Literatura
Neerlandesa (1991), la Fundacion Mondriaan (1993), el Fondo Neerlandés de Cinematografia
(1993), el Fondo para la Programacion y la Comercializacion de las Artes del Espectaculo
(2002), y el Fondo para los Artistas Aficionadas y las Artes del Espectaculo (2002).
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3.10.1.2. Infraestructura institucional para la promocion de la participacion popular

551. En 1997 se inici6 el proyecto Cultura y Escuela para estrechar las relaciones entre el
sistema académico y el mundo cultural. La cooperacion es el aspecto capital: a nivel regional y
local, se realizan esfuerzos conjuntos con las provincias y los municipios mas grandes para
desarrollar una gama de artes y proyectos relativos al patrimonio; a nivel nacional, un
instrumento importante es la concesion de descuentos de boleteria a los alumnos de secundaria
que deseen participar en actividades culturales. Inicialmente el proyecto Cultura y Escuela se
centrd en tres esferas que a juicio del Gobierno necesitaban de atencion especial: el patrimonio
cultural, las cuestiones multiculturales y la educacion preprofesional. Posteriormente se anadi6 a
éstas una mayor atencion a la literatura y la educacion por los medios de difusion. Ultimamente
la educacion primaria ha venido a ocupar un lugar prioritario en este proyecto. Se espera que
todas las organizaciones culturales puedan atraer a nuevos y diversos publicos (documentos de
politica cultural de 2001-2004 y 2005-2008). Este es uno de los criterios de evaluacion del ciclo
de financiacion de cuatro afios de duracion.

3.10.1.3. Laidentidad y el patrimonio culturales, en particular su preservacion y
el acceso a ellos

Patrimonio cultural
Politica relativa al patrimonio

552. Durante los tltimos 20 afios, la politica relativa al patrimonio ha estado dominada por dos
temas: a) la labor de conservacion necesaria para corregir las negligencias del pasado, y b) la
necesidad de otorgar autonomia a las instituciones culturales nacionales para mejorar su
administracion. Gracias principalmente al Plan Delta para la Preservacion del Patrimonio
Cultural, iniciado en el decenio de 1990, se ha podido atender ya estas esferas. En la segunda
mitad del decenio de 1990 se prest6 atencion especial al uso del patrimonio cultural con fines
educacionales -tanto dentro como fuera de la escuela- como se instaba en el Documento de
Politica Cultural para 1997-2000 y en el documento Cultura y Escuelas, ambos publicados a
fines de 1996. Posteriormente, a mediados de 1997, se cred la organizacion Erfgoed Actueel
("Patrimonio Actual") para servir de enlace entre las escuelas y las instituciones encargadas del
patrimonio. Se decidié que habia que hacer mejor uso del patrimonio cultural para mejorar la
calidad del entorno, y, en consecuencia, se establecio una asociacion entre tres Ministerios
(Educacion, Cultura y Ciencia; Vivienda, Urbanismo y Medio Ambiente; y Agricultura,
Ordenacion de la Naturaleza y Pesqueria) para coordinar la politica en materia de patrimonio
cultural y planificacion. La politica relativa al patrimonio, hasta entonces confinada a los
sectores de los museos tradicionales, los sitios importantes para el patrimonio, la arqueologia y
los archivos, se amplid para incluir la planificacion y se introdujo la expresion "planificacion
cultural". Esto entrafia esencialmente el trabajo conjunto con otras partes interesadas y un
enfoque orientado mas hacia el desarrollo que hacia la conservacioén. En consecuencia, la
politica en materia de patrimonio cultural se centraba mas en los usos publicos y posibles de los
artefactos, que en los propios artefactos. Habia més conciencia de la necesidad de trabajar
conjuntamente con otros sectores. Se presentaba simultineamente diferentes tipos de patrimonio
al publico o se usaban para mejorar la calidad del entorno. Estos cambios, que todavia se estan
produciendo, exigen un enfoque de la politica relativa al patrimonio que trascienda del enfoque
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basado en los sectores tradicionales, y al respecto estan resultando muy Tttiles las oportunidades
que ofrecen los nuevos medios digitales.

Museos

553. La politica oficial del sistema de museos de los Paises Bajos es responsabilidad del
Ministro de Cultura. La expresion "sistema de museos" se usa para abarcar a todos los museos y
organos de apoyo que reunen, conservan y estudian el patrimonio cultural y lo presentan al
publico, a nivel nacional, regional y local. Los objetivos principales de la politica relativa a los
museos son preservar el patrimonio cultural (una seleccion sobre la base de la "coleccion
nacional", como se explica mdas abajo), mejorar el acceso (por ejemplo, digitalizando las
colecciones), fomentar la participacion del publico (por ejemplo, atribuyendo prioridad a los
nifos en edad escolar y a las minorias culturales), y mantener y mejorar la infraestructura de los
museos. En armonia con estos objetivos, en 1987 se transfirid la responsabilidad de varios
museos a las provincias o municipios, conjuntamente con la financiacion conexa. So6lo unos
pocos siguen siendo responsabilidad exclusiva del Gobierno central. Como se ha mencionado
anteriormente, el Plan Delta para la Preservacion del Patrimonio Cultural permiti6 hacer frente a
la labor de conservacion pendiente. Conjuntamente con el documento de politica "Opcion por la
calidad", el Plan Delta sento las bases para convertir a los museos nacionales en érganos
autonomos. El documento introdujo el concepto de "coleccion nacional", por el que se entiende
el patrimonio cultural en general (y no las colecciones de los distintos museos) como base para la
politica en materia de museos. En la practica, esto ha significado que las colecciones y edificios
han seguido perteneciendo al Estado mientras que los museos nacionales se han transformado en
entidades juridicas por derecho propio. Esto ha dado a los museos independencia operacional sin
que el Gobierno renuncie a su responsabilidad por su existencia permanente. Se ha creado una
Inspectoria del Patrimonio Cultural para supervisar la administracion de las colecciones
nacionales. Los museos nacionales siguen siendo financiados principalmente por el Ministerio
de Educacion, Cultura y Ciencia. La fundacion de museos, como la de otras instituciones
culturales, se basa en planes de politica de cuatro afios con arreglo al documento de politica
cultural. Se establecen acuerdos concretos de ejecucion verificable.

554. El Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia subsidia varios 6rganos que prestan
servicios al sector de los museos en general, y financia proyectos de museos relacionados con la
conservacion y la presentacion de colecciones, la digitalizacion, actividades publicas especiales,
adquisiciones, exposiciones internacionales y subvenciones para la investigacion de colecciones.
Estos planes son administrados por la fundacion Mondriaan.

Archivos y registros publicos

555. El Gobierno ha participado en la creacion y administracion de archivos desde que comenzo
a usar documentos escritos. Esto entrafia tres cosas: a) cuidar de los registros fisicos, b) velar
por que éstos se mantengan publicos, y ¢) asegurar que todos los ciudadanos tengan acceso a
ellos, como les corresponde por derecho. Se ha enmendado la legislacion sobre los registros
publicos. La nueva legislacion ha reducido de 50 a 20 afios el periodo después del cual los
registros publicos se trasladan a los archivos estatales. Asi mejoraré el acceso a los registros
publicos y se realzara su funcion cultural.



E/1994/104/Add.30
pagina 157

Monumentos y edificios historicos

556. La proteccion de los monumentos se rige por la Ley de monumentos y edificios histéricos
de 1988. Hasta ahora la proteccion se ha extendido principalmente a los edificios anteriores

a 1850. En los ultimos afios se ha venido revisando la politica de conservacion del patrimonio
con miras a hacer todavia mas hincapi¢ en un mantenimiento planificado, que en la restauracion.
Uno de los cambios es un nuevo sistema de financiacion ideado para lograr una mayor
simplicidad y transparencia en las reglamentaciones, procedimientos mas breves y menos puntos
de contacto. El Ministro de Asuntos Culturales presentd los planes al Parlamento a fines

de 2001.

Arqueologia

557. La proteccion oficial de los sitios histdricos se rige también por la Ley de monumentos y
edificios historicos de 1988. El Servicio Estatal de Investigaciones Arqueologicas se encarga de
aplicar la politica en materia de arqueologia en nombre del ministro.

Planificacion cultural

558. El sector de la politica cultural que tiende a enlazar con la politica de planificacion en los
Paises Bajos se conoce como la "planificacion cultural”. Se trata de usar el patrimonio cultural y
la arquitectura mas eficaz y deliberadamente como factor determinante de la calidad del medio
ambiente. La planificacion cultural se basa en dos conceptos: a) que para los cambios en
materia de planificacion se puede aprovechar la historia local de edificios, pueblos y paisajes,
considerandose la tradicion no como una carga sino mas bien como fuente de inspiracion, y

b) un disefio en que se tiene en cuenta el aspecto cultural redunda en un pais organizado de
manera mas atractiva. La planificacion cultural se logra mediante la labor de diversos
organismos e instituciones, incluidos el Instituto de Arquitectura de los Paises Bajos, el
Departamento de Conservacion, el Centro Nacional Especializado en Arqueologia y el Fondo
para la Promocion de la Arquitectura.

3.10.1.4. El papel de los medios de difusion
Los medios de difusion, la literatura y las bibliotecas

559. Aunque las distintas politicas oficiales sobre los medios de difusion, la literatura y las
bibliotecas tienen sus propias tradiciones e instrumentos, comparten una base comun. En virtud
del deber de diligencia consagrado en la Constitucion, el Gobierno es responsable del pluralismo,
la facilidad de acceso y el caracter economicamente asequible de la informacion. Su politica se
funda en un examen amplio de la sociedad de informacion, sobre la base de valores sociales,
culturales y democraticos. Sus objetivos principales son dos: en primer lugar, garantizar una
mayor variedad en materia de radio, television, libros, periodicos, revistas y medios de difusion
de alta calidad, y, por otra parte, velar por que todos los sectores de la poblacion tengan acceso a
éstos y se los puedan costear.

560. El instrumento principal es la Ley de medios de difusion, que rige la organizacion, la
financiacion y el mandato de la radio y la television de servicio publico, establece un numero
limitado de criterios para los canales comerciales y los operadores de cable, y dispone la
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prestacion de apoyo a la prensa. La politica relativa a los medios de difusion incluye la
asignacion de la capacidad limitada de radiodifusion y television por cable o por transmision
aérea. En relacion con la literatura, las preocupaciones primordiales son la diversidad de libros
(tanto no literarios como literarios) y un buen acceso a ellos. Las bibliotecas publicas reciben
ayuda oficial para que el publico pueda acceder a una gama amplia de informacién, educacion y
cultura a bajo costo.

Los libros y la lectura

561. Los instrumentos vigentes actualmente en la esfera de los libros y la lectura pueden
dividirse en dos categorias: a) las medidas genéricas que afectan a todo el sector de la cultura, o
gran parte de él. Estas medidas tiene por finalidad reforzar la politica general del Gobierno de
los Paises Bajos de procurar que la poblacion conozca de distintas maneras los productos
culturales existentes en la sociedad neerlandesa y en el ambito internacional. Un instrumento
importante en esta esfera es el precio fijo de los libros. Ademas, se aplica a los libros el tipo mas
bajo del IVA; b) las disposiciones de la Ley de derechos de autor de 1912, que rige no solo los
derechos de autor sino también los derechos de préstamo y reproduccion.

562. Otro instrumento de efecto general amplio son las disposiciones legislativas sobre las
bibliotecas publicas. En 1987 la responsabilidad financiera y sustantiva del funcionamiento de
las bibliotecas publicas locales se transfirié a los municipios, mientras que las provincias se
encargan de proporcionar a las bibliotecas el apoyo directo de que necesitan. El Gobierno
central asegura la coherencia, diversidad, coordinacion y calidad del sistema de bibliotecas
publicas en general.

563. demas de esos instrumentos de politica general, el Estado aplica determinadas politicas
especificas en la esfera del libro y la lectura, como la consignacioén de fondos especiales para
apoyar la produccion, publicacion y traduccion de obras literarias en neerlandés y frisio.
Ademas, el Estado suministra fondos a varias instituciones y organizaciones que contribuyen a
preservar y documentar el patrimonio literario neerlandés, lo que contribuye a garantizar que los
autores neerlandeses y sus obras se conozcan mas ampliamente -especialmente entre los jovenes-
o realizan otras actividades para fomentar el interés por la literatura neerlandesa. Una tltima
cuestion que cabe incluir en esta parte es la existencia de recursos financieros para promover el
logro de objetivos especificos en el ambito del libro y la lectura: fondos para fomentar la lectura,
garantizar la preservacion del patrimonio cultural escrito y el acceso al mismo, fomentar una
mayor participacion en las actividades culturales y apoyar la politica idiomatica. La lectura ha
venido soportando presiones cada vez mayores y la gente lee menos que antes. Dada la
importancia social y cultural de la lectura, el Estado aplica una politica decidida para fomentar la
lectura. Ademas de los esfuerzos de los libreros, los editores y muchas otras partes interesadas,
las bibliotecas y las escuelas desempenan un importante papel a este respecto y se presta especial
atencion a las minorias culturales de la sociedad neerlandesa. Las bibliotecas, las escuelas y
otros establecimientos educacionales alientan activamente a esos grupos a que lean y frecuenten
las bibliotecas. Parte del material utilizado esta en idiomas de las minorias, pero el objetivo es
fomentar la integracion en la sociedad neerlandesa, por lo que se alienta a las personas a leer en
neerlandés.

564. Cuatro bibliotecas para ciegos y débiles de vista ofrecen en todo el pais literatura para
ciegos y personas privadas parcialmente de la vista. Esas bibliotecas reciben subsidios sobre la
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base de consideraciones sociales y culturales. Para las personas con deficiencias visuales son
practicamente el unico medio de acceder al conocimiento, la informacion y la cultura, por lo que
a la vez son instrumentos de integracion y participacion social. Las bibliotecas para ciegos
prestan a domicilio material adaptado de diversas formas: Braille, obras en casetes y ediciones
con caracteres grandes. Los préstamos son gratuitos y se suministra un servicio postal especial.
En 1995 se cre6 el Fondo de Bibliotecas para Ciegos, encargado de fomentar una estrecha
cooperacion entre las cuatro bibliotecas y asignarles subsidios estatales. Sin embargo, en 2001

se hizo evidente que el Fondo sencillamente no era capaz de lograr la eficiencia y la innovacion
deseadas. Por lo tanto, fue liquidado el 1° de enero de 2002 y las bibliotecas para ciegos
volvieron a confiarse a la responsabilidad directa del Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia,
lo que condujo a un prolongado examen de su situacion financiera, institucional y técnica. Como
consecuencia de ello, se ha puesto en marcha un programa urgente de modernizacion, que debe
concluir en 2006.

Radiodifusion y television

565. El actual sistema de radio y television se rige por la Ley de medios de difusion de 1988,
modificada en varias ocasiones. La ley contiene disposiciones sobre el suministro y la
distribucion de programas de radio y television, los derechos de licencia y el apoyo financiero a
diarios y revistas. Tiene por finalidad: a) ofrecer una gama variada y de alta calidad de servicios
de programacion para fines de radiodifusion y television en general a nivel nacional, regional y
local en las esferas de la informacion, la cultura, la educacioén y el esparcimiento, y transmitir los
programas, o disponer que se transmitan, en redes abiertas; b) realizar todas las actividades
relativas a la preparacion y transmision de los programas con ese proposito; y ¢) proporcionar y
transmitir servicios de programacion destinados a paises y regiones fuera del territorio de los
Paises Bajos y para neerlandeses residentes fuera de los Paises Bajos.

566. Conforme a la Ley, los servicios de programas de radio y television deben presentar una
imagen equilibrada de la sociedad y los intereses y opiniones actuales del publico en relacion con
la sociedad, la cultura, la religion y las creencias, y; a) deben ser de facil acceso a toda la
poblacion en la zona a la que estén destinados los programas; b) deben contribuir al desarrollo y
a la difusion de la pluralidad y de la diversidad cultural de los Paises Bajos; c) deben estar
exentos de influencias comerciales y, con sujecion a las disposiciones establecidas por ley o de
conformidad con la ley, de la influencia del Gobierno; y d) deben estar destinados a un publico
amplio y a grupos de poblacion y de edad de tamafio y composicion diversos. El servicio
publico de radiodifusion y teledifusion en general debe ofrecer una programacion completa, es
decir, un conjunto variado de programas informativos, educacionales, culturales y de
esparcimiento.

567. Las asociaciones publicas de radiodifusion y television son entidades juridicas que
cumplen las tareas del servicio publico de radiodifusion y television mencionadas en el

parrafo 565. El objetivo exclusivo, o cuando menos principal, de una asociacion de
radiodifusion y television debe ser ofrecer un servicio de programacion con fines de
radiodifusion y television generales a nivel nacional. El servicio de programacion ofrecido por
la asociacion debe representar determinado conjunto de convicciones sociales, culturales,
religiosas o espirituales de la sociedad y tratar de satisfacer las necesidades del publico en esas
esferas. Las asociaciones deben tener por lo menos 150.000 miembros, aunque las futuras
asociaciones de radio y television pueden solicitar espacios si tienen 50.000 miembros.
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Las nuevas empresas deben ofrecer una variedad de programas que difieran considerablemente
de los de las existentes, para aumentar la diversidad en la radio y la television nacionales.

568. La Fundacion Neerlandesa de Programacion (NPS) transmite programas destinados a
satisfacer las necesidades sociales, culturales, religiosas o ideoldgicas del publico que no estén
suficientemente atendidas por las demas empresas de radio y television. Algunos de esos
programas estan destinados a la minorias étnicas. El Fondo neerlandés de fomento de las
producciones culturales de radio y television contribuye a financiar la produccion de programas
que difunden la cultura neerlandesa. Los ingresos del Fondo proceden de la publicidad por radio
y television.

569. En 1992 se autoriz6 asimismo a transmitir a las empresas comerciales de radio y television.
3.10.1.5. Proteccion de la libertad artistica

570. Una parte importante de los subsidios para las diversas artes procede del Gobierno central.
Las artes plésticas, la arquitectura y el disefo, la cinematografia y los nuevos medios, las artes
del espectaculo, los artistas aficionados y la educacion artistica reciben apoyo del Gobierno
central mediante un sistema de financiacion de cuatro afios de duracion o mediante 6rganos de
financiacion independientes, como se describe en el parrafo 550. Los diversos sectores de las
artes actuan con bastante independencia pero para todos existen lineamientos de politica
generales. A continuacion se dan dos ejemplos.

571. La politica cinematografica tiene varios objetivos: incrementar la produccion y mejorar la
calidad de las peliculas neerlandesas, incluidas las coproducciones internacionales; mejorar la
distribucion de peliculas no comerciales de valor artistico; ampliar el mercado para las peliculas
neerlandesas; fomentar la cooperacion entre el sector cinematografico y el de la radiodifusion y
la television; crear mejores condiciones para la seleccion y formacion de jovenes talentos;
administrar debidamente el patrimonio cinematografico y ponerlo a disposicion del publico; y
proteger a los jovenes.

572. La politica estatal respecto de las artes del espectaculo consiste en garantizar
presentaciones de alta calidad, velando al mismo tiempo por cierto grado de variedad y
distribucion geografica; la innovacion y la divulgacion también son objetivos importantes.

Los subsidios constituyen el instrumento principal. Los interesados deben hacer gestiones para
atraer a un publico adecuado, teniendo en cuenta su distribucion geografica, y para incrementar y
ampliar su interés. Muchos subsidios oficiales se otorgan a condicidon de que cierto porcentaje
de la presentaciones tengan lugar en locales distintos del local principal. La estipulacion de que
por lo menos un 15% de los gastos de funcionamiento de la empresa deben sufragarse mediante
los ingresos de la propia empresa fomenta un enfoque comercial. El Gobierno central es
responsable de la variedad y de la continuidad de las artes del espectaculo a nivel nacional.

Los municipios son responsables de los locales -teatros, salas de conciertos, etc.- y las provincias
se encargan de la gama de acontecimientos disponibles a nivel provincial y de su distribucion
dentro de la provincia.
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3.10.1.6. Formacion profesional

573. El derecho de toda persona a participar en la vida cultural cuando lo estime pertinente, y a
manifestar su propia cultura estd garantizado por los principios enunciados en la Constitucion.

3.10.1.7. Lecturas ulteriores sobre la politica cultural neerlandesa

574. Puede consultarse mas informacién sobre la politica cultural neerlandesa en los
documentos siguientes:

- Ley de Politica Cultural (financiacion para fines determinados), de 11 marzo de 1993;

- Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia, Politica Cultural en los Paises Bajos,
Informe de un grupo europeo de expertos, 1994;

- Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia, Autonomia de los Museos Nacionales en
los Paises Bajos, 1994;

- Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia, "Armour or Backbone": Documento sobre
los Principios de la Politica Cultural, 1995;

- Ministerio de Salud, Bienestar y Deportes, Inversién en Cultura, 1993;
- Ministerio de Salud, Bienestar y Deportes, Politica Cultural en los Paises Bajos, 1994;

- Peter van IJsselmuiden, "Truths gained; the events leading up to the Act on Specific
Cultural Policy", 19;

- Ministry for Education, Culture and Science, Cultural Policy in the Netherlands, 2003.
www.minocw.nl -> English -> Culture -> pdf;

- Ministry for Education, Culture and Science, More than the Sum, 2003.
www.minocw.nl -> English -> Culture;

- Ministry for Education, Culture and Science, Cultuurnota 2005-2008 (Policy Document
on Culture 2005-2008, en el momento de la impresion del presente informe todavia no
se disponia de este documento en inglés) www.minocw.nl -> English -> Culture.

3.10.2. Goce de los beneficios del progreso cientifico y de sus aplicaciones

Aplicacion, conservacion, desarrollo y difusion de la ciencia, teniendo
debidamente en cuenta los derechos humanos

575. Los Paises Bajos han creado un sistema de ciencia y tecnologia con mecanismos
coordinados a dos niveles: a) el Gabinete Ministerial y b) los Ministerios. Distintos comités se
encargan especificamente de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en ambos planos: a nivel
de Gabinete, el Comité Ministerial sobre politica en materia de ciencia, tecnologia e informacion
(RWTI); y a nivel interministerial, el Comité sobre politica en materia de ciencia, tecnologia e
informacion (CWTI). El RWTI prepara las decisiones que ha de adoptar el Gabinete plenario.
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Consiste en dos Ministros que coordinan la politica en materia de ciencia, tecnologia e
innovacion, y lo preside el Primer Ministro; todos los demas Ministros pueden asistir al RWTI y
lo hacen cuando figuran en el programa temas pertinentes a sus portafolios. El CWTI consiste
en funcionarios publicos de alto nivel de todos los Ministerios. El CWTI se reune antes

del RWTI y decide qué propuestas deben presentarse para su consideracion.

576. Las politicas en materia de ciencia, tecnologia e innovacion son cuestiones que incumben a
diferentes Ministerios. El Ministro de Educacion, Cultura y Ciencia coordina la politica en
materia de ciencias. Existe un ciclo de politica de cuatro afios, consistente en un Presupuesto de
la Ciencia, que se publica cada cuatro afios, € informes de situacién que se publican los afios
intermedios. En el Presupuesto de la Ciencia se expresan las opiniones del Ministro de
Educacion, Cultura y Ciencia sobre la situacion del sistema de las ciencias en general y se
exponen sus planes para los cuatro afios siguientes. En los informes de situacion anuales se
describen los progresos logrados respecto de la ejecucion de dichos planes.

577. El Ministro de Educacion, Cultura y Ciencia es responsable de la administracion de las
universidades publicas y de las diversas organizaciones que desempefian un papel importante en
el sistema de investigacion y otras esferas de la politica relativa a las ciencias'’.

Las organizaciones publicas principales son la NWO (Organizacién para la Investigacion
Cientifica de los Paises Bajos), la TNO (Organizacion para la Investigacion Aplicada de los
Paises Bajos), la KNAW (Real Academia Neerlandesa de las Artes y las Ciencias) y la KB
(Real Biblioteca). El Ministerio de Economia participa directamente en algunas partes de la
TNO (Programa de Cofinanciacion de la TNO) y de la NWO (Fundacion para la Tecnologia,
STW), ambas financiadas en parte por el Ministerio de Economia.

578. La coordinacion de la politica de tecnologia e innovacion es responsabilidad del Ministro
de Asuntos Economicos. Conjuntamente con el Ministro de Educacion, Cultura y Ciencia, el
Ministro de Economia también se encarga del aspecto internacional de la politica de ciencia y
tecnologia de los Paises Bajos (incluidos los asuntos pertinentes a la Union Europea). Otros
Ministerios poseen sus propias politicas en materia de ciencia y tecnologia en relacion con
aspectos concretos de sus portafolios, como la de salud, el medio ambiente, la defensa, el
transporte y las obras publicas.

579. Varios 6rganos consultivos asesoran al Gobierno en materia de ciencia y tecnologia:

- El Consejo Asesor en politica de ciencia y tecnologia (AWT) despefia un papel
consultivo de caracter general. El Consejo fue creado originalmente por Ley de 2 de
noviembre de 1990 y fue restablecido por Ley de 30 de enero de 1997. Es tarea del
Consejo Asesor al Gobierno y al Parlamento sobre la politica que ha de aplicarse a
nivel nacional e internacional en materia de ciencia y tecnologia, y sobre la politica de
informacion en las esferas de la ciencia y la tecnologia. El aspecto principal de su
funcién de asesoramiento tiene que ver con el proceso de conocimientos e innovacion y
su desarrollo. Las recomendaciones del Consejo también pueden tener que ver con

7 Sin embargo, la responsabilidad en relacién con la Universidad de Wageningen y los institutos
de investigacion agricola DLO (Universidad y Centro de Investigaciones de Wageningen) reside
en el Ministro de Agricultura, Naturaleza y Calidad Alimentaria.
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cuestiones que afectan a las investigaciones, la practica de las ciencias y el desarrollo
de la tecnologia, o que dimanan de ellos. Sus miembros proceden de distintos &mbitos
(la universidad, la industria, etc.). Los miembros son nombrados sobre la base de sus
méritos personales.

- Los consejos sectoriales asesoran a los ministros pertinentes en cuestiones de politica
especificas. Sus actividades de prevision y sus estudios se usan como aportacion a la
labor de los ministerios en relacion con la programacion y coordinacion de la
investigacion y la organizacion de la infraestructura de conocimientos del sector
pertinente. También pueden contribuir a la formulacion de politicas y a fomentar el
apoyo a determinada politica. Los consejos sectoriales se centran principalmente en la
esfera de que se ocupan "sus" ministerios, pero los productos de la labor de los
consejos sectoriales también estan destinados a usarse en la programacion de
investigaciones por parte de la NWO, la TNO, las universidades y otros 6rganos.
Actualmente hay cuatro consejos sectoriales, que se ocupan de las esferas siguientes:
investigacion de la asistencia para el desarrollo, investigacion de la salud, investigacion
sobre la naturaleza y el medio ambiente, e investigacion agricola. Actualmente se estan
creando dos consejos sectoriales (de administracion publica, justicia y seguridad, y de
educacion). Para estimular la cooperacion entre los diversos consejos sectoriales existe
una pequefia organizacion coordinadora denominada Comité Consultivo de Consejos
Sectoriales (COS) que se ocupa de los temas de interés comun. Los ministerios
pertinentes financian los diversos consejos sectoriales y son responsables de ellos en
ultima instancia.

- Una de las tareas de la Real Academia de las Artes y las Ciencias de los Paises Bajos
(KNAW) es asesorar al Gobierno en cuestiones de ciencia y tecnologia, en especial en
la esfera de las investigaciones basicas (codigo de conducta, garantia de calidad y
escuelas de investigacion).

La comunidad de ciencia y tecnologia abarca 14 universidades publicas, 1 universidad privada
(la escuela de comercio de Nyenrode), la KNAW y sus 9 institutos, 5 Grandes Institutos
Tecnolodgicos (GTI), 4 Institutos Tecnoldgicos Principales (LTI), la TNO y sus 14 institutos, los
institutos de investigaciones agricolas DLO, varios centros de investigaciones y consultoria de
propiedad del Estado y varios otros institutos en las esferas de la salud y las ciencias sociales.

Universidades

580. Las universidades cumplen una mision triple: realizar investigaciones, ensefiar y transferir
conocimientos a la sociedad. Por lo que toca a las actividades de investigacion, las universidades
realizan la mayor parte de las investigaciones basicas (fundamentales y estratégicas) que se
llevan a cabo en los Paises Bajos, pero también realizan investigaciones en relacion con
determinadas misiones e investigaciones aplicadas. Las investigaciones universitarias abarcan
todas las disciplinas académicas, aunque no todas ellas estan representadas en todas las
universidades. De las 14 universidades publicas, 3 tienen una orientacion tecnologica y 1 es de
orientacion agricola (nueve universidades son de ensefianza general y 1 es la Universidad
Abierta). Las universidades poseen un alto nivel de autonomia. El Gobierno no participa
directamente en su administracion. Los miembros de los Consejos universitarios son nombrados
por el Ministro de Educacion, Cultura y Ciencia.
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581. En los Paises Bajos, como en muchos paises, existe un sistema doble de apoyo financiero
para las universidades: financiacion directa del Gobierno y subsidios otorgados por un consejo
de investigaciones (NWO). Ademas, las universidades generan ingresos mediante la
concertacion de contratos de investigacion y ensefianza. Esto significa que existen tres tipos de
financiacion universitaria:

- Financiacién publica directa (aproximadamente el 60% del total), consistente en
recursos basicos proporcionados por el Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia'® en
la forma de una subvencion en bloque o suma global para la ensefianza y la

investigacion combinadas.

- Financiacién publica indirecta (aproximadamente un 10% del total), consistente en
recursos proporcionados a las universidades por la NWO en la forma de subsidios y por
la KNAW en la forma de recursos humanos (investigadores y profesores empleados
por la KNAW). La NWO selecciona a los distintos investigadores, distintos proyectos
y programas de investigacion para su financiacion mediante un proceso competitivo
basado en una evaluacion confiada a funcionarios de igual nivel.

- Financiacién en la forma de pagos contractuales por investigacion o ensefianza
(aproximadamente el 30% del total), consistente en fondos adicionales de fuentes
nacionales e internacionales publicas y privadas, disponibles por contrato.

Los asociados contractuales pueden ser departamentos publicos, industrias y obras de
beneficencia, e incluso organizaciones internacionales de financiaciéon como la
Union Europea (Programas Marco).

Organizacion de los Paises Bajos para la Investigacion Cientifica (NWO)

582. La mision de la NWO es promover y mejorar la calidad y el contenido innovador de la
investigacion cientifica fundamental en las universidades e institutos de investigacion
neerlandeses y facilitar la difusion y el uso de los resultados de las investigaciones. La NWO
abarca todas las disciplinas académicas. Sus tareas mas importantes son facilitar subsidios para
investigaciones de alto nivel y equipo de investigaciones y coordinar los programas de
investigacion. Ademas de estas tareas, la NWO administra nueve institutos en las esferas de la
astronomia, las matematicas, la informatica, la fisica, la historia, la investigacion marina, el
derecho, el crimen y la aplicacion de la ley, y la investigacion del espacio ultraterrestre.

583. Uno de los pilares de las actividades de la NWO es la atribucion de subvenciones o
subsidios para investigaciones mediante un proceso competitivo abierto entre investigadores.
En general, todos los investigadores que ocupen cargos en universidades e institutos de
investigacion neerlandeses reconocidos por la NWO pueden presentarse, aunque los criterios
relativos a las condiciones que deben reunirse para ciertos programas pueden ser mas amplios o
mas restrictivos. La NWO ofrece diversos tipos de subvenciones y subsidios:

- Subsidios para programas.

% En el caso de la Universidad de Wageningen, el Ministerio de Agricultura, Ordenacion del
Medio Ambiente y Calidad de los Alimentos.



E/1994/104/Add.30
pagina 165

- Subvenciones para los distintos investigadores. El mas importante de estos programas
es el Plan de Incentivos para Investigaciones Innovadoras, destinado a nuevos titulares
de doctorados, posdoctorados y jefes de investigaciones. El Plan se inicié en 2000 en
cooperacion con las universidades, la KNAW y el Ministerio de Educacion, Cultura y
Ciencia. Otros programas destinados a determinados investigadores son el programa
SPINOZA (version neerlandesa del Premio Nobel) y los programas ideados
especificamente para mujeres (MEERVOUD y Aspasia).

- Subvenciones para publicaciones.
- Inversiones en equipo ¢ instalaciones.
- Subsidios de viaje y cooperacion internacional.

La NWO también estaba empefiada en tender puentes entre la ciencia y la sociedad mediante la
cooperacion con los Ministerios, otras organizaciones intermedias y empresas comerciales, y en
comunicar y transferir conocimientos.

584. La NWO ha visto crecer rapidamente su presupuesto, de unos 30 millones de euros

en 1970 a mas de 400 millones de euros en 2002. El Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia
contribuye un 80% del total (incluidas las sumas destinadas a fines determinados). El Ministerio
de Economia contribuye un 4% del total, asignando fondos a la Fundacién para la Tecnologia

(STW) de la NWO.
Real Academia Neerlandesa de las Artes y las Ciencias (KNAW)

585. La Real Academia Neerlandesa de las Artes y las Ciencias tiene por mision estimular la
investigacion académica. Mas concretamente, las funciones y actividades de la Academia
pueden resumirse como sigue:

- "Asesorar" al Gobierno en cuestiones relativas a la investigacion cientifica; para ello, la
Academia posee varios consejos y comités integrados por miembros y no miembros de
la Academia. Se da asesoramiento solicitado y no solicitado al Gobierno, al
Parlamento, a las universidades y a los institutos de investigacion, a los organismos de
financiacion y a las organizaciones internacionales.

- "Juzgar la calidad" de la investigacion cientifica mediante un examen a cargo de otros
expertos, otorgando becas de la Academia, y mediante el comité de acreditacion para
escuelas de investigacion en los Paises Bajos.

- "Proporcionando un foro" para la comunidad cientifica y promoviendo la cooperacion
cientifica internacional mediante contactos internacionales, congresos, fondos y
donaciones;

- "Actuando como organizacion coordinadora" de 18 institutos encargados de
investigaciones basicas y estratégicas, la prestacion de servicios de informacion
cientifica y la ordenacion de colecciones biologicas y documentales.
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586. La Academia es responsable de varios institutos principales que efectuan investigaciones
basicas en ciencias bioldgicas y humanidades o prestan servicios de informacion cientifica.
Algunos de los institutos también sirven a la comunidad cientifica desarrollando y administrando
colecciones bioldgicas y documentales, proporcionando informacion o facilitando la
investigacion de otras maneras. En 2002 el presupuesto de la KNAW ascendia a 100 millones de
euros. El Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia aportd el 77% de esa suma.

Organizacion de los Paises Bajos para la Investigacion Aplicada (TNO)

587. La TNO es una organizacion independiente de investigaciones por contrato cuya
competencia técnica e investigaciones estan orientadas hacia el fortalecimiento sustancial de la
capacidad competitiva de las organizaciones del sector publico y privado, de la economia, y de la
calidad de la sociedad en general. En su condicion de gran organizacion de investigaciones por
contrato, la TNO cumple la funcién de eslabon en la cadena de innovacion entre la investigacion
basica como fuente de conocimientos, y la aplicacion practica como utilizacion comercialmente
explotable de esos conocimientos.

588. La TNO efectua una gama amplia de actividades de investigacion y desarrollo y otras
actividades en 14 institutos especializados de la TNO. Estas actividades abarcan:

La ampliacién de conocimientos;

La utilizacion de conocimientos en favor de clientes de la industria y el Gobierno;

La transferencia de tecnologia, en especial hacia pequefias y medianas empresas;
- La funcién de laboratorio principal del Ministerio de Defensa y otros ministerios;
- La comercializaciéon de los conocimientos en cooperacion con las empresas.

Con la intencion de estructurar extensos programas de investigacion a largo plazo para el
desarrollo de conocimientos innovadores, la TNO concierta diversos acuerdos con el Gobierno
de los Paises Bajos, que se financian luego sobre la base de una financiacion selectiva. La TNO
coopera con nueve universidades neerlandesas en unos 30 centros.

589. Las actividades de la TNO se centran en seis sectores principales: la calidad de vida, la
defensa y la seguridad; productos, procesos y sistemas avanzados; el entorno natural y artificial;
las TIC, y los servicios. La TNO también realiza diversas actividades comerciales y actividades
orientadas en funcion del mercado mediante la TNO Management B.V., subsidiaria cuyo
volumen consolidado de negocios ascendi6 a casi 55 millones de euros en 2001. El mismo afio,
la TNO solicitd 56 patentes, y los ingresos procedentes de patentes y licencias ascendieron

a 3,6 millones de euros.

590. En 2002 el volumen de negocios de la TNO en concepto de investigaciones y desarrollo y
otras actividades ascendid a 470 millones de euros. La TNO recibe un subsidio basico del
Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia asi como subsidios selectivos de varios otros
ministerios. Estos subsidios se usan para programas de investigaciones a largo plazo. Los pagos
contractuales representan una parte considerable del presupuesto de la TNO: un 66% en 2001.
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Los Grandes Institutos Tecnolégicos (GTI)

591. Los cinco Grandes Institutos Tecnologicos realizan actividades de investigacion aplicada y
actividades conexas, como el asesoramiento a la industria y al Gobierno en determinadas esferas.
Son los siguientes:

- El Centro Neerlandés de Investigaciones en materia de Energia (ECN), que realiza
investigaciones en las esferas de la energia nuclear y otras formas de energia, la energia
y el medio ambiente, y los materiales. El ECN es el principal centro de investigaciones
de los Paises Bajos en la esfera de la energia.

- GeoDelft (GD), que realiza investigaciones en materia de ingenieria de caminos e
hidraulica y suelos (incluida la contaminacion).

- El Instituto de Investigaciones Maritimas de los Paises Bajos (MARIN), que realiza
investigaciones en materia de construccion naval, tecnologia de la plataforma
continental y oceénica.

- El Laboratorio Aeroespacial Nacional (NLR), que realiza investigaciones de ingenieria
aeroespacial con fines civiles y militares.

- WL Delft Hydraulics, que se centra en los puertos, la costa, los rios, la navegacion, la
ordenacion de las aguas y el medio ambiente.

Los Grandes Institutos Tecnoldgicos tienen dos funciones principales: 1) actian como centros
de conocimientos tecnologicos para satisfacer las necesidades de conocimientos de las empresas
publicas y comerciales, y 2) actuan como centros de desarrollo tecnologico, desarrollando
tecnologia y poniéndola a disposicion de las empresas publicas y comerciales.

Los Institutos Tecnologicos Principales (LTI)

Los Institutos Tecnologicos Principales se concibieron en 1997 como organizaciones
virtuales en que podian participar las empresas y los institutos eruditos (asociaciones publicas y
privadas). Hay cuatro institutos y funcionan en esferas distintas como la nutricién, los metales,
los polimeros y la telematica. Su proposito es estimular la cooperacion en materia de
investigacion y desarrollo entre asociados publicos y privados en esferas de importancia para la
economia y la sociedad. La TNO participa en todos ellos. En la evaluacion de mitad de periodo
de los Institutos Tecnologicos Principales de 2002 se concluyd que constituian un modelo util
para la cooperacion entre los actores publicos y privados y que debian prolongarse cuatro afios

Institutos de investigacion agricola (DLO)

592. Los institutos de investigacion agricola DLO eran parte del Ministerio de Agricultura,
Naturaleza y Calidad Alimentaria. En la segunda mitad del decenio de 1990 los institutos se
independizaran del ministerio (como Fundacion DLO) y se fusionaron con la Universidad de
Wageningen para formar la Universidad y Centro de Investigaciones de Wageningen (WURC).
La Fundacion DLO y la Universidad son entidades separadas, pero trabajan juntas en grupos de
expertos en (cinco) esferas diferentes. La Fundacion DLO abarca diez institutos, con un
presupuesto total de 350 millones de euros en 2002.



E/1994/104/Add.30
pagina 168

Centros de investigacion de propiedad del Estado

593. Varios institutos funcionan bajo los auspicios de uno u otro de los ministerios, aunque el
numero de estos centros esta disminuyendo. Algunos de ellos estan conectados directamente con
el ministerio pertinente, como el Centro de Investigaciones y Documentacion del Ministerio de
Justicia (WODC); otros son organismos ministeriales, como el Real Instituto Meteorologico de
los Paises Bajos (KNMI) del Ministerio de Transporte, Obras Publicas y Gestion del Agua.

594. El sector de los institutos de investigaciones en general es responsable del 15% del total de
los gastos de investigacion y desarrollo en los Paises Bajos. En la figura 2.4 se muestra la
distribucion entre los diferentes tipos de institutos como porcentajes del total de los gastos de
investigacion y desarrollo del sector.

Empresas comerciales

595. El sector de las empresas comerciales fue responsable del 58% del total de los gastos en
concepto de investigaciones y desarrollo en los Paises Bajos en 2001. El sector manufacturero
es de lejos el que més invierte en investigaciones y desarrollo, con una participacion del 76% en
el total de los gastos en concepto de investigaciones y desarrollo empresariales en los

Paises Bajos. El sector de servicios tuvo una participacion de casi un 20% en el total de los
gastos en materia de investigaciones y desarrollo empresariales en 2001, en tanto que los demas
sectores (agricultura, caza, silvicultura y pesquerias; mineria y canteras; electricidad,
abastecimiento de gas y de agua; construccion) administraron una participacion de sélo un 5%
entre todos ellos. En el sector manufacturero, el 42% de los gastos en materia de investigaciones
y desarrollo correspondio a la industria de los equipos eléctricos y dpticos. Otras industrias del
sector manufacturero con una participacion relativamente grande en el total de los gastos en
materia de investigaciones y desarrollo son las de maquinaria y equipo (15%), productos
farmacéuticos (11%), productos quimicos (basicos) (9%) y productos alimentarios, bebidas y
tabaco (7%). En el sector de servicios, las industrias que mas destacan por sus actividades de
investigacion y desarrollo son las de informatica y actividades conexas (30%), investigacion y
desarrollo (20%) y ventas al por mayor (17%).

3.10.3. Proteccion de los intereses morales y materiales resultantes del trabajo
cientifico y de otra indole

Derechos de autor

596. Debido a la Directiva 92/100/CEE del Consejo, de 19 de noviembre de 1992, sobre
derechos de alquiler y préstamo y otros derechos afines a los derechos de autor en el ambito de la
propiedad intelectual (OJ EC L 346/61, de 27 de noviembre de 1992) enmendada por la
Directiva 93/83/CEE del Consejo, de 27 de septiembre de 1993, sobre coordinacion de
determinadas disposiciones relativas a los derechos de autor y derechos afines en el ambito de la
radiodifusion via satélite y la distribucion por cable (OJ EC L 248/15, de 6 de octubre de 1993),
se ha incorporado el derecho de préstamo en la Ley de derechos de autor de 1912. En esta ley se
establece que los autores no podran prohibir el préstamo de sus obras y otro material protegido,
siempre que el prestamista pague una remuneracion equitativa al respecto.
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597. La Directiva 93/98/CEE del Consejo, de 19 de octubre de 1993, relativa a la armonizacién
del plazo de proteccion del derecho de autor y de determinados derechos afines (OJ EC 290/9,
de 24 de noviembre de 1993) prolong6 el plazo de proteccion de las obras, en la relacion con los
derechos de explotacion econdmica, de 50 a 70 afios tras la muerte del autor.

598. La aplicacion de la Directiva 96/9/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de
marzo de 1996, sobre la proteccion juridica de las bases de datos (OJ EC L 77/20, de 27 de
marzo de 1996) produjo como resultado la proteccion de las bases de datos no originales,
establecida en la Ley de proteccion juridica de las bases de datos de 1999.

599. Por ultimo, hay que mencionar la Directiva 2001/29/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 22 de mayo de 2001, relativa a la armonizacion de determinados aspectos de los
derechos de autor y derechos afines a los derechos de autor en la sociedad de la informacion.

Se esta incorporando actualmente la Directiva en la legislacion neerlandesa. La legislacion
propuesta permitira el uso de material protegido, con sujecion a ciertas condiciones, dentro de la
red cerrada de la biblioteca.

Derecho a gozar de los beneficios del progreso cientifico y de sus aplicaciones

600. Este parrafo tiene que ver con la proteccion de los intereses morales y materiales de los
autores. A continuacion se indican las novedades desde la presentacion del informe anterior.
A nivel de la Comunidad Europea, se han adoptado varias Directivas en los ultimos afios:

- Directiva 92/100/CEE del Consejo, de 19 de noviembre de 1992, sobre derechos de
alquiler y préstamo y otros derechos afines a los derechos de autor en el &mbito de la
propiedad intelectual (OJ EC L 346/61, de 27 de noviembre de 1992) enmendada por la
Directiva 93/83/CEE;

- Directiva 93/83/CEE del Consejo, de 27 de septiembre de 1993, sobre coordinacion de
determinadas disposiciones relativas a los derechos de autor y derechos afines a los

derechos de autor en el ambito de la radiodifusion via satélite y de la distribucion por
cable (OJ EC L 248/15, de 6 de octubre de 1993);

- Directiva 93/98/CEE del Consejo, de 29 de octubre de 1993, relativa a la armonizacién
del plazo de proteccion del derecho de autor y de determinados derechos afines
(OJ EC L 290/9, de 24 de noviembre de 1993);

- Directiva 96/9/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de marzo de 1996,
sobre la proteccion juridica de las bases de datos (OJ EC L 77/20, de 27 de marzo
de 1996); y

- Directiva 2001/84/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de septiembre
de 2001, relativa al derecho de participacion en beneficio del autor de una obra de arte
original (OJ EC L 272).

601. Todas menos la ultima de estas Directivas han sido incorporadas en la legislacion
neerlandesa (Ley de proteccion de los derechos de autor de 1912, Ley de derechos conexos
de 1993 y Ley de proteccion juridica de las bases de datos de 1999. En la primera Directiva se
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preveia el derecho a una remuneracion equitativa por el préstamo de material protegido. En la
segunda Directiva se afirmaba que los derechos de autor y derechos conexos debian adquirirse
mediante un acuerdo en el pais en que se difunde al publico via satélite el material de que se
trate. Asi se evita que una difusion este sujeta a una bateria de reglamentaciones sobre derechos
de autor y derechos conexos aprobadas en diferentes paises. En la tercera se armonizaba el plazo
de proteccion de las obras y demas material protegido. En la cuarta se introducia la proteccion
de bases de datos no originales en que se hubieran hecho inversiones considerables.

El productor de una base de datos de esa indole tiene el derecho exclusivo de extraccion y
reutilizacion.

602. Por ultimo, con la aplicacion de la Directiva 2001/84/CE se introducird en la Ley de
derechos de autor de 1912 un derecho de participacion en beneficio del autor de una obra de arte
original.

3.10.4. Conservacion, desarrollo y difusion de la ciencia y de la cultura

603. El sistema de ciencia y tecnologia de los Paises Bajos se centra en la financiacion y
produccion de conocimientos por las empresas comerciales, las universidades y los institutos de
investigacion. Aunque la produccion de nuevos conocimientos es inherentemente valiosa, los
nuevos conocimientos generados por esas organizaciones también representan un aporte basico
para la innovacion en las empresas.

604. El concepto general tras el sistema de innovacion dindmica es que la innovacion es un
proceso interactivo en el que participan diversos agentes: los institutos de estudios, las empresas
comerciales, los clientes, las organizaciones intermediarias y el Gobierno. La fuerza del sistema
de innovacion depende del intercambio, la interaccion y la colaboracion entre los diversos
elementos del sistema. Si bien la ciencia y la tecnologia son elementos clave en el sistema de
innovacion dindmica, la innovacion entraiia mas que el mero desarrollo de conocimientos. Por
lo tanto, la contribucion de la ciencia y la tecnologia a la innovacion depende de su integracion
en un sistema de innovacion eficiente. El sistema de innovacion se usa en los Paises Bajos como
marco basico para la formulacion de los diversos aspectos de la politica en materia de ciencia,
tecnologia e innovacion.

605. Para la conservacion, el desarrollo y la difusion de la cultura, véase la seccion 3.10.1,
parrafos 540 a 575.

3.10.5. Libertad indispensable para la investigacion cientifica y para la actividad
creadora

606. La libertad académica, tanto para la ensefianza como para la investigacion, estd consagrada
en la Ley de educacion superior e investigacion. Para mas informacion, véase la
seccion 3.10.2.1, parrs. 575 a 595.

3.10.5.1. Libertad para intercambiar informacion, opiniones y experiencia en
cuestiones cientificas, técnicas y culturales

607. La libertad para intercambiar informacion, opiniones y experiencia en cuestiones
cientificas, técnicas y culturales entre cientificos, escritores, trabajadores creativos, artistas y
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otros particulares y sus respectivas instituciones esta garantizada por los principios generales de
la Constitucion. Para mas informacion véase la seccion 3.10.2.1, parrs. 575 a 595.

3.10.5.2. Apoyo a instituciones cientificas y culturales
608. Para informacion sobre este tema véase la seccion 3.10.2.1, parrs. 575 a 595.

3.10.6. Cooperacion y relaciones internacionales en cuestiones cientificas y
culturales

609. En relacion con la cooperacion internacional en cuestiones cientificas y culturales, los
Paises Bajos participan en diversos convenios y acuerdos en el contexto de la Unioén Europea,
la OCDE y relaciones bilaterales.

3.10.7. Novedades en materia de ciencia y cultura

610. Se esta preparando actualmente nueva legislacion en materia de ensefianza superior e
investigacion. Las novedades de indole cultural pueden consultarse en la seccion 3.10.1,
parrs. 540 a 574.
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