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I. Informacién demografica

A. Geografia

1. El Principado de Andorra es un Estado situado en la cadena montafiosa de los
Pirineos Centrales con una superficie de 468 km?, que comparte frontera con Espafia por el
sur y con Francia por el norte. Es un territorio montafioso y accidentado, formado por valles
estrechos. El punto mas alto del pais (Comapedrosa) se encuentra a 2.942 m sobre el nivel
del mar y el més bajo (rio Runer) a 840 m sobre el nivel del mar. El clima es temperado con
tendencia continental, frio en invierno y templado en verano. El territorio se divide
administrativamente en siete Parroquias: Canillo, Encamp, Ordino, La Massana, Andorra la
Vella (capital), Sant Julia de Loria y Escaldes-Engordany.

B. Poblacién:

2. La poblacion registrada de Andorra ha aumentado significativamente en el dltimo
medio siglo, pasando de los 8.392 habitantes en 1960 a los 74.794 habitantes a finales
de 2017, asociado principalmente, a la evolucidn econdmica del pais, de una sociedad rural
a una sociedad con una importante presencia del sector servicios. Hay ligeramente méas
hombres que mujeres. En 2016, la proporcién es de 51,01 % (hombres) a 49,58 %
(mujeres). En el 2017, la poblacion se componia mayoritariamente por un 46,5 % de
ciudadanos andorranos, un 26,6 % de ciudadanos espafioles, un 12,9 % de ciudadanos
portugueses, un 5,2 % de ciudadanos franceses y un 8,8 % de ciudadanos de unas 77
nacionalidades diferentes.

3. Andorra presentaba en 2016 una tasa de mortalidad del 4,24 y una tasa de natalidad
del 8,66 por lo que la tasa de crecimiento natural era del 4,50. La edad media de la
poblacion andorrana en 2016 era de 40,33 afios, con un indice de dependencia global del
38,83.

C. Religion

4, El articulo 11.1 de la Constitucion del Principado de Andorra garantiza la libertad
ideoldgica, religiosa y de culto, por lo que nadie puede ser obligado a declarar o a
manifestarse sobre su ideologia, religion o creencias.

5. El parrafo 3 del mismo articulo garantiza a la Iglesia Catolica el ejercicio libre y
publico de sus actividades, pero ello no supone una vulneracién de la libertad religiosa
hacia otras religiones, sino un reconocimiento de la tradicion catolica del pais, siendo el
Obispo de la Seo de Urgel (Espafia) Jefe del Estado de manera conjunta e indivisible con el
Presidente de la Republica francesa (Coprincipes).

6. Aungue no existe un registro oficial de religiones, existen diversas comunidades
religiosas en el pais. De acuerdo con la Encuesta de Presupuestos Familiares realizada por
el Departamento de Estadisticas, la distribucion de la poblacién por religion y origen étnico
es la siguiente.

Religién 2013 2014 2015
Budista 0,4% 1,0% 1,0%
Catolica 69,0% 64,2% 69,8%
Hindu 0,0% 0,7% 0,0%
Judia 0,0% 0,5% 0,3%
Musulmana 1,5% 0,0% 0,7%
Protestante 0,8% 0,7% 1,7%

1 Departamento de Estadisticas del Gobierno de Andorra.
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Otras 3,1% 1,9% 2,1%
Ninguna 25,2% 30,7% 24,4%
No contesta 0,0% 0,2% 0,0%

Departamento de Estadisticas del Gobierno de Andorra.

Sistema educativo

7. La estructura educativa de Andorra viene definida por el articulo 5 de la Ley
cualificada de educacion de 3 de septiembre de 1993. Es un modelo original en el que
coexisten tres sistemas educativos publicos y gratuitos: el andorrano, el espafiol (laico y
confesional) y el francés, que son administrados por los Ministerios de Educacién de los
respectivos gobiernos. La escolarizacién es gratuita y obligatoria hasta la edad de 16 afios.
En 2016, la tasa de escolarizacion era del 100 %. En el curso 2015/16 habian 11.018
alumnos, de los cuales, el 51,38 % eran chicos y el 48,62 % son chicas. En cuanto a la
presencia en cada sistema educativo, el 39 % estaban inscritos en el sistema educativo
andorrano, el 33 % en el sistema educativo franceés y el 28 % en el sistema educativo
espafiol?.

8. La ensefianza en Andorra se basa en los derechos, libertades y principios enunciados
en el articulo 20 de la Constitucion, las leyes que regulan la educacion y los acuerdos
internacionales ratificados. Los tres sistemas de ensefianza se rigen por el principio
fundamental que garantiza la admision de cualquier persona al margen de toda
consideracion sobre su origen, religion o sexo o de orden politico e ideoldgico.

9. La Ley cualificada de Educacion del 3 de septiembre de 1993 ya estipulaba entonces
los principios y valores en los cuales se basa la educacion andorrana. Efectivamente, el
apartado h del Articulo 3 subraya la importancia de “formar a los nifios y jovenes en el
respeto de la diversidad y de los derechos y libertades fundamentales, asi como en el
ejercicio de la tolerancia y la libertad, enmarcados en los principios democraticos de
convivencia y pluralismo”.

10. Los programas de los docentes del sistema educativo andorrano comprenden
proyectos educativos destinados a fomentar los derechos humanos, la tolerancia y la no
discriminacion en las escuelas, facilitar la participacién democrética, impulsar la cohesién
de los grupos, privilegiar el aprendizaje de valores y competencias sociales y alentar el
sentido del compromiso y de la responsabilidad desde la més temprana edad de los
alumnos.

Economia

11.  Laactividad econdmica andorrana esta basada principalmente en el sector servicios.
El turismo y el comercio constituyen los pilares fundamentales de la economia. El pais
acoge cerca de ocho millones de visitantes anualmente, mayoritariamente espafioles y
franceses. La limitada produccién nacional de manufacturas se suple con una elevada
importacion de productos para atender la demanda interna y sobretodo, la demanda de los
visitantes extranjeros al pais. Destacar también la importancia del sector financiero y de
aseguradoras que representaban en 2015 el 22 % del Producto Interior Bruto, en
contraposicion del sector agricola que representaba el 0,5 % en el mismo afio.

12.  Por lo que se refiere al marco institucional econémico, Andorra cuenta con un
Acuerdo de Unién Aduanera con la Comunidad Econémica Europea desde 1991, y el 1 de
abril de 2012 entro en vigor el Acuerdo Monetario con la Unién Europea que establecio,
entre otras cuestiones, el euro como moneda oficial del Principado de Andorra. El pasado
15 de marzo de 2015 se iniciaron las negociaciones con la Union Europea para la
consecucion de un Acuerdo de Asociacion con vistas a la participacion de Andorra en el
Mercado Interior.

2 Datos del Ministerio de Educacion y Ensefianza Superior.
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F.

Mercado laboral

13.  La elevada presencia de actividades econémicas del sector servicios relacionadas
con el turismo conlleva la existencia de modelos de contratacién flexibles y una elevada
estacionalidad de la ocupacion. Asi, la distribucion de la poblacion por situacién laboral
muestra que en 2016, el 45 % eran asalariados y un 6 % eran empresarios o trabajadores
por cuenta ajena. El porcentaje de la poblacién en situacion de desocupacion es reducido,
situandose en el 2,4 % en diciembre de 2017. A finales de 2017, habian 548 persones dadas
de alta en el Servicio de Ocupacion como demandantes de empleo, de los cuales, 44,2 %
son hombres y el 55,8 % son mujeres.

14.  La poblacién asalariada en 2016 en Andorra era de 36.603 personas. Por sectores de
actividad, el 87,8 % de los asalariados provenian del sector servicios, seguidos de la
construccidn (7,7 %), industria (4,0 %), mientras que el sector agricola solo representaba el
0,5 % de los asalariados.

15. La masa salarial en 2016 era de 912,18 millones de euros, siendo el salario medio de
2.076,68 euros. Des del 1 de enero del 2018, el salario minimo interprofesional es de
1.017,47 euros.

16.  Andorra contaba en 2016 con 8.051 empresas. El predominio de empresas del sector
servicios de dimensiones pequefias, conllevaba que el 80 % de las empresas tuviesen una
plantilla de uno a cinco trabajadores, mientras que el 0,8 % de las empresas ocupaban a méas
de cien trabajadores. De momento no disponemos de datos sobre el porcentaje de empresas
dirigidas o que pertenezcan a mujeres pero son elementos que se estan intentando obtener y
que esperamos poder incorporar en el proximo informe.

17.  En cuanto a la igualdad de remuneracién, después de haber consultado a las
instituciones judiciales, el Tribunal Superior de Justicia y la Batllia (Juzgado, tanto en la
seccidn civil como en la administrativa), se desprende que no se ha producido ninguna
denuncia por no haber respetado el principio de igualdad de remuneracién, y, por lo tanto,
tampoco se dispone de ninguna sentencia sobre esta cuestion.

18.  No obstante, el Area de Politicas de Igualdad, dentro de sus funciones de lucha
contra las discriminaciones y a la vista del andlisis realizado en materia de igualdad de
oportunidades con ocasion de la redaccion del Libro Blanco de la Igualdad, present6 el 8 de
marzo de 2017, Dia Internacional de la Mujer Trabajadora, con la colaboracion del
Departamento de Empleo y Trabajo, el distintivo “Olympe de Gouges - Promocion de la
igualdad de género en el ambito laboral” con el fin de reconocer el compromiso de las
empresas con la igualdad y a su vez, estimular y promover la cultura de la igualdad con
buenas practicas. EI 8 de marzo de 2018 se otorg6 el primer guardén a dos empresas del
Principado.

Estructura constitucional, politica y juridica

Forma de Gobierno

19.  El régimen politico de Andorra es el Coprincipado Parlamentario y su lengua oficial
es el catalan. Los Coprincipes son, conjuntamente y de manera indivisible, el Jefe del
Estado. Actualmente los Coprincipes son el Obispo de Urgel, Monsefior Joan-Enric Vives
Sicilia y el Presidente de la Republica francesa, Sr. Emmanuel Macron.

20.  La institucion del Coprincipado es heredera del régimen feudal de cosefioria
establecido en el afio 1278 tras la firma del primer Pareatge entre el Obispado de Urgel y el
Condado de Foix (Francia).

El Consell General (Parlamento Nacional)

21.  EIl Consell General (Parlamento Nacional) garantiza la representacion mixta y
paritaria de la poblacion nacional y de las siete parroquias. Este drgano de representacion
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popular ejerce el poder legislativo, aprueba los presupuestos del Estado y promueve y
supervisa la accion politica del Gobierno.

22.  Estd compuesto por un minimo de 28 y un méaximo de 42 parlamentarios, la mitad
de los cuales son elegidos a razén de un ndmero igual para cada una de las siete Parroquias,
y la otra mitad por circunscripcién nacional. Los parlamentarios son elegidos por sufragio
universal, libre, igual, directo y secreto por un periodo de cuatro afios. La Sindicatura es el
organo rector del Consell General.

23.  La lucha de las mujeres andorranas para poder ejercer una ciudadania completa, es
decir con el ejercicio de todos sus derechos politicos empez6 en 1967. Esta etapa finalizd
cuando presentaron una solicitud, el 15 de mayo de 1968, con la firma de mas de 370
mujeres andorranas, para poder obtener una ciudadania plena. Sin embargo la posibilidad
para las mujeres andorranas de votar y de ser elegidas no llegé hasta el 1973. En 1984 entr6
la primera consellera general al Consell General para remplazar un conseller y fue en 1986
cuando se eligié la primera consellera general.

24. Durante la legislatura 2011-2015 se consiguié la paridad entre conselleres y
consellers, sin necesidad de establecer ningun tipo de accidn positiva, como una ley de
cuotas, sin embargo, actualmente el Consell General estd compuesto por 19 parlamentarios
y 9 parlamentarias.

El Gobierno

25.  El Gobierno, compuesto por un Jefe de Gobierno y sus Ministros, en nimero fijado
por la ley, dirige la politica nacional e internacional de Andorra. También dirige la
Administracion del Estado y ejerce el poder reglamentario. El Jefe de Gobierno es
nombrado por los Coprincipes tras su eleccion por el Consell General, con arreglo a lo
previsto en la Constitucién. ElI mandato del Jefe de Gobierno termina, salvo en casos
excepcionales, al final de la legislatura, y no puede ejercerse mas de dos mandatos
consecutivos completos. Actualmente, el Gobierno estd compuesto por 4 ministras y 7
ministros.

El poder judicial

26. Los Batlles (jueces de primera instancia) y los magistrados independientes
administran justicia en nombre del pueblo andorrano. El sistema de justicia esta organizado
con arreglo a la Ley cualificada de la Justicia, de 3 de septiembre de 1993. EI Consejo
Superior de la Justicia es el érgano institucional auténomo que representa el poder judicial.
Se compone de cinco miembros, cada uno designado por los Coprincipes, el Jefe de
Gobierno, el Sindic General (Presidente del Parlamento), los Batlles o los Magistrados. Su
mandato es de seis afios, renovable una sola vez. EI Consejo Superior de la Justicia ejerce la
funcidn disciplinaria, vela por la independencia y el buen funcionamiento de la justicia,
pese a no desempefiar funciones jurisdiccionales, y nombra a los miembros del Ministerio
Fiscal a propuesta del Gobierno. La jurisdiccion esta estructurada en cinco secciones: civil,
penal, de instruccién, administrativa y de menores. Cada una de ellas consta de dos
instancias: primera instancia y apelacion.

27.  La Batllia estd formada por 15 Batlles, de los cuales 11 son mujeres y 4 son
hombres. Ademas, hay 13 magistrados, de los cuales 9 son hombres y 4 son mujeres. Por su
parte, el Ministerio Fiscal esta formado por 5 fiscales, 3 son mujeres y 2 son hombres.
Actualmente el Consejo Superior de la Justicia se compone de 3 mujeres y 2 hombres.

Los Coprincipes

28.  Los dos Coprincipes, con arreglo a la tradicion institucional de Andorra, son
conjuntamente y de forma indivisa el Jefe del Estado, y asumen la mas alta representacion.
Los Coprincipes son el simbolo y los garantes de la permanencia y la continuidad de
Andorra asi como de la independencia y el mantenimiento del espiritu tradicional de
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paridad y de equilibrio con los Estados vecinos. Los Coprincipes expresan la conformidad
del Estado en sus compromisos internacionales y son también los arbitros y moderadores
del funcionamiento de los poderes publicos y de las instituciones. Los Coprincipes son
informados peridédicamente de los asuntos del Estado pero no son responsables de los actos
de las autoridades andorranas.

El poder local: Comuns

29.  Los Comuns son drganos de representacion y administracion de las parroquias. Son
corporaciones publicas con personalidad juridica y potestad normativa local, sometida a la
ley. En el &mbito de sus competencias, ejercidas de acuerdo con la Constitucion, las leyes y
la tradicién, los Comuns funcionan bajo el principio de autogobierno, reconocido y
garantizado por la Constitucion. Los Comuns expresan los intereses de las Parroquias,
aprueban y ejecutan el presupuesto comunal, fijan y llevan a cabo politicas publicas en su
ambito territorial y gestionan y administran todos los bienes de propiedad parroquial, sean
de dominio puablico comunal o de dominio privado o patrimonial. En algunas parroquias
existen quarts y veinats, subdivisiones territoriales que derivan de las competencias de los
Comuns y de los usos y costumbres de Andorra. En la actualidad, Andorra la Vella y
Escaldes-Engordany, que son las mas pobladas, estan regidas por dos mujeres mientras que
el resto de las parroquias (Ordino, La Massana, Encamp, Canillo y Sant Julia de Loria)
estan regidas por hombres.

Marco general de proteccion y promocion de los derechos
humanos

Derechos y libertades constitucionales

Derechos constitucionales

30. La Constitucion del Principado de Andorra fue aprobada por referéndum popular el
14 de marzo de 1993. Es la norma suprema del ordenamiento juridico interno, vincula a
todos los poderes publicos y a los ciudadanos (articulo 3).

31.  Los principios inspiradores de la accién del Estado andorrano son el respecto y la
promocion de la libertad, la igualdad, la justicia, la tolerancia, la defensa de los derechos
humanos y la dignidad de la persona (articulo 1.2). Cabe sefialar que la Constitucion
andorrana reconoce los principios de derecho internacional publico universalmente
reconocidos (articulo 3.3). Asimismo, Andorra incorpora a su ordenamiento juridico
interno los tratados y acuerdos internacionales que adopta, a partir de su publicacion en el
Boletin Oficial del Principado de Andorra (articulo 3.4), asi como la Declaracién Universal
de Derechos Humanos (articulo 5).

32.  La Constitucion reconoce que la dignidad humana es intangible y, en consecuencia,
garantiza los derechos inviolables e imprescriptibles de la persona, que constituyen el
fundamento del orden politico, la paz social y la justicia (articulo 4). Reconoce
expresamente que todas las personas son iguales ante la ley, nadie puede ser discriminado a
causa de su nacimiento, raza, sexo, origen, religion, opinién, o cualquier otra condicion
personal o social (articulo 6). La Constitucion reconoce el derecho a la vida y la protege
plenamente en sus diferentes fases (articulo 8.1). Toda persona tiene derecho a la integridad
fisica y moral. Nadie puede ser sometido a torturas o a penas y tratos crueles, inhumanos o
degradantes (articulo 8.2). Se prohibe la pena de muerte (articulo 8.3).

33.  Todas las personas tienen derecho a la libertad y a la seguridad, de las que solo
pueden ser privadas por las causas y de acuerdo con los procedimientos establecidos en la
Constituciéon y en las leyes. La detencion gubernativa no puede durar mas del tiempo
necesario para llevar a cabo las averiguaciones tendentes al esclarecimiento del caso y
nunca podra exceder las 48 horas sin que el detenido sea puesto a disposicion de la justicia.
La ley establece un procedimiento para que todo detenido pueda acudir a un 6rgano judicial
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con el fin de que éste se pronuncie sobre la legalidad de su detencién, y para restablecer a
toda persona privada de libertad los derechos fundamentales lesionados (articulo 9).

34.  Enelarticulo 39 de la Constitucion se hacen directamente aplicables los derechos y
libertades enunciados y vinculan a los poderes publicos. Su contenido no puede ser limitado
por la ley y esta protegido por los tribunales. Estos derechos y libertades no se limitan
Unicamente a los nacionales sino que se garantizan a todos los extranjeros legalmente
residentes en Andorra.

35.  Laregulacion del ejercicio de los derechos y libertades solo puede realizarse por ley;
en particular, los derechos de los capitulos Il y IV deben regularse mediante leyes
cualificadas (articulo 40).

Recursos de defensa de los derechos constitucionales

36. En el articulo 41 de la Constitucion se dispone asimismo que los derechos y
libertades reconocidos en los capitulos Il y IV y por tanto mas particularmente los
derechos relativos a la proteccion de la integridad fisica y la prohibicién de los actos de
tortura, son tutelados en los tribunales ordinarios a través de un procedimiento urgente y
preferente regulado por la ley que, en todo caso, se substanciara en dos instancias. La ley
crea también un procedimiento excepcional de amparo ante el Tribunal Constitucional
contra los actos de los poderes publicos que violen el contenido de los derechos en
cuestion.

Aceptacion de las normas internacionales de derechos humanos

Ratificacion de los principales instrumentos internacionales de derechos humanos

37. Andorra, como Estado miembro de organismos internacionales, ha ratificado los
siguientes instrumentos europeos e internacionales relativos a la promocidn y proteccion de
los derechos humanos y del derecho humanitario:

Naciones Unidas

« El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 16 de diciembre de 1966;

« El Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politico, de
16 de diciembre de 1966, y el Segundo Protocolo Facultativo de dicho Pacto, de 15
de diciembre de 1989 destinado a abolir la pena de muerte;

 La Convencion sobre la prevencion y la represion del crimen de genocidio, de 9 de
diciembre de 1948;

» La Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer, de 18 de diciembre de 1979;

» El Protocolo Facultativo de la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas
de discriminacién contra la mujer, de 6 de octubre de 1999;

« La Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, de 10 de diciembre de 1984;

» La Convencidn sobre los Derechos del Nifio, de 20 de noviembre de 1989;

« El Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la
venda de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en la pornografia, de
25 de mayo de 2000;

» El Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la
participacion de nifios en los conflictos armados, de 25 de mayo de 2000;

« El Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo al
establecimiento de un procedimiento de comunicaciones, de 19 de diciembre de
2011;
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« La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo, de 13 de diciembre de 2006;

« El Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, de 17 de julio de 1998;

UNESCO
» La Convencion de la UNESCO sobre la lucha contra las Discriminaciones en la
Esfera de la Ensefianza (1960).
Consejo de Europa

» El Acuerdo europeo sobre las personas que participan en procesos ante el Tribunal
Europeo de Derechos Humanos, de 5 de marzo de 1996;

« El Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las
Libertades Fundamentales, de 4 de noviembre de 1950, y sus diversos protocolos;

» Convenio del Consejo de Europa sobre la prevencion y la lucha contra la violencia
hacia las mujeres y la violencia doméstica, de 11 de mayo de 2011;

» Convenio del Consejo de Europa sobre la proteccion de los nifios contra la
explotacion y el abuso sexual, de 25 de octubre de 2007;

» La Convencion Europea sobre la prevencion de la tortura y otros tratos o penas
inhumanos o degradantes, de 26 de noviembre de 1987, y sus Protocolos primero y
segundo;

» Convenio del Consejo de Europa sobre la lucha contra el trafico de seres humanos,
de 16 de mayo de 2005.
Conferencia de La Haya

» Convenio relativo a la Proteccion del Nifio y a la Cooperacion en materia de
Adopcidn Internacional;

» Convenio sobre Aspectos Civiles del Secuestro Internacional de Nifios.

Derecho humanitario

» Convenio (1) de Ginebra para aliviar la suerte que corren los heridos y los enfermos
de las fuerzas armadas en campafia (1949);

» Convenio (I1) de Ginebra para aliviar la suerte que corren los heridos, los enfermos
y los ndufragos de las fuerzas armadas en el mar (1949);

» Convenio (I11) de Ginebra relativo al trato debido a los prisioneros de guerra, 1949;

» Convenio (IV) de Ginebra relativo a la proteccién debida a las personas civiles en
tiempo de guerra (1949).

Examen Periddico Universal (EPU)

38.  EIl 25 de septiembre de 2015, el Consejo de Derechos Humanos adopt6 la Decision
30/107, relativa al resultado del Examen Periddico Universal (EPU) de Andorra. El
Gobierno de Andorra estd trabajando para cumplir con su compromiso internacional y
poder implementar las recomendaciones aceptadas por el Gobierno. En los casos
apropiados, las recomendaciones se detallardn en cada uno de los Informes periddicos
presentados a los diferentes 6rganos de derechos humanos.

Otra informacién conexa sobre los derechos humanos

39.  Andorra, en tanto que Estado parte del Consejo de Europa, también participa en los
procesos de evaluacién de la Comisién Europea contra el Racismo y la Intolerancia (ECRI).
El ECRI se encarga de examinar la legislacién, las politicas y las medidas adoptadas por los
Estados miembros para combatir la xenofobia, el antisemitismo y la intolerancia.
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40.  El ECRI publicé el informe de seguimiento, sobre Andorra, correspondiente al 5°
ciclo de monitoreo el 28 de febrero de 2017. El informe incluye la situacion sobre la
implementacion de las recomendaciones a fecha de 30 de junio de 2016.

41.  Andorra curso una invitacién a la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion
en Europa (OSCE) para supervisar el proceso electoral de las elecciones generales, que
tuvieron lugar el 1 de marzo de 2015. La Oficina para las Instituciones Democraticas y los
Derechos Humanos (ODHIR) visité el pais los dias 27 y 28 de enero de 2015 y emiti6 su
correspondiente informe de recomendaciones y conclusiones el 19 de febrero de 2015.

42,  Asi también, el 3 de noviembre de 2010 se curso una invitacion permanente a todos
los procedimientos del Consejo de Derechos Humanos para facilitar posibles visitas de los
titulares de mandatos. Hasta la fecha, no se ha recibido ninguna visita.

43.  Andorra no es parte de la Convencidn sobre el Estatuto del Refugiado, del 28 de
julio de 1951, ni del Protocolo sobre el Estatuto del Refugiado, del 31 de enero de 1967.

44.  Sin embargo, con el fin de cumplir con los compromisos del Govern d’Andorra de
contribuir, en la medida de nuestras posibilidades, a la mitigacion de la crisis humanitaria
provocada, entre otros motivos, por el conflicto sirio que ha supuesto que centenares de
miles de personas se vean obligados a huir de esta region geografica, el 13 de septiembre de
2017, el Consejo de Ministros aprob6é un proyecto de Ley de proteccién temporal y
transitoria por razones humanitarias. La Ley fue aprobada, por asentimiento del Consell
General, el 22 de marzo de 2018. El 8 de mayo de 2018, el Gobierno de Andorra firmé un
acuerdo con la Comunidad de San Egidio para que facilite la llegada de refugiados sirios
actualmente en Libano, hasta Andorra, mediante un corredor humanitario.

45.  Dicha Ley de proteccién temporal y transitoria por razones humanitarias crea el
régimen necesario para poder acoger refugiados mediante una nueva autorizaciéon de
residencia, o de residencia y trabajo. El texto prevé que anualmente el Govern d’Andorra
establezca el nimero de personas que puede acoger, dando prioridad a las personas en
situacion de mayor vulnerabilidad. Una de las prioridades del texto, ademas, es garantizar
que los refugiados tengan reconocidos sus derechos en el pais. Asi, la Ley reconoce el
derecho a acceder a la vivienda, al trabajo y a la formacion, a los servicios sociales y
sociosanitarios y a la estructura educativa.

Marco juridico de proteccion de los derechos humanos

Fuentes del derecho

46.  EIl articulo 5 de la Constituciéon reconoce que la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos es vigente en el pais.

47.  El articulo 3.4 de la Constitucion establece que todos los tratados y acuerdos
internacionales se integran en el ordenamiento juridico interno a partir de su publicacién en
el Boletin Oficial del Principado de Andorra (BOPA). Estos no pueden ser modificados ni
derogados por las leyes.

48.  Ademas, el articulo 23 de la Ley cualificada reguladora de la actividad del Estado en
materia de tratados, de 19 de diciembre de 1996, establece que las disposiciones de los
tratados y acuerdos internacionales solo pueden ser derogados, modificados o suspendidos
de la forma prevista en los propios tratados o de conformidad con las normas generales del
derecho internacional. Por consiguiente, el Principado de Andorra ha adoptado un sistema
que prevé la primacia de los tratados con respecto a las leyes ordinarias, asi como su
aplicacion directa en el derecho interno.

49.  Por otra parte, dado que el articulo 3.1 de la Constitucion dispone que la
Constitucién es la norma suprema del ordenamiento juridico interno andorrano y que,
ademas, segun el articulo 19 de la Ley cualificada reguladora de la actividad del Estado en
materia de tratados de 19 de diciembre de 1996, existe un procedimiento de control previo
de constitucionalidad de los tratados, se puede interpretar que la Constitucién andorrana se
sitGa, en la jerarquia de las normas, por encima de los tratados y acuerdos internacionales o
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al menos a un nivel paralelo a los tratados o acuerdos internacionales, por cuanto no podra
aprobarse un tratado o convencion que sea contrario a la Constitucion.

50. El articulo 24 de la Ley cualificada de 19 de diciembre de 1996, que regula la
actividad del Estado en materia de Tratados, dispone que “los tratados en vigor seran
directamente aplicables por todos los 6rganos judiciales y administrativos del Estado y
crearan derechos y obligaciones para los particulares, a menos que del texto del tratado o de
la autorizacidn de conclusion resulte que su aplicacidn esta condicionada a la promulgacion
de leyes o a la aprobacion de disposiciones reglamentarias”. En el parrafo 2 de este articulo
se precisa que si la ejecucion de un tratado requiere desarrollo legislativo, el Gobierno
presentard al Consell General, en el plazo més breve posible, el correspondiente proyecto
de ley. Este proyecto de ley sera transmitido al Consell General en el momento en que se
solicite la aprobacion de un tratado siempre que éste ya haya entrado en vigor en otros
Estados o bien si dispone que los Estados partes habran de contar con la legislacion
adecuada en el momento de la entrada en vigor del tratado.

Sistema institucional de Andorra e instituciones publicas

51.  EIl Consell General podra delegar en el Gobierno la potestad de dictar las hormas
necesarias dentro de los limites y en las condiciones previstas en el articulo 59 de la
Constitucion.

52.  Los tribunales de Andorra son los principales garantes de los derechos humanos. La
Constitucién de Andorra establece en el articulo 85 el principio segln el cual la justicia es
administrada exclusivamente por jueces independientes, inamovibles y, en el &mbito de sus
funciones jurisdiccionales, sometidos solo a la Constitucion y a la ley. La organizacion
judicial es Unica. Su estructura, composicion, funcionamiento y el estatuto juridico de sus
miembros deberan ser regulados por ley cualificada. Se prohiben las jurisdicciones
especiales.

53.  Segun el articulo 2 del Cddigo de Procedimiento Penal “La facultad de administrar
justicia en materia criminal, juzgando y haciendo ejecutar lo juzgado, corresponde
exclusivamente al Tribunal Superior de Justicia de Andorra, al Tribunal de Corts, a su
Presidente, al Tribunal de Batlles y a los Batlles, sin perjuicio de los tratados
correspondientes establecidos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 65 de la
Constitucion”.

54.  Por otra parte, en todas las cuestiones relativas al tratado que entran en el &mbito
penal, es también aplicable el articulo 93 de la Constitucion, que establece que “El
Ministerio Fiscal tiene la misién de velar por la defensa y la aplicacion del orden juridico y
por la independencia de los tribunales, y de promover ante éstos la aplicacion de la ley para
la salvaguarda de los derechos de los ciudadanos y la defensa del interés general”. El
Ministerio Fiscal, dirigido por el Fiscal General del Estado, actia de acuerdo con los
principios de legalidad, unidad y jerarquia interna.

55.  De acuerdo con el articulo 65 de la Constitucién, se podran ceder competencias
legislativas, ejecutivas o judiciales siempre que sea a organizaciones internacionales y por
medio de un tratado que debe ser aprobado por una mayoria de dos terceras partes de los
miembros del Consell General.

56.  EIl 4 de junio de 1998 se aprobdé la Ley de creacion y funcionamiento del Raonador
del Ciutada (Ombudsman). EI Raonador del Ciutada es una institucién independiente
encargada de controlar que la administracion publica actGe de conformidad con los
principios fundamentales de defensa y proteccion de los derechos y libertades consagrados
en la Constitucion. EI Raonador del Ciutada remite anualmente un informe sobre sus
actividades al Consell General.

57.  De acuerdo con el articulo 13 de la mencionada ley, las quejas o las reclamaciones
pueden ser efectuadas por cualquier persona fisica o juridica que invoque un interés
legitimo, con indiferencia de su nacionalidad, edad, condicién o residencia.

58.  EI 25 de octubre de 2010 se aprobé la Ley 79/2010 de modificacion de la Ley de
creacion y funcionamiento del Raonador del Ciutada, con el objeto de desplegar las
disposiciones de la Convencion sobre los Derechos del Nifio. Asi, la modificacién
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incorpora el objetivo del Raonador del Ciuatada de informar y aconsejar a los menores de
sus derechos y libertades reconocidos por la Convencién (articulo 1) y se da la oportunidad
a los menores de hacer llegar la queja o reclamacion al Raonador del Ciutada. En el caso de
menores de 12 afios de edad e incapaces, lo pueden hacer a través de sus representantes
legales, sin necesidad de poder especial (articulo 13.2). La pagina web del Raonador del
Ciutada especifica concretamente la posibilidad para los nifios mayores de 12 afios de
acudir al Raonador sin la presencia de su representante legal o tutor.
www.raonadordelciutada.ad.

59.  Siguiendo la recomendacion de la Comisién Europea contra el Racismo y la
Intolerancia (ECRI), el Gobierno de Andorra present6é un Proyecto de ley para ampliar el
ambito competencial del Raonador del Ciutada con vistas a que pueda recibir denuncias
relativas a la discriminacion racial, tanto en el ambito pablico como privado, entre otras
medidas. La Ley 26/2017, del 23 de noviembre, de modificacion de la Ley de creacion y
funcionamiento del Raonador del Ciutada, del 4 de junio de 1998 fue aprobada y entro en
vigor el 24 de noviembre del 2017.

60. En diciembre de 2014 se cred el Servicio de Atencion y Mediacion ante la
Administracion de Justicia. Se trata de un servicio publico gratuito de la Administracion
general, adscrito conjuntamente a los Ministerios encargados de la justicia y de los
servicios sociales, con el fin de atender a los ciudadanos y, especialmente, a las victimas de
los delitos y contravenciones penales, proporcionando orientacion juridica y social a las
personas usuarias de la Administracion de Justicia. Asi se ofrece informacidn
individualizada sobre los recursos y los mecanismos institucionales, profesionales y
normativas existentes para el ejercicio y la defensa de sus derechos e intereses, y sobre los
recursos sociales de los cuales pueden disponer y derivarlos, si se considera, a las
administraciones, las instituciones o profesionales oportunos. El servicio de mediacion
familiar consiste en ofrecer a las personas inmersas en conflictos matrimoniales, de pareja o
familiares un proceso de mediacién y resolucién de conflictos favoreciendo el dialogo v el
logro de soluciones satisfactorias para los conyuges, los miembros de la pareja y los hijos e
hijas menor de edad. El Servicio de Atencion y Mediacién ante la Administracion de
Justicia esté integrado por una jurista, una trabajadora o educadora social y una psicéloga.

61. El 22 de marzo de 2018, el Consell General aprobd por asentimiento general la Ley
de mediacion ofreciendo una cobertura legal para la realizacion de la actividad mediadora.

62. En marzo de 2018, se cred el Servicio para el Encuentro Familiar. Se trata de un
recurso social especializado para la intervencion y el cumplimiento del régimen de visitas
en aquellas situaciones de separacion, divorcio u otras situaciones de conflictividad familiar
en las cuales la relacién de los menores con un progenitor o miembro de la familia se ha
interrumpido o es complicada.

63. La Area de Soporte a los jovenes tutelados y ex tutelados se creé por decreto, el 30
de setiembre del 2015, con el objetivo de prestar un soporte continuado a los jovenes de
edades entre los 16 y los 25 afios tutelados y ex tutelados por el Gobierno de Andorra o en
una situacion de vulnerabilidad o riesgo de exclusién social para acompafiarlos y
orientarlos en las habilidades diversas de la vida cotidiana y garantizar la emancipacion y la
integraciéon social. Esta area integra los siguientes servicios segun los ambitos de
intervencion:

Ambito de prevencion y de intervencion comunitaria
* Servici6 de Atencion a los Adolescentes en Riesgo.

64.  EIl Servicio de Atencion a los Adolescentes en Riesgo consiste en dar respuesta a los
adolescentes en riesgo social con la finalidad de proteger y atender dichas situaciones, asi
como prevenir su cronificacion. El acompafiamiento del servicio es de caracter diurno,
concretamente en horario extraescolar con el objetivo de potenciar la socializacion, el
desarrollo personal y compensar las carencias socioeducativas. Los destinatarios del
servicio son adolescentes de 12 a 16 afios y sus familias en seguimiento por el equipo de
proteccion - Servicio Especializado de Atencion a la Infancia. Respeto a la metodologia que
se lleva a cabo, es una metodologia global formada por una educacion activa, integral, en
valores y de coeducacion.
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Acompafiamiento a la emancipacion y a la insercion social
« Servicio de Orientacion a Jovenes en Situacion Vulnerable.

65.  El servicio de orientacién a jovenes en situacion vulnerable pretende dar respuesta
integral a todos aquellos jovenes en situacion de vulnerabilidad del Principado de Andorra,
dando respuesta a aspectos basicos de salud, vivienda, formacién, laboral, apoyo
econémico y ocio.

66. El objetivo principal del servicio es orientar a los jovenes en los diferentes
itinerarios segun la necesidad especifica de cada uno de ellos, mediante una atencion
individualizada y especifica. Todo ello se hace a través de cinco itinerarios, itinerario de
formacion y laboral, itinerario de salud, itinerario de apoyo econémico, itinerario de ocio e
itinerario de vivienda. Los beneficiarios de este servicio son jovenes de 16 a 25 afios que
presentan una situacion de vulnerabilidad.

 Espacio de Apoyo a los Jovenes Tutelados y Ex tutelados.

67.  La mision del Espacio de Apoyo a los Jévenes Tutelados y Ex tutelados es prestar
un apoyo continuado a los jévenes entre 16 y los 21 afios que estdn o han estado bajo la
tutela del Gobierno, para acompafarlos y orientarlos en habilidades diversas de la vida
cotidiana y promover su plena emancipacién e integracion social. Sus principales objetivos
son conseguir el equilibrio emocional mediante el conocimiento profundo y la aceptacion
de ellos mismos, promover la autonomia personal, proporcionar a los jovenes medios para
comprender la realidad, potenciar la capacidad de actuacion, fomentar relaciones personales
positivas, facilitar la participacién en la vida de grupos y desarrollar la capacidad de
reflexion.

68. Todo ello se hace a través de las viviendas tuteladas como eje de trabajo para
normalizar aspectos relacionados con la propia vida cuotidiana, el dmbito formativo y
laboral, suporte econémico etc.

Marco de la promocién de los derechos humanos

Parlamentos y asambleas regionales

69. EIl 15 de enero de 2015, el Consell General aprobd el Acuerdo para promover la
igualdad de género desde el Consell General. EI mencionado acuerdo, consensuado por
todos los grupos parlamentarios, prevé la elaboracién del Libro Blanco de la Igualdad, con
el apoyo del Gobierno de Andorra y la colaboracion del Instituto de Estudios Andorranos y
del Ministerio de Asuntos Sociales, Justicia e Interior. Su objetivo es la recopilacién de
informacién sobre la situacion real en materia de igualdad para poder disefiar una estrategia
de actuacion desde la misma institucion y el resto de instituciones publicas. Ademas, el
Acuerdo prevé la aplicacion de las recomendaciones contenidas en el Plan de Accién para
los parlamentos sensibles al género de la Union Interparlamentaria.

70.  La elaboracién del Libro Blanco de la Igualdad se inicié en el mes de agosto de
2016, momento en el que se establecio el proceso y metodologia de trabajo. Se han
desarrollado las diferentes fases previstas (recogida y andlisis de los datos existentes en
relaciéon a la poblacion diana — personas mayores, infancia y juventud, personas
inmigrantes, personas con discapacidad, mujeres y personas LGTBIQ), participacion de las
entidades sociales representativas de dichos colectivos a través de un profundo andlisis de
la igualdad de oportunidades en el pais y realizacion de una encuesta a la poblacion para
contar con la vision de la ciudadania.

71.  El 21 de junio de 2017 se presentaron las conclusiones y las prioridades derivadas
del trabajo efectuado, destacando la necesidad de aprobar una Ley de lgualdad y no
Discriminacion que estd actualmente en fase de redaccion, la creacion de un Observatorio
de la Igualdad, la creacion de una Plataforma que aglutine al tercer sector como herramienta
de dialogo con la Administracion Publica, estrategias concretas en materia de igualdad, etc.
El Libro Blanco de la Igualdad fue presentado oficialmente el 7 de mayo del 2018 y esta
disponible (en catalan) en la pagina web del Departamento de Asuntos sociales:
https://www.aferssocials.ad/images/stories/Collectius/Igualtat/Llibre_blanc_igualtat.pdf.
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72.  Entre las prioridades incluidas en el proyecto de Ley de lgualdad y no
Discriminacion cabe destacar la obligacion para el Gobierno de aprobar, cada 4 afios, un
programa para la insercion laboral de las personas en situacion de vulnerabilidad, un
programa para favorecer la conciliacion de la vida laboral y familiar, un plan integral para
la igualdad y la no discriminacién y un programa de inclusion de las personas recién
llegadas.

Gobierno y Comuns

73.  Mediante Decreto del 23 de septiembre del 2015 del Ministerio de Salud, Asuntos
Sociales y Ocupacion se crea el Area de Politicas de Igualdad y el Equipo de Atencion
Integral a la Mujer queda adscrito a dicha Area. Posteriormente, se aprueba el Decreto del
27 de enero del 2016 de estructuracion del Ministerio de Asuntos Sociales, Justicia e
Interior, el Area de Politicas de Igualdad queda adscrita al Departamento de Asuntos
Sociales. Las funciones de dicha Area son las siguientes:

» Promover y desarrollar programas y acciones transversales dirigidas a prevenir y
luchar contra la violencia de género y la violencia doméstica, y contra la violencia
en cualquier &mbito;

« Potenciar y mejorar la lucha contra las desigualdades y la discriminacion que sufren
las personas y colectivos mas vulnerables en este ambito.

74.  Para dar respuesta a esta funcién se ha creado el Servicio de Igualdad con los
siguientes objetivos:

 Trabajar de manera conjunta con el Consell General para desarrollar El Libro
Blanco de la Igualdad y, posteriormente, elaborar una Ley de lgualdad y no
Discriminacion;

» Ofrecer a las personas y/o colectivos vulnerables que hayan sufrido o estén
sufriendo alguna situacién de discriminacion y/o desigualdad informacién, apoyo,
atencion y asesoramiento legal. Los colectivos considerados como vulnerables son:
infancia y juventud, gente mayor, mujeres, personas con discapacidad, personas
LGTBIQ y personas inmigrantes;

« Realizacion de actos publicos, difusién y concienciacién sobre la no discriminacién
y la contemplacidn de los colectivos considerados como vulnerables;

» Promover una accion educativa de sensibilizacién y aprendizaje tanto desde el
ambito formal como informal;

« Evidenciar y corregir conductas sexistas, conductas de discriminacion y desigualdad
en los medios de comunicacién y en el contexto publico.

75.  En este sentido, es desde esta area donde se atienden las posibles discriminaciones
raciales y desigualdades que puedan sufrir las personas inmigrantes. También se realizan
acciones para promover la interculturalidad y la igualdad.

76.  El 2 de marzo de 2013, el Comu de Andorra la Vella se adhiri6 a la red internacional
de Ciudades globales amigables con los mayores, iniciativa creada por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), que capacita y pone en contacto las ciudades interesadas en
crear entornos urbanos sostenibles, accesibles e integradores.

Instituciones Nacionales de Derechos Humanos

77.  Andorra no cuenta con una Institucién Nacional de Derechos Humanos. De acuerdo
con el compromiso adoptado en el segundo ciclo del EPU, el 25 de septiembre de 2015,
Andorra estudiara la idoneidad de crear una Institucion Nacional de Derechos Humanos de
conformidad con los Principios de Paris, sin perjuicio que finalmente se proceda a su
creacion.

78.  En 2003 se cred el Consejo Nacional de la Discapacidad (CONADIS) como 6rgano
de participacién, consulta y asesoramiento del Gobierno en los temas relacionados con la
discapacidad. Entre sus funciones, cabe sefialar las siguientes:
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« Elaborar y presentar propuestas de mejora de los servicios y prestaciones para las
personas con discapacidad;

« Colaborar en la mejora y la coordinacién de las actuaciones relacionadas con la
discapacidad.

79.  Enel marco de las reuniones periddicas de la CONADIS de 2016-2017, se realizé el
informe inicial de Andorra sobre el Convenio relativo a los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CRPD) con la colaboracion de las organizaciones de la sociedad civil que
representan al colectivo de las personas con discapacidad, asi como la inclusion de sus
propuestas en el Proyecto de ley de medidas urgentes para la aplicacion del Convenio
relativo a las personas con discapacidad.

80. El Comité Nacional de Bioética de Andorra (CNBA) es un 6rgano asesor
independiente en materia de ética y bioética, creado en diciembre de 2013, que desarrolla
su labor en el ambito de las implicaciones éticas y sociales que se pueden derivar de las
avances en las ciencias de la biologia, medicina y las ciencias de la vida en general.

81.  El cometido de la CNBA es actuar como foro de referencia y atrayendo a todos los
niveles de la sociedad civil andorrana el debate y la reflexidn sobre las controversias éticas
y sociales que son de su dmbito de competencia, de manera que esta reflexion sirva a los
profesionales, los responsables publicos y a la sociedad en general, en la toma de decisiones
en estas materias. EI CNBA ha colaborado en la elaboracion de la Ley 20/2017, de 27 de
octubre, de derechos y obligaciones de los usuarios y profesionales del sistema sanitario y
sobre la historia clinica.

82.  En 2014, se cred la Comision de Participacion de las Entidades Civicas en el &mbito
de los servicios sociales y sociosanitarios (COPEC). Las funciones asignadas a la COPEC
son las siguientes:

 Contribuir a detectar, definir y cubrir las necesidades y las problematicas de los
servicios sociales y sociosanitarios;

« Participar en la programacién, la evaluacion y el control de los servicios sociales y
sociosanitarios, principalmente mediante la colaboracién en la elaboracion y el
seguimiento del Plan Nacional de Servicios Sociales y Sociosanitarios (PNASS);

« Elaborar informes periédicos sobre el desarrollo del PNASS en los que se incluyan
propuestas y sugerencias que se consideren necesarios para conseguir los objetivos
fijados en la normativa aplicable.

83.  Asimismo, el 27 de junio de 2016, se constituyo la Comision Nacional de Bienestar
Social (CONBS) como 6rgano de caracter politico y técnico para la coordinacién y la
cooperacion interadministrativa del Gobierno y los Comuns sobre aspectos de interés
comuin en materia de servicios sociales.

84.  La primera reunion de trabajo de la CONBS permitio tratar la redistribucién del
ejercicio de las competencias en materia de servicios sociales, que afectan principalmente al
servicio de atencidn domiciliaria. Asimismo, con el objetivo de optimizar la eficiencia de
los servicios prestados a los ciudadanos, se han propuesto y analizado diferentes medidas
operativas que eviten duplicidades, simplifiquen los tramites administrativos y unifiquen
los criterios con vistas a garantizar la igualdad.

85.  De acuerdo con el articulo 10 del Convenio del Consejo de Europa sobre la
prevencion y la lucha contra la violencia hacia las mujeres y la violencia doméstica y el
articulo 20 de la Ley 1/2015, de 15 de enero, para la erradicacion de la violencia de género
y doméstica, el 9 de marzo de 2016 se aprobd el Decreto del reglamento regulador de la
Comision Nacional de Prevencion de la Violencia de Género y Doméstica (CONPVGD). El
articulo 2.1 establece que la CONPVGD es un 6rgano colegiado de caracter politico y
técnico y tiene el objetivo de formalizar la coordinacion y la cooperacion de los diferentes
Ministerios y Departamentos de la Administracidn General implicados en la prevencién y
la lucha contra la violencia de género y doméstica.

86.  Desde su creacion, se han realizado cuatro reuniones en las que se han expuesto los
avances en el desarrollo de la Ley 1/2015, de erradicacion de la violencia de género y
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doméstica asi como las acciones de prevencion y sensibilizacion en esta materia.
Igualmente, al tratarse de un 6rgano colegiado, se exponen las dificultades y necesidades de
cada agente interviniente con el fin de pactar medidas que puedan resolverlas. Durante la
altima reunion celebrada el dia 18 de diciembre de 2017, se ha expuesto a los miembros de
la Comision, los acuerdos alcanzados con el Departamento de Asuntos Sociales, el Cuerpo
de Policia, la Batllia y la Fiscalia asi como el Ministerio de Salud y el Servicio Andorrano
de Atencion Sanitaria sobre la deteccion, actuacidn, tratamiento e intervencién con victimas
de violencia de género y doméstica. Estos acuerdos forman parte de la denominada Guia de
Colaboracién que constituye un documento que garantiza la ordenacion de las actuaciones
de los ministerios y departamentos de la Administracion implicados, en la prevencion, la
asistencia y la persecucion de la violencia de género y la violencia doméstica. Esta Guia
contiene el protocolo de deteccién precoz de los casos de violencia de género y doméstica y
los circuitos de derivacion entre los diferentes departamentos para garantizar una adecuada
atencion a las victimas de violencia de género y doméstica y evitar la victimizacion
secundaria.

87.  El Observatorio de la Infancia: EI Comité Nacional de Andorra para UNICEF, en
colaboracion con el Centro de Investigacién Sociolégica, presenta anualmente el informe
del Observatorio de la Infancia que pretende recoger tota la informacion disponible sobre la
infancia, poniendo especial énfasis en los indicadores de bienestar infantil que utiliza
UNICEF a escala internacional. Estos indicadores, obtenidos con datos de diferentes
fuentes estadisticas, entre ellas también fuentes gubernamentales, representan 7 grandes
dimensiones de la vida de los nifios: educacion, salud y seguridad, bienestar material,
entorno familiar y social, infancia vulnerable, estilos de vida y bienestar subjetivo. El
objetivo de este sistema de indicadores es de medir la situacién de la infancia en el
Principado de Andorra y favorecer el seguimiento de la aplicacion de la Convencion sobre
los derechos del nifio asi como insistir en el debate sobre la falta de datos disponibles sobre
el colectivo infantil. En base a estas informaciones, UNICEF Andorra presenta una serie de
recomendaciones a las administraciones publicas en particular, y a todos los actores que
trabajan para la infancia en el pais.

Difusion de los instrumentos de derechos humanos

88. Todos los convenios y tratados internacionales que Andorra ha suscrito se
encuentran traducidos al idioma oficial, y publicados en el Boletin Oficial del Principado de
Andorra.

89.  Asimismo, la web oficial del Ministerio de Asuntos Exteriores del Principado de
Andorra recoge un apartado relativo a los mecanismos de supervision de los tratados
internacionales en materia de derechos humanos donde se informa del estado de
presentacion de los informes ante los Organos de Tratados de Naciones Unidas.

Promocién del conocimiento de los derechos humanos entre los funcionarios
publicos y otros profesionales

90.  En aplicacion de las recomendaciones de la Comisién Europea contra el Racismo y
la Intolerancia (ECRI) y del Grupo de Estados contra la Corrupcién (GRECO) relativas a la
formacion del personal encargado de la administracion de justicia, el Consejo Superior de
Justica ha firmado acuerdos de colaboracién con la Escuela Nacional de Magistratura de
Francia y el Consejo General del Poder Judicial de Espafia. Los batlles, magistrados,
fiscales y secretarios judiciales han recibido formacién continuada sobre los derechos
fundamentales.

91.  En la formacién inicial de los funcionarios que acceden al Cuerpo de Policia se
imparte formacion en derechos humanos, asi como los derechos constitucionales. Se ensefia
que el maltrato intencional durante un interrogatorio, el trato degradante o toda forma de
humillacién son actos constitutivos de delito y précticas contrarias a los derechos humanos.

92. La Ley 1/2015, del 15 de enero de 2015, para la erradicacion de la violencia de
género y violencia doméstica, en su articulo 11, prevé programas de formacion continuada
para los profesionales involucrados en la deteccién, la intervencidn y la prevencion de la
violencia de género y de la violencia doméstica. Se han establecido dos tipos de
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formaciones: una formacion basica dirigida para aquellos profesionales que intervienen
indirectamente en los procesos de violencia de género y violencia doméstica; y una
formacion capacitadora, dirigida a aquellos profesionales que intervienen directamente en
los casos de violencia de género y violencia doméstica.

93.  Durante el afio 2017, se ha impartido una formacion basica nivel 1 a todos los y las
profesionales del Departamento de Asuntos Sociales, al personal del Cuerpo de Bomberos,
incluyendo, una formacion mas especifica dirigida a su servicio de atencién telefénica
(teléfono de emergencias 118) y al equipo docente de la Universidad de Andorra.

94.  EIl objetivo de esta formacion es aclarar conceptos y definiciones, informar del
marco juridico asi como de los derechos de las victimas de violencia de género y doméstica
y crear un lenguaje comun que facilite la coordinacion de los servicios pablicos implicados
y la activacion de los recursos que resulten necesarios. Para ello, se han proporcionado
diferentes recursos y pautas para detectar preventivamente situaciones de violencia de
género y doméstica asi como los diferentes circuitos de actuacion y derivacion.

95.  Especial mencién merece la formacion dirigida a los agentes de policia en materia
de violencia de género. En este sentido, ademas de los contenidos antes sefialados, se han
trabajado buenas practicas de actuacion para evitar la revictimizacién y se ha incidido
especialmente en eliminar los mitos y estereotipos relacionados con las mujeres victimas de
violencia de género. Durante el afio 2017, han asistido 28 agentes de policia y esta prevista
su continuacion para el afio 2018.

96. En cuanto a la formacion capacitadora o especializada, se efectla un trabajo
continuado desde diversas instituciones. EI Consejo Superior de Justicia proporciona a
Batlles y Magistrados cursos de perfeccionamiento y monogréficos especificos.

97.  El Area de Politicas de Igualdad ha organizado una formacion especializada que
tuvo lugar el 19 de abril de 2018, destinada a Batlles, Magistrados y Fiscales, dedicada a la
declaracion de la victima de violencia de género como prueba de cargo en el marco de las
formaciones derivadas del Convenio de Estambul, de lucha y prevencién de la violencia
sobre las mujeres y la violencia doméstica. Esta formacion contd con una perspectiva
juridica y psicoldgica para poder proporcionar un estudio completo de la problemaética.

98. A los efectos de dar cumplimiento al mandato contenido en el articulo 24 del
Convenio de Estambul, sobre guardias telefonicas, se ha ampliado el horario de atencion a
las victimas de violencia de género y domestica las 24 horas, los 7 dias de la semana y los
365 dias del afio. De esta manera, el teléfono ya existente, el 181, que es atendido por el
SAVVG durante el horario laboral de la Administracion, queda derivado al teléfono de
guardia del Departamento de Asuntos Sociales, de manera que todas aquellas personas que
necesiten consejos o informacion sobre violencia de género y doméstica puedan ser
atendidas.

99. Con el fin de garantizar una atencion adecuada, se ha efectuado una formacion
especifica en materia de atencion telefénica a victimas de violencia de género y doméstica
y dirigida al personal adscrito al servicio de guardias del Departamento de Asuntos
Sociales.

100. De acuerdo con el articulo 57 del Convenio de Estambul, el articulo 18 de la Ley
1/2015, de 15 de enero, sobre la erradicacion de la violencia de género y doméstica regula
el derecho de las victimas a tener un asesoramiento juridico ofrecido por la Administracion
Publica que proporcione informacion concreta y consejos orientadores a las victimas a fin
de que conozca sus derechos asi como las instituciones y profesionales que existen para
Ilevar a término las actuaciones administrativas y judiciales pertinentes.

101. Asimismo, reconoce a favor de las victimas el derecho a recibir asistencia juridica
especializada mediante el derecho a la defensa y la asistencia técnica letrada, que serad
gratuita de acuerdo con la legislacién sectorial.

102. Recientemente, se ha dictado el Decreto de 12 de julio de 2017 que incluye una
importante modificacién en esta materia. Este Decreto regula el derecho de defensa y
asistencia técnica letrada, de manera que se reconoce expresamente a las victimas de
violencia de género y doméstica, el derecho a ser asistidas por un(a) abogado(a) en el
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ambito jurisdiccional penal (la asistencia letrada en el ambito civil se reconocia ya de forma
general). Esta asistencia letrada sera gratuita para todas aquellas personas que acrediten
insuficiencia econdmica o bien sufran situaciones de violencia econémica.

103. En los dos dltimos afios se ha ido formando, en colaboracién con la Fundacion
Vicky Bernadet®, a todo el personal del Departamento de Asuntos sociales sobre Abuso
sexual infantil: prevencion, deteccion y actuacion. También se ha instaurado una
colaboracién con el Ministerio de Educacion y Ensefianza Superior para formar el personal
de las escuelas primarias del sistema educativo andorrano en materia de prevencion y
didlogo sobre la tematica de los abusos infantiles.

104. EIl 11 de mayo de 2016, en el marco de su visita de evaluacion, el Comisario
Europeo de Derechos Humanos del Consejo de Europa, el Sr. Nils Muiznieks, impartié una
formacion sobre derechos del nifio y de la mujer dirigida a los miembros de los érganos
judiciales, agentes del orden y a los trabajadores sociales. El Sr. Nils MuizZnieks también
pudo hacer una visita a los recursos de acogida del Servicio de Atencidn a las Victimas de
Violencia de Género (SAVVG) conjuntamente con las profesionales encargadas de estos
recursos. EI Comisario Europeo también visité una guarderia publica (competencia de los
Comuns) en la cual se aplica el programa IMPULS BRESSOL para la integracion de los
nifios con discapacidad menores de 3 afios.

Promocion del conocimiento de los derechos humanos mediante programas
educativos e informacion publica patrocinada por el Gobierno

105. El Ministerio de Educacién y Ensefianza Superior ha incluido en el curriculo escolar
la educacion sobre los derechos humanos, segun las disposiciones generales del Programa
Mundial para la educacién en derechos humanos.

106. Los 21y 22 de febrero de 2014 tuvo lugar una formacion destinada a los docentes
sobre los derechos humanos y la situacién en Andorra. Los temas tratados fueron los
derechos en la escuela. Se presentaron ademas de organizaciones internacionales como las
Naciones Unidas y el Consejo de Europa, los principales instrumentos, informes vy
mecanismos de control y supervision de los derechos humanos.

107. Con el objetivo de promocionar la educacion para una ciudadania democrética, el
Ministerio de Educacion y Ensefianza Superior acordd con la Universidad de Andorra en
enero de 2017, el Programa 2017-2019, que permite que la titulacion que ofrece la
Universidad de Andorra en Ciencias de la Educacién integre el contenido de la ensefianza
de la ciudadania democratica y la defensa de los derechos humanos.

108. La actividad del Principado de Andorra en derechos humanos también se refleja en
el &mbito internacional. En el marco de la Presidencia andorrana del Comité de Ministros
del Consejo de Europa, del 9 de noviembre de 2012 al 16 de mayo de 2013, Andorra
establecié como una de sus prioridades, la educacion para la ciudadania democrética y los
derechos humanos, asi como la promocién del Convenio Europeo de Derechos Humanos.
Estas prioridades se han visto trasladadas a diversas iniciativas y actividades realizadas
durante la presidencia y que han tenido su continuidad en el Consejo de Europa mas all& de
la presidencia andorrana.

109. El 4 de abril de 2014, Andorra fue invitada, por el Secretario General de las
Naciones Unidas, a formar parte del grupo de los 16 Paises Campeones de la “Iniciativa
Mundial la Educacién Ante Todo”, que tiene como objetivos la universalizacion de la
escolarizacion infantil, la promocion de la calidad de la ensefianza y el desarrollo de la
ciudadania global.

110. EI 7 de diciembre de 2016, Andorra present6 en la Conferencia de Alto Nivel de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el proyecto “Camino saludable de los Derechos
Humanos”. Es una iniciativa impulsada por el Gobierno y los Comuns y cuenta con la
participacion de los agentes econdmicos y sociales. La iniciativa tiene como objetivo crear
un itinerario para la préactica regular de actividad fisica, a la vez que se difunde la identidad
y la cultura andorrana, el entorno y medio natural, favoreciendo la cohesion social por

3 www.fbernadet.org.
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medio de la promocion y divulgacion de los derechos humanos. Un recorrido de 30 km que
recorre el pais y que simbolizan los 30 articulos de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos. La igualdad esta representada en tres hitos diferentes: la libertad y la
igualdad, la igualdad ante la ley y la igualdad en el matrimonio y la proteccion de la
familia.

111. En cuanto a las acciones de sensibilizacion y prevencion dentro del ambito
educativo y con motivo de la conmemoracion del Dia internacional de la mujer trabajadora
(8 de marzo), el SAVVG del Area de Politicas de Igualdad ha promovido, con la
colaboracién del Ministerio de Educacion y Ensefianza Superior, la redaccion de un libro
que ofrece un recurso dirigido al pdblico infantil cuyo objetivo principal es romper con los
estereotipos y roles de género tradicionales mostrando asi una imagen femenina fuerte y
poderosa, con un papel determinante en la vida social de la comunidad.

112. Para ello, se ha rescatado una antigua leyenda del pais: La Dama Blanca de
Auvinya. Esta leyenda tiene como protagonista a una mujer que protege a los habitantes de
los Valles de Andorra de los excesos cometidos por las autoridades. El libro ha sido
ilustrado por una reconocida dibujante del pais, la Sra. Cecilia Santafiés Molina y se ha
adaptado una de las versiones existentes de la leyenda por parte del SAVVG. El Area de
Politicas de Igualdad ya ha empezado la difusién de este libro que sera distribuido a 111
clases de primaria, 14 bibliotecas, 25 guarderias y 7 bibliotecas del pais. El Area de
Promocion de la Autonomia Personal ha colaborado para publicar un ejemplar en braille
que estara disponible en la Biblioteca Nacional. El libro va acompafiado de unas fichas
didacticas y de actividades para guiar los profesionales de la educacién en la utilizacién de
este cuento.

Promocién del conocimiento de los derechos humanos a través de los medios de
comunicacion

113. El Ministerio de Educacion y Ensefianza Superior organizé el pasado 13 de abril de
2016 el coloquio “Derechos Humanos y periodismo en un mundo globalizado " a cargo de
la periodista y activista por la libertad de prensa y de los derechos humanos, Sra. Caddy
Adzuba. La conferencia permitié al publico asistente tomar conciencia sobre la importancia
de la libertad de prensa en la defensa y promocidn de los derechos humanos.

114. Andorra adoptd el compromiso en el segundo ciclo del EPU, 25 de septiembre de
2015, de continuar sus esfuerzos en la educacion de los derechos humanos e incluir a los
periodistas y los profesionales de la comunicacion. Con el fin de cumplir con esta
recomendacién, asi como la misma recomendacion realizada por el ECRI, el 24 de febrero
de 2016, a iniciativa del Departamento de Asuntos Sociales del Ministerio de Asuntos
Sociales, Justicia e Interior, el Sr. Said ElI Kadaoui Moussaoui, psicélogo, escritor y
especialista en temas relacionados con las migraciones y la identidad, ofrecié una
formacion en derechos humanos centrada sobre el racismo y la discriminacion racial, la
exclusion y la percepcion de la diferencia. Esta formacion iba dirigida a periodistas de
Andorra y profesionales de la comunicacion, asi como a los inspectores de trabajo del
Gobierno de Andorra.

Consignaciones y orientaciones presupuestarias

115. No existen datos desagregados sobre partidas presupuestarias destinadas a la
implementacion de los derechos humanos. No obstante, cabe remarcar que en 2009 se
destinaron 8.578.605,94€ en concepto de ayudas sociales. La cifra ascendid hasta los
20.166.529,23€ en 2013. Las ayudas sociales incluyen: las ayudas de atencion social, las
ayudas de atencién a la mujer, las prestaciones por desocupacion, ayudas a la vivienda,
ayudas para la educacion, las pensiones de solidaridad de la gente mayor, las pensién no
contributivas de solidaridad, entre otras.

116. EIl Area de Politicas de Igualdad ha contado con un presupuesto durante el afio 2016
de 93.080,13 €, de los cuales un 90 % aproximadamente, ha estado destinado a la atencion,
intervencién, formacién en materia de igualdad y lucha contra la violencia de género.
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Cooperacién y asistencia al desarrollo

117. El Ministerio de Asuntos Exteriores dispone de una partida anual para acciones de
cooperacion internacional al desarrollo y ayuda humanitaria (846.610,56€ en 2016 y
853.015,40 € en 2017). Este presupuesto se ejecuta mediante 4 vias:

» Subvenciones a proyectos de cooperacion internacional al desarrollo de oenegés
andorranas;

* Proyectos bilaterales o multilaterales del Gobierno;

» Contribuciones voluntarias a fondos y programas de organismos de los cuales
Andorra es parte;

+ Ayuda humanitaria.

118. EIl Ministerio de Asuntos Exteriores considera fundamental realizar una politica de
cooperacion internacional al desarrollo rigurosa y eficaz, orientada a tener un impacto real
en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Por eso, los
principios de la Declaracion de Paris y el Plan de Accion de Accra constituyen una
referencia para la cooperacion andorrana.

119. El Plan rector anual de la cooperacién internacional al desarrollo de Andorra
establece las prioridades geograficas y sectoriales en materia de cooperacién internacional.
Las prioridades estratégicas son la educacion, la proteccién de los grupos vulnerables entre
los cuales nifios, mujeres y personas con discapacidad principalmente, y el medioambiente
y la lucha contra el cambio climatico, con una atencion especial al tema del agua.

120. Cabe destacar que durante la fase de valoracién de los proyectos presentados al
Ministerios de Asuntos Exteriores para una posible subvencion, se valora de manera
particularmente positiva el enfoque de género. Concretamente se atribuye un punto
adicional a la puntuacion global del proyecto si éste incluye un enfoque de género que
favorezca a las mujeres o a las nifias.

121. En los diferentes informes de seguimiento de los instrumentos internacionales de
derechos humanos se desglosaran las contribuciones voluntarias del Ministerio de Asuntos
Extranjeros aportadas a fondos y programas de organizaciones internacionales asi como las
subvenciones a proyectos de oenegés para proyectos relacionados a cada una de las
temaéticas de derechos humanos concernidos.

122. Con la voluntad de incrementar el impacto de la cooperacion al desarrollo de
Andorra, el Gobierno de Andorra ha establecido unas prioridades geograficas. Para la
elaboracion de la lista de paises prioritarios, el Gobierno de Andorra ha tenido en cuenta la
situacion de los paises en las listas internacionalmente reconocidas, como el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la lista de paises menos adelantados de las
Naciones Unidas y el Banco Mundial, dando asi prioridad a los paises que mas lo necesitan.
También se tienen en cuenta las relaciones bilaterales de Andorra.

123. El Departamento de Asuntos Multilaterales y Cooperacion del Ministerio de
Asuntos Exteriores destina una parte de su presupuesto de cooperacion internacional al
desarrollo a subvencionar proyectos de oenegés andorranas de cooperacién internacional al
desarrollo. Entre las diferentes modalidades de subvencion otorgada se incluye la ayuda a
proyectos de sensibilizacion de la sociedad andorrana. Estas subvenciones se otorgan a
proyectos que mediante el intercambio entre culturas en el ambito educativo o cultural,
fomenten la solidaridad internacional y desarrollen una sociedad mas comprometida y
solidaria. Ejemplos de estos proyectos pueden ser la semana de la diversidad en Andorra
consistente en actividades y talleres ofrecidos por residentes de origen africano al resto de
la sociedad (bailes, taller culinario, cine, conciertos, etc.).

Proceso de presentacion del informe

124. La redaccion de los informes tienen en consideracion las directrices armonizadas
para la presentacion de informes a los 6rganos creados en virtud de tratados internacionales
de derechos humanos.
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125. Segln los informes, es el ministerio competente o bien el Ministerio de Asuntos
Exteriores quien serd encargado de coordinar la redaccion del informe con la colaboracion
de los demés ministerios e instancias concernidos.

126. Los informes de seguimiento de los diferentes instrumentos internacionales de
derechos humanos son aprobados por el Consejo de Ministros. Los proyectos de informes
siempre son remetidos previamente al Consell General, a los Comuns y al Raonador del
Ciuatada, para que puedan formular las correspondientes observaciones. También se
mandan a las OENEGES y asociaciones relacionadas con la tematica del informe para que
puedan presentar sus comentarios y que aquellos puedan ser introducidos en los informes.




