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Nota: Habida cuenta de que la lista de cuestiones previa a la presentacion del séptimo
informe periddico de Portugal (CAT/C/PRT/QPR/7), de 14 de enero de 2016, es anterior al
documento CAT/C/PRT/CO/5-6/Add.3 (de 27 de enero de 2017), las respuestas
presentadas a continuacion se completan mediante referencia a ese documento. En el
anexo Il del presente informe se adjunta la informacién adicional presentada en
septiembre de 2017 por el Ministerio del Interior en respuesta a la carta del Comité de
fecha 29 de agosto de 2016.

Articulos 1y 4

En relacion con las anteriores observaciones finales del Comité (véase
CAT/C/PRT/CO/5-6, parr. 7), sirvanse proporcionar informacion actualizada sobre
los progresos realizados en la labor de reformar el articulo 243 del Codigo Penal a fin
de incluir expresamente la discriminacién como uno de los motivos de la tortura y de
ajustar plenamente la definicion de tortura a todos los elementos enunciados en el
articulo 1 de la Convencion. Indiquen también si el enjuiciamiento de los autores de
actos de tortura podria estar sujeto a prescripcion.

1. El articulo 243 del Codigo Penal de Portugal no se ha modificado.

2. De conformidad con el articulo 118 del Codigo Penal, los procedimientos penales
por delitos castigados con una pena privativa de libertad de hasta cinco afios 0 mas, pero no
superior a diez afos, se extinguiran por efecto de prescripcién del delito tan pronto como
hayan transcurrido diez afios desde su comisién.

3. Los procedimientos penales por delitos contra la libertad y la libre determinacion
sexual de menores, asi como por delitos de mutilacién genital femenina, no se extinguiran
por efecto de prescripcion antes de que la victima cumpla los 23 afios (articulo 118,
parrafo 5).

Articulo 2

A la luz de las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 8) y de la
informacidn recibida del Estado parte sobre el seguimiento dado a las observaciones
finales, sirvanse proporcionar informacién actualizada sobre:

Las medidas legislativas y de otra indole adoptadas para garantizar la aplicacién de
todas las salvaguardias legales fundamentales a toda persona bajo custodia policial
desde el inicio de su privacién de libertad, incluso durante el periodo maximo de
6 horas de detencién con fines de identificacion. Indiquen también si el tiempo
transcurrido en detencion con fines de identificacion se deduce de las 48 horas de
detencion policial dentro de las cuales el detenido debe comparecer ante un juez.

4. No hay ninguna novedad a este respecto. Se aplican los articulos 80 del Cédigo
Penal y 250 del Cédigo de Procedimiento Penal.

5. Si bien el Codigo de Procedimiento Penal no es explicito en cuanto a la deduccion
de las 6 horas de detencion con fines de identificacion del periodo maximo de 48 horas bajo
custodia policial (articulo 250, parrafo 6; articulo 254, parrafo 1 a)), el Servicio de
Extranjeria y Fronteras lleva decenios deduciéndolas como procedimiento habitual.

6. La Inspeccion General de la Administracion Interior formuld la Recomendacion
nam. 1G-2/2014, de 9 de mayo, en la que recomendd que la retencién de 6 horas se
considerase parte del periodo total de 48 horas en caso de detencion. Esta recomendacion se
ha distribuido a todas las fuerzas y servicios de seguridad dependientes del Ministerio del
Interior.

7. Las inspecciones sin previo aviso de la Inspeccién General de la Administracion
Interior a las dependencias de la Guardia Nacional Republicana y la Policia de Seguridad
Publica y a los centros de expulsion de inmigrantes del Servicio de Extranjeria y Fronteras,
cualquier dia de la semana, en cualquier momento del dia o de la noche, de conformidad
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con lo establecido en el articulo 23 del Reglamento sobre las Condiciones Materiales de
Detencion en Dependencias Policiales (Decreto Ministerial nim. 5863/2015, de 26 de
mayo), contribuyen a garantizar las salvaguardias legales fundamentales de las personas en
detencion policial. Esas inspecciones no anunciadas son de caracter preventivo y en ellas se
comprueban en particular los lugares de detencion (celdas) y las condiciones de los
detenidos.

8. Desde 2014, la Inspeccion General de la Administracion Interior también se encarga
de supervisar las operaciones de expulsion forzada de ciudadanos de terceros paises del
territorio nacional, de conformidad con el articulo 180-A, parrafo 4 c), de la Ley
nam. 23/2007, de 4 de julio, y el Decreto nim. 11102/2014, de 25 de agosto.

9. Con referencia a la Guardia Nacional Republicana, su Norma de Ejecucion
Permanente (NEP/GNR) nim. 3.02.01 establece el marco del Registro de Detenidos y
Sospechosos Identificados. ElI cumplimiento de dicho Reglamento se verifica mediante
medidas de inspeccion y vigilancia.

Las medidas adoptadas para garantizar en la préactica que toda persona privada de
libertad sea informada de sus derechos desde el inicio de la detencién. Aclaren si a las
personas detenidas por la Policia de Seguridad Publica y la Guardia Nacional
Republicana se les exige firmar una declaracion en la que se indique que han sido
informadas de sus derechos en un idioma que comprenden y si el Decreto Ministerial
nam. 8684/99 se ha modificado o no en consecuencia.

10.  Veéanse los parrafos 1 a4y 10 y 11 del documento CAT/C/PRT/CO/5-6/Add.3.

11.  Las personas detenidas por la Guardia Nacional Republicana son informadas de sus
derechos en forma escrita. En esa fuerza de seguridad se aplica la norma interna NEP/GNR
nam. 3.02.01, aprobada el 13 de septiembre de 2013, por la que se establece el marco del
Registro de Detenidos y Sospechosos Identificados.

12.  Las personas detenidas por las fuerzas y servicios de seguridad son informadas de
sus derechos y deberes en forma escrita. De conformidad con el articulo 15, parrafo 3, del
Decreto Ministerial nim. 5863/2015, de 26 de mayo, del Ministerio del Interior, se
notificaran a los detenidos sus derechos y deberes en un idioma que comprendan y, cuando
sea necesario, se solicitara la presencia de un intérprete.

13.  El articulo 17 del Reglamento sobre las Condiciones Materiales de Detencion en
Dependencias Policiales establece que toda dependencia policial debera contar con un
registro en el que se consignaran la identificacion de la persona detenida y el lugar, la fecha
y la hora de la detencidn, asi como la descripcion de los hechos y las disposiciones juridicas
que la fundamentan, los funcionarios que intervinieron en ella y la fecha en que el detenido
comparecio ante la autoridad judicial.

14.  El articulo 17, péarrafo 2, relativo al expediente de la persona detenida es
particularmente importante. En dicho expediente deberan constar las firmas del detenido y
los agentes de policia que participaron en la detencion, asi como informacidn sobre la fecha
y la hora y las causas de la privaciéon de libertad, el momento en que el detenido fue
informado de sus derechos, los signos de lesiones, los contactos con familiares, amigos o
un abogado, los incidentes ocurridos durante la detencién y el momento en que el detenido
comparecio ante la autoridad judicial y fue puesto en libertad. Esta disposicion debe
interpretarse de acuerdo con lo establecido en el Cddigo de Procedimiento Penal, es decir,
ademés de abrir el expediente del detenido, los agentes de policia deberan notificar al
detenido de sus derechos por escrito (articulo 58, parrafos 1 c) y 4, leidos conjuntamente
con el articulo 254 y ss., combinados con el articulo 61, parrafo 1 h) del Coédigo de
Procedimiento Penal).

15. En cuanto a las medidas adoptadas para garantizar el cumplimiento de estas
disposiciones, las inspecciones sin anunciar de la Inspeccidon General de la Administracién
Interior se centran en el cumplimiento del Reglamento sobre las Condiciones Materiales de
Detencién en Dependencias Policiales por las fuerzas policiales respecto de todos los
aspectos relacionados con los derechos, las condiciones y el bienestar de los “detenidos”,
incluidos los ciudadanos llevados a una comisaria de policia para su identificacion.
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Las medidas adoptadas para garantizar que toda persona privada de libertad tenga
acceso a un abogado de oficio desde el momento de la privacion de libertad y durante
las entrevistas con los agentes del orden, y no solo en la vista en la que se resuelve
sobre su ingreso en prision.

16.  Véanse los parrafos 5 a 11 del documento CAT/C/PRT/CO/5-6/Add.3.

Las medidas adoptadas para vigilar el cumplimento por todos los funcionarios
publicos de las salvaguardias legales fundamentales, incluido el registro de todos los
periodos de detencién y las notificaciones a familiares, y garantizar que los
funcionarios publicos que incumplan estas salvaguardias sean sancionados o
enjuiciados.

Sirvanse informar del nimero de denuncias presentadas y de causas incoadas por
incumplimiento de las salvaguardias legales fundamentales y su resultado, incluidas
las sanciones impuestas, en el periodo que se examina.

17.  En lo que respecta al Ministerio de Justicia, no se han introducido cambios en el
Decreto-ley nim. 115/2009, de 12 de octubre, del Cddigo de Ejecucion de Penas y Medidas
Privativas de Libertad. Todas las personas que ingresan en un establecimiento penitenciario
lo hacen en cumplimiento de una orden judicial. Por consiguiente, el cumplimiento de todas
las salvaguardias legales, incluido el registro de todos los periodos de detencidn, siempre
esta garantizado. No se dispone de informacion sobre el nimero de denuncias presentadas y
causas incoadas por incumplimiento de las salvaguardias legales.

18.  En el Servicio de Extranjeria y Fronteras, el cumplimiento de las salvaguardias
legales fundamentales y de los derechos de los detenidos se verifica a través de
inspecciones no anunciadas y auditorias periddicas a los centros de expulsion de
inmigrantes o los centros de internamiento temporal. Estas inspecciones pueden ser de
cardcter interno, cuando las lleve a cabo un departamento de inspeccion interna, o de
caracter externo, cuando las lleve a cabo la Inspeccion General de la Administracion
Interior o los servicios de la Fiscalia. Si se constatan hechos que pueden dar lugar a
medidas disciplinarias o procedimientos penales, se ponen en marcha todos los mecanismos
juridicos pertinentes.

19.  Las inspecciones sin previo aviso de la Inspeccién General de la Administracion
Interior a las dependencias de la Guardia Nacional Republicana y la Policia de Seguridad
Puablica y, en cierta medida, a los centros de expulsion de inmigrantes del Servicio de
Extranjeria y Fronteras se centran en 12 &mbitos de competencia e intervencion de las
fuerzas de policia, entre ellos:

a) La detencién de ciudadanos desde la perspectiva de los derechos de los
“detenidos”, lo que incluye el tiempo transcurrido en detencion policial y el cumplimiento
del plazo de 48 horas de detencion preventiva en el cual la persona detenida debe
comparecer ante un juez, la oportuna comunicacién de la detencion a la fiscalia, asi como la
evaluacion de los registros y expedientes relacionados con las detenciones, incluida la
comunicacién con familiares y el contacto con un abogado, de conformidad con el Cddigo
de Procedimiento Penal y los articulos 11 a 19 del Reglamento sobre las Condiciones
Materiales de Detencidn en Dependencias Policiales;

b) La identificacion de los ciudadanos, incluido el registro y archivo de todas las
diligencias practicadas a tal efecto, asi como la comunicacién oportuna del procedimiento
de identificacion a la autoridad judicial, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 253 del
Cobdigo de Procedimiento Penal;

c) Las actuaciones con arreglo a la Ley Tutelar Educativa;

d) Las actuaciones con arreglo a la Ley de Proteccion de los Nifios y los Jovenes
en Situacion de Riesgo;

e) Las actuaciones con arreglo a la Ley de Salud Mental;

f) Las reclamaciones de los ciudadanos, a saber, la evaluacion del libro de
reclamaciones, el tipo y el objeto de las reclamaciones presentadas, el registro y archivo de
los documentos conexos, esto es, los informes y la comunicacion con los autores de las
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reclamaciones, asi como el cumplimiento de las disposiciones de la Resolucién del Consejo
de Ministros ndm. 189/96, de 31 de octubre, sobre el derecho de los ciudadanos a presentar
reclamaciones;

0) Las actuaciones con arreglo al Estatuto de la Victima;

h) Los lugares de detencion, a saber, la evaluacion de las condiciones de
detencion de cada celda, concretamente en lo que respecta a los puntos de suspension, las
superficies punzantes, el equipo de alarma para solicitar asistencia en caso necesario o la
vigilancia del detenido, incluidas 15 cuestiones especificas previstas en las disposiciones
del Reglamento sobre las Condiciones Materiales de Detencidn en Dependencias Policiales,
en particular los articulos 3 a 7.

20. En caso de que el Comité lo considere necesario, la Inspeccion General de la
Administracion Interior podra tomar las disposiciones necesarias para facilitar el examen de
una copia del formulario utilizado por los equipos de inspeccion durante las inspecciones
sin previo aviso a las dependencias de la Guardia Nacional Republicana y la Policia de
Seguridad Pudblica.

21. Durante el periodo que se examina, la oficina de inspeccion del Servicio de
Extranjeria y Fronteras no ha tenido constancia de infracciones de sus funcionarios.

En referencia a las anteriores observaciones finales del Comité (parrs. 17 y 21) y
teniendo en cuenta la informacidn recibida del Estado parte sobre el seguimiento dado
a las observaciones finales, proporcionen la informacién siguiente en relacién con la
violencia doméstica y por razén de género correspondiente al periodo que se examina.

Datos anuales, desglosados por tipo de delito y por edad y sexo de la victima, sobre el
namero de victimas de violencia doméstica y por razén de género, incluido el nUmero
de victimas que fallecieron como consecuencia de esta violencia, el nimero de quejas
presentadas o denuncias registradas por la policia, el nimero de las que fueron
investigadas, el nimero de las que dieron lugar a enjuiciamientos y condenas, y las
sanciones impuestas en los casos en los que se demostré la culpabilidad de los
presuntos autores. Rogamos indiquen asimismo el nimero de érdenes de proteccion
concedidas en relacién con las solicitudes recibidas.

22.  Véase la informacion proporcionada en el cuadro I del anexo I11.

Informacidn actualizada sobre los medios de reparacién ofrecidos a las victimas, entre
ellos asistencia juridica, médica y psicoldgica, el nimero de centros de acogida y su
tasa de ocupacion, el procedimiento para recibir indemnizaciones, el porcentaje de
casos en los que se concedieron indemnizaciones y la cuantia media de las
indemnizaciones concedidas.

Informen al Comité sobre las medidas adoptadas para promover la denuncia de los
casos de violencia doméstica y por razén de género, facilitar el acceso a los
mecanismos de denuncia, acelerar los procedimientos judiciales y controlar la
ejecucidn de las penas a fin de garantizar la seguridad de las victimas.

Indiquen asimismo los protocolos existentes, también para los profesionales de la
salud, dirigidos a garantizar la eficacia de las intervenciones en casos de violencia
doméstica y por razén de género.

Medios de reparacion e indemnizacién
23.  Véanse los parrafos 17 a 26 del documento CAT/C/PRT/CO/5-6/Add.3.

24, Ademas, la Ley nam. 104/2009, de 14 de septiembre, incluye la “violencia
doméstica” en el régimen juridico aplicable a la delincuencia violenta. Con arreglo a las
condiciones establecidas en su articulo 2, parrafo 1 a) y b), ahora se establece
especificamente la posibilidad de solicitar un anticipo de la indemnizacién al Estado o el
pago de una indemnizacion cuando esta no pueda ser sufragada por el autor del delito,
siempre que la lesién haya causado trastornos considerables en el nivel y la calidad de vida
de la victima.
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25.  En caso de fallecimiento, este derecho podra ampliarse a las personas a las que, en
virtud del articulo 2009, parrafo 1, del Codigo Civil, se conceda el derecho a una pension
alimenticia y a aquellas a las que, en virtud de la Ley nim. 7/2001, de 11 de mayo, vivan en
unién con la victima, de conformidad con el parrafo 3, de dicho articulo.

26.  El derecho de reparacion existe incluso si la identidad del autor se desconoce o, si
por cualquier otro motivo, este no puede ser acusado o condenado.

27.  De conformidad con el articulo 4 de la Ley ndm. 104/2009, el monto de las
indemnizaciones se fija atendiendo a criterios de equidad y dentro los limites definidos por
laley.

28. Las “Casas de Abrigo” son instituciones sociales (centros de acogida) para las
victimas de la violencia doméstica (mujeres y nifios). Forman parte del sistema de politica
pUblica denominado Red Nacional de Apoyo a las Victimas de la Violencia Doméstica, en
cuyo marco se presta asistencia social, juridica y psicologica.

29.  Véase la informacion proporcionada en el cuadro Il del anexo I11.

Medidas adoptadas para promover la presentacion de denuncias

30. La violencia doméstica es un delito publico, lo que significa que, para iniciar un
procedimiento penal por él, no es necesario que la victima presente una denuncia, sino que
es suficiente con que la Fiscalia tenga conocimiento del delito, de cualquier manera posible.

31. En otras palabras, la causa se inicia independientemente de si la victima desea
presentar una denuncia y cualquier persona puede denunciar el delito, incluso de forma
anonima.

32.  Ademés, las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley y los funcionarios
publicos estan obligados a informar de cualquier delito del que tengan conocimiento, ya sea
en el ejercicio de sus funciones o debido a estas. También deberd denunciar un delito toda
persona que tenga conocimiento de situaciones que pongan en peligro la vida, la integridad
fisica o psicoldgica o la libertad de un nifio. Véanse los articulos 241 a 244 y 246 del
Cdbdigo de Procedimiento Penal.

33.  Ademés, la Guardia Nacional Republicana ha difundido directrices internas sobre la
proteccion y promocion de los derechos de las victimas de delitos, concretamente sobre los
procedimientos que se deben seguir tras la recepcion de quejas y denuncias (Circular
nam. 3/2017, de 2 de junio), de conformidad con la Directiva 2012/29/UE, de 25 de octubre
(Directiva sobre los derechos de las victimas).

34.  Entre las medidas de promocion de la presentacion de denuncias cabe citar las
iniciativas de concienciacion, como la campafia realizada por la Guardia Nacional
Republicana el Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer (el
25 de noviembre de 2017) para mejorar la prevencion y fomentar la denuncia de los
comportamientos violentos contra las mujeres, que llegé a 6.171 ciudadanos.

35.  Se ha mantenido un empefio constante en la capacitacion de la Policia de Seguridad
Publica, la Guardia Nacional Republicana y la Policia Judicial. La formacion inicial para
inspectores en practicas y los cursos de adelanto profesional para los inspectores jefes y los
coordinadores de investigaciones penales de la Policia Judicial incluyen clases sobre la
violencia doméstica.

36. El Ministerio del Interior aprobd la elaboracién de un programa especial de
prevencion de los delitos de violencia doméstica.

Protocolos existentes y mayor eficacia de las intervenciones

37. La Ley nim. 112/2009, de 16 de septiembre, modificada y reeditada por la Ley
nam. 129/2015, de 3 de septiembre, establecié el marco juridico aplicable a la prevencion,
la proteccion y la asistencia a las victimas de la violencia doméstica y cre6 la Red Nacional
de Apoyo a las Victimas de la Violencia Doméstica. Su articulo 80 (Protocolos) prevé la
celebracién de protocolos por:
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i) Los centros de ensefianza y las entidades especialmente dedicadas a la
vigilancia de los delitos de violencia doméstica, que pueden celebrar protocolos de
cooperacion;

i) Los municipios que tienen o desean tener proyectos contra la violencia, en
particular los centros de informacion sobre la violencia doméstica, con miras a poner
en marcha campafias y medidas de concienciacion en las comunidades locales y
asegurar la cobertura nacional de la Red Nacional de Apoyo a las Victimas de la
Violencia Doméstica;

iii)  Los organos profesionales de salud para la difusién periddica de material
informativo sobre la violencia doméstica en los centros de salud y las farmacias.

38.  Se aplica una estrategia de descentralizacion basada en una red de apoyo nacional
integrada por 6rganos de la administracion publica central, la administracién publica local y
organizaciones no gubernamentales (ONG) locales, con el objetivo de definir de manera
mas clara y eficiente el modo de articular la labor de los diversos agentes a nivel local,
permitir intervenciones méas descentralizadas que se ajusten a las necesidades de las
comunidades y asegurar una cobertura nacional de la Red especialmente en los territorios
del interior con menor acceso a los servicios. Entre 2016 y 2017 se firmaron nueve
protocolos en todo el pais.

39. Para mejorar la asistencia y el apoyo descentralizado a las victimas (especialmente
en las zonas rurales, donde la red de transporte publico es insuficiente), se han creado
14 estructuras de servicios (en territorio continental) con 1 vehiculo cada una.

40.  Ademaés, desde el 1 de agosto de 2013 estd en marcha un servicio de transporte para
las victimas de la violencia doméstica y sus hijos, destinado a quienes, por razones de
seguridad, deban ingresar en un centro de acogida o un alojamiento de emergencia. Este
servicio asegura el transporte en condiciones de seguridad de las victimas de la violencia
doméstica y sus hijos (incluidas sus pertenencias personales) desde cualquier tipo de
servicio de apoyo contra la violencia doméstica a un alojamiento de emergencia o centro de
acogida, garantizando su integridad fisica y emocional. Se trata de un servicio nacional (en
el territorio continental) que se activa a través de un sistema de atencién telefonica que esta
disponible las 24 horas del dia, todos los dias. Desde 2013, se han transportado unas
5.000 personas. Recientemente, este servicio de transporte se ha ampliado a las victimas de
la trata.

41.  Como parte de la Accién de Salud sobre el Género, la Violencia y el Ciclo de la
Vida (Decreto nim. 6378/2013, de 16 de mayo, del Ministerio de Salud), se elaboré una
guia titulada “Violencia Interpersonal: Abordaje, Diagndstico e Intervencion en los
Servicios de Salud” con contribuciones de expertos en prevencion de la violencia
interpersonal. El objeto de esta publicacion no solo es mejorar el conocimiento del
fenémeno de la violencia interpersonal, en sus multiples contextos y formas, sino también
presentar los principios de la accidn preventiva, los dispositivos institucionales y los
diagramas de flujo de actuacion. Esta guia se actualizé en 2017.

42.  En la Guia sobre la Mutilacién Genital Femenina (2012) también se hace referencia
a la necesidad de establecer protocolos de accién sanitaria.

43.  De conformidad con la medida 23 (definir los requisitos minimos de funcionamiento
de las estructuras integradas en la Red Nacional de Apoyo a las Victimas de la Violencia
Doméstica, y de su supervisién y seguimiento técnico) del quinto Plan Nacional de
Prevencion y Lucha contra la Violencia Doméstica y de Género para 2014-2017, la
Comisién de Ciudadania e Igualdad de Género ha elaborado una guia de requisitos
minimos para la red nacional contra la violencia doméstica® en la que se establece el marco
de todos los servicios que trabajan con las victimas de la violencia doméstica
(independientemente de los protocolos profesionales especificos). Recientemente, el
Gobierno aprobd el decreto reglamentario que establece requisitos organizativos y
operacionales para todas las estructuras integradas en la Red Nacional de Apoyo a las
Victimas de la Violencia Doméstica.
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44,  En 2015, el 96,2 % de los casos denunciados a las Comisiones de Proteccion de
Nifios y Jovenes eran por violencia doméstica, y los nifios ocupaban més del 50 % de las
plazas en los centros de acogida y alojamientos de emergencia para victimas de la violencia
doméstica. En este contexto, se establecié un protocolo entre la Comision Nacional para la
Promocion de los Derechos y la Proteccion de la Infancia y la Juventud y la Comisién de
Ciudadania e lgualdad de Género. Ademés, se han firmado 28 protocolos entre las
Comisiones de Proteccion de Nifios y Jovenes y los servicios de asistencia social de la red
local de intervencidn social.

45, También se han establecido asociaciones con ONG para crear servicios destinados a
los grupos con necesidades especificas en el contexto de la violencia doméstica, a saber: el
primer centro de acogida para hombres victimas de la violencia doméstica; la primera
estructura de apoyo especializada para los hombres victimas de la violencia sexual, un
centro de crisis para las victimas de la violencia sexual; y tres servicios de apoyo
especificos para las victimas leshianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales
(LGBTI), uno de ellos centrado en los jovenes LGBTI.

46.  Por ultimo, con miras a mejorar la calidad de la actuacion policial, recientemente se
han creado dos instrumentos:

» Un instrumento de evaluacion de los riesgos para reducir al minimo la posibilidad de
que la victima sea objeto de una nueva agresion, en virtud del cual las fuerzas de
seguridad pueden estar mas cerca y vigilar la situacién mediante el ajuste de las
medidas preventivas, junto con la investigacion.

» El Manual de Actuacion Policial en caso de Violencia Doméstica, que integra en un
Unico documento todos los procedimientos técnicos policiales que las fuerzas de
seguridad habran de aplicar en los diferentes niveles de intervencién.

47.  La Guardia Nacional Republicana ha creado los Equipos de Investigacion y Apoyo a
Victimas Especificas, unos equipos especializados distribuidos en todas las unidades
territoriales especialmente dedicados a la investigacién. Estos equipos trabajan en estrecha
comunicacién y articulacion con otros servicios de la comunidad, como la seguridad social
y las ONG, y aplican una perspectiva interdisciplinaria.

Informacién actualizada sobre las medidas adoptadas para reforzar la prevencion,
investigacion y sancién de todas las formas de violencia contra las mujeres, los nifios y
las personas de edad, incluida una evaluacién de la repercusion del Plan de Accion
Nacional para la Prevencion de la Violencia contra las Personas de Edad. Sirvanse
incluir también una evaluacion del efecto que ha tenido hasta la fecha el Quinto Plan
Nacional para Prevenir y Combatir la Violencia Doméstica y de Género (2014-2017).

48.  Véase la respuesta a la cuestion 3 b).

49.  El quinto Plan Nacional de Prevencion y Lucha contra la Violencia Doméstica y de
Género para 2014-2017 prevé medidas preventivas, entre ellas la intensificacion de la
funcién de los municipios y la elaboracion de programas para eliminar los estereotipos de
género y empoderar a las mujeres y las nifias, haciendo hincapié en la educacién en la
comunidad, las cuestiones de acoso, la violencia a través de las nuevas tecnologias de la
informacién y las comunicaciones y la violencia en las relaciones de pareja entre
adolescentes.

50. Desde marzo de 2017, las victimas de la violencia doméstica y los profesionales
competentes tienen acceso a una aplicacion telefénica? que contiene informacion sobre
todos los servicios de apoyo disponibles en el pais, las formas de denunciar o solicitar
informacién y las entidades que prestan asistencia letrada o asistencia psicoldgica. La
aplicacion permite contactar directamente con estos servicios mediante una llamada
telefénica o un correo electronico.

51.  Laaplicacion esta activa en alrededor de un millar de teléfonos méviles desde marzo
y es utilizada por victimas y profesionales.

2

App VD — APPoio Contra a Violéncia Doméstica (Apoyo contra la Violencia Doméstica).
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52.  Cabe mencionar asimismo la presupuestacion con perspectiva de género sobre la
violencia doméstica. Desde 2016, cada ministerio debe determinar en el presupuesto del
Estado la cantidad que se asigna a la prevencion de la violencia doméstica y a la proteccion
y asistencia de las victimas.

53.  En septiembre de 2017 se puso en marcha la Estrategia Nacional de Educacion para
la Ciudadania como proyecto piloto en 235 escuelas de todo el pais y posteriormente se
amplié a todas las escuelas y niveles de educacion. La Estrategia se centra en las
competencias y los conocimientos en materia de ciudadania de los nifios y los jovenes y
tiene por objeto prepararlos para que se conviertan en ciudadanos que valoren y respeten la
igualdad de género, los derechos humanos y la no discriminacion, asi como las relaciones
interpersonales y la diversidad.

54.  Por Gltimo, entre mayo de 2017 y noviembre de 2019 se ejecutara con fondos de la
Comision Europea un proyecto sobre la violencia sexual en el noviazgo impulsado por la
Comisién de Ciudadania e Igualdad de Género y elaborado en colaboracién con los
Ministerios de Educacion, Salud, Justicia, Trabajo, Solidaridad y Seguridad Social e
Interior. El objetivo del proyecto es elaborar materiales y camparfias de informacion y
concienciacion y actividades de capacitacion para los funcionarios publicos que intervienen
en la prevencién de este tipo de violencia.

55.  En 2018, a su término, el quinto Plan se sometera a una evaluacion final.

56.  Asimismo, el Gobierno ha encargado recientemente un estudio para evaluar las
politicas publicas que se han elaborado desde el primer Plan de Accion contra la Violencia
Doméstica y de Género (1999). Esa labor se realizara con los conocimientos de las distintas
universidades que se han especializado en esta esfera.

57.  EI 8 de marzo de 2018 Portugal aprobdé la Estrategia Nacional para la Igualdad y la
No Discriminacién hasta 2030, en consonancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
en la que se establecen directrices y medidas en las esferas siguientes:

« Las politicas publicas en la esfera de la igualdad entre la mujer y el hombre.

» La prevencién y la lucha contra la violencia contra las mujeres y la violencia
domeéstica.

» La discriminacion por motivos de orientacion sexual, identidad de género y
caracteristicas sexuales.

58.  En relacién con el programa para la igualdad de género en el mercado laboral y los
negocios, la Estrategia tiene por objeto reforzar la lucha contra la segregacidn ocupacional,
promover la igualdad de remuneracién y la conciliacion de la vida profesional con la
familiar y personal y alentar el didlogo con los interlocutores sociales.

59.  La Estrategia también tiene por finalidad consolidar la politica de prevencion y
lucha contra la violencia contra la mujer haciendo énfasis en la prevencién primaria y
secundaria, las actuaciones con grupos vulnerables y/o desfavorecidos, el empoderamiento
de las victimas, la capacitacién de los profesionales y la prevencién y la lucha contra las
précticas nocivas, incluida la mutilacion genital femenina y el matrimonio infantil, precoz y
forzado.

60. Por primera vez, se ha eshozado un plan especifico para luchar contra la
discriminaciéon por motivos de orientacion sexual, identidad de género y caracteristicas
sexuales en el que se definen los &mbitos de actuacion prioritarios, como la informacién y
la capacitacion, y el nivel de varias politicas sectoriales.

61. El Ministerio de Justicia, a través de la Direccién General de Reinsercion y
Servicios Penitenciarios, ha elaborado programas especificos para los autores de delitos de
violencia sexual y violencia doméstica. Véase la respuesta a la cuestion 14 b).

62. La Guardia Nacional Republicana ha alcanzado los objetivos establecidos en el Plan
Nacional de Prevencién y Lucha contra la Violencia Doméstica y de Género.
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Informacioén actualizada sobre las medidas adoptadas para sensibilizar y formar al
personal de las fuerzas del orden en la investigacion y el procesamiento de casos de
violencia doméstica y por razén de género y las medidas de concienciacion para
luchar contra los estereotipos de género y la violencia doméstica entre la poblacion
en general.

63.  Véase la respuesta a la cuestion 3 b).

64. Portugal ha realizado importantes esfuerzos para informar y concienciar a las
posibles victimas de la violencia y la comunidad en general, incluidos los hombres y los
nifios, a fin de prevenir y combatir la violencia contra las mujeres y las nifias mediante la
aplicacion de varias medidas, muchas de ellas establecidas en el marco de los planes
nacionales contra la violencia doméstica y de género, como, por ejemplo:

« Las campafias anuales de informacion destinadas a grupos especificos, para llevar a
cabo programas de informacién y concienciacion sobre la violencia doméstica y de
género. Las campafias, a través de videoclips, anuncios de radio, prensa, carteles e
Internet, son fundamentales para aumentar la conciencia y promover el cambio
social. El estudio sobre la violencia contra la mujer llevado a cabo por la Agencia de
los Derechos Fundamentales (publicado en marzo) revel6 que, en Portugal, el 70 %
de las mujeres encuestadas habian visto u oido recientemente campafias de
concienciacion (el promedio de la Union Europea es del 50 %).

+ La organizacion de seminarios, talleres, actividades de concienciacion, etc., por
todos los sectores, incluidos el de las fuerzas de seguridad, la educacion, la justicia,
la seguridad social, la salud, los municipios, las ONG, etc.

* La elaboracion y difusion de materiales de informacion y educativos dirigidos a la
comunidad educativa.

» La capacitacion de los profesionales que trabajan en el &mbito de la violencia
doméstica, en particular los jueces, las fuerzas de seguridad y los profesionales de la
salud.

+ La ampliacion del sistema de teleasistencia mediante el aumento de la disponibilidad
de dispositivos de vigilancia electronica y la difusion de informacion sobre ese
medio de proteccion en las actividades de capacitacion dirigidas a los jueces y los
fiscales.

 La puesta en marcha en 2016 de una campafia contra la violencia en el noviazgo en
cooperacion con federaciones académicas, difundida en festivales, debates,
universidades y escuelas secundarias, entre otros. Los materiales de la campafia se
han difundido ampliamente.

* La puesta en marcha de la campafia de concienciacion “Ni un minuto mas de
silencio” el 25 de noviembre de 2017 en colaboracion con ONG, el Ministerio
Plblico y la Liga de Fatbol de Portugal.

65. En tanto asociado del proyecto Gestion Integrada de los Flujos Migratorios
(RIMM, 2013), Portugal particip6 —a través de la Asociacion Internacional de Lesbianas,
Gays, Bisexuales, Trans e Intersex (ILGA)— en la elaboracion del cartel “Aqui estas
seguro”, dirigido a migrantes LGBT victimas de la trata de personas y la violencia
doméstica, asi como a los solicitantes de asilo. El cartel se distribuyd sobre todo en las
instituciones que trabajan con migrantes y solicitantes de asilo, como en los Centros
Nacionales y Locales de Apoyo a la Integracion de Migrantes del Alto Comisionado para
las Migraciones y los organismos encargados de hacer cumplir la ley.

66.  Asimismo, en el marco del proyecto RIMM se elaboré el “Manual de
procedimientos para las redes de intervencion integrada, intersectorial y multidisciplinaria
de lucha contra la violencia doméstica y la trata de personas”.

67. Entre las medidas de concienciaciéon realizadas como parte de los programas
especiales de actuacion policial de proximidad de la Guardia Nacional Republicana, cabe
seflalar los programas “Escuela Segura”, “Apoyo 65—Ancianos Seguros” y “Apoyo a las
Personas con Discapacidad”, de los que en 2016 se beneficiaron 54.347 ciudadanos.
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La Guardia Nacional Republicana también organiza un curso anual sobre “Investigacion y
Apoyo a Victimas Especificas” para los agentes que investigan los casos de violencia
doméstica, en el que se abordan las necesidades especificas de las victimas.

En relacion con las anteriores observaciones finales del Comité (parrs. 19 y 21),
sirvanse ofrecer la siguiente informacion en relacion con el delito de trata de seres
humanos para el periodo que se examina.

Datos estadisticos anuales, desglosados por edad, sexo, pais de origen y sector de
empleo de la victima, sobre el nidmero de victimas de la trata y el namero de
denuncias presentadas o informes registrados por la policia en relacién con este delito,
el nimero de personas investigadas, el nimero de casos que dieron lugar a
enjuiciamientos y condenas, y las penas impuestas en caso de culpabilidad.

68.  Véanse las estadisticas oficiales de delincuencia proporcionadas por el Ministerio de
Justicia en el anexo I11, en particular los cuadros I1l, IV y V.

69.  Segun el Observatorio sobre la Trata de Personas, los datos actualizados por ultima
vez en agosto de 2017 y la muestra de “Victimas confirmadas por las autoridades
competentes”, entre 2013 y 2016, indican lo siguiente:

1) Total de victimas confirmadas por las autoridades competentes entre 2013 y
2016 (389):

a) Por afio: 2013 (150); 2014 (58); 2015 (49); 2016 (132);

b) Edad: la mayoria de las victimas confirmadas son adultas (346). Hay
43 victimas confirmadas menores de edad. Por afio/adultos: 2013 (130); 2014 (45);
2015 (42); 2016 (129). Por afio/menores: 2013 (20); 2014 (13); 2015 (7); 2016 (3);

C) Sexo: la mayoria de las victimas confirmadas son hombres (272). Hay
115 victimas confirmadas que son mujeres. Por afio/sexo/hombres: 2013 (104);
2014 (32); 2015 (29); 2016 (107). Por afio/sexo/mujeres: 2013 (46); 2014 (26);
2015 (20); 2016 (23). Aun se desconoce el sexo de algunas victimas de 2016 (datos
protegidos por el secreto estadistico);

d) Pais de origen: Portugal es principalmente un pais de destino
(279 victimas) vy, en segundo lugar, un pais de origen (62 victimas). En menor
medida, aparece como un pais de trénsito (48 victimas). Desglose por afio/tipologia:

i) Pais de destino: 2013 (120); 2014 (32); 2015 (28); 2016 (99);
i) Pais de origen: 2013 (3); 2014 (8); 2015 (18); 2016 (33);

iii)  Pais de transito: 2013 (27); 2014 (18); 2015 (3); 2016 (0). Véase el
desglose por afio y pais de origen (nacionalidad) de las victimas en el
cuadro VI del anexo IlI;

e) Fin/sector de explotacion: el propésito principal de la trata de personas
es la explotacion laboral, principalmente en el sector agricola, debido a su mayor
demanda de mano de obra. Véase el cuadro VII del anexo Il1.

70.  Cabe sefialar que la informacion estadistica mencionada se refiere a: a) la trata
dentro del pais y los ciudadanos extranjeros victimas de la trata en Portugal; b) las victimas
detectadas en transito; y c) los ciudadanos nacionales victimas de la trata en el extranjero.
Aln no se dispone de los datos correspondientes a 2017, ya que todavia se estan
analizando.
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Informacion actualizada sobre los medios de reparacién ofrecidos a las victimas, entre
ellos asistencia juridica, médica y psicoldgica y programas para proporcionar apoyo a
mediano y largo plazo, el nimero de centros de acogida, incluidos los destinados a
hombres y nifios, y su tasa de ocupacion, el procedimiento para obtener una
indemnizacion, el porcentaje de casos en los que se concedieron indemnizaciones y la
cuantia media de las indemnizaciones concedidas, asi como las iniciativas para
informar a las victimas de su derecho a una indemnizacion.

Expliquen las actividades realizadas para facilitar a todas las victimas y testigos de la
trata permisos de residencia renovables, incluso cuando la victima no puede cooperar
con las autoridades, y ofrecerles proteccién contra la devolucion, en particular en los
casos en que esas personas corren peligro de ser sometidas a tortura en sus paises de
origen. Indiquen asimismo las medidas de asistencia y proteccion para las victimas
que denuncian casos de trata a la policia.

Medios de reparacion disponibles

71.  Todas las victimas extranjeras de la trata, en particular los nacionales de paises de la
Unién Europea/Espacio Econémico Europeo (UE/EEE), tienen derecho a un plazo de
restablecimiento y reflexién y son alojadas en los centros de acogida para victimas de la
trata de personas disponibles en Portugal. Ello se les ofrece antes de que declaren a los
investigadores, independientemente de que cooperen o0 no.

72.  Las presuntas victimas de la trata (ciudadanos nacionales, de la UE/EEE o
extracomunitarios) son sometidas a un programa de proteccion y seguridad (que, de
conformidad con la legislacion, incluye el alojamiento, el derecho a la subsistencia, el
acceso a tratamiento medico adecuado y urgente, asistencia psicoldgica, proteccion,
servicios de traduccién e interpretacion y asistencia juridica). Tan pronto como se estabiliza
la situacidn de la victima, la victima y el equipo del centro elaboran un proyecto de vida. En
la medida de lo posible, el centro de acogida y proteccion ayuda a las victimas a acceder a
estudios o a formacion profesional o a buscar trabajo.

73.  En la actualidad Portugal cuenta con 4 centros de acogida: 1 para hombres, 2 para
mujeres, en los que también se pueden alojar menores, y otro para nifios victimas de la trata
de personas. Su tasa de ocupacion alcanza casi el 90 %.

74.  Con el fin de informar a las victimas de la trata de personas de su derecho a una
indemnizacion, se ha publicado un folleto que explica las disposiciones de la Ley de
Indemnizacién de las Victimas de Delitos Violentos y de la Violencia Doméstica,
disponible en cinco idiomas (inglés, portugués, rumano, ruso y frances)

75.  Véanse la respuesta a la cuestion 3 b) y los pérrafos 17 a 20 del documento
CAT/C/PRT/CO/5-6/Add.3. Sirvanse consultar asimismo los datos oficiales sobre las
solicitudes de indemnizacién proporcionados por el Ministerio de Justicia en el cuadro Vi1
del anexo IlI.

76.  Hay tres grandes grupos de victimas. El primero estd compuesto de dos mujeres que
fueron traidas a Portugal con la promesa de empleo y obligadas a prostituirse. Se les prestd
apoyo financiero y la Comisidn de Proteccion de las Victimas de Delitos sufrag6 sus gastos
de viaje y de regreso a su pais.

77.  Elsiguiente grupo, mas numeroso, de seis personas, estd formado por victimas de la
trata de personas con fines de trabajo en condiciones de esclavitud, empleadas en haciendas
como mano de obra gratuita 0 muy mal remunerada, y también sometidas a castigos.

78.  Se les ofreci6 un ingreso mensual, a algunas de ellas por un periodo de seis meses y
a otras por un periodo mas prolongado, hasta que adquirieron autonomia o pudieron
regresar a su pais.

79.  El dltimo grupo est4 formado por nifios utilizados con fines de mendicidad, respecto
de los cuales se han incoado actuaciones penales.

80. En lo que respecta a las medidas adoptadas para ayudar y proteger a las victimas y
los testigos de la trata de personas, cabe destacar que la Policia Judicial prevé:
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 Una estrecha vigilancia personal de las victimas, a fin de velar por su seguridad y
obtener testimonios validos que puedan utilizarse en los tribunales, mediante
declaraciones pro memoria (articulo 271 del Cédigo de Procedimiento Penal), asi
como también con el objetivo de minimizar la victimizacion secundaria.

« La financiacion de los gastos de la victima (alojamiento, alimentacién y transporte).

« El contacto y la colaboracién con las ONG y otras instituciones de apoyo a las
victimas, asi como el contacto con las autoridades del pais de origen.

 El cumplimiento de los manuales y las instrucciones de las entidades especialistas en
la materia, asi como de los distribuidos en la Escuela de Policia Judicial en las
formaciones continuas internas.

81.  En la Policia Judicial, también se ofrecen cursos sobre la trata de personas en los
primeros cursos de formacion para inspectores en practicas y los cursos de
perfeccionamiento profesional para los inspectores jefes y los coordinadores de
investigaciones penales, asi como en los cursos de formacion permanente. El objetivo
principal es la investigacion de la trata de personas, la identificacion de las victimas y el
enjuiciamiento de los autores de ese delito. También se imparten cursos de capacitacion
sobre delitos sexuales. Asimismo, se han ejecutado varias medidas de concienciacion sobre
la trata de personas, en particular en el ambito de la explotacién laboral.

82.  Los organismos de la Policia Judicial que investigan la trata de personas participan
en el proyecto de la Plataforma Multidisciplinar Europea contra las Amenazas Delictivas
(EMPCAT, por sus siglas en inglés) de la Agencia de la Union Europea para la
Cooperacién Policial (Europol), en la esfera de la trata de personas. La cooperacion
también se desarrolla en el marco de la Europol y la Organizacién Internacional de Policia
Criminal (Interpol), asi como a nivel bilateral, cuando es necesario, para las investigaciones
€en curso.

83. El Centro de Estudios Judiciales imparte cursos de formacion sobre la trata de
personas a los jueces y fiscales y recientemente se capacité a todos los inspectores del
Organismo para las Condiciones de Trabajo.

Permisos de residencia renovables y proteccion contra la devolucién

84. EIl Servicio de Extranjeria y Fronteras hace todo lo posible por proporcionar
permisos de residencia renovables. En algunos casos puede concederse un permiso de
residencia a nacionales de terceros paises, independientemente de su cooperacion.

85. En los casos en que las victimas de la trata de personas o el tréafico ilicito de
migrantes deban permanecer en Portugal, se les concederd un permiso de residencia en
virtud del articulo 109 de la Ley num. 23/2007, de 4 de julio, que establece el marco
juridico de entrada, permanencia, salida y devolucién de los extranjeros que entran y salen
del territorio nacional portugués.

86.  Con arreglo al articulo 143, parrafo 1, de la Ley, los ciudadanos extranjeros estan
protegidos contra la devolucion a paises de destino en los que podrian ser objeto de
persecucion o correr peligro de ser sometidos a tortura o tratos inhumanos o degradantes, de
conformidad con el articulo 3, parrafo 2, del Convenio Europeo de Derechos Humanos.

87.  La proteccion contra la devolucion de las victimas de la trata de personas esta
garantizada y el procedimiento para su repatriacién se ha incluido en el Mecanismo
Nacional de Remisidn revisado. La ONG Asociacion de Planificacion Familiar (APF), que
coordina los equipos regionales multidisciplinarios especializados de asistencia a las
victimas de la trata de personas, se encarga de coordinar la repatriacion de las victimas de la
trata de personas, de ser necesario en cooperacion con la Comisién de Ciudadania e
Igualdad de Género. Los equipos multidisciplinarios prestan apoyo psicosocial a las
victimas que desean regresar a su pais, organizan los aspectos financieros, de seguridad y
logisticos del viaje y sirven de enlace con las organizaciones pertinentes en el pais de
retorno. También realizan la evaluacion del riesgo sobre la base de la informacion obtenida
de la policia. Se establecen contactos con las autoridades y las ONG del pais de retorno
para evaluar el apoyo que se les prestaria a su regreso. La Oficina del Relator Nacional, la
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Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), las representaciones diplomaticas
y las ONG con frecuencia participan en la evaluacion de los riesgos y en la preparacion del
regreso.

88.  El Servicio de Extranjeria y Fronteras y la OIM han firmado un Protocolo de
Retorno Voluntario Asistido que otorga acceso prioritario a las victimas de la trata de
personas. Ademas, las autoridades portuguesas participaron en el proyecto Estrategia
Coordinada para la Reintegracion de las Victimas de la Trata que Regresan
Voluntariamente desde Austria, Espafia, Francia, Grecia, Italia, Polonia, Portugal y
Reino Unido a sus paises de origen (CARE, 2013-2015), cuyo objeto es aplicar un enfoque
coordinado e integrado al retorno de las victimas de la trata de personas a paises fuera de la
UE. Una de las conclusiones del proyecto CARE fue que los actores nacionales que prestan
asistencia a las victimas de la trata tienen poco conocimiento del proceso de retorno y los
organos que organizan el retorno tienen poco conocimiento de la trata de personas.

Proteccion de las victimas que denuncian

89.  Las victimas que denuncian la trata de personas estan protegidas contra la ejecucién
de las 6rdenes de expulsién: se les concede un periodo de restablecimiento y reflexion de
hasta 60 dias y el derecho a recibir tratamiento médico de emergencia, asistencia
psicoldgica, proteccion, servicios de interpretacion y asistencia juridica. Cuando la victima
es menor de edad, el periodo puede prorrogarse si ello redunda en el interés superior del
nifio.

90. La Ley nim. 93/99, de 14 de julio, de Aplicacién de Medidas para la Proteccion de
los Testigos en los Procesos Penales establece que los testigos de delitos, incluida la trata
de personas, se benefician de medidas generales de proteccidn en las actuaciones penales
(por ejemplo, el anonimato, la ocultacion de su apariencia, direccion y voz, un alojamiento
seguro, proteccion policial de los miembros de su familia y allegados, la expedicion de
documentos oficiales con diversas identidades, una modificacion de su rostro o aspecto
fisico mediante cirugia plastica o una vivienda nueva en el pais o en el extranjero). Ademas,
el Cédigo de Procedimiento Penal limita la divulgacion de las actuaciones procesales en los
procesos por delitos de trata de personas (articulo 87, parrafo 3) y establece que las
victimas pueden prestar declaracién para su uso futuro en el proceso judicial (articulo 271)
o ser escuchadas por videoconferencia en caso de que no puedan asistir al juicio.

91.  Portugal prosigue sus esfuerzos en relacién con el retorno asistido tanto de las
victimas de la trata extranjeras traidas al territorio nacional como de las victimas de la trata
portuguesas en el extranjero. Estas actividades se desarrollan, respectivamente, gracias a la
cooperacion entre las oficinas de la OIM en Portugal y Bulgaria y la ONG APF o mediante
el apoyo al Consulado de Portugal en Espafia.

92. Todas las fuerzas y servicios de seguridad establecen su propia red de oficinas,
dotadas de las condiciones adecuadas —es decir, las que ofrecen confidencialidad— para la
admision de las victimas. Las victimas especialmente vulnerables pueden beneficiarse de
medidas especiales de proteccién.

93. Con el proposito de contribuir a la erradicacion del fendmeno de la trata de
personas, el Servicio de Extranjeria y Fronteras constituyé un equipo con formacion
especifica en esta esfera. Sus actuaciones se centran en la perspectiva de las victimas, su
deteccion e identificacion, asi como en la fase de proteccion y apoyo.
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Medidas adoptadas para reforzar la prevencién, investigacion y sancion de la trata, en
particular con fines de explotacion laboral, asi como la identificacion de las victimas y
la cooperacion internacional entre los paises de origen, transito y destino. Rogamos
indiquen también las medidas dirigidas a luchar contra las causas profundas de la
trata de nifios y a reforzar la investigacion de los casos de secuestro de nifios,
prostitucién infantil y utilizaciéon de nifios en la pornografia. Incluyan una evaluacion
de la repercusion que ha tenido en ese aspecto el Segundo Plan Nacional de Lucha
contra la Trata de Personas y expliquen como aborda el Tercer Plan de Accion
Nacional para 2014-2016 las lagunas constatadas. ¢Existe en el Estado parte una
metodologia para evaluar la eficacia y las repercusiones de todas las iniciativas en este
ambito?

Medidas de prevencion e investigacion

94.  Véase también la informacion proporcionada en la respuesta a la cuestion 4 b)
supra.

95.  El tercer Plan Nacional de Prevencidn y Lucha contra la Trata de Personas para
2014-2017 prevé 5 esferas estratégicas y 53 medidas destinadas a luchar contra la trata de
personas de manera integrada, especialmente en las esferas de la proteccién, la prevencién
y la asistencia a las victimas.

96. El Plan también promueve el fortalecimiento de las inspecciones laborales con
caracter preventivo, prestando especial atencién a los sectores de alto riesgo, como la
agricultura, la hosteleria y el entretenimiento. Asimismo, prevé la promocion de mejores
practicas en la esfera de la responsabilidad social de las empresas.

97.  Por ejemplo, en 2014 la Autoridad para las Condiciones de Trabajo puso en marcha
una campafia nacional sobre el trabajo no declarado que consistia en 129 actividades con
unos 6.607 participantes de los siguientes grupos: trabajadores y representantes de los
trabajadores; empleadores y representantes de los empleadores; trabajadores por cuenta
propia; asociaciones; estudiantes en tanto futuros trabajadores/empleadores, y el publico en
general. La Autoridad también participa en actividades de concienciacion sobre la
prevencion de la trata de personas en las empresas. El Servicio de Extranjeria y Fronteras
también contribuye a desalentar la demanda mediante campafias de concienciacion
dirigidas a las empresas en sectores con alto riesgo de trata de personas.

98.  Las ONG llevaron a cabo varias actividades para desalentar la demanda, tales como
la capacitacion impartida por la ONG APF a empresas y asociaciones comerciales o
industriales, en la que se sefiala el riesgo de contratar a victimas de la trata de personas.
Esta capacitacion se ha llevado a cabo en los distritos con un mayor riesgo de trata de
personas. Ademas, el proyecto Briseida, ejecutado por la Asociacion Portuguesa de Apoyo
a las Victimas, cuyo principal objetivo es lograr la participacion del sector privado en la
lucha contra la trata de personas con fines de explotacion laboral, ha incluido la formacion
de los representantes del sector privado y también tiene por objeto desalentar la demanda de
la utilizacion del trabajo o los servicios de las victimas de la trata.

99.  En 2013, las organizaciones miembros de la Red Nacional de Apoyo y Proteccidn a
las Victimas de la Trata comenzaron a actualizar el Mecanismo Nacional de Remision. La
revision tuvo en cuenta las nuevas tendencias en la trata de personas y permitié la
adaptacion de los procedimientos de dicho mecanismo a los cambios legislativos e
institucionales que se habian producido desde 2008. El mecanismo revisado se aprobd
en 2014.

100. EI Mecanismo Nacional de Remision define los procedimientos relacionados con la
presentacion de denuncias, la identificacion y la asistencia de las victimas y la asignacion
de funciones y responsabilidades a los actores implicados. Ademas de un diagrama que
describe el Mecanismo, se han elaborado directrices para la presentacion de denuncias de
las presuntas victimas de la trata. Hay tres instrumentos practicos para la identificacion de
primer nivel de las victimas de las diferentes formas de trata de personas (con fines de
explotacion sexual, de explotacion laboral y de mendicidad forzada y actividades ilicitas,
respectivamente), que se elaboraron en el marco del proyecto financiado por la Unidn
Europea “Elaboracion de Directrices y Procedimientos Comunes para la Deteccion de las
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Victimas de la Trata” en 2013. Estos instrumentos contienen indicadores oficiales para la
identificacion de las victimas de la trata con distintos tipos de explotacion. Las directrices y
los instrumentos practicos se han distribuido a todos los actores que participan en el
Mecanismo Nacional de Remision. Otros instrumentos que contribuyen a la prevencion y la
investigacion son la “Tarjeta para la identificacion de victimas de la trata de personas”
actualizada, que contiene informacién fundamental sobre la trata de personas y contactos
para denunciar los presuntos casos de trata, los folletos para las victimas de la trata en los
que se explican sus derechos (en portugués, inglés, francés, rumano y ruso) y una
traduccion al portugués del documento de la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito (UNODC) titulado “Manual de primeros auxilios para los funcionarios de
los servicios de aplicacion de la ley encargados de la respuesta inicial en los casos de trata
de personas”.

101. Asimismo, cabe mencionar la operacion “Campo Seguro” de la Guardia Nacional
Republicana, que tiene lugar anualmente entre el 1 de noviembre y el 31 de enero,
encaminada a prevenir el delito haciendo hincapié en la trata de personas con fines de
explotacion laboral. En 2016, 22.426 ciudadanos se beneficiaron de esta operacion.

102. Otras medidas son la disponibilidad de métodos de investigacion especiales, como la
creacion de equipos conjuntos de investigacion, en virtud de la Ley nim. 144/99 de
Cooperacién Judicial Internacional, y la celebracion de acuerdos de seguridad locales,
como el firmado entre el Ministerio del Interior y el municipio de Serpa, que preveia la
celebracion de actividades con el Servicio de Extranjeria y Fronteras dirigidas a
empresarios y directivos de cooperativas agricolas (“;A quién puedo contratar?”) y a
empresarios y trabajadores (“La trata de personas en la esfera de la explotacion laboral”).

103. El Servicio de Extranjeria y Fronteras participé activamente en la aplicacion del
Plan Nacional de Prevencién y Lucha contra la Trata de Personas para 2014-2017 al crear
una unidad de lucha contra la trata (medida 19) y reforzar las medidas preventivas
especialmente centradas en los posibles lugares de explotacion de victimas de la trata, como
los lugares de trabajo agricola, los establecimientos de ocio nocturno, los astilleros, los
restaurantes y la via pablica (medida 4). En 2016, el Servicio de Extranjeria y Fronteras
llevé a cabo 1.457 actividades, 291 de las cuales se realizaron en colaboracion con otras
entidades u érganos de la Policia Judicial.

104. Entre las medidas del Observatorio sobre la Trata de Personas para prevenir la trata
cabe sefialar la celebracion en 2012 de la conferencia internacional titulada “Servidumbre
Doméstica y Mendicidad Forzada: Formas Invisibles de la Trata con Fines de Explotacion
Laboral”, con el apoyo del Comité Parlamentario de Portugal sobre Asuntos
Constitucionales, Derechos, Libertades y Garantias, la Organizacién Internacional del
Trabajo, la OIM y la Organizacién para la Seguridad y la Cooperacién en Europa; la
presentacion en 2013 del proyecto “Nifios de la Calle” a una delegacion de Boshia y
Herzegovina; la elaboracion en 2014 de 3.000 fichas y materiales (por ejemplo, folletos)
para 140 campafias nacionales sobre las victimas de la trata de personas en el marco del
programa “Agrisegur”; la distribucion de la “Tarjeta para la identificacion de victimas de la
trata de personas”, que tiene por objeto ayudar a los profesionales a identificar a las
presuntas victimas gracias a la presentacién de una serie de indicadores (en particular
relativos a nifios). Actualmente esta en circulacién la tercera edicion de la tarjeta, que
contiene una definicion actualizada de la trata de personas que se ajusta al articulo 160
revisado del Cédigo Penal, en vigor desde 20133,

Trata de nifios

105. EI Mecanismo Nacional de Remisidn revisado prevé la remision de las presuntas
victimas de la trata menores de edad identificadas a la Comision Nacional para la
Promocion de los Derechos y la Proteccion de la Infancia y la Juventud. En cumplimiento
de la Ley nim. 147/99, de 1 de septiembre, de Proteccién de los Nifios y Jévenes en
Situacion de Riesgo, en su forma modificada por la Ley ndm. 142/2015, de 8 de

3
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septiembre, se aplica el sistema de proteccion de los nifios en situacion de riesgo.
Actualmente, Portugal cuenta con un centro de acogida para nifios victimas de la trata.

106. EI tercer Plan Nacional de Prevencion y Lucha contra la Trata de Personas para
2014-2017 dedica especial atencion a la prevencion de la trata de nifios a través de medidas
en la esfera de la educacion dirigidas a nifios y adultos jovenes.

107. En 2013, el Observatorio sobre la Trata de Personas coordiné la elaboracion de una
publicacion y un folleto sobre la mendicidad forzada, con apoyo de la Comision de
Ciudadania e lgualdad de Género. En ella participaron la antigua Comision Nacional de
Proteccion de los Nifios y Jévenes en Situacion de Riesgo, el Instituto de Seguridad Social,
la Policia Judicial, el Servicio de Extranjeria y Fronteras, la Fiscalia, el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y varias organizaciones de la sociedad civil.
Los materiales se presentaron en la conferencia “Nifios Desaparecidos Explotados
Sexualmente”.

108. Asimismo, entre las iniciativas encaminadas a prevenir la trata de nifios cabe sefialar
los proyectos “Plataforma Europea de Intercambio entre Agentes para la Elaboracion de
una Metodologia Destinada a la Prevencion de la Trata y la Inclusion Sostenible de los
Nifios Victimas — CATCH & SUSTAIN”, “Organismos Encargados de Hacer Cumplir la
Ley: Una Mirada Comn sobre la Infancia” y “Mejora de los Sistemas de Vigilancia y
Proteccion contra la Trata y la Explotacion de Nifios”.

Evaluacidn de los efectos de los planes nacionales

109. Todos los planes nacionales son objeto de una evaluacion independiente por
instituciones academicas con el objetivo principal de evaluar su aplicacién y definir nuevas
medidas para su siguiente version. En estas evaluaciones se valoran la eficacia y los efectos
de todas las iniciativas.

110. La Universidad de Mifio realizé en 2013 la evaluacion externa del segundo Plan
Nacional de Prevencion y Lucha contra la Trata de Personas y sus resultados se tuvieron en
cuenta en la elaboracion del tercer Plan Nacional, en particular para la revision de los
indicadores cuantitativos y la importancia que se da a la investigacién sobre las nuevas
formas de trata de personas. Durante la preparacion del tercer Plan Nacional, se
mantuvieron consultas con ONG y algunas de sus sugerencias se incorporaron en el Plan.

Medidas adoptadas para sensibilizar y formar a los profesionales de primera linea en
la identificacion de victimas de la trata, asi como a los agentes del orden, fiscales,
jueces e inspectores de trabajo en la investigacion y el procesamiento de los casos de
tratay en la asistencia y proteccion de las victimas.

111. Veéase larespuesta a la cuestion 4 b).

112. La capacitacién es una esfera prioritaria de todo plan de accién nacional sobre la
trata de personas. Esta planteada como un proceso continuo y se imparte a una amplia gama
de actores, entre ellos los profesionales de la salud, las fuerzas de policia, los jueces y los
fiscales, las autoridades laborales y las ONG.

113. El Mecanismo Nacional de Remisi6n define los procedimientos relacionados con la
presentacién de denuncias, la identificacion y asistencia de las victimas y la asignacién de
funciones y responsabilidades a los actores implicados. Ademas de un diagrama que
describe el Mecanismo, se han elaborado directrices para la presentacion de denuncias de
las presuntas victimas de la trata. Hay tres instrumentos practicos para la identificacion de
primer nivel de las victimas de las diferentes formas de trata de personas (con fines de
explotacion sexual, de explotacion laboral y de mendicidad forzada y actividades ilicitas,
respectivamente), que se elaboraron en el marco del proyecto financiado por la Unidn
Europea titulado “Elaboracion de Directrices y Procedimientos Comunes para la Deteccion
de las Victimas de la Trata” en 2013. Estos instrumentos contienen indicadores para la
identificacion de las victimas de la trata con distintos fines de explotacién. Las directrices y
los instrumentos précticos se han distribuido a todos los actores que participan en el
Mecanismo Nacional de Remisién.
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114. Laformacion inicial y permanente que imparte el Centro de Estudios Judiciales a los
fiscales y jueces incluye mddulos sobre violencia doméstica, trata de personas y cuestiones
relativas al asilo. En 2016, dicho Centro impartié sesiones de capacitacion sobre la trata de
personas (221 alumnos), la Ley de Extranjeria (67 alumnos), la violencia doméstica y de
género y la mutilacién genital femenina (165 alumnos) y las victimas en el derecho penal
(183 alumnos). El Centro también publica libros sobre esos temas, disponibles en su sitio
web de forma gratuita®. Durante todos los afios de ejecucion del tercer Plan Nacional, se
impartié capacitacion a fiscales y jueces. En total, durante los cuatro afios del Plan,
936 jueces participaron en esas capacitaciones.

115. En 2016, 108 personas participaron en varias actividades de capacitacion sobre la
trata de personas organizadas por el Servicio de Extranjeria y Fronteras. Los contenidos de
la capacitacion sobre la trata de personas se basan en los planes de estudio de la Agencia
Europea de la Guardia de Fronteras y Costas (Frontex).

116. A nivel internacional, y en colaboracién con Frontex, la Europol y la Interpol, el
Servicio de Extranjeria y Fronteras ha cooperado estrechamente con otros paises en
investigaciones penales conjuntas, en operaciones de lucha contra la trata de personas en
Europa (incluidos los Dias de Accion Conjunta) y en diversas actividades de capacitacion,
ponencias y seminarios, conferencias y grupos de trabajo sobre este tema.

117. Entre las actividades importantes emprendidas por el Observatorio sobre la Trata de
Personas cabe sefialar la celebracion en 2014 de actividades de capacitacion en Braganza,
Guarda, Portalegre, Beja y Evora en el marco de la Red Nacional de Apoyo y Proteccion a
las Victimas de la Trata, destinadas a capacitar a 66 profesionales de primera linea
(18 hombres y 48 mujeres) procedentes de organismos encargados de hacer cumplir la ley,
delegaciones de asistencia social, el sector de la salud y ONG; la participacion en el
proyecto Lucha contra la Trata de Personas en la UE: Promocion de la Cooperacion
Juridica y de la Proteccién de las Victimas (THB:COOPtoFIGHT), ejecutado entre 2011 y
2014 y coordinado por el Centro de Estudios Sociales de la Universidad de Coimbra; la
participacion en seminarios, como el seminario de 2014 “Lucha contra la Trata de
Personas: Hacia un Enfoque mas Amplio”, organizado conjuntamente por el Centro de
Estudios Judiciales y la Academia de Derecho Europeo (ERA) con el apoyo de la
Asociacion Portuguesa de Apoyo a las Victimas, y el seminario de 2017 “Asistencia a las
Victimas de Explotacion Sexual por la Trata de Personas y Medicion de sus Costos”; la
celebracion de actividades de capacitacion nacionales e internacionales sobre la trata de
personas en el marco del Curso de Promocion a Oficial de la Guardia Nacional Republicana
como parte del proyecto de las Naciones Unidas sobre el “Manual sobre la lucha contra la
trata de personas para profesionales de la justicia penal”, en Cabo Verde y el Brasil (en
2014) y Mozambique (2015) y en el marco de la cooperacion en el seno de la Comunidad
de Paises de Habla Portuguesa, en Santo Tomé y Principe y Angola.

Campafias de sensibilizacion sobre el trabajo forzoso y la trata sexual dirigidas a la
poblacién en general, incluidas campafas para desalentar la demanda.

118. Todos los 18 de octubre, con motivo del Dia de Lucha de la UE contra la Trata de
Seres Humanos, Portugal pone en marcha una campafia nacional contra la trata de personas
con un enfoque diferente.

119. En 2012 se puso en marcha la campafia Corazon Azul, para la que se emplearon
herramientas de concienciacion elaboradas por las Naciones Unidas®. La campafia de 2013
tenia tres prioridades de concienciacion: la explotacion sexual, la explotacién laboral y la
mendicidad®. En 2014, la campafia se centré en la explotacion laboral’. Si bien el objetivo
principal de estas campafas era crear conciencia sobre la trata de ciudadanos extranjeros en
Portugal, también se prest6 atencion a la trata de ciudadanos portugueses en el extranjero.

4
5
6
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120. La campafia de 2016 se centrd en los nifios victimas de la trata® y el lema de la de
2017 fue “No te calles™.

121. Varias ONG también llevaron a cabo actividades de concienciacion sobre la trata de
personas.

122. EIl Dia Europeo para la Proteccion de los Nifios contra la Explotacion y el Abuso
Sexual de 2016 se puso en marcha una campafa de concienciacion nacional sobre la trata
de nifios®. Las medidas de concienciacion de la Guardia Nacional Republicana han llegado
a 12.504 nifios y jovenes.

En relacion con las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 21), sirvanse
proporcionar informacién sobre la prevalencia de la practica de la mutilacién genital
femenina en el Estado parte, asi como sobre los efectos de las medidas adoptadas para
erradicarla, incluido el segundo Programa de Accion (2011-2013) para su eliminacion.
Faciliten también datos estadisticos anuales sobre el nimero de denuncias presentadas
o informes registrados por la policia en relacion con esta practica, el nimero de
personas investigadas, el nimero de casos que dieron lugar a enjuiciamientos y
condenas, y las penas impuestas en estos casos.

Prevalencia de la mutilacion genital femenina

123. En julio de 2015 se completdé y presenté un estudio de investigacion sobre la
prevalencia de la mutilacion genital femenina titulado “Mutilacion genital femenina:
prevalencia, dinamica sociocultural y recomendaciones para su eliminacion”. Este trabajo
proporciona informacion exclusiva para elaborar estrategias y metodologias méas adecuadas
a la situacion real de la mutilacién genital femenina en Portugal y a las comunidades que la
practican. El estudio ofrece, de manera innovadora, datos cuantitativos y cualitativos a
partir de los cuales definir intervenciones, tanto desde el punto de vista de las politicas
pUblicas como de la aplicacion de medidas concretas sobre el terreno.

124. El estudio especifica el nimero de nifias y mujeres que han sido victimas o corren
riesgo de ablacién (asi como su caracterizacion) y las zonas geogréficas con mayor
incidencia. Aunque se trata de un estudio de prevalencia (de caracter cuantitativo), también
incluye un andlisis cualitativo de las representaciones sobre esta practica que afectan a las
comunidades, asi como la percepcién de estas sobre la calidad y eficacia de las politicas
nacionales vigentes de prevencién y erradicacion de la mutilacion genital femenina . Esta
dimensidon més amplia del fendmeno y las representaciones sociales conexas (para hombres
y mujeres) es fundamental para aumentar la eficacia de las campafias de concienciacion y
movilizacién en las comunidades.

125. El tercer Programa de Accidn para la Prevencion y Eliminacion de la Mutilacion
Genital Femenina para 2014-2017 hace mas hincapié en aumentar las intervenciones
locales e intensificar la labor con las comunidades en situacion de riesgo. Por ejemplo, al
destacar que son varias las razones por las que se perpetda la mutilacién genital femenina y
que estas varian en funcion del sexo, la edad y el pais y origen étnico, el estudio de
prevalencia proporciona datos fundamentales para el grupo de trabajo encargado de la
ejecucion del tercer Programa de Accién.

126. El estudio también contiene varias recomendaciones especificas sobre la labor que
se ha llevado a cabo en el marco de los sucesivos programas de accion nacionales contra la
mutilacion genital femenina dirigidas principalmente a los profesionales que se dedican
mas directamente a la prevencion y la lucha contra esa practica, en particular a los que estan
representados en el grupo de trabajo intersectorial encargado de la aplicacién del tercer
Programa de Accion.

GE.18-22164
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127. Entre los principales resultados de este estudio de 2015, cabe destacar lo siguiente:

« Se calcula que el nimero de mujeres mayores de 15 afios que pueden haber sido
sometidas a la practica de la mutilacién genital femenina es de aproximadamente
6.576, lo que equivale al 49 % del nimero de mujeres residentes en Portugal que
nacieron en paises que realizan esa practica.

« El mayor nimero proviene de Guinea-Bissau (segun las estimaciones, el 90 % de las
mujeres habrian sufrido la mutilacién genital femenina), seguido de Guinea (el 3 %)
y el Senegal (el 2 %).

« Se calcula que el nimero total de nifias de entre 0 y 14 afios que viven en Portugal
que han sido o seran sometidas a la mutilacion genital femenina es de 1.830.

« El estudio revela que los hombres valoran especialmente la practica, pero que la
llevan a cabo las mujeres.

» Las comunidades consideran que el aspecto més negativo de la practica son las
consecuencias para la salud.

« Latradicion religiosa sigue siendo el principal factor que instiga la practica.

128. Asimismo, se elaboraron unas orientaciones sobre la mutilacion genital femenina
para el sector de la salud, y los casos detectados pueden incluirse en la Plataforma de
Datos de Salud.

Enjuiciamientos y condenas

129. En virtud de la Ley nim. 83/2015, de 5 de agosto, el delito de mutilacion genital
femenina esté tipificado en el Codigo Penal. No se ha registrado ningln caso al respecto en
el periodo 2015-2016.

Articulo 3

Sirvanse proporcionar datos estadisticos anuales correspondientes al periodo que se
examina, desglosados por tipo de procedimiento de concesién de asilo (especial u
ordinario) y por sexo, pais de origen y edad de la persona en cuestion, sobre:

El nimero de solicitudes de asilo registradas.

130. Segln el Servicio de Extranjeria y Fronteras, Portugal recibié un total
de 3.618 solicitudes de asilo en los ultimos cinco afios, es decir, de 2012 a 2016, periodo en
el que registré una tasa de reconocimiento de la condicidn de refugiado del 20,5 % y una
tasa de concesion de proteccion subsidiaria del 79,5 %.

131. La evolucidn de las solicitudes de proteccién internacional desglosada por afio es la
siguiente:

» 2012: 299 solicitudes.
» 2013: 507 solicitudes.

+ 2014: Ucrania (157), Marruecos (25), Sierra Leona (23), Mali (21) y Cote d'lvoire
(17) son los cinco paises de origen principales del nimero total de solicitudes de
proteccion internacional presentadas, como puede verse en el cuadro 1X del
anexo I11.

+ 2015: Ucrania (388), Mali (82), China (75), Pakistan (63) y Guinea (37) son los
cinco paises de origen principales del nimero total de solicitudes de proteccion
internacional presentadas, como se muestra en el cuadro X del anexo IlI.

1 http://www.saudereprodutiva.dgs.pt/normas-e-orientacoes/mutilacao-genital/orientacao-n-0052012-

de-06022012.aspx.

GE.18-22164



CAT/CIPRT/7

b)

d)

€)

GE.18-22164

» 2016: Siria (428), Eritrea (248), Ucrania (142), Iraq (117) y Guinea (52) son los
cinco paises de origen principales del nimero total de solicitudes de proteccion
internacional presentadas, como se muestra en el cuadro XI del anexo lI.

El nimero de solicitudes de asilo, de reconocimiento de la condicién de refugiado o de
otras formas de proteccion humanitaria que se concedieron, indicando, cuando
proceda, el nimero de casos en que se otorg6 la proteccion en aplicacion del principio
de no devolucion.

132. Todas las formas de proteccion internacional se basan en el principio de no
devolucion. VVéanse los cuadros XI1'y X111 del anexo Ill.

El ndmero de victimas de tortura detectadas entre los solicitantes de asilo en relacion
con el nimero total de solicitantes, los procedimientos aplicados para detectarlas y las
medidas adoptadas al respecto, e indiquen si se realizan o no reconocimientos médicos
para evaluar el trauma a su llegada a los centros de recepcion, las zonas
internacionales de los aeropuertos o los centros de detencidn.

133. En Portugal, el nimero de solicitantes de asilo que afirman haber sido victimas de
tortura o que han sido identificados como tales es insignificante.

134. En general, las alegaciones del solicitante se consideran creibles cuando son fiables
0 existen signos visibles de los actos de tortura. Ello da lugar a una decision positiva y a la
concesion del estatuto de proteccion internacional sin necesidad de exdmenes médicos.
Luego, los solicitantes son objeto de una evaluacion y de supervisién médica y psicolégica
en los centros de acogida a fin de abordar posibles traumas. No existen datos estadisticos al
respecto.

El nimero de personas extraditadas, expulsadas o devueltas y los paises a los que
fueron expulsadas o extraditadas.

135. Entre 2015 y 2017, se extraditd de Portugal a 194 personas, principalmente en
cumplimiento de érdenes de detencion europeas.

136. Los datos del Servicio de Extranjeria y Fronteras relativos a la expulsién de
nacionales de terceros paises desde el territorio nacional son los siguientes:

» 2014: 437 personas.
» 2015: 363 personas.
» 2016: 375 personas.

El nimero de recursos presentados contra decisiones de expulsion o de extradicion
debido a que los solicitantes podian correr peligro de ser sometidos a tortura en sus
paises de destino, y los resultados de esos recursos.

137. No se dispone de informacidn al respecto.

En relacién con el procedimiento de concesién de asilo y las anteriores observaciones
finales del Comité (parr. 14), sirvanse proporcionar informacién sobre:

La tasa de ocupacién en los centros temporales y centros de recepcidon para
solicitantes de asilo, desglosada por lugar de detencién, con indicacion de si existen
medidas alternativas a la privacion de libertad para los solicitantes de asilo, como la
obligacion de comparecer o el depdsito de una fianza, y el porcentaje de casos anuales
en los que se hayan aplicado.

138. Los centros situados en la zona internacional de las fronteras externas son similares
a los centros de instalacion temporal donde los solicitantes de asilo esperan la decision
sobre su solicitud. Un tribunal competente debera autorizar previamente las estancias de
mas 48 horas en estos centros.

139. Debe adoptarse una decision y enviarse la consiguiente notificacion dentro de un
plazo de siete dias a partir de la fecha de la presentacidn de la solicitud.
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140. Tras ese plazo, en caso de una decision positiva, el solicitante podra ingresar en el
territorio nacional y luego serd remitido a un centro de acogida abierto; en caso de una
decision negativa, debera regresar a su pais de origen.

141. Salvo en ese caso, los solicitantes de asilo que se alojan en la frontera exterior no
son detenidos Unicamente por el hecho de solicitar proteccion internacional.

Las medidas adoptadas para que los solicitantes de asilo en el Estado parte, también
los que entran por sus puestos fronterizos, tengan todas las garantias procesales, en
particular el pronto acceso a asistencia juridica calificada y gratuita y a intérpretes
durante todo el procedimiento de asilo, incluido el procedimiento de recurso. Sirvanse
aclarar también si la apelacion contra una denegacién de solicitud de asilo tiene efecto
suspensivo de la orden de expulsién o traslado de la persona en cuestion.

142. Actualmente, en Portugal el asilo esta regulado por la Ley nim. 27/2008, de 30 de
junio, en su forma modificada y reeditada por la Ley nim. 26/2014, de 5 de mayo.

143. La legislacion prevé el efecto suspensivo de todas las decisiones administrativas
adoptadas en el marco del proceso de asilo, asi como la posibilidad de recurrir ante el
Tribunal Administrativo de distrito correspondiente y el Tribunal Administrativo Central,
con efecto suspensivo automéatico en ambos casos.

144, Un recurso ante uno de los Tribunales dejard en suspenso toda decision de
abandonar el pais hasta que se dicte la decision judicial definitiva.

145. Los solicitantes de asilo tienen derecho a asesoramiento juridico gratuito en todas las
etapas del procedimiento, prestado por el Consejo Portugués para los Refugiados, asi como
a tener acceso a asistencia juridica de conformidad con la ley y, cuando sea necesario, a
servicios de interpretacion.

El plazo medio de tramitacion de las solicitudes de asilo durante la fase de
admisibilidad, tanto en el marco del procedimiento especial en la frontera como en el
del procedimiento ordinario y durante el procedimiento de recurso.

146. De conformidad con la Ley num. 27/2008, de 30 de junio, los plazos para la
admisibilidad son las siguientes: en caso del procedimiento especial en la frontera, el plazo
para la notificacion y la adopcidn de la decision es de 7 dias laborables; en caso del proceso
ordinario, el plazo para la adopcién de la decision es de 30 dias laborables.

147. En caso de que no se adopte una decisién o se envie una notificacion en los plazos
previstos, la solicitud se considerard admitida tcitamente.

Articulos 5,7y 8

Rogamos indiquen si, desde el examen del informe anterior, el Estado parte ha
rechazado, por cualquier razdn, alguna solicitud de extradicién, presentada por otro
Estado, de una persona sospechosa de haber cometido un delito de tortura y, en caso
afirmativo, si se han incoado actuaciones judiciales a consecuencia de ello. De ser asi,
proporcionen informacién sobre el estado de dichas actuaciones y su conclusion.

148. Entre 2015 y 2017, no se recibieron solicitudes de extradicion contra personas
sospechosas de haber cometido un delito de tortura, por lo que no ha habido ningun caso de
rechazo.
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Articulo 10

A la luz de las anteriores observaciones del Comité (parr. 20), sirvanse proporcionar
informacidn, indicando la dimensién general del grupo destinatario, el porcentaje de
personas que reciben formacion y la periodicidad de los cursos, sobre la capacitacion
impartida al personal de las fuerzas del orden a todos los niveles, el personal de los
organos de seguridad del Estado, el personal penitenciario, los funcionarios de
inmigracion, los jueces, los fiscales, el personal médico que trabaja con reclusos, los
médicos forenses y otros agentes del Estado que intervienen en la detencion, el
interrogatorio o el tratamiento de personas sujetas a cualquier forma de reclusién o
encarcelamiento, en relacion con:

Las disposiciones de la Convencion;

Las directrices para detectar indicios de tortura y malos tratos de conformidad con
las normas internacionales, como las descritas en el Manual para la investigacion y
documentacién eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes (Protocolo de Estambul);

Las técnicas de investigacion/contencion no coercitivas y el principio de evitar el uso
de la fuerza salvo como Gltimo recurso;

Las cuestiones relacionadas con la violencia contra la mujer, la violencia doméstica y
la violencia contra minorias étnicas o nacionales y contra personas a causa de su
género u orientacion sexual;

La identificacion y remision de las victimas de la trata, la tortura y la violencia sexual
entre los solicitantes de asilo.

149. La formacion continua impartida por Escuela de Policia Judicial incluye coloquios y
conferencias externas relacionadas con esta cuestion, asi como la institucion de
mecanismos de control diversificados y jerarquicos.

150. Los jefes de policia evaltan la eficacia de la capacitacion mediante la observacién y
la valoracidn de la actuacion profesional de los participantes en el curso de sus actividades
de investigacién, tanto antes como después de la participacion en las actividades de
capacitacion.

151. A peticién de la Direccion General de Reinsercion y Servicios Penitenciarios, el
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses elaboré un programa de
capacitacion dirigido a los profesionales de la salud de las prisiones para que puedan
detectar las posibles situaciones de tortura o malos tratos, de conformidad con los criterios
del Protocolo de Estambul, en la poblacion penitenciaria de Portugal. La Direccién General
de Reinsercién y Servicios Penitenciarios y el Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses aprobaron ese programa. La primera sesion tuvo lugar en el pasado 14 de
marzo y ya se ha programado otra.

152. El personal sanitario de la Direccion General de Reinsercion y Servicios
Penitenciarios es competente para detectar los indicios de tortura y malos tratos en los
detenidos y comunicar esos casos inmediatamente por escrito (articulo 37, parrafo 2 d) del
Cadigo de Ejecucion de Penas y Medidas Privativas de Libertad).

153. El Reglamento sobre el Uso de Medios Coercitivos en los Establecimientos
Penitenciarios establece que un preso que ha sido objeto de medios coercitivos debera
recibir atencion médica de inmediato y que el Servicio de Auditoria e Inspeccion y el
Ministerio Publico investigaran cualquier prueba de malos tratos (articulo 5).

154. En el Manual de procedimientos para la prestacion de atencion sanitaria en los
establecimientos penitenciarios de 2009 (en examen) y el Codigo de Ejecucién de Penas y
Medidas Privativas de Libertad se establecen los requisitos previos para la evaluacion del
recluso.
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155. Lo habitual es que el ingreso de un recluso a un centro penitenciario se comunique
al servicio médico y se le haga llegar a este una copia del historial médico del recluso.
Dentro de las 24 horas siguientes al ingreso a prision, el servicio médico examinara al
recluso. Los reclusos que necesiten atencion médica inmediata seran remitidos al médico de
la prisién. De ser necesario, se activaran los procedimientos de urgencia y emergencia y el
preso tendra pleno acceso a la atencion de la salud en las condiciones previstas para todos
los ciudadanos (articulo 32, parrafo 1, del Codigo de Ejecucion de Penas y Medidas
Privativas de Libertad).

156. Salvo en casos de urgencia, la consulta médica tendra lugar dentro de las 72 horas
siguientes a la entrada en prision del recluso.

157. Las autoridades portuguesas prestan especial atencion a la buena relacion entre los
reclusos y el personal penitenciario: los servicios del Ministerio de Justicia han adoptado
una politica de tolerancia cero de las conductas violatorias de los derechos humanos. La
capacitacion de los guardias penitenciarios siempre comprende temas relacionados con la
proteccion de los derechos humanos, las técnicas y la comunicacién interpersonal, asi como
el uso de medios coercitivos (“métodos de control y contencion”). De hecho, el uso de esos
medios por un guardia penitenciario deberd comunicarse a los servicios centrales y seré
examinado por el Servicio de Inspeccién.

158. Como se menciond anteriormente, el Centro de Estudios Judiciales imparte
formacion sobre la violencia doméstica y la trata de personas, asi como sobre cuestiones
relativas al asilo. Véase asimismo la informacion proporcionada en la respuesta a la
cuestion 4 d).

159. Las unidades curriculares de derecho penal, derecho procesal penal y derecho
constitucional de los cursos de formacién inicial y de promocion impartidos en la Escuela
de la Guardia Nacional Republicana también incluyen temas relacionados con los derechos,
las libertades y las garantias, el respeto de la diversidad, el uso de medios coercitivos y los
derechos de los ciudadanos, entre otros.

160. Asimismo, el curso de capacitacion de oficiales de la Guardia Nacional Republicana
impartido por la Academia Militar abarca varios temas pertinentes sobre el particular
ademas de los mencionados, como los derechos humanos, el multiculturalismo, la
prohibicion de las practicas discriminatorias y la resolucion pacifica de conflictos.

161. Los aspirantes a agente de policia de alto rango que actualmente reciben formacion
de la Policia de Seguridad Publica deben cursar la Maestria en Ciencias Policiales, que
incluye los cursos siguientes: Derecho Constitucional (45 horas); Comunicaciones Técnicas
(30 horas); Derecho Penal y Administrativo (224 horas); Procedimiento Penal vy
Organizacion del Sistema Judicial (142 horas); Derechos Fundamentales y Derechos
Humanos (116 horas); Estrategia y Tacticas de las Fuerzas de Seguridad (322 horas);
Mando y Direccion (64 horas) y Etica (90 horas).

162. EIl programa de estudios del curso de formacion de agentes incluye los cursos
siguientes: Oficial de Etica (35 horas); Derechos Fundamentales y Ciudadania (30 horas);
Comunicacion y Servicio al Cliente (45 horas); Técnicas de Actuacion Policial (85 horas) y
Derecho Penal y Procedimiento Penal (115 horas).

163. Los agentes de la Policia de Seguridad Publica recibieron capacitacion intensiva
sobre violencia doméstica. En 2014, 5.265 agentes de policia participaron en 403 cursos de
capacitacion en esa esfera y, en 2015, 398 agentes de policia participaron en 46 cursos de
capacitacion. En 2016, 681 agentes de policia participaron en 48 actividades de
capacitacion sobre violencia doméstica, mientras que, en 2017, 136 agentes de policia
participaron en 10 actividades de capacitacion en ese ambito.

164. La cultura institucional centrada en los derechos humanos del Servicio de
Extranjeria y Fronteras se refleja en el refuerzo de los aspectos relacionados con el
comportamiento no discriminatorio y la conducta ética de la policia de los contenidos de la
formacion impartida a los inspectores desde el inicio de su carrera y durante esta.

165. Los instructores del Servicio de Extranjeria y Fronteras que realizaron los cursos de
formacion para instructores de Frontex imparten a los inspectores de dicho Servicio el curso
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sobre derechos fundamentales, que se basa en los contenidos curriculares de ese organismo
europeo.

166. Frontex también sirve de base para otras actividades de capacitacion del Servicio de
Extranjeria y Fronteras, especialmente para los contenidos sobre la trata de personas.

167. Como consecuencia del proceso de armonizacion de los cursos de formacion
continua con el Marco Sectorial de Calificaciones, todos los cursos deben integrar los
principios relativos a los derechos humanos y la proteccion internacional, de conformidad
con la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea.

168. Véase el cuadro XIV del anexo Il relativo a las actividades de capacitacion que ya
han finalizado.

169. La formacién inicial de los funcionarios de inmigracién también incluye una solida
formacion en derecho que comprende temas como el derecho constitucional, los derechos
fundamentales, el asilo, la ética profesional®?, las ciencias sociales?, el Cddigo Penal, el
Cdbdigo de Procedimiento Penal y la proteccion de los datos personales4.

170. En 2016 y 2017, 89 personas cursaron y completaron con éxito la fase inicial de la
carrera especial de investigacion y fiscalizacion del Servicio de Extranjeria y Fronteras, en
la categoria de inspector de la carrera de investigacion y fiscalizacion del cuadro orgénico
del Servicio de Extranjeria y Fronteras. Se prevé que en 2018 otras 45 personas realizaran
esta formacion y que, para fines de 2018 o comienzos de 2019, lo harén otras 100.

171. En la esfera de la salud, la capacitacion impartida en los ultimos tres afios en el
marco de la Accion de Salud sobre el Género, la Violencia y el Ciclo de la Vida y la Accidn
de Salud para Nifios y JGvenes en Situacion de Riesgo se ha centrado especialmente en la
trata de personas, en particular en las cuestiones relacionadas con la deteccion, la
confidencialidad y la seguridad.

Indiquen si el Estado parte ha establecido métodos especificos para evaluar la eficacia
y la repercusion de estas actividades de capacitacion en la prevencion y la prohibicién
absoluta de la tortura.

172. Véase la respuesta a la cuestion 9.

173. El Centro de Estudios Judiciales no aplica métodos especificos para evaluar la
eficacia y la repercusion de la formacion impartida. La evaluacion de las actividades de
capacitacion se basa en las respuestas a cuestionarios anénimos.

Articulo 11

Con referencia a las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 11 a), b) y ¢)),
sirvanse proporcionar informacién actualizada sobre:

La tasa de ocupacion de todos los lugares de reclusion, incluidas las comisarias de
policia, y las medidas adoptadas para reducir el hacinamiento, especialmente en la
prision de Setubal y la prision regional de Angra do Heroismo (Azores).

174. En noviembre de 2017, la tasa de ocupacion general del sistema penitenciario es
del 106,2 %. Este porcentaje disminuye hasta el 102,2 % con la exclusion de los reclusos
que cumplen penas de prisién en régimen abierto y solo a van a la carcel durante los fines
de semana.

175. El 1 de noviembre, la tasa de ocupacion de la Prision de Angra do Heroismo era
del 47,7 %.
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En cuyo marco se destacan particularmente los valores fundamentales de independencia, integridad,
transparencia, imparcialidad y no discriminacion.

Sociologia y psicologia.

Segun lo establecido en la decision nam. 7/2015, de 7 de abril: Formacion Inicial para el Acceso a la
Carrera Profesional de los Funcionarios de Inmigracién del Servicio de Extranjeria y Fronteras.
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176. A pesar de que la Prision de SetGbal figura en la lista de ocho establecimientos
penitenciarios que se cerrardn, se estan realizando obras en las celdas que mejoraran en
gran medida las condiciones de vida en ella, y se estan haciendo esfuerzos para reducir su
ocupacion. El 1 noviembre de 2017, ese centro albergaba 258 reclusos, lo que supone una
disminucion significativa respecto de los 314 que habia el 1 de octubre de 2016.

177. Entre las medidas adoptadas para reducir el hacinamiento cabe citar: la
promulgacion de la Ley nim. 94/2017, de 23 de agosto, por la que se han eliminado las
penas de prision en régimen abierto y semiabierto, reemplazadas por una nueva pena de
arresto domiciliario bajo vigilancia electrdnica (una alternativa para potenciar la reinsercion
social centrada en la prevencion de nuevos delitos y la integracion de las personas
condenadas en su propio entorno); el establecimiento de un grupo de trabajo
multidisciplinario para la aplicacion y el cumplimiento de dicha ley, en especial para la
evaluacion de la utilizacion del sistema de vigilancia electronico y los nuevos desafios que
plantea. La labor de este grupo ha concluido y el informe final se present6 el 16 de junio
de 2017.

178. En cumplimiento del articulo 189 de la Ley del Presupuesto del Estado para 2017, el
Gobierno definira una estrategia plurianual de recualificacién y modernizacién del sistema
penitenciario durante el afio en curso.

179. Segln el programa del Gobierno, el futuro plan tiene por objeto racionalizar y
modernizar la red de establecimientos penitenciarios y la red nacional de centros educativos
de menores. Cuatro grupos de trabajo interrelacionadas han preparado un informe,
publicado en septiembre de 2017, en el que se presenta una vision estratégica para el
sistema de ejecucion de penas y procedimientos penales y para las medidas tutelares
educativas, asi como una evaluacion de las necesidades de recursos humanos y materiales?®.

180. Tras la presentacion del informe, el Gobierno tiene previsto cerrar ocho
establecimientos penitenciarios (Lisboa, Caxias, Punta Delgada, Setibal, Leiria (regional),
Viseu (regional), Odemira y Silves).

181. Con respecto a los lugares de detencién administrados por el Ministerio del Interior,
cabe sefialar lo siguiente:

» Los lugares de detencién administrados por la Guardia Nacional Republicana son
objeto de inspecciones periddicas y cumplen las normas juridicas en vigor, que se
aplican mediante la norma interna NEP/GNR num. 4.09.10, que define las
condiciones de las celdas de los cuarteles de esa fuerza de policia.

» Todas las celdas de detencidn de la Guardia Nacional Republicana y la Policia de
Seguridad Publica son objeto de inspecciones sistematicas sin previo aviso, de
conformidad con las disposiciones del Reglamento sobre las Condiciones Materiales
de Detencion en Dependencias Policiales y sobre la base del Plan Anual de
Actividades de la Inspeccion General de la Administracion Interior. Una de las
cuestiones que se evalla en las inspecciones es la capacidad de ocupacion de cada
celda de detencién. El incumplimiento de una o varias disposiciones de las normas
juridicas en vigor puede dar lugar a la clausura de la celda.

» Entre 2014 y 2016, la tasa de ocupacion media del centro de acogida temporal del
Servicio de Extranjeria y Fronteras de Oporto fue de 27 dias.

Las medidas adoptadas para mejorar las condiciones sanitarias, la ventilacion, la
posibilidad de que las personas recluidas durante 24 horas o mas hagan ejercicio al
aire libre y el acceso a luz natural y luz artificial en las celdas policiales, especialmente
en Comando do Porto y la zona de Antas, asi como en el hospital psiquiatrico de la
prision de Santa Cruz do Bispo o la prisién central de Lisboa.

182. Las personas recluidas tienen derecho a salir al aire libre durante un minimo de dos
horas diarias (articulo 51 del Cédigo de Ejecucion de Penas y Medidas Privativas de
Libertad). De hecho, la poblacién penitenciaria pasa mas de ese tiempo al aire libre.

15 https://justica.gov.pt/Noticias/Proposta-a-10-anos-para-0-sistema-prisional.
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183. El equipo médico de psiquiatria y salud mental de la prision de Santa Cruz do Bispo
se esfuerza por proporcionar una ocupacion productiva a los reclusos, con miras a su
rehabilitacion y recreacién, por ejemplo, recurriendo a proyectos voluntarios y de otra
indole, con la participacion de entidades externas.

184. El informe final de la Comision para la Reforma de la Salud Mental recomienda la
creacién de unidades de confinamiento psiquiatrico en los hospitales generales, lo que
permitird que los hospitales psiquiatricos tengan vacantes para personas que no son
procesables a quienes se han impuesto medidas de seguridad. Esta recomendacion se
aplicaria al Hospital de Psiquiatria y Salud Mental de la prision de Santa Cruz do Bispo.

185. Pese a que el Establecimiento Penitenciario de Lisboa se cerrara en un futuro
proximo, se realizaran en él obras para mejorar sus condiciones, en particular en la cocina,
la lavanderia, la central térmica y el techo, asi como para mejorar las condiciones de
alojamiento de los sotanos de los pabellones B, C, D y E.

186. También se adquiri6 mobiliario y ropa de cama y de bafio para mejorar las
condiciones de vida y la comodidad de las celdas, a saber: 235 colchones, 250 camas,
550 sabanas, 550 fundas de almohada, 350 mantas, 250 toallas de mano y 350 toallas de
bafio, gracias a lo cual se ha sustituido parte del material del establecimiento.

187. Se fumigaron varios sectores de la cércel, a saber, los espacios comunes utilizados
por los reclusos, como la cocina, las salas de almacenaje de pertenencias, los patios, los
talleres, el dispensario, los comedores, las salas de visitas y los espacios de recreo.
Mensualmente se realiza una desinfestacion contra cucarachas, ratas, ratones, chinches y
pulgas.

188. En lo que respecta a la iluminacion de las celdas, se colocaron bombillas en todas las
celdas que carecian de estas y se reemplazaron todas aquellas que se encontraban en malas
condiciones.

189. Ademas, se han hecho importantes esfuerzos para transferir a las personas recluidas
en esa prision a otras para desactivar los sectores de celdas cuyas condiciones de vida eran
inadecuadas. El numero de reclusos de la prisién de Lisboa disminuyd de 1.253 en octubre
de 2016 a 1.064 el 1 de noviembre de 2017.

190. En vista de las malas condiciones de los s6tanos, los del pabellon B fueron
desactivados y se hicieron mejoras en las celdas de los sétanos del pabellon D, destinadas a
los reclusos durante su admisién. Las celdas de los s6tanos de los pabellones C y E estan
destinadas Unicamente a la ocupacién temporal. Las celdas del pabellén C se utilizan como
celdas disciplinarias y las del pabellon E, para cumplir la medida disciplinaria de
permanencia obligatoria en la celda (articulo 107) y para cumplir medidas de confinamiento
por precaucion.

191. El objetivo de las inspecciones no anunciadas de la Inspeccién General de la
Administracion Interior a los lugares de detencion administrados por el Ministerio del
Interior es evaluar, entre otras cosas, la calidad de la luz natural y artificial, la ventilacion (y
la calidad del aire), las condiciones sanitarias, la ropa de cama, el equipo de alarma para
solicitar asistencia en caso necesario, el mantenimiento y la higiene, siguiendo el
formulario de inspeccién de la Inspeccién General de la Administracién Interior.

El namero de presos preventivos, desglosado por sexo, edad, origen étnico o
nacionalidad, y su proporcién con respecto al nimero total de presos, asi como las
cifras anuales sobre la duracion media y maxima de la detencion preventiva. Indiquen
también las medidas adoptadas para reducir el nimero de presos en espera de juicio.

192. Véase el cuadro XV del anexo Ill (nGmero de presos por situacién penal, género y
nacionalidad al 31 de diciembre de 2016).

Las medidas adoptadas para que los menores recluidos en centros para adultos estén
alojados en instalaciones separadas.

193. Cabe destacar que el Establecimiento Penitenciario de Leiria aloja exclusivamente a
reclusos jovenes.
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194. Ademas, se ha puesto en marcha un proyecto piloto para reclusos jovenes en tres
establecimientos penitenciarios cuyo objeto es atender sus necesidades especificas. Para
ello, se aplica un modelo de intervencion técnica que aborda los factores delictivos relativos
al grupo de edad de los reclusos, en particular mediante la elaboracion y la ejecucién de dos
programas especificos: el Programa de intervencion para los jovenes de hasta 21 afios
condenados por delitos violentos y el programa titulado “Generar Caminos Sociales”.

195. Estos programas se llevan a cabo en grupos de 10 a 12 personas.

196. El primer programa consta de 22 sesiones y tiene por objeto promover y desarrollar
las competencias fundamentales para una reintegracion social duradera y sistematica
mediante la mejora de las competencias interpersonales de los reclusos jévenes. El segundo
programa consta de 44 sesiones y tiene objetivos terapéuticos.

197. Ademas de estos programas de rehabilitacion especificos, los reclusos jovenes
también se benefician de orientacion escolar, formacién profesional y actividades
deportivas adaptadas a sus caracteristicas, necesidades e intereses.

A la luz de las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 11 f) y g)), sirvanse
facilitar informacion actualizada sobre:

Las medidas adoptadas para incrementar el acceso a servicios de salud mental en
todos los centros penitenciarios.

198. El Ministerio de Justicia cre6 el Centro de Competencias para la Gestion de la
Atencién de la Salud, una unidad organica formada por personal técnico sanitario de la
Direccion General de Reinsercion y Servicios Penitenciarios que se dedica exclusivamente
a la esfera de la salud en los centros penitenciarios. Esta unidad ha intensificado el control y
la supervision del personal sanitario de las empresas privadas que trabajan en las prisiones.

199. Con miras a paliar la falta de recursos humanos y la escasez de personal en el sector
de la salud de los establecimientos penitenciarios, la Direccion General de Reinsercion y
Servicios Penitenciarios ha publicado ofertas de empleo publico. El propésito es, a través
de la movilidad interna, permitir que los funcionarios publicos trabajen en diversas
prisiones (en ejecucion) para reducir gradualmente los recursos humanos de empresas
privadas, estabilizar la rotacion y disminuir la dependencia de terceros.

200. Ademés, en el dmbito de la normalizacion y la asignacion de recursos de los
servicios del &mbito médico se comenzaran a aplicar procedimientos contractuales (en
ejecucion) y, por ultimo, se abriran licitaciones publicas para la admisién de profesionales
para el personal sanitario de la Direccion General de Reinsercion y Servicios
Penitenciarios. Se espera que la eliminacion de las limitaciones en materia de recursos
humanos mejore la calidad de los servicios de salud en las cérceles.

201. La Comision para la Reforma de la Salud Mental* recomendd la creacion de
unidades de confinamiento psiquiatrico en los hospitales generales para que los hospitales
psiquiatricos tengan vacantes para las personas que no son procesables a quienes se han
impuesto medidas de seguridad.

Las medidas adoptadas para ampliar la plantilla de personal médico y las actividades
de rehabilitacion en los hospitales psiquiatricos forenses.

202. Durante el ultimo afio se han contratado profesionales de la salud mental
(psiquiatras, personal de enfermeria y personal de apoyo) en tres unidades forenses (Centro
Hospitalario Psiquiatrico de Lisboa, Hospital Penitenciario de Sdo Jodo de Deus y Hospital
de Psiquiatria del Establecimiento Penitenciario de Santa Cruz do Bispo). Ademas, el
Centro de Hospitalario Psiquiatrico de Lisboa pidi6 que se contrataran psicdlogos clinicos y
terapeutas ocupacionales para mejorar la prestacion de cuidados de rehabilitacion
psicosocial.

16 http://www.sg.min-saude.pt/sg/conteudos/cnsm/cta_sm.htm.
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Las medidas adoptadas para evitar el uso de medios de inmovilizacién en los
hospitales psiquiatricos forenses o para aplicarlos como medida de Gltimo recurso.

203. El Manual de procedimientos para la prestacion de atencion sanitaria en los
establecimientos penitenciarios (de 5 de junio de 2009, en revision) se basa en las normas
internacionales y debe interpretarse y aplicarse de conformidad con la Ley nim. 115/2009,
de 12 de octubre. El parrafo 33 del Manual se refiere a los procedimientos que deben
seguirse con arreglo a los articulos 34, 35, 109, 92, 93 y 95 de esa Ley.

204. Ademés, el uso de medios coercitivos debe ajustarse a los procedimientos
establecidos en el Reglamento sobre el Uso de Medios Coercitivos en Establecimientos
Penitenciarios, Decreto nim. 5801/2011, de 4 de abril.

En relacion con las anteriores observaciones finales del Comité (parrs. 11 e) y 12),
sirvanse proporcionar la informacion siguiente sobre el régimen disciplinario de los
centros penitenciarios.

Las medidas adoptadas para enmendar el articulo 105 de la Ley nam. 115/2009 y
realizar un completo estudio de la reclusion en régimen de aislamiento como sancién
disciplinaria.

205. No se han introducido modificaciones a la Ley nim. 115/2009 sobre esta cuestion.

Las medidas adoptadas para que los presos puedan dar su opinion y refutar las
pruebas presentadas contra ellos antes de que se les imponga la medida disciplinaria.

206. Los articulos 110 a 112 del Codigo de Ejecucion de Penas y Medidas Privativas de
Libertad regulan el régimen disciplinario de las prisiones y cumplen las recomendaciones
por las que se pregunta en las cuestiones 13 b), ¢) y d).

207. La aplicacion de una medida disciplinaria siempre esta precedida de un
procedimiento escrito o registrado. Se informa al recluso de los hechos alegados en su
contra y se le garantizan los derechos a asistencia letrada, a ser oidos y a presentar pruebas
de descargo.

208. Se notifica al recluso o a su letrado la decision definitiva y sus motivos, los cuales se
registran en el expediente individual del recluso. La aplicacion de la medida disciplinaria es
competencia del director del establecimiento penitenciario.

209. Las condiciones para someter a los reclusos a un régimen de seguridad especial
estan estrictamente reguladas en el articulo 15 del Codigo de Ejecucién de Penas y Medidas
Privativas de Libertad. La medida debe volver a valorarse cada seis meses (cada tres meses
en el caso de los reclusos de hasta 21 afios), aunque podra evaluarse en cualquier momento
si cambian las circunstancias. Las decisiones relativas a la imposicién, el mantenimiento y
el levantamiento del régimen de seguridad especial se comunicardn a la Fiscalia y al
Tribunal de Ejecucion de Penas para la verificacion de su legalidad.

210. En cuanto a la imparcialidad en el tratamiento de las quejas de los reclusos, cabe
subrayar que el Servicio de Auditoria e Inspeccion de la Direccion General de Reinsercion
y Servicios Penitenciarios estd coordinado por un juez y dos fiscales en comision de
servicio. Sus actuaciones de vigilancia y disciplinarias pueden iniciarse con la presentacion
de una queja de un preso y/o sus familiares, asi como por iniciativa propia. Toda denuncia
de malos tratos siempre da lugar a la apertura de un procedimiento de investigacién. Los
hechos que constituyen un delito publico son imperativamente comunicados a la Fiscalia
para que se inicien actuaciones penales.

211. La actividad de la Direccion General de Reinsercion y Servicios Penitenciarios es
objeto de escrutinio constante, ya que los establecimientos penitenciarios son visitados
periédicamente por 6rganos soberanos —fiscales, miembros del Gobierno y del Parlamento
y el Proveedor de Justicia (ombudsman) (designado Mecanismo Nacional de Prevencién
con arreglo al Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes)— y por ONG que trabajan en el ambito de la
promocion y la proteccion de los derechos de los reclusos (articulo 66 del Cédigo de
Ejecucién de Penas y Medidas Privativas de Libertad). Los reclusos tienen derecho a
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mantener correspondencia, sin control alguno, con abogados, notarios, procuradores,
6rganos diplomaticos y consulares, 6rganos soberanos, el Proveedor de Justicia, la
Inspeccién General de Servicios Judiciales y el Presidente del Colegio de Abogados de
Portugal (articulo 68, parrafo 4, del Cdédigo de Ejecucion de Penas y Medidas Privativas de
Libertad).

Las medidas adoptadas para garantizar que la decision de recluir a un preso en
unidades de seguridad y de prorrogar su estancia en ellas esté fundamentada y se
comunique al afectado, y sea recurrible.

212. Véase la respuesta a la cuestion 13 b).

Las medidas adoptadas a fin de establecer mecanismos imparciales para tramitar las
quejas presentadas por reclusos con respecto a sus condiciones de reclusion y las
sanciones disciplinarias impuestas.

213. Véase la respuesta a la cuestion 13 b).

En relacion con las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 11 d)), sirvanse
proporcionar:

Datos estadisticos anuales a partir de 2013, desglosados por lugar de privacion de
libertad y por sexo, edad y origen étnico de la victima, en relacion con: i) el nimero de
muertes de reclusos y la causa; ii) el nUmero de personas heridas como consecuencia
de actos de violencia en los lugares de reclusion, indicando si el autor era un
funcionario del Estado u otro recluso. Faciliten también informacion detallada sobre
el resultado de las investigaciones de esas muertes y actos de violencia, incluidas las
sanciones impuestas a los responsables de las torturas, los malos tratos o la negligencia
que causaron las muertes. Sirvanse también dar cuenta de la informacion y los
recursos que se pusieron a disposicion de las victimas de este tipo de violaciones y de
sus familiares.

214. Véanse el cuadro XVI (casos, por medida disciplinaria, en el trienio 2013/2015), el
cuadro XVII (casos, por medida disciplinaria, en 2016) y el cuadro XVIII (causas de
muerte en el sistema penitenciario) del anexo I1I.

215. El Servicio de Extranjeria y Fronteras no ha registrado ningun caso durante el
periodo objeto de examen.

216. La Inspeccion General de la Administracién Interior subraya que su misién y sus
atribuciones van mas all4 de esta cuestion concreta, aunque también es parte integrante de
sus funciones y actividades. La notificacion de la comision de una falta disciplinaria
siempre da lugar a la apertura de un procedimiento para determinar los hechos. Las medidas
disciplinarias son de caracter oficioso y no dependen de una denuncia (articulos 71y 72 del
Reglamento Disciplinario de la Guardia Nacional Republicana, articulos 20 y 61 del
Reglamento Disciplinario de la Policia de Seguridad Puablica y articulo 194 de la Ley
General del Trabajo en la Funcion Pablica).

217. Véase el cuadro XIX del anexo IlI.

Informacidn sobre las medidas adoptadas para mejorar la vigilancia y la deteccion de
los reclusos que se encuentren en peligro y la prevencion del suicidio y de la violencia
entre reclusos.

218. EIl Programa Integrado para la Prevencion del Suicidio, iniciado en 2010, sigue en
marcha. Este programa, que se aplica en todos los establecimientos penitenciarios, se basa
en un enfoque doble que tiene por objeto la deteccién temprana de las sefiales de alerta de
suicidio y los factores de riesgo en los nuevos reclusos y la deteccion eficaz de los reclusos
que ya cumplen una condena de prisién y presentan un riesgo de suicidio. Su ejecucion
precisa de una estrecha articulacion entre los sectores de la supervision, la educacién y la
salud, que periédicamente examinan los casos identificados en las reuniones del Equipo de
Observacion Permanente de cada establecimiento penitenciario.
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219. En el cuadro XX del anexo Il se muestra la evolucion en los dltimos seis afios de
las actuaciones ante conductas adictivas de la poblacién penitenciaria, tanto de las
estructuras del Servicio Nacional de Salud como de las estructuras internas de las prisiones.

220. Los “Programas de Reintegracion Social” que se ejecutan en la esfera del
tratamiento penitenciario actGan de manera especializada, ya que se centran en las
necesidades individuales de los reclusos y tienen en cuenta los riesgos y las necesidades
criminogenas evaluadas. Estos programas siguen una metodologia de intervencion
estructurada que examina los factores de riesgo/criminégenos especificos o los grupos de
usuarios con caracteristicas comunes. Las reuniones se organizan por modulos, con una
duracion y evaluacion especificas.

221. En el cuadro XXI del anexo Il figura una lista de los programas disponibles en
funcién de la fase de cumplimiento de la pena y el contexto de ejecucion.

222. Laaplicacion de los programas de intervencion destinados a problemas concretos ha
aumentado significativamente desde el impulso dado en 2009 con la creacién de un centro
de conocimientos especializados para la ejecucion y gestion de los programas.

223. El nimero cada vez mayor de programas ha contribuido a mejorar la ejecucion y
aumentar la conciencia del personal penitenciario sobre la necesidad de diferenciar los
tratamientos de los establecimientos penitenciarios. En el cuadro XX del anexo Il se
muestra el crecimiento, tanto en relacion con el nimero de programas ejecutados como con
el nimero de usuarios que participan en ellos.

224. A pesar de la evaluacién positiva de estos programas, su durabilidad depende del
nimero de acusados y condenados que participan en los programas de rehabilitacion
especificos centrados en las necesidades crimindgenas. Esta prevista la elaboracién de un
modelo de intervencion especializado que contard con redes internas de referencia para
respuestas y unidades y técnicos especializados en la ejecucion. La inversion continua en el
desarrollo de soluciones innovadoras de rehabilitacion y reinsercién social se considera
esencial.

Informacidn sobre la evaluacién de los actuales programas de prevencidn del suicidio
y el consumo de drogas a fin de reducir los casos de violencia entre reclusos y de malos
tratos en los lugares de reclusion.

225. Véanse el cuadro XX del anexo Il y la respuesta la cuestion 14 b).

226. La ejecucién de los programas de intervencion centrados en determinadas
cuestiones, como la prevencion del suicidio y el uso indebido de drogas, ha aumentado
tanto en nimero de programas como de usuarios. Desde 2009, tras la creacion de un centro
de expertos orientado a la gestion y la ejecucidon de esos programas, ha aumentado la
conciencia de los profesionales de las prisiones sobre la importancia de diferenciar el
tratamiento penitenciario. Los cuadros X1X, XXy XXI del anexo 11 reflejan esta tendencia
de crecimiento exponencial.

31



CAT/CIPRT/7

32

15.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

16.

a)

Articulos 12y 13

En relacion con las anteriores observaciones finales del Comité (parrs. 9 a) y ¢) y 21),
faciliten datos estadisticos anuales a partir de 2013, desglosados por delito y por grupo
étnico, edad y sexo de la victima, sobre:

El niumero de denuncias presentadas o informes policiales iniciados en relacion con
actos de tortura y malos tratos, tentativas de cometer estos actos o complicidad y
participacién en ellos, asi como asesinatos o casos de uso excesivo de la fuerza
presuntamente cometidos por funcionarios del Estado o con su conocimiento o
aquiescencia.

El nimero de esas denuncias que fueron investigadas y la autoridad encargada.
El nimero de denuncias desestimadas.

El nimero de ellas que dieron lugar a enjuiciamientos.

El nimero de ellas que llevaron a la imposicion de condenas.

Las sanciones penales y disciplinarias aplicadas y la duracién de las penas de prision
impuestas. Rogamos especifiquen también el nimero de investigaciones de oficio de
casos de tortura y malos tratos y el niUmero de enjuiciamientos de oficio al afio; el
namero de casos de tortura o malos tratos denunciados por los médicos a raiz de
examenes efectuados a los detenidos; y los resultados de dichos casos.

227. Véase la informacién proporcionada en los cuadros XVI, XVII, XVIII y XXII del
anexo I1I.

A la luz de las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 9 a), b) y ¢)),
expliquen:

Cémo se garantiza, durante las investigaciones disciplinarias, la independencia de:
i) los servicios internos de investigacion de la Guardia Nacional Republicana y la
Policia de Seguridad Publica; ii) la Unidad Disciplinaria y de Inspeccion de la Policia
Judicial; iii) la Inspeccién General de la Administracion Interior; y iv) la Inspeccion
General de Servicios Judiciales de manera que no exista conexién jerarquica o
institucional alguna entre los presuntos autores y los inspectores. ¢ Serian competentes
todos estos 6rganos para intervenir en caso de indicios de tortura o malos tratos por
parte de agentes de policia? De ser asi, ;qué procedimiento se debe seguir en estos
casos en relacion con su intervencion y la participacion de las autoridades judiciales
durante la investigacién? ¢Se informa siempre al fiscal del inicio y la conclusién de las
investigaciones de casos de malos tratos efectuadas por estos 6rganos?

228. Véanse los parrafos 12 a 16 del documento CAT/C/PRT/CO/5-6/Add.3.

229. En 2017, la Inspeccion General de Servicios Judiciales creé un nuevo subtipo de
proceso (relativo a los derechos humanos) dedicado exclusivamente a la valoracion y el
tratamiento de las denuncias de tratos crueles o inhumanos, malos tratos o tortura en el
contexto de la privacién de libertad, con la finalidad de garantizar el respeto de los derechos
de todas las personas privadas de libertad, tanto en las prisiones como en los centros
educativos para menores. El nuevo procedimiento permite la centralizacion y el facil acceso
a la informacion sobre las violaciones de los derechos humanos y el intercambio de
informacién con otras entidades que intervienen en el tratamiento de esas cuestiones.

230. De conformidad con el Decreto nim. 11838/2017, de 26 de septiembre, la Direccion
General de Reinsercion y Servicios Penitenciarios enviara a la Inspeccién General de
Servicios Judiciales una copia de todo el expediente recibido en el marco de las
comunicaciones que los directores de prisiones deben efectuar cuando una persona
denuncia una lesion o alega haber sido victima de agresiones por agentes de la Policia de
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Seguridad Publica, la Guardia Nacional Republicana o la Policia Judicial antes de su
ingreso en el sistema penitenciario.

231. La Inspeccion General de Servicios Judiciales remitira el expediente a la entidad con
competencia disciplinaria, a saber, la Inspeccion General de la Administracién Interior, en
el caso de que se refiera a agentes de la Policia de Seguridad Pdblica, o la Unidad de
Disciplina e Inspeccion de la Policia Judicial cuando se trate de agentes de esa fuerza.
Cuando el hecho denunciado da lugar a responsabilidad penal, en particular en caso de
tortura y otros tratos crueles, degradantes o inhumanos, la Inspeccidn General de Servicios
Judiciales también informa de los hechos a la Fiscalia.

Como se garantiza, durante las investigaciones disciplinarias del personal
penitenciario, la independencia de: i) la Inspeccion General de Servicios Judiciales); y
ii) el Servicio de Auditoria e Inspeccion, de manera que no exista conexion jerarquica
o institucional alguna entre los presuntos autores y los inspectores. ¢Serian
competentes estos érganos para intervenir en caso de indicios de tortura o malos
tratos por parte de miembros del personal penitenciario? De ser asi, ¢queé
procedimiento se debe seguir en estos casos en relacién con su intervencion y la
participacién de las autoridades judiciales durante la investigacion? ¢Se informa
siempre al fiscal del inicio y la conclusién de las investigaciones de casos de malos
tratos efectuadas por estos 6rganos?

232. Véase, mutatis mutandis, la informacion suministrada en los parrafos 12 a 16 del
documento CAT/C/PRT/CO/5-6/Add.3.

233. No hay casos en los que consten pruebas de tortura 0 malos tratos por el personal
penitenciario.

Si todos los sospechosos en casos en los que haya indicios razonables de tortura y
malos tratos son, por norma, suspendidos o trasladados a otro puesto durante la
investigacion.

234. Los funcionarios de la Direccién General de Reinsercion y Servicios Penitenciarios
que son objeto de investigacidn son suspendidos de su cargo y se les impide el contacto con
las personas y las circunstancias que han propiciado la denuncia. En los casos en que la
victima y el agresor son reclusos, se los separa de inmediato y con frecuencia se traslada al
agresor a otro establecimiento penitenciario.

A la luz de las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 9 d) y e)), sirvanse
facilitar informacion sobre las medidas adoptadas para que:

El personal médico pueda examinar a los detenidos sin que los funcionarios
penitenciarios o los agentes de policia puedan escuchar ni, a menos que el funcionario
médico lo solicite, presenciar dicho examen.

235. La Guardia Nacional Republicana cumple estas condiciones. Véase la respuesta a la
cuestién 9.

El recluso en cuestién y su abogado puedan consultar el historial médico cuando lo
soliciten.

236. Esta recomendacion se aplica plenamente.

237. En el Manual de procedimientos para la prestacién de atencion sanitaria en los
establecimientos penitenciarios (de 2009) se establece que deben recopilarse los datos y
procesarse los indicadores de salud de los entornos penitenciarios (puntos 53 y 54).

238. En los puntos 55, 56 y 57 se especifica o que se entiende por historial médico
personal y se dispone que todos los contactos del recluso con los servicios médicos deberén
documentarse, asi como también lo que se consigne en su historial. En los puntos 62 y 63
se especifica quién tiene acceso a la informacion de caracter médico y en los puntos 168 a
171 se detalla quién puede acceder a esa informacién, a saber, y de conformidad con la
recomendacion al respecto, los representantes legales de la persona privada de libertad, los
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tribunales y las organizaciones internacionales competentes, y de qué manera pueden
hacerlo.

En el examen que se practica a los reclusos a su ingreso en prisiéon o en un momento
posterior se levante un parte exhaustivo de las lesiones observadas por el personal
médico que incluya informacién sobre la coincidencia entre las quejas formuladas y
las lesiones observadas.

239. La Direccion General de Reinsercion y Servicios Penitenciarios deberd comunicar
directamente a la Inspeccion General de la Administracion Interior (en el caso de los
detenidos por la Policia de Seguridad Publica o la Guardia Nacional Republicana) o a la
Inspeccién General de Servicios Judiciales (en el caso de los detenidos por la Policia
Judicial) todas las lesiones corporales detectadas en los examenes realizados tras el ingreso
del recluso en un establecimiento penitenciario para su analisis e investigacion.

240. Ademés de la Circular nim. 4/2016/SAl, de 8 de noviembre de 2016, en la que se
exponen las instrucciones sobre los procedimientos que deben seguirse cuando se utilicen
medios coercitivos, la Circular nim. 1/2017, de 26 de enero, mejora los mecanismos de
deteccion de la torturas o tratos crueles, especialmente en lo que respecta a la evaluacién
médica obligatoria que debe realizarse.

241. Los procedimientos recomendados en la guia de referencia técnica titulada Violencia
Interpersonal: Abordaje, Diagnostico e Intervenciéon en los Servicios de Salud que se
aplican en el Servicio Nacional de Salud cumplen con esta recomendacion.

El personal médico pueda informar de manera estrictamente confidencial sobre
indicios de tortura al juez de control de garantias, el fiscal y los servicios de inspeccion
penitenciaria.

242. Véase la respuesta a la cuestion 17 ¢).

En relacion con las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 10), sirvanse
proporcionar informacion sobre:

Las medidas adoptadas a fin de crear un mecanismo centralizado e independiente
para recibir las denuncias de tortura o malos tratos por funcionarios del Estado al que
pueda accederse en todos los centros de privacion de libertad, particularmente en las
carceles, y un registro centralizado de denuncias que incluya informacién sobre las
correspondientes investigaciones, desestimaciones, juicios, sanciones penales o
disciplinarias impuestas y medidas de proteccién aplicadas.

243. El Servicio de Auditoria e Inspeccion elabor6é un proyecto sobre un nuevo sistema
de presentacién de denuncias para el sistema penitenciario portugués. En el marco de ese
mecanismo nuevo, se proporciona informacion a los detenidos y acceso al procedimiento de
denuncia. La obligacién de informar por escrito a los reclusos de sus derechos y
obligaciones, entre ellos el derecho a presentar una denuncia, también esta garantizada. Se
debera informar verbalmente de ello a los detenidos analfabetos y a los jovenes, en un
lenguaje que sea comprensible y adecuado a su edad.

244. Tras la aprobacién definitiva de esta propuesta, se enviard una copia al Comité.

245. Otras disposiciones pertinentes previstas en el proyecto se refieren al registro interno
de las denuncias, la definicién de los plazos para atender las denuncias, la notificacion
obligatoria a los reclusos de la decision sobre la denuncia, el tratamiento prioritario de las
denuncias de tortura 0 malos tratos, y la proteccién contra represalias, intimidacién u otras
consecuencias negativas por la presentacion de una denuncia.

246. Cabe destacar que las labores de inspeccién de la Inspeccién General de la
Administracién Interior estan definidas en la Decisién nim. 10529/2013, de 29 de julio,
que recopila las normas juridicas vigentes en lo que respecta a la supervision y los
procedimientos disciplinarios que esta lleva a cabo.

247. Con arreglo a lo dispuesto en la Decisidn, deberé informarse a la Inspeccion General
de la Administracion Interior de todos los casos de violacion de los bienes personales, a
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saber, la muerte o lesiones corporales graves o abusos graves de la autoridad o dafios
materiales de gran valor, perpetrada por las fuerzas de seguridad, el Servicio de Extranjeria
y Fronteras y otros departamentos del Ministerio del Interior.

248. En caso de muerte, lesiones corporales graves, indicios de abuso de la autoridad o
dafios materiales de gran valor, las fuerzas de seguridad, el Servicio de Extranjeria y
Fronteras y los servicios pertinentes del Ministerio del Interior deberan notificar de
inmediato los hechos al Ministro del Interior y la Inspeccién General de la Administracion
Interior por el medio més rdpido posible. Tras esa comunicacion, la Inspeccién General de
la Administracién Interior iniciara una investigacion o un procedimiento de indagacion en
los casos en que tenga competencia o sugerira al Ministro del Interior que abra un
procedimiento disciplinario, segun proceda.

249. Estas competencias permiten a la Inspeccion General de la Administracion Interior
actuar como un 6rgano independiente para recibir informacion centralizada sobre las
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los ciudadanos por los funcionarios
del Estado en el seno del Ministerio del Interior y, en ese sentido, no solo para reunir
informacién, sino también para intervenir y actuar como 6rgano de supervision de la
policia, entre otras cosas, tomando la iniciativa de investigar las denuncias de malos tratos
de los ciudadanos cometidos por miembros de las fuerzas y servicios de seguridad.

250. De hecho, en tanto organismo de inspeccion de una esfera delicada de la accion del
Estado, en la que valores fundamentales como la autoridad y la seguridad, por un lado, y
los derechos fundamentales, por otro, deben estar en armonia, la Inspeccion General de la
Administracion Interior refuerza ese equilibrio y fortalece el Estado democréatico basado en
el estado de derecho como un garante mas de los derechos fundamentales de todos los
ciudadanos (articulo 13 del Decreto-ley nim. 227/95, el 11 de septiembre, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 12 del Decreto-ley nim. 58/2012, de 14 de marzo).

251. Los presuntos casos de malos tratos dentro de la Guardia Nacional Republicana se
investigan®” para determinar la veracidad de los hechos y, siempre que se hayan producido
presuntamente en un lugar de detencidn, se comunicaran a la Fiscalia.

252. Las denuncias de situaciones de malos tratos suelen dar lugar a un procedimiento
penal. Ademds, el Comando de la Guardia Nacional Republicana debe informar a los
6rganos superiores, como la Inspeccién General de la Administracion Interior o la Policia
Judicial Militar, y est4 sometido a su propio organismo de inspeccién.

253. En el Servicio de Extranjeria y Fronteras, las presuntas victimas de conductas
indebidas de la policia o del propio Servicio por motivos raciales pueden presentar una
denuncia:

» En el libro de quejas, que debe estar disponible en los centros de acogida temporal
del Servicio de Extranjeria y Fronteras y otros puntos de asistencia del Servicio.

+ De forma electrénica, principalmente por correo electronico, al Proveedor de
Justicia de Portugal, la Inspeccién General de la Administracion Interior o el
Departamento de Inspeccidn de Servicio de Extranjeria y Fronteras.

« Utilizando el sistema de denuncia obligatoria disponible en todas las dependencias
de las fuerzas de seguridad, asi como el sistema electrénico de presentacion de
denuncias.

254. Las denuncias son analizadas por el Departamento de Inspeccion correspondiente vy,
siempre que esté justificado juridicamente, por la Inspeccion General de la Administracion
Interior y los Organos judiciales y penales competentes. Todas estas entidades son
competentes para aplicar sanciones y probar las situaciones de discriminacion, violacion de
los derechos o violencia contra una persona, independientemente de su nacionalidad, raza,
color u origen étnico. Las investigaciones relativas a los actos de discriminacion racial y las
penas aplicables a los autores de esos actos se rigen por el principio de legalidad.
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255. Ademas, el Proveedor de Justicia de Portugal, designado Mecanismo Nacional de
Prevencion con arreglo al Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradante, desempefia un papel importante en
relacién con la promocion y la proteccion de las personas recluidas en los lugares de
detencion.

256. EIl Proveedor de Justicia de Portugal ha realizado a lo largo de los afios una labor
periddica y amplia en los lugares de detencion, tanto mediante la tramitacion de las
denuncias presentadas por personas en ellos recluidas como mediante las inspecciones sin
previo aviso y las visitas a las prisiones y otros lugares de detencion llevadas a cabo por el
Mecanismo Nacional de Prevencion.

257. En lo que respecta al mecanismo de denuncia vigente, cabe destacar que el
Proveedor de Justicia de Portugal tiene una estrecha relacion con las ONG que trabajan en
esa esfera. Si bien el mecanismo de denuncia es accesible y son directamente los reclusos o
sus familiares quienes presentan la mayoria de las denuncias, con frecuencia las ONG
presentan denuncias en nombre de los reclusos y ofrecen al Proveedor de Justicia de
Portugal un panorama més amplio de la realidad en los centros de detencion. En los tres
altimos afios, el Proveedor de Justicia de Portugal recibié el siguiente nimero de denuncias:
195 (en 2014); 168 (en 2015); y 178 (en 2016), motivadas principalmente por tres
cuestiones clave: las solicitudes de traslado; la atencion sanitaria; y la seguridad y la
disciplina.

258. En su calidad de Mecanismo Nacional de Prevencion con arreglo al Protocolo
Facultativo de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
0 Degradante desde 2013, el Proveedor de Justicia ha llevado a cabo una amplia labor de
prevencion de la tortura y los malos tratos en los lugares de detencién. Entre 2014 y 2017,
el Mecanismo Nacional de Prevencidn realiz6 un total de 144 visitas a prisiones, comisarias
de policia, pabellones psiquiétricos de hospitales, centros de detencién en aeropuertos,
centros de detencidn en tribunales y centros educativos para los jovenes en conflicto con la
ley. En estas visitas, el Mecanismo Nacional de Prevencion tiene la oportunidad no solo de
verificar las condiciones de vida y el trato que se dispensa a los detenidos y de entrevistar a
los guardias, los agentes de policia y los funcionarios, sino también de escuchar a los
detenidos sobre su situacion en condiciones que garanticen el respeto de la
confidencialidad.

259. En todas sus actividades, el Mecanismo Nacional de Prevencion tiene la oportunidad
de dar a conocer su funcion, facilitando informacion sobre su mandato y las diferentes
formas en que puede presentarse una denuncia.

Las medidas adoptadas para garantizar la confidencialidad de las denuncias y la
proteccion de los denunciantes y las victimas, particularmente en los casos en que la
victima esté privada de libertad.

260. Véase la respuesta a la cuestion 18 a).

261. La Guardia Nacional Republicana actia en estricto cumplimiento de los
procedimientos establecidos en el Cédigo de Procedimiento Penal, que se han reforzado
con la aprobacion de reglamentos internos (las Circulares nim. 8/200-C y num. 06/200-P).
Dichos reglamentos definen los procedimientos para el nombramiento de un abogado
defensor en el marco de una investigacién penal, asi como las normas relativas a los
contactos entre los puestos territoriales de la Guardia Nacional Republicana, y garantizan el
derecho de la victima a comunicarse con un abogado si asi lo desea. Este procedimiento se
Ileva a cabo a través del Sistema de Informacién del Colegio de Abogados.

262. La Inspeccion General de la Administracion Interior y sus profesionales estan
sujetos a normas y obligaciones muy estrictas, incluida la obligacion de mantener la
confidencialidad respecto de los asuntos que conozcan en el ejercicio de sus funciones o
debido a ellas (articulo 21 del Decreto-ley nim. 276/2007, de 31 de julio). La violacion del
secreto profesional esta sujeta a sanciones disciplinarias, sin perjuicio de la responsabilidad
penal o civil, seglin proceda.
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Las medidas adoptadas para dar a conocer a los reclusos y a la poblacion en general la
existencia de mecanismos de denuncia en caso de tortura o malos tratos por
funcionarios del Estado. Indiquen si se informa siempre del resultado de la denuncia a
su autor.

263. Véase la respuesta a la cuestion 18 a).

264. Segun la Inspeccion General de la Administracion Interior, la poblacion en general
conoce bien su funcién como 6rgano centralizado independiente con competencia para
recibir todo tipo de informacion, incluidas las denuncias de vulneraciones graves de los
derechos fundamentales de los ciudadanos por los funcionarios publicos dependientes del
Ministerio del Interior.

265. Por ello, la Inspeccion General de la Administracion Interior se halla en una nueva
fase de desarrollo institucional en la que ya no necesita de manera proactiva promover y
difundir periédicamente informacion para dar a conocer sus competencias. En lugar de ello,
ha adoptado una nueva estrategia, en cuyo marco participa en las actividades de
capacitacion de profesionales subalternos y superiores de las fuerzas de seguridad, asi como
en el programa académico de la Maestria en Derecho de la Universidad Nueva de Lisboa.
En esas intervenciones, la Inspeccion General de la Administracién Interior incorpora la
dimension de los derechos humanos y los derechos fundamentales y procura fomentar el
debate, en particular sobre la consolidacién de la compatibilidad de la actuacion policial
con la defensa de los derechos humanos.

266. No obstante, entre la informacion disponible en el sitio de Internet de la Inspeccion
General de la Administracion Interior, su competencia para recibir denuncias se menciona
como parte integrante de su mandato y se indican sus sefias, horario de oficina y contacto.

267. Una vez recibida la denuncia e incoadas las actuaciones, el procedimiento habitual
dicta que se ha de informar al denunciante del inicio del caso y de que las investigaciones
han comenzado y estan en curso. Al final del proceso, los resultados de la investigacion y la
decisién adoptada se comunican al autor de la denuncia.

Las medidas adoptadas para reforzar las funciones de vigilancia de los érganos
existentes, como el juez de control de garantias y el defensor del pueblo, entre otros en
los hospitales psiquiatricos forenses.

268. Véase la respuesta a la cuestion 18 a).

269. En 2016 y 2017, el Proveedor de Justicia de Portugal elabor6 el proyecto titulado
“El Proveedor de Justicia, las prisiones y el siglo XXI”, en cuyo marco realizd visitas no
anunciadas a 13 establecimientos penitenciarios. Al término de cada una de esas visitas,
elaboré un informe, que remitié al Ministro de Justicia y puso a disposicion del publico.
Como resultado de ello, se iniciaron dos procedimientos especiales: uno sobre la cantidad y
la calidad de los alimentos que se distribuyen en las prisiones y otro sobre los derechos de
visita de los reclusos que se encuentran en centros o pabellones de alta seguridad.

270. Ademas, el Proveedor de Justicia de Portugal ha elaborado dos informes especiales
como Mecanismo Nacional de Prevencion: en 2015, tras las visitas a los ocho centros
educativos para jovenes en conflicto con la ley, que dieron lugar a varias recomendaciones
al Ministro de Justicia, el Ministro de Salud, el Consejo Superior de la Judicatura, el Fiscal
General y la Direccion General de Reinsercidn y Servicios Penitenciarios; y en 2017, tras
las visitas a los centros de detencién temporal para extranjeros en situacion irregular o
solicitantes de asilo en Portugal. En este Gltimo se describen las condiciones de vida de las
personas privadas de libertad o sujetas a restricciones de su libertad. Entre otros aspectos, el
Mecanismo Nacional de Prevencion examind el cumplimiento del plazo méaximo de
estancia en los centros de detencidn temporal y el tratamiento dispensado a los extranjeros,
como la atencién de la salud, la cantidad y la calidad de la comida, los recursos disponibles
para el tiempo de ocio, el contacto con el mundo exterior y el respeto de las creencias
religiosas. Tras esas visitas, el Mecanismo Nacional de Prevencion formulé
recomendaciones al Ministerio del Interior y a la Direccién del Servicio de Extranjeria y
Fronteras.

37



CAT/CIPRT/7

38

19.

a)
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271. EIl Proveedor de Justicia de Portugal seguira vigilando de cerca todas las cuestiones
relacionadas con el respeto de los derechos humanos de las personas privadas de libertad o
sujetas a restricciones de su libertad.

Articulo 14

En relacion con las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 16) y el
parrafo 46 de la observacion general nim. 3 (2012) del Comité sobre la aplicacién del
articulo 14 por los Estados partes, sirvanse proporcionar informacion sobre:

Las medidas de reparacidn (restitucion, satisfaccion, incluido el restablecimiento de la
dignidad y la reputacion, y garantias de no repeticién) e indemnizacién ordenadas por
la Comisién para la Proteccion de las Victimas de Delitos y los tribunales en favor de
victimas de tortura o malos tratos y sus familiares desde el examen del altimo informe
periodico. Incluyan el nimero de solicitudes de indemnizacién presentadas, el niimero
de indemnizaciones otorgadas y las sumas concedidas y efectivamente abonadas en
cada caso.

272. Véase la respuesta a la cuestién 4 b).

273. Las garantias de no repeticién son dificiles de asegurar. Todas las victimas eran
extranjeras, procedentes de Europa Oriental o América del Sur, y querian regresar a su pais,
donde tienen sus raices y su familia, por lo que es imposible hacer un seguimiento.

Los programas de rehabilitacion de las victimas de tortura y malos tratos,
especificando si incluyen o no atencién médica y psicoldgica.

274. No hay ningun programa especifico en marcha porque no se ha registrado ninguna
denuncia de tortura de los reclusos ni de terceras partes en relacién con actos de tortura.

Las medidas de proteccion de que disponen las victimas de tortura o malos tratos y
sus familiares, asi como el nimero de medidas de proteccion que se han puesto a
disposicion de las victimas de tortura en relacion con el nimero de peticiones
formuladas. Indiquese también si las victimas de tortura tienen acceso a asistencia
juridica gratuita.

275. No se ha registrado ninguna denuncia y/o acusacion relativa a la practica de la
tortura en los servicios penitenciarios. Véase asimismo la informacién proporcionada en las
respuestas a la cuestion 13 b) y d).

276. En cuanto a las medidas para garantizar la seguridad de la victima, el juez de
instruccion podra prohibir al acusado contactar por cualquier medio con una persona
determinada, o acudir a determinados lugares o entornos. De esta manera, se permite alejar
al acusado de la victima y su residencia, incluso si es la misma del acusado.

277. La prohibicion de entablar contacto con la victima puede concurrir con la aplicacion
de la medida de arresto domiciliario (articulo 201, parrafo 2, del Cdédigo de Procedimiento
Penal).

278. La aplicacion de estas medidas se garantiza mediante un sistema de vigilancia
electronica por geolocalizacion.

279. Laviolacion de las medidas coercitivas impuestas al autor del delito puede dar lugar
a la imposicion de medidas mas severas (articulo 203 del Codigo de Procedimiento Penal).
Ademas, el autor podria incurrir en el delito de desobediencia, tipificado en el articulo 348
del Codigo Penal.

280. De conformidad con lo establecido en el Codigo de Procedimiento Penal, se concede
derechos procesales a las victimas, quienes pueden participar en las audiencias, tanto en
calidad de victimas como de testigos, expresar sus opiniones, necesidades y preocupaciones
y aportar pruebas penales. Se aplica la Ley nim. 90/1999, de 14 de julio, de Proteccion de
Testigos.
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281. El contacto entre las victimas y sus familiares y los sospechosos o acusados en todos
los lugares que entrafien la presencia de uno u otro en el contexto de las actuaciones
penales, en particular en los tribunales, debe evitarse, sin perjuicio de lo establecido en el
Cadigo de Procedimiento Penal (articulo 15, parrafo 2, del Estatuto de la Victima).

282. Los articulos 13 y 14 del Estatuto de la Victima prevén la asistencia letrada gratuita
a estas. De conformidad con la Ley nim. 34/2004, de 29 de julio, el Estado garantizara, de
forma gratuita, el acceso de las victimas a asesoramiento juridico y posteriormente, de ser
necesario, a asistencia juridica. Los gastos derivados de la participacion de las victimas en
las actuaciones penales también podran reembolsarse con sujecion a determinadas
condiciones.

Articulo 16

A la luz de las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 18) y de la
informacidn recibida del Estado parte sobre el seguimiento dado a las observaciones
finales, sirvanse proporcionar informacién actualizada sobre:

Datos estadisticos anuales a partir de 2013, desglosados por acto punible o delictivo y
por origen étnico, edad y sexo de la victima, sobre: i) el nimero de denuncias
presentadas contra agentes de policia en relacion con actos racistas y de
discriminacion racial; ii) el nimero de investigaciones iniciadas a raiz de esas
denuncias y la autoridad que las inici6; iii) el nimero de denuncias desestimadas;
iv) el nimero de ellas que dieron lugar a enjuiciamientos o medidas disciplinarias;
v) el nimero de ellas que llevaron a la imposicion de condenas; y vi) las sanciones
penales y disciplinarias aplicadas.

283. Véanse en los cuadros XXII y XXIII del anexo Il los casos investigados por la
Inspeccidn General de la Administracién Interior.

Las medidas adoptadas para vigilar las agresiones y los abusos, en particular la
difusion de comentarios y materiales racistas por Internet y el uso excesivo de la
fuerza contra miembros de la comunidad romani por la policia, asi como para que
estas agresiones, incluido todo presunto motivo discriminatorio que pueda
provocarlas, sean investigadas y enjuiciadas de manera efectiva.

284. Se han adoptado varias medidas importantes a este respecto, a saber:

« El articulo 240 del Cédigo Penal, relativo a la discriminacion racial o religiosa, se
modificé en virtud de la Ley nim. 94/2017, de 23 de agosto, para cumplir
plenamente con la Decisién Marco 2009/913/JAI del Consejo de la Uni6n Europea,
relativa a la lucha contra determinadas formas y manifestaciones de racismo y
xenofobia mediante el derecho penal;

* En virtud del Decreto-ley nim. 81/2016, de 28 de noviembre, se establecid la
Unidad Nacional de Lucha contra la Ciberdelincuencia y los Delitos Tecnoldgicos
(UNCS3T) dentro de la estructura jerarquica funcional de la Policia Judicial. Esta
Unidad se encarga de la prevencién, la deteccion, la investigacion penal y la
asistencia a las autoridades judiciales en relacion con los delitos tipificados en la
Ley nim. 109/2009, de 15 de septiembre (de ciberdelincuencia) y los delitos
cometidos a través de medios informaticos o tecnolégicos.

+ De conformidad con el Codigo de Conducta aprobado en junio de 2016 por la
Comision Europea y los proveedores de servicios (Facebook, Twitter, Google y
Microsoft), la Policia Judicial designé un punto de contacto Unico para asegurar la
calidad de las solicitudes presentadas para retirar o bloquear el acceso a contenido de
odio y crear relaciones de confianza con los proveedores de servicios.

285. Véase también la respuesta a la cuestion 18 a) sobre la capacitacion impartida en la
Escuela de Policia Judicial.
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286. En lo que respecta a los servicios penitenciarios, desde 2016 hasta la fecha hay
pocas situaciones de discriminacion racial denunciadas entre los empleados y los reclusos o
entre los reclusos. Esto puede deberse a que se producen en el contexto de otros hechos que
dan lugar a medidas disciplinarias mas severas, que se registran en un expediente. Si bien se
tiene en cuenta que esas referencias son estadisticamente insignificantes, en el futuro se
creard un registro para aislar este tema del contexto de los procedimientos mas amplios.

287. Los cursos de formacién inicial para guardias de prisiones incluyen seminarios sobre
los principios y las normas internacionales de derechos humanos (tres horas) y el
multiculturalismo (cuatro horas). A lo largo del curso también se abordan cuestiones
relacionadas con los derechos humanos en el marco de distintos temas, con especial
atencion al principio de no discriminacion.

288. Ademas, se realizaron un modulo de capacitacion sobre “Los Derechos Humanos y
los Principios Internacionales sobre la Ejecucion de Sentencias y Medidas Privativas de
Libertad” (diez horas) y un seminario sobre “Personas Privadas de Libertad y Defensores
de los Derechos Humanos” (cuatro horas), que incluyeron comunicaciones del miembro
portugues del Comité Europeo para la Prevencién de la Tortura y de las Penas o Tratos
Inhumanos o Degradantes, Amnistia Internacional, la Comisioén de Derechos Humanos del
Colegio de Abogados y el Mecanismo Nacional de Prevencion (el Proveedor de Justicia).

289. Véase asimismo la informacion proporcionada en la respuesta a la cuestion 20 c).

Las medidas adoptadas para proteger eficazmente a los miembros de la comunidad
romani contra las amenazas y agresiones a las que pueden verse expuestos en razén de
su origen étnico y para fomentar la denuncia de los malos tratos infligidos por la
policia, por ejemplo, mediante campafias de sensibilizacion sobre mecanismos de
denuncia.

290. Portugal aprobé una nueva ley contra la discriminacion (la Ley nam. 93/2017,
de 23 de agosto'®), que entrd en vigor el 1 de septiembre de 2017. Esta nueva Ley establece
el marco juridico relativo a la prevencion y la prohibicion de la discriminacién por motivos
de origen racial y étnico, color, nacionalidad, ascendencia y lugar de origen y a la lucha
contra ese fenémeno.

291. La Ley modifica el marco juridico de la prevencion de la discriminacion racial y la
lucha contra ella y centraliza, en la préctica, todas las diferentes etapas de los
procedimientos de las infracciones administrativas de la Comisién para la Igualdad y contra
la Discriminacion Racial, con miras a mejorar el proceso de denuncia de los actos
discriminatorios y asegurar una respuesta mas oportuna y eficaz a las denuncias recibidas.

292. La nueva legislacion ha reforzado el concepto de précticas discriminatorias: ademas
de la prohibicion de la discriminacion por motivos de raza, color, nacionalidad y origen
étnico, se han incluido por primera vez nuevas formas de discriminaciéon, como la
discriminacion basada en la ascendencia y el lugar de origen, la discriminacién multiple
(cuando afecta a més de una de las caracteristicas protegidas) y la discriminaciéon por
asociacion (“por motivo de la relacion y/o asociacion con otra persona o con un grupo de
personas” que posean alguna de las caracteristicas protegidas).

293. Ahora la Comisién para la Igualdad y contra la Discriminacién Racial esta facultada
para reunir pruebas en los casos de discriminacion racial y tramitar todo el proceso de
principio a fin, lo que ha aumentado la eficiencia de ese érgano. Ademas, se ha elevado la
cuantia méaxima de las multas. La revisién de la ley contra la discriminacién tiene por
objeto mejorar la tasa de denuncia de los actos discriminatorios y asegurar una respuesta
mas oportuna y eficaz a las denuncias recibidas.

294. Véase la respuesta a la cuestion 18 a).

18 https://dre.pt/application/file/a/108039214.
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Las medidas adoptadas para condenar publicamente las agresiones contra los
romanies y otras minorias y celebrar mas campafias de concienciacion, dirigidas entre
otros a la policia, que promuevan la tolerancia y el respeto de la diversidad.

295. En los Gltimos afios, el Alto Comisionado para las Migraciones ha promovido varias
actividades para luchar contra la discriminacion y fomentar el dialogo intercultural dirigidas
a diferentes grupos, entre ellos la policia.

296. En julio de 2016, el Alto Comisionado para las Migraciones firmd un protocolo con
la Policia de Seguridad Publica para aplicar el programa “JUNTOS PARA TODOS”, cuyo
objeto es “contribuir a la prevencion de conflictos en las comunidades multiculturales que
puedan tener algunas vulnerabilidades, asi como a la seguridad de todos los ciudadanos,
independientemente de su nacionalidad o raices culturales”. En virtud del protocolo, la
Policia de Seguridad Publica imparte formacion a los profesionales del Alto Comisionado
para las Migraciones sobre el marco juridico que rige la accion policial y la organizacion de
las estrategias de comunicacion con esa fuerza de policia, y, a su vez, el Alto Comisionado
imparte formacidn a la Policia de Seguridad Publica sobre el fendmeno de la inmigracion
en Portugal, los grupos nacionales y culturales que viven en el pais, la cuestion de la
diversidad y el dialogo intercultural (estereotipos, discriminacion y formas de hacer frente a
las diferencias).

297. Se prevé que alrededor de 1.000 funcionarios participaran en las actividades de
formacion. Hasta la fecha se ha alcanzado la mitad de esa cifra: se han celebrado
29 sesiones en el &mbito de la integracion y la diversidad cultural que contaron con la
participacién de 571 agentes y funcionarios de la region de Lisboa.

298. Ademés, el Alto Comisionado para las Migraciones ha elaborado diversas
actividades de lucha contra el racismo y la discriminacion, en particular mediante las
campafias siguientes:

* La campaifia por Internet “;Descubre tu color!”, puesta en marcha en 2015 en un sitio
web especial'® y Facebook. La campafia tuvo un gran éxito y recibié 45.000 visitas
el primer dia.

» En 2016 se puso en marcha una campafia nacional dirigida a los nifios de entre 3 'y
5 afios escolarizados en la ensefianza preescolar. El concepto de la campafia
consistia en reunir en una caja seis lapices de colores con diferentes tonos de piel y
un libro con el relato “Los colores de la ciudad gris” (“As cores da cidade cinzenta™)
e invitar a los nifios a colorear el libro y a escuchar y reflexionar sobre el mensaje
principal del cuento: la ciudad recibe a nuevos ciudadanos que traen consigo nuevos
colores, nuevas ideas y perspectivas?.

» En 2017, se realizaron actividades en las escuelas publicas de cuatro ciudades del
pais, a saber, una obra de teatro, debates y reflexiones entre alumnos sobre la lucha
contra la discriminacién y un trabajo de colaboracion entre algunos artistas y nifios
que realizaron murales®.

299. En 2017, el Alto Comisionado para las Migraciones realizd6 101 actividades de
concienciacion en las esferas de la interculturalidad y la migracién, que contaron con unos
2.000 participantes, a través de las escuelas, los municipios, la seguridad social y las
asociaciones de inmigrantes.

300. Véase asimismo la respuesta a la cuestion 18 a).
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http://www.descobreatuacor.pt.
http://www.acm.gov.pt/documents/10181/167771/As+Cores+Da+Cidade+Cinzenta_BR.pdf/
€740288d-4832-49ff-8cfc-75d14d9b5f9f.
http://www.acm.gov.pt/-/dia-internacional-para-a-eliminacao-da-discriminacao-racial-acm-promove-
campanha-de-sensibilizacao-em-escolas-do-1-ciclo.
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Las medidas adoptadas para mejorar la capacitacion de los agentes del orden, jueces y
fiscales para combatir los delitos contra las minorias y tener en cuenta el caracter
racista de un delito.

301. Véase asimismo la respuesta a la cuestion 18 a).

302. EIl Centro de Estudios Judiciales ha creado un curso dedicado a los derechos
fundamentales, que incluye la jurisprudencia pertinente en la materia del Tribunal Europeo
de Derechos Humanos y el Tribunal de Justicia de la Unién Europea.

303. Ademas de la capacitacion que imparte (véase la respuesta a la cuestion 4 d)), el
Servicio de Extranjeria y Fronteras destaca los principios de imparcialidad y no
discriminacién consagrados en su Codigo de Etica y crea conciencia sobre ellos y ha
elaborado un plan de prevencién de riesgos. Este plan es objeto de una supervision
adecuada, sobre todo respecto del incumplimiento de las obligaciones éticas y funcionales
de los procedimientos del Servicio de Extranjeria y Fronteras. El Plan de Gestion de los
Riesgos de Corrupcion y las Infracciones Conexas, que tiene un carécter horizontal,
también es pertinente a este respecto.

La repercusion de la Estrategia Nacional para la Inclusion de las Comunidades
Romanies (2013-2020) en la mejora de las relaciones entre las fuerzas del orden y los
romanies.

304. Las comunidades romanies existen en Portugal desde hace cinco siglos y se
benefician, sin discriminacion alguna, de todas las medidas existentes para la poblacion en
general, incluidas las de proteccion social.

305. La Estrategia Nacional para la Inclusién de las Comunidades Romanies?? se aprob6
el 27 de marzo de 2013 en virtud de la Resolucion del Consejo de Ministros nim. 25/2013.
La Estrategia se articulé en torno a los cuatro ejes definidos en la Comunicacion de la
Union Europea sobre “Un Marco Europeo de Estrategias Nacionales de Inclusion de los
Gitanos hasta 2020” (COM (2011) 173), a saber: vivienda, atencion de la salud, educacion
y empleo, y a un quinto eje transversal, que pone de relieve la mediacidn, la valoracion de
la historia y la cultura romanies, la lucha contra la discriminacién y la igualdad de género
como esferas prioritarias. La Estrategia es el resultado de la contribucion de varios
ministerios, municipios, organizaciones de la sociedad civil, asociaciones y representantes
de las comunidades romanies, centros de investigacién y expertos, entre otros. Comprende
40 prioridades y 148 objetivos.

306. Segun la informacion obtenida de los centros de coordinacion de la Estrategia
en 2016, se realizaron en total 605 acciones como resultado de la aplicacion de las
prioridades y medidas. Esa cifra superd los resultados del afio anterior.

307. Los datos globales sobre la ejecucion de la Estrategia reflejan una tasa de
cumplimiento de los objetivos del 94,1 %.

308. La creacién del Fondo de Apoyo a la Estrategia Nacional, puesto en marcha
en 2015%, fue determinante para lograr ese resultado. El Fondo presta apoyo financiero en
la esfera de la promocidn y la lucha contra la discriminacion de las comunidades romanies.
Ha financiado 11 proyectos en 2015y 21 en 2016 en todo el pais.

309. Ademaés, en 2013 se establecié el Grupo Consultivo para la Integracion de las
Comunidades Romanies en el marco de la Estrategia Nacional para la Inclusién de las
Comunidades Romanies. EI Grupo contribuye considerablemente a la mejora de la calidad
del proceso de seguimiento y evaluacion de la Estrategia, asi como a la vigilancia de la
situacion de las comunidades romanies. Esta formado por 22 representantes de
departamentos gubernamentales (el Ministerio del Interior, el Ministerio de Medio
Ambiente, el Ministerio de Educacién, el Ministerio de Justicia, el Ministerio de Salud, el
Ministerio de Trabajo, Solidaridad y Seguridad Social y los Gobiernos Regionales de
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http://www.acm.gov.pt/-/estrategia-nacional-para-as-comunidades-ciganas-enicc-concig.
http://www.acm.gov.pt/-/fundo-de-apoio-a-estrategia-nacional-para-a-integracao-das-comunidades-
ciganas-fape.

GE.18-22164



CAT/CIPRT/7

21,

22,

GE.18-22164

Azores y Madeira) y otras entidades publicas y privadas (como universidades y centros de
investigacion), asi como por representantes de las comunidades romanies. Es importante
destacar la participacion de las fuerzas de seguridad (Policia de Seguridad Publica y
Guardia Nacional Republicana) en la composicién del Grupo Consultivo.

310. La revision de la Estrategia Nacional para la Inclusién de las Comunidades
Romanies es objeto de debate con el fin de encontrar medidas e indicadores mas claros y
efectivos. En 2017 se celebraron consultas con asociaciones sobre esta revision. El Alto
Comisionado para las Migraciones hace especial hincapié en la participacion activa de las
comunidades romanies en todo el proceso de revision y, hasta la fecha, ha organizado dos
talleres de consulta en Lisboa. El Gobierno de Portugal esta comprometido a seguir
adelante con la revision de la Estrategia Nacional, que se espera concluir en 2018.

A la luz de las anteriores observaciones finales del Comité (parr. 16), sirvanse
proporcionar informacion sobre las medidas adoptadas para garantizar que las armas
de descarga eléctrica (Taser) no formen parte del equipo del personal de vigilancia de
las carceles o de cualquier otro centro de privacion de libertad. Faciliten también
informacién sobre las medidas tomadas para supervisar el empleo de las armas de
descarga eléctrica mediante la presentacién obligatoria de informes y exadmenes y
para limitar su uso a situaciones extremas en las que haya un peligro real e inminente
para la vida o un riesgo de lesiones graves.

311. Véase la respuesta a la cuestion 18 a).
312. Desde 2010, no se emplean armas de descarga eléctrica en las prisiones (tipo Taser).

313. El uso de armas de descarga eléctrica estd regulado por el articulo 11 del
Reglamento sobre el Uso de Medios Coercitivos en Establecimientos Penitenciarios. El
Decreto num. 5801/2011, de 28 de marzo, del Ministro de Justicia ha restringido ain més el
uso de esas armas.

314. Con respecto a las fuerzas de policia, se aplican la Circular nim. 15/2014-P sobre el
uso de la fuerza en las actuaciones policiales, el Manual de operaciones y el Manual de
mantenimiento del orden puablico. Todas las situaciones irregulares injustificadas
notificadas desencadenan el inicio de los procedimientos judiciales apropiados y la
imposicion de medidas disciplinarias.

Rogamos faciliten informacién sobre las medidas adoptadas desde el altimo examen,
como campafias de sensibilizacion y programas de educacion de los padres, para
poner fin a la préctica de los castigos corporales en todos los &mbitos, incluido el
hogar.

315. La tipificacién como delito del castigo corporal en virtud del articulo 152-A del
Cobdigo Penal ha inducido progresivamente el rechazo de las formas violentas de disciplina.
La jurisprudencia reciente establece claramente que los padres y los educadores no deben
emplear los castigos corporales como medio educativo (Acordao do Tribunal da Relacéo
de Lisboa nim. 413/15.3 PFAMD.L1-3).

316. En un esfuerzo por concienciar acerca de la violencia contra los nifios, el Ministerio
de Justicia, en colaboracion con la Comision Nacional para la Promocidn de los Derechos y
la Proteccion de los Nifios y los J6venes, ha llevado a cabo un examen juridico de una
traduccion al portugués de la observacion general nim. 13. ElI Comité de los Derechos del
Nifio, sobre el derecho del nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia.

317. El desarrollo de las responsabilidades de los padres es uno de los objetivos del
Programa Nacional de Salud Infantil y Juvenil, y los servicios de atencién primaria de la
salud incluyen grupos de atencién que preparan para la crianza de los hijos y promueven
aptitudes positivas relacionadas con ella.

318. EIl Ministerio de Salud también colabora con otros ministerios e instituciones en las
campafias de promocion de los derechos del nifio (especialmente con la Comisién Nacional
para la Promocidén de los Derechos y la Proteccion de la Infancia y la Juventud sobre el
tema del castigo corporal).
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Otras cuestiones

Sirvanse facilitar informacién actualizada sobre las medidas que haya adoptado el
Estado parte para responder a la amenaza de los actos de terrorismo y describase, en
su caso, cdmo han afectado esas medidas a las salvaguardias que protegen los
derechos humanos en la legislacion y en la practica. Expliquen coémo se ha asegurado
el Estado parte de que esas medidas cumplen todas las obligaciones que le incumben
en virtud del derecho internacional, especialmente la Convencion, de conformidad con
las resoluciones pertinentes del Consejo de Seguridad, en particular la resolucion 1624
(2005).

Sirvanse describir la capacitacidn en esta materia impartida a los agentes del orden; el
namero de personas condenadas con arreglo a dicha legislacion; las salvaguardias y
los recursos legales a disposicidn de las personas sujetas a medidas antiterroristas en
la legislacion y en la practica; si existen denuncias de incumplimiento de las normas
internacionales; y el resultado de dichas denuncias.

319. Por lo que respecta a las “salvaguardias fundamentales”, la respuesta proporcionada
en el contexto de los informes quinto y sexto sigue siendo valida.

Informacion general sobre otras medidas y
acontecimientos relativos a la aplicacién de
la Convencion en el Estado parte

Sirvanse facilitar informacion detallada sobre otras medidas legislativas,
administrativas, judiciales o de otra indole que se hayan adoptado desde el examen del
informe anterior para aplicar las disposiciones de la Convencion o las
recomendaciones del Comité. Puede tratarse de cambios institucionales, planes o
programas. Indiquen los recursos asignados y los datos estadisticos conexos, asi como
cualquier otra informacién que el Estado parte considere oportuna.

320. Desde 2013, cabe sefialar las siguientes actualizaciones de la legislacion y las
politicas:

 La publicacién de la Ley nam. 26/2014, de 5 de mayo, por la que se modifico la Ley
nam. 27/2008, de 30 de junio, que establece las condiciones y los procedimientos
para la concesion de asilo y la condicion de refugiado y la proteccion subsidiaria.
Este nuevo instrumento ofrece una mejor proteccion de los derechos humanos, ya
que garantiza derechos especiales a los solicitantes particularmente vulnerables,
como las personas con discapacidad, en relacion con la asistencia médica y el
suministro de medicamentos, asi como con la atencion de salud y el apoyo social.

* La publicacién del Decreto Ministerial Conjunto nim. 11838/2016, de 4 de octubre,
de las Ministras del Interior y de Justicia, en virtud del cual se aprueba un
mecanismo de comunicacién e intercambio mutuos de informacion sobre todas las
denuncias de las personas detenidas, recluidas en prisién o internadas que, a su
llegada al establecimiento penitenciario, presenten lesiones o aleguen haber sido
victimas de violencia fisica durante la detencion policial. Este mecanismo garantiza
que ambos Ministerios tengan a su disposicién, en cualquier momento, toda la
informacién necesaria para proteger los derechos humanos de los reclusos.

« La publicacion del Decreto Ministerial nim. 5863/2015, de 2 de junio, por el que se
aprobd el nuevo reglamento sobre las condiciones materiales de detencién en las
carceles.

 La publicacion del Decreto Ministerial nim. 10728/2015, por el que se aprob6 un
nuevo reglamento aplicable a los procedimientos de inspeccion de los centros de
instalacion temporal de los aeropuertos portugueses.

» La publicacién de una nueva ley de lucha contra la discriminacién, la Ley
nam. 93/2017. Véase la respuesta a la cuestion 20 ¢);
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« La ejecucion de la iniciativa Calidad y Derechos de la Organizacion Mundial de la
Salud en Portugal, iniciada en octubre de 2017 por el Programa Nacional de Salud
Mental, en colaboracion con el Instituto de Salud Mental de Lishoa, que tiene por
objeto evaluar la calidad de la atencion y el respeto de los derechos humanos en las
instituciones que prestan atencion a largo plazo a adultos con discapacidades
psicosociales. El proyecto evalla, entre otras dimensiones, la prevalencia de los
fendmenos de los malos tratos y la violencia contra las personas dependientes
(personas con enfermedades mentales institucionalizadas), incluida la deteccion, la
sefializacion, las practicas de proteccion y la resolucion de problemas.
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