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CAT/CIAUT/7

Respuestas a la lista de cuestiones previa a la presentacion
del informe (CAT/C/AUT/QPR/7)

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 1 de la lista
de cuestiones

Defensoria del Pueblo de Austria

1. La Defensoria del Pueblo de Austria es responsable de proteger y promover los
derechos humanos en la Republica de Austria desde el 1 de julio de 2012.

2. Junto con seis comisiones regionales, la Defensoria del Pueblo inspecciona las
instituciones en las que exista o pueda existir una privacion o una restriccién de la libertad
personal, como los centros penitenciarios, los centros de detencion policial, los asilos y las
residencias para personas de edad, los hospitales psiquidtricos y las instituciones de
proteccion social de la juventud. En el territorio de la Republica Federal de Austria, se
supervisan en total unas 4.000 instituciones publicas y privadas, y las comisiones regionales
de expertos realizan cada afio unas 500 visitas (en su mayoria sin previo aviso).

3. Esa labor de inspeccién abarca, asimismo, las instituciones y los programas
destinados a las personas con discapacidad. La Defensoria del Pueblo supervisa los centros
para personas con discapacidad a fin de impedir que este grupo de personas sea objeto de
explotacion, violencia o abusos.

4, Ademas, la Defensoria del Pueblo examina las ordenes directas emitidas y las
medidas coercitivas aplicadas por el 6rgano ejecutivo, por ejemplo, durante
manifestaciones, grandes actos publicos, reuniones o expulsiones. El propdésito fundamental
de todo lo anterior es reconocer y corregir, en una etapa temprana, los factores de riesgo
que concurren en las violaciones de los derechos humanos.

5. Ademas de la vigilancia preventiva, cualquier persona puede presentar ante la
Defensoria del Pueblo una denuncia por una presunta violacion de los derechos humanos en
todo momento. La Defensoria del Pueblo, que goza de plena independencia en sus
acciones, tiene que examinar cada una de esas denuncias. EI mandato constitucional de
proteccion de los derechos humanos que se le ha otorgado en calidad de mecanismo
nacional de prevencion refleja, entre otras cosas, el Protocolo Facultativo de la Convencion
contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes y la
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

6. La Defensoria del Pueblo esta obligada a informar anualmente al Subcomité para la
Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes de las
Naciones Unidas acerca de su labor como mecanismo nacional de prevencion de la tortura.

Fiscalia/tribunales

7. Existe un mecanismo independiente para la investigacion de las denuncias de malos
tratos presentadas contra los organismos de seguridad, integrado por las fiscalias, que son
las encargadas de realizar las investigaciones, y por la administracion de justicia
independiente.

8. En respuesta a las recomendaciones relativas a las denuncias de malos tratos
presentadas contra agentes del orden, el enfoque de las fiscalias y de la policia criminal fue
objeto de una evaluacion externa. A peticion del Ministerio Federal de Justicia de la época
(en adelante, “el Ministerio de Justicia”), prepard un estudio sobre este tema el Centro
Austriaco de Ciencias de la Aplicacion de la Ley (ALES), una dependencia de
investigacion interdisciplinaria creada en la Universidad de Viena que posee un
conocimiento profundo del contenido y los procesos relacionados con las fuerzas de policia
y el sistema judicial.

9. En su informe final (preliminar), de 9 de febrero de 2018, el ALES recomendé que
se optimizaran las instrucciones internas pertinentes del Ministerio de Justicia y del
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Ministerio Federal del Interior (en adelante, “el Ministerio del Interior”) mediante la
formulacién de una serie de sugerencias concretas, algunas de las cuales iban dirigidas al
Ministerio del Interior, otras al Ministerio de Justicia y varias a ambos ministerios. Las
instrucciones internas fueron revisadas a raiz de esas sugerencias y con arreglo a ellas.

10. A continuacion figuran las sugerencias formuladas por el ALES:

* Plazo para que la policia criminal informe a la fiscalia: la anterior obligacion de que
la policia criminal informara a la fiscalia de las denuncias de malos tratos
presentadas contra agentes de policia en un plazo de 24 horas tropezaba con
dificultades de orden practico. Debido al poco tiempo de que se dispone para
realizar las investigaciones iniciales, los informes presentados por la policia criminal
a menudo son insustanciales y, por tanto, contribuyen poco a las actuaciones a pesar
de generar una cierta carga de trabajo. Al mismo tiempo, es necesario que la policia
criminal informe a las fiscalias sin dilacién.

» Documentacién de los contactos entre la policia criminal y los fiscales: los contactos
prolongados entre la policia criminal y el ministerio publico deberian registrarse en
una nota oficial (Amtsvermerk), de conformidad con lo previsto en el articulo 95 del
Codigo de Procedimiento Penal (Strafprozessordnung), entre otros motivos, por
razones de trazabilidad de las investigaciones, habida cuenta de que esos contactos
se consideran importantes para las actuaciones.

« Sensibilizacion de los jueces y los fiscales respecto de la seleccion de los
identificadores de delitos (Deliktskennungen) en los registros del sistema de
automatizacion de procesos judiciales (Verfahrensautomation Justiz): el ALES
mostrd que habia incoherencias en la aplicacion de varios identificadores de delitos,
lo que dificulta la evaluacion de los datos estadisticos.

11.  Sobre esa base, el 25 de junio de 2018, el Ministerio de Justicia publicd una
instruccion internal relativa al enfoque que debe aplicarse en caso de que se presenten
denuncias de malos tratos contra los organismos de seguridad y el personal del sistema
penitenciario. Asimismo, el Ministerio del Interior publicé una instruccién interna? dirigida
a la policia que modifica instrucciones internas anteriores.

12.  Se modificaron dos cuestiones fundamentales en las instrucciones internas de ambos
ministerios. Por una parte, se amplié de 24 a 48 horas el plazo para informar a la fiscalia.
Por otra, se sefial6 expresamente que todo contacto telefénico o en persona entre la policia
criminal y la fiscalia debe constar por escrito en el expediente con el fin de optimizar la
trazabilidad de las investigaciones. En otra recomendacién se hizo hincapié en la
importancia de evitar toda duplicacion de esfuerzos en la realizacion de las actuaciones.

13.  Las sugerencias se tuvieron en cuenta en la instruccion interna de la siguiente
manera:

« El informe transmitido a la fiscalia debera presentarse en adelante dentro de un plazo
de 48 horas cuando sea posible. Ademas, se establece explicitamente que las
fiscalias gozardn de libertad en todo momento (art. 20, parr. 1, del Codigo de
Procedimiento Penal) para dictar 6rdenes especificas en las investigaciones o para
hacerse cargo de la totalidad o parte de las investigaciones. Ademaés, en la
instruccion interna emitida por el Ministerio del Interior también se tiene en cuenta
que, en los casos de especial interés publico, la fiscalia debe ser informada
oportunamente, entre otras cosas para que pueda responder de manera competente a
las posibles consultas de los medios de comunicacion, es decir, la fiscalia debe ser
informada en persona (o por teléfono) antes de presentar el informe escrito de
conformidad con el articulo 100, parrafo 2, del Cédigo de Procedimiento Penal.
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« Ademas, se subraya expresamente que todos los contactos (telefénicos) con la
policia criminal y, en particular, todas las érdenes verbales dictadas por la fiscalia
(por ejemplo, en relacién con la secuencia de los interrogatorios que se habran de
realizar o las medidas que habran de adoptarse) deben consignarse en una nota
oficial (Amtsvermerk) conforme a lo previsto en el articulo 95 del Cddigo de
Procedimiento Penal, en especial por motivos de trazabilidad de las investigaciones.

« Asimismo, se sefialé a la atencién tanto de los fiscales como de los jueces la
importancia de los identificadores para disponer de datos precisos y significativos
como base del andlisis, y volvieron a presentarse los identificadores de delitos
pertinentes, que estan disponibles en el sistema de automatizacion de procesos
judiciales.

14.  El ALES examind las nuevas instrucciones internas y expuso las conclusiones
siguientes en su informe suplementario de 30 de agosto de 2018:

“En general, en las instrucciones internas ahora publicadas, ambos ministerios han
tenido en cuenta las recomendaciones formuladas y utilizan una redaccion precisa y facil de
entender para los destinatarios de esas instrucciones, con objeto de describir la forma en
que la policia y las fiscalias tienen que tramitar —en consonancia, asimismo, con las
normas internacionales— las denuncias de malos tratos presentadas contra agentes de
policia o personal penitenciario.” (Traduccion de la cita tomada de la p&gina 8 del informe
suplementario del ALES.)

15.  El resultado del estudio se present6 en una conferencia de prensa conjunta el 16 de
noviembre de 2018. El estudio se puso a disposicién de los medios de comunicacién y el
publico en general, y puede descargarse en el sitio web del Ministerio de Justicia.

Policia

16.  La independencia de la Oficina Federal de Lucha contra la Corrupcién (Bundesamt
zur Korruptionspravention und Korruptionsbekdmpfung) estd garantizada por su carécter
de organizacion al margen de la Direccion General de Seguridad Publica y por el requisito,
establecido en el articulo 7 de la Ley Federal de Creacion y Organizacion de la Oficina
Federal de Lucha contra la Corrupcién (en adelante, “BAK-G”), de que todas las
instrucciones dadas a la Oficina para que se ocupe de actuaciones especificas deben
transmitirse por escrito e incluir una exposicion de motivos®.

17.  De conformidad con lo dispuesto en la BAK-G, la Oficina Federal de Lucha contra
la Corrupcién no es competente, en principio, para investigar los presuntos casos y
denuncias de tortura y malos tratos cometidos por funcionarios con facultades policiales.
En tales casos, la Oficina Federal de Lucha contra la Corrupcion solo actuard si se lo ordena
un tribunal o una fiscalia (art. 4, parr. 1, 5), de la BAK-G). La fiscalia se encarga de realizar
las investigaciones y debe determinar qué Direccion Regional de Policia llevard a cabo las
pesquisas.

18.  Sin embargo, los organismos de seguridad y las comisarias de policia que tengan
conocimiento de un delito en el sentido del articulo 4, parrafo 1, apartados 1) a 15), de la
BAK-G, deben informar inmediatamente por escrito a la Oficina Federal de Lucha contra la
Corrupcion, conforme a lo dispuesto en el articulo 5 de la BAK-G, independientemente de
cualquier otra obligacién de notificacién prevista en el Codigo de Procedimiento Penal.

Justicia

19.  Con respecto a la investigacion de las denuncias de malos tratos presentadas contra
guardias de prisiones, véanse las respuestas a las cuestiones 1 ay 2 b.

3 Ley Federal de Creacion y Organizacion de la Oficina Federal de Lucha contra la Corrupcion
(BAK-G); Gaceta de Leyes Federales I, nam. 72/2009.

4 Cadigo de Procedimiento Penal de 1975 (StrafprozeRordnung 1975); Gaceta de Leyes Federales,
ndm. 631/1975.
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Ejército

20.  Las investigaciones de las denuncias de malos tratos presentadas contra el personal
militar se fundamentan en la Ley de Potestades Militares (Militarbefugnisgesetz) (Gaceta de
Leyes Federales I, nim. 86/2000). De conformidad con el articulo 54, parrafo 1, de la Ley
de Potestades Militares, el Tribunal Administrativo Federal (Bundesverwaltungsgericht) se
pronunciara, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 130, parrafo 1, 2), de la Ley
Constitucional Federal (Bundesverfassungsgesetz), sobre las denuncias de particulares en
que se alegue que sus derechos han sido vulnerados por haberse dictado 6rdenes directas o
por haberse ejecutado medidas coercitivas conforme a las disposiciones de la Ley de
Potestades Militares.

21.  Ademas, en el articulo 54, parrafo 2, de la Ley de Potestades Militares se establece
que el Tribunal Administrativo Federal decidird sobre las denuncias presentadas por
personas que aleguen que sus derechos han sido vulnerados de cualquier otro modo como
consecuencia de la realizacion de tareas militares de defensa nacional, a menos que la
vulneracion se produjera a raiz de una orden escrita (Bescheid). Sin embargo, esa
posibilidad no se brinda a las personas que puedan solicitar a la entidad encargada de las
denuncias  contra las  fuerzas armadas de  Austria  (Parlamentarische
Bundesheerkommission) que se ocupe de esos asuntos segun lo dispuesto en el articulo 4 de
la Ley de Defensa de 2001 (Wehrgesetz 2001) (Gaceta de Leyes Federales I,
nam. 146/2001). Estos grupos de personas se enumeran exhaustivamente en el articulo 4,
parrafo 4, de la Ley de Defensa de 2001.

22.  De conformidad con lo previsto en el articulo 54, parrafo 3, de la Ley de Potestades
Militares, las denuncias formuladas con arreglo al parrafo 1 del mismo articulo en las que
se haga referencia a una privacién de la libertad personal segin lo dispuesto en esa ley,
pueden presentarse, durante la privacion de libertad, ante la comisaria que ejecute esa
medida, que tendrd que remitir la denuncia inmediatamente al Tribunal Administrativo
Federal.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 2 de la lista
de cuestiones

23.  La pena prevista, que va de uno a diez afios de prision, es la sancion basica comin
contemplada en el Cédigo Penal para los delitos de una gravedad comparable. Esa sancién
béasica se aplica, por ejemplo, al delito de agresién con resultado de muerte tipificado en el
articulo 86 del Cddigo Penal, el delito de robo tipificado en el articulo 142 del Cédigo
Penal 0 a los casos de abusos sexuales graves cometidos contra personas menores de
14 afios segun lo previsto en el articulo 206 del Codigo Penal.

24.  Ese margen de sancion permitira a los tribunales dictar sentencias lo mas especificas
posible para cada caso, lo cual refleja asimismo la independencia del poder judicial.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 3 de la lista
de cuestiones

25.  Compete al fiscal o al tribunal determinar si existe una circunstancia agravante. En
los articulos 33 y 34 del Codigo Penal se enumera una serie de factores especiales para la
evaluacién de penas de diferentes tipos. No se contempla la elaboracion de estadisticas
sobre si se aplican factores de condena y cuales se aplican, por lo que no se dispone de esos
datos.

26.  Solo existe la obligacion de informar sobre la circunstancia agravante prevista en el
articulo 33, parrafo 1, 5), del Cédigo Penal (actos cometidos por racismo, xenofobia u otros
motivos especialmente reprobables). No se present6 informacion a ese respecto durante el
periodo que se examina.
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D.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 4 de la lista
de cuestiones

Vigilancia preventiva de los derechos humanos

27.  La Defensoria del Pueblo de Austria se encarga de vigilar las instituciones pablicas
y privadas en las que se restringe la libertad personal (véase la respuesta a la cuestién 1 a).

28.  En el ejercicio de sus funciones, la Defensoria del Pueblo ha establecido vinculos
internacionales y se ha convertido en un interlocutor reconocido y estimado. En el activo
debate publico sobre los requisitos relativos al respeto de los derechos humanos, la
Defensoria del Pueblo promueve la creacién de condiciones humanas y dignas en las
instituciones mencionadas y contribuye a la educacion sobre los derechos humanos.

29. En el contexto de la aplicacion del mandato constitucional de la Defensoria del
Pueblo, el Ministerio del Interior publicé instrucciones internas, el 17 de mayo de 2013 y el
2 de junio de 2014, en las que se establecia que la Defensoria del Pueblo debia ser
informada con antelacion de las expulsiones acompafiadas y las manifestaciones
clasificadas como peligrosas.

30. En 2018, por ejemplo, las comisiones de expertos de la Defensoria del Pueblo
efectuaron 520 visitas de vigilancia. De ellas, 476 se realizaron a lugares de detencion, y se
observaron 44 operaciones policiales. EI 94 % de las visitas de vigilancia se efectuaron sin
previo aviso con el fin de tener una visidn lo méas cabal posible.

31.  Enrelacién con las 428 visitas de vigilancia preventiva realizadas (el 82 % de todas
las visitas), cabe sefialar que las comisiones se sintieron en la obligacién de criticar la
situacion en materia de derechos humanos. En particular en aquellos dmbitos en que se
observaron deficiencias sistémicas, la Defensoria del Pueblo encomienda a los ministerios y
los 6rganos de supervision competentes la tarea de asegurarse de que se logren mejoras. A
raiz de esa labor, se resolvié un gran nimero de quejas. Esas actividades de vigilancia
dieron lugar a numerosas recomendaciones e iniciativas de aplicacion de la Defensoria del
Pueblo. Con ello se pretende garantizar y mejorar, de forma sistematica y permanente, el
grado de respeto de los derechos humanos en las respectivas instituciones.

Vigilancia de la administracion publica

32. Desde hace muchos afios, la Defensoria del Pueblo presta una atencion especial a la
forma en que la policia y el Ministerio del Interior responden a las acusaciones de malos
tratos presentadas contra agentes del orden. Con el fin de abordar la critica de que solo en
muy pocos de los casos notificados a la fiscalia se enjuicia a los agentes del orden y en un
namero incluso menor se les imponen condenas, el Ministerio de Justicia encargé al ALES
que elaborara un estudio (véase la respuesta a la cuestion 1 a).

33.  Tras un examen de la legislacion penal, y en los casos en que las acusaciones de
malos tratos no constituyan una infraccion penal, se decidid6 que se evaluara la
proporcionalidad de esos actos conforme al derecho administrativo. Dicha evaluacion
permitira, tal y como se sefiala en la instruccion interna, la deteccion de deficiencias
institucionales y la determinacion de los hechos del caso que se ajustan a la ley pero todavia
requieren mejoras por otros motivos. En caso de tratos inhumanos o degradantes que no
estén tipificados como delito en el derecho penal, se deberd procurar que todas las partes
implicadas entablen discusiones encaminadas a encontrar una solucion.

34.  Segun su informe de actividad de 2018, la Defensoria del Pueblo tramito 291 quejas
relativas a la policia (232 en 2017). Veinte de esas quejas se referian a malos tratos o tratos
degradantes por parte de la policia. La Defensoria del Pueblo no pudo encontrar ninguna
base juridica para esas quejas; no obstante, en la fecha en que debia finalizarse la redaccion
del presente documento, no se habian completado varios procedimientos de investigacion.

35. NUmero de acusaciones de malos tratos (presentadas a la Defensoria del Pueblo en
forma de quejas individuales o de investigaciones iniciadas por las autoridades):
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+ 2017: 10 quejas (ninguna infraccién).
+ 2016: 17 quejas (ninguna infraccion).
» 2015: 6 quejas (3 infracciones).

» 2014: 11 quejas (2 infracciones).
 2013: 9 quejas (ninguna infraccion).
« 2012: 8 quejas (1 infraccion).
 2011: 7 quejas (ninguna infraccion).

36. Ademas, la Defensoria del Pueblo examind algunos casos de malos tratos que
habian captado la atencion de los medios de comunicacion durante los procedimientos de
investigacion incoados por las autoridades.

Procedimiento de seleccion de los miembros de la Defensoria del Pueblo

37.  Los tres miembros de la Defensoria del Pueblo son elegidos por el Consejo Nacional
(la cdmara baja del Parlamento) con arreglo a un mecanismo por el que cada uno de los tres
partidos con el mayor nimero de escafios parlamentarios puede proponer a un miembro.
Este procedimiento de seleccion garantiza la legitimacion de la Defensoria en la
democracia parlamentaria.

38.  Habida cuenta del derecho otorgado a la minoria parlamentaria, también es posible
que uno o mas partidos de la oposicion propongan miembros de la Defensoria del Pueblo.

39.  Los miembros de la Defensoria del Pueblo son completamente independientes y no
pueden ser expulsados mediante una votacion ni retirados o destituidos de su cargo antes de
que hayan concluido su mandato de seis afios. Es posible su reeleccion.

40.  Esa independencia esta en consonancia con los Principios de Paris, en los que se
prevé la autonomia respecto del Gobierno y la independencia garantizada en virtud de un
texto legislativo o constitucional. Las comisiones del mecanismo nacional de prevencion
también actdan con plena independencia.

41.  Las recomendaciones formuladas por la Defensoria del Pueblo a los organismos
pertinentes acerca de denuncias individuales, asi como la presentacion de un informe anual
exhaustivo sobre sus actividades al Parlamento y de informes facultativos sobre
observaciones especificas, han demostrado ser instrumentos eficaces para sensibilizar y
promover el desarrollo de soluciones adecuadas.

Recursos

42.  En 2018, el presupuesto del que disponia la Defensoria del Pueblo ascendi6 a
11.601.000 euros, con unos gastos de personal de unos 6.635.000 euros y unos gastos de
funcionamiento no relacionados con el personal de 3.927.000 euros. Con la finalidad de que
desempefiara sus tareas de conformidad con la Ley de Aplicacion del Protocolo Facultativo
de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradante (Gaceta de Leyes Federales, nim. 1/2012), se asigndé un presupuesto de
1.450.000 euros (la misma suma que en 2017) para los pagos a las comisiones y al Consejo
Consultivo de Derechos Humanos (Menschenrechtsbeirat) (es decir, el mecanismo nacional
de prevencidn). De esta cantidad, aproximadamente 1.264.000 euros se presupuestaron para
las remuneraciones y los gastos de viaje de los miembros de las comisiones y unos 83.000
euros se asignaron al Consejo Consultivo de Derechos Humanos. Se disponia de unos
103.000 euros para los talleres organizados para las comisiones y los funcionarios de la
Defensoria del Pueblo que trabajaban en el ambito del Protocolo Facultativo, asi como para
los dictamenes periciales.

43.  Se pusieron a disposicion de la Defensoria del Pueblo 78 puestos permanentes, 14 de
los cuales se encargan de dar cumplimiento al mandato establecido en el Protocolo
Facultativo, asi como 56 miembros de las comisiones y 34 miembros y miembros suplentes
del Consejo Consultivo de Derechos Humanos.
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44,  Desde 2017, la Defensoria del Pueblo participa en las actividades de capacitacion y
formacion continua de los guardias de prisiones en la Academia del Servicio Penitenciario
(Strafvollzugsakademie). En 2017 participaron unos 280 funcionarios de cuatro paises.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 5 de la lista
de cuestiones

En el seno de la administracion de justicia

45,  Las recomendaciones del mecanismo nacional de prevencion son examinadas por
los departamentos especializados competentes de la Direccion General del Servicio de
Instituciones Penitenciarias y Prisién Preventiva del Ministerio de Justicia. Para la
Direccion General, reviste gran importancia proporcionar y garantizar las condiciones
marco de indole institucional (personal, medios financieros, espacio, etc.) necesarias para la
aplicacion de las recomendaciones, habida cuenta de su obligacién de velar por un servicio
penitenciario que cumpla la ley y respete los derechos humanos.

En el seno de la policia

46.  Durante varios afios, el Ministerio del Interior y representantes de la Defensoria del
Pueblo de Austria colaboraron, en el marco de un grupo de trabajo, en la elaboracién de
normas relativas a diversos aspectos de la detencion.

47.  Una de las tareas del Departamento de Derechos Fundamentales y Derechos
Humanos del Ministerio del Interior consiste en coordinar las cuestiones relacionadas con
el mecanismo nacional de prevencion en el seno del Ministerio y llevar un registro
actualizado de las recomendaciones del mecanismo y su aplicacion por los departamentos
ministeriales responsables. En virtud de esa concentracion de tareas, el Departamento de
Derechos Fundamentales y Derechos Humanos actGa como el punto de contacto principal
del mecanismo nacional de prevencién dentro del Ministerio del Interior.

48. Cada proceso de aplicacion se examina periddicamente en el marco de las
actuaciones en curso del mecanismo nacional de prevencion. Junto con este mecanismo, el
Ministerio del Interior elaboré normas de derechos humanos relativas a la privacion de
libertad en centros de detencidn policial y a la prevencion del suicidio durante la detencion.
Esas normas se han aplicado en gran medida por conducto de una instruccién interna
emitida en enero de 2018, la publicacion de esa instruccién de nuevo en junio de 2019, y
las medidas organizativas necesarias. Ademas, en la aplicacion de las medidas se tienen en
cuenta las recomendaciones del mecanismo nacional de prevencion y de los 6rganos
internacionales de visitas y de vigilancia.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 6 a) de la lista
de cuestiones

49.  Con arreglo a la legislacion austriaca, a la persona sospechosa o acusada se le
permite tener acceso a un abogado defensor en cualquier momento de las actuaciones. En el
articulo 58, parrafo 1, del Cddigo de Procedimiento Penal se concede al acusado el derecho
a ponerse en contacto con un abogado defensor, otorgarle poderes y tratar cuestiones con él
en cualquier momento durante las actuaciones.

50. Toda persona que tenga que ser interrogada debe ser citada por escrito. En la
citacion, el acusado debe ser informado de sus derechos fundamentales con respecto a las
actuaciones, incluido el derecho a ponerse en contacto con un abogado defensor, otorgarle
poderes y tratar cuestiones con él. Antes del interrogatorio, el acusado debe ser informado
de su derecho a consultar a un abogado defensor antes de ser interrogado. Si se ejerce ese
derecho, el interrogatorio debera aplazarse hasta que llegue el abogado defensor.

51.  Si el acusado participa en una rueda de reconocimiento o en un careo, su abogado
defensor también tiene derecho a estar presente. Se aplica esa misma norma si se procede a
la reconstruccion de los hechos.
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52.  De conformidad con el articulo 59, parrafo 1, del Cédigo de Procedimiento Penal, a
todo acusado que haya sido detenido o citado para su interrogatorio inmediato y no cuente
todavia con un abogado defensor, debera ofrecérsele la posibilidad de informar, consultar y
otorgar poderes a un abogado defensor, a menos que el acusado declare expresamente que
renuncia a ese derecho durante el tiempo que permanezca detenido por la autoridad
encargada de la investigacion penal.

53.  Si el acusado no consulta a un abogado defensor elegido libremente por él mismo
(art. 58, parr. 2, del Codigo de Procedimiento Penal), previa solicitud y hasta que se decida
si se decreta prision preventiva, se le debe dar la oportunidad de ponerse en contacto con un
abogado defensor de oficio proporcionado por el Colegio de Abogados de Austria que se
encuentre de guardia y haya accedido a encargarse de su defensa.

54.  Las partes implicadas y sus representantes deben ser citados al juicio principal. Al
hacerlo, el presidente del tribunal tiene que sefialar el dia del juicio principal, de manera
que el acusado y su abogado defensor dispongan de un periodo minimo de ocho dias para
preparar el juicio, a menos que estos Gltimos accedan a acortar ese periodo. Si se preve que
el juicio tendrd una duracién mayor, se concederan 14 dias para la preparacion de la
defensa.

55.  El abogado defensor de oficio asignado conjuntamente por el Ministerio de Justicia
y el Colegio de Abogados de Austria segln lo previsto en el articulo 59, parrafo 4, del
Cddigo de Procedimiento Penal, ha resultado ser un instrumento muy adecuado para
garantizar los derechos fundamentales. En el marco de la coordinacion periddica entre los
asociados en la cooperacion, los procesos institucionales también son objeto de una
supervision permanente con fines de aseguramiento de la calidad.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 6 b) de la lista
de cuestiones

56.  EIl acusado tiene derecho a que su abogado defensor esté presente durante el
interrogatorio. Si se ejerce ese derecho, el interrogatorio debe aplazarse hasta que llegue el
abogado defensor, a menos que esperar hasta su llegada ocasione una prolongacién
indebida de la detencién. Un ejemplo de prolongacion indebida seria el incumplimiento del
plazo de 48 horas para decidir si se dicta prision preventiva contra el acusado, lo que
socavaria la posibilidad de su exculpacién inmediata y consiguiente puesta en libertad.

57.  El abogado defensor no debe intervenir en el interrogatorio, pero puede formular
preguntas al acusado y hacer declaraciones una vez concluido el interrogatorio o partes de
este que tengan un nexo tematico comun. Sin embargo, el acusado no puede consultar a su
abogado defensor al responder a preguntas concretas.

58.  Solo puede denegarse la participacion del abogado defensor en el interrogatorio del
acusado si ello resulta absolutamente necesario por motivos especificos, a saber, con la
finalidad de evitar un riesgo considerable para la investigacion o una interferencia en las
pruebas, procediendo para ello a realizar de inmediato un interrogatorio u otras
investigaciones. En tales casos, la autoridad encargada de la investigacion penal debe
notificar por escrito al acusado los motivos de esa restriccion inmediatamente o en el plazo
de 24 horas. Ademas, cuando sea posible (art. 164, parr. 2, del Coédigo de Procedimiento
Penal) se efectuard una grabacion de audio o video del interrogatorio (art. 97 del Codigo de
Procedimiento Penal).

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 6 c) de la lista
de cuestiones

59.  Seinforma a los detenidos de sus derechos segun lo previsto en las leyes aplicables
en caso de detencién (en particular, por ejemplo, los arts. 50 y 171 del Codigo de
Procedimiento Penal y el art. 36 a) de la Ley Penal Administrativa
(Verwaltungsstrafgesetz)). Los agentes de policia también estan obligados a documentar de
manera verificable la comunicacién de la informacién sobre sus derechos a los detenidos.
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Ademas, se dispone de fichas informativas sobre los motivos de la detencién en los idiomas
de uso mas habitual y se documenta su entrega a los detenidos. En principio, debe esperarse
a que llegue el abogado defensor, salvo si, cuando concurre un peligro inminente, esperarlo
socavaria el proposito de ese acto oficial.

60. Toda sospecha justificada de incumplimiento de las obligaciones profesionales en
relacién con la restriccion de la libertad personal debe acarrear la incoacion de las
investigaciones necesarias por parte del superior inmediato. Si en las investigaciones se
comprueba que ha habido un incumplimiento de las obligaciones profesionales, el superior
inmediato debe solicitar la instruccion de un expediente disciplinario ante la autoridad
administrativa competente. Si las investigaciones realizadas conforme a lo previsto en la
legislacion disciplinaria hacen sospechar que se ha cometido un acto sancionable por los
tribunales, se debera esperar a conocer el resultado de las investigaciones judiciales.

61.  No se elaboran estadisticas sobre la conculcacién de las obligaciones profesionales
en los casos en que se restringe la libertad personal.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 7 de la lista
de cuestiones

62.  En junio de 2014, el entonces Ministro de Justicia establecié un grupo de trabajo,
que desempefid sus cometidos en sesion plenaria y en grupos de expertos ampliados y
estaba compuesto por mas de 40 expertos de los distintos ambitos del sistema penitenciario
y de prision preventiva (en particular, psiquiatras, psicélogos, abogados, representantes del
Ministerio de Justicia, jueces, juristas, soci6logos, trabajadores sociales y otros
profesionales del sistema penitenciario y de prisién preventiva). La tarea de este grupo de
trabajo consistié en evaluar la situacion de la prision preventiva a tenor de lo dispuesto en
el articulo 21 del Cddigo Penal, determinando las cuestiones problematicas existentes, asi
como valorar la necesidad de introducir reformas en los ambitos técnico, organizativo y
legislativo y ponerlas en practica.

63.  Araiz del informe final del grupo de trabajo sobre el sistema de Massnahmenvollzug
(ejecucion de medidas), el Ministerio de Justicia elaboré un primer proyecto de ley, que fue
revisado posteriormente por el Instituto de Derecho Penal y Criminologia de la Universidad
de Viena, en colaboracion con otros profesionales del ambito de la legislacién sobre la
prision preventiva y el sistema de Massnahmenvollzug, y actualizado en funcién de las
nuevas circunstancias. Como resultado de las discusiones mantenidas, en el proyecto de ley
Se propuso una reorganizacion integral de la legislacién sobre la prision preventiva en
causas penales. El proyecto de ley fue presentado al pablico durante una encuesta en el
verano de 2017 y publicado en el sitio web del Ministerio. Ademas, se sometié a un
procedimiento de examen, que solo pudo llevarse a cabo de manera oficiosa debido a la
convocatoria de nuevas elecciones.

64. En el programa del Gobierno para los afios 2017 a 2022, en el apartado titulado
“Reforma de la detencion preventiva (Massnahmenvollzug). Aumentar la seguridad de los
ciudadanos”, se hacia hincapié en que garantizar la seguridad publica y el tratamiento
médico necesario eran los objetivos principales de la prision preventiva. Se subrayaba que
las interrupciones de la “ejecucion de medidas™ solo tienen lugar bajo vigilancia electronica
(tobilleras electronicas) y que la liberacion de los delincuentes privados de libertad solo
deberia ser posible cuando ya no exista ningin peligro (independientemente de la duracion
de la detencidn).

65. A causa de las funciones asignadas al Ministerio de Justicia, se procedio a revisar el
proyecto de ley de 2017. A finales de 2018 se termin6 de redactar el nuevo proyecto de ley
a nivel de los departamentos competentes y se envid a cerca de 20 partes interesadas y
expertos para que realizaran un examen preliminar antes del 30 de enero de 2019. En el
plan inicial se preveia ultimar el proyecto de ley para someterlo a un examen legislativo
general antes de mediados de 2019.
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66.  Sin embargo, debido a la conclusion prematura de la legislatura, no se inici6 la fase
de examen del proyecto de ley de reforma en el Parlamento®.

67. Aun asi, se pusieron en practica las siguientes reformas del sistema de
Massnahmenvollzug:

Centro especializado para el sistema de Massnahmenvollzug

68.  El centro especializado creado en el seno de la Direccion General del Ministerio de
Justicia actla como la maxima autoridad de aplicacion de la ley respecto del sistema de
Massnahmenvollzug, en la que se concentran todas las decisiones y tareas operacionales.
Ademas de realizar tareas oficiales generales, el centro especializado se considera un
interfaz que se comunica directamente con las instituciones del sistema de
Massnahmenvollzug, el centro de coordinacion y otros asociados externos en la
cooperacion.

Centro de coordinacién de la prision preventiva en aplicacion del articulo 21,
parrafo 2, del Cédigo Penal

69. El centro de coordinacion es una institucion vinculada directamente con los
servicios de tratamiento y apoyo y constituye una unidad con los departamentos
competentes en lo relativo a sus cometidos. En colaboracion con estos, se encarga de la
evaluacion profesional de los detenidos, en la que se abordan cuestiones de interés
médico-legal relativas a su personalidad, el camino que los ha conducido a la delincuencia
y su capacidad o disposicion para someterse a una terapia.

Normas de calidad

70. Con arreglo a las recomendaciones del grupo de trabajo sobre el sistema de
Massnahmenvollzug y la instruccion interna bésica, y siguiendo instrucciones del Director
General del Servicio Penitenciario, el centro especializado para el sistema de
Massnahmenvollzug y el centro de coordinacion de la prision preventiva, junto con la
dependencia especializada (Sonderanstalt) de la prision de Mittersteig en Viena y los
servicios encargados de las medidas de detencion (Massnahmen-Departments), elaboraron
nuevas normas de calidad para todo el pais.

71.  Un aspecto clave de la realizacion de esa tarea consistio en centrarse en las
necesidades crimindgenas y los factores relacionados con los delitos y los riesgos de cada
detenido.

Secciones penitenciarias

72.  La peticion de que se suprimieran las secciones segregadas en los centros
penitenciarios ordinarios y se crearan establecimientos especializados fue atendida en los
casos de las secciones de prisién preventiva de los centros penitenciarios de Garsten,
Graz-Karlau y Stein, que desde enero de 2016 se gestionan como unidades independientes
con condiciones distintas de las del servicio penitenciario.

73.  Se dot6 a las secciones de una estructura de gobernanza y adopcion de decisiones
adecuada y de expertos y personal penitenciario especialmente adscritos. Las secciones
estan dirigidas por psicélogos clinicos, que se encargan de preparar y aplicar planes de
reclusion y tratamiento individualizados. La comunicacién de los empleados se basa en una
programacion clara y una estructura de equipos. La nueva proporcién de servicios
profesionales es de un psicélogo por cada 30 reclusos.

Coordinacion de casos clinicos

74.  La implantacion de la modalidad de atencién denominada “coordinacion de casos
clinicos” es una medida directa con la que se pretende intensificar e individualizar el
tratamiento. Una caracteristica fundamental de la coordinacién de casos es la asignacion de
una persona de referencia a cada recluso. Esa persona planifica, coordina, acompafia y
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supervisa la utilizacion de los servicios asistenciales necesarios y evalda sus efectos en la
situacion individual de la persona.

Instrumento uniforme para diagnosticar los riesgos

75.  La escala de riesgo de violencia (VRS, por sus siglas en inglés) y la version para
delincuentes sexuales (VRS-SO) se adoptaron como la terminologia comdn de uso
obligatorio para informar de esos riesgos en el sistema de Massnahmenvollzug.

76.  Su utilizacion brinda un marco comln adecuado para comunicar informacion sobre
€s0s riesgos entre los servicios de tratamiento y el tribunal encargado de decidir si debe
continuar la detencion, asi como entre los profesionales que prestan asistencia y las
personas internadas.

Ampliaciones

77.  Con objeto de hacer frente al fuerte aumento de la tasa de ocupacion de las
instituciones de prisién preventiva, se creardn plazas adicionales para el sistema de
Massnahmenvollzug en todas las instituciones judiciales conexas. Estas medidas requieren
amplios cambios estructurales y la aportacion por la administracion de justicia de recursos
de personal adicionales.

Autonomia del Centro de Medicina Forense de Asten

78.  Una de las principales peticiones formuladas en la esfera de la prision preventiva es
el establecimiento del Centro de Medicina Forense de Asten como entidad autonoma, en
calidad de segunda institucidn central después de la carcel de Géllersdorf.

79.  Los fines del sistema de Massnahmenvollzug estan asegurados de acuerdo con el
principio de lex artis en una institucién soberana. La estructura autbnoma proporciona
seguridad publica y el tratamiento necesario.

80. El 1 de enero de 2019, la céarcel de Asten se convirtié en una entidad autonoma
(véanse las explicaciones que figuran en el apartado “Secciones penitenciarias”).

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 8 de la lista
de cuestiones

81. A pesar de las diversas medidas adoptadas para aumentar el nimero de funcionarias
de prisiones, la proporcidon de mujeres era de solo un 15,74 % en la fecha de presentacion
de este informe, el 1 de enero de 2019. Sin embargo, hay diferencias considerables entre los
diversos centros penitenciarios. Especialmente aquellos centros en que se cumplen penas
largas tienen relativamente pocas mujeres entre su personal. Cabe destacar las siguientes
medidas adoptadas para lograr un aumento del porcentaje de personal penitenciario
femenino:

» En los anuncios de vacantes relacionadas con ambitos o funciones en los que las
mujeres estan insuficientemente representadas, se invita expresamente a estas a que
presenten su candidatura a los puestos anunciados. En los anuncios también se
informa de que, en caso de estar igualmente cualificados, se preferira a las mujeres
en lugar de al candidato var6n mas idéneo cuando se trate del ingreso en la
Administracion Publica Federal o de confiarle una funcién.

« Labor proactiva de relaciones publicas, incluidas campafias publicitarias en ferias de
empleo, escuelas, medios impresos, etc., con la finalidad de facilitar informacién
adecuada sobre el perfil del puesto de trabajo (tareas, servicios y obligaciones del
puesto de guardia de prisiones).

82. A fin de diversificar cada vez mas la composicion étnica, en los anuncios de
vacantes se informd de que, en especial, se alentaba a presentar su candidatura a las
personas de origen migrante con suficientes conocimientos de aleman hablado y escrito. Al
evaluar la idoneidad personal de los candidatos para el puesto de guardia de prisiones, los
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psic6logos se aseguran de que los candidatos tengan una actitud sensible y respetuosa hacia
las personas de diferente origen religioso o cultural.

83.  En el &mbito de la justicia: no se dispone de datos estadisticos sobre el nimero o el
porcentaje de candidatas a los puestos ofrecidos, ni acerca del nimero de empleados y
candidatos de origen migrante, y tampoco se recopilan.

84.  Enel ambito de la policia: Austria tiene aproximadamente 29.800 agentes de policia.
El porcentaje de mujeres es del 17,24 %. Unos 565 agentes trabajan en los centros de
detencion policial. En estos centros, el porcentaje de mujeres es del 21,36 %. No es posible
facilitar informacion sobre el origen étnico de los agentes de policia porque, para ingresar
en la policia, solo se tiene en cuenta si se posee la ciudadania austriaca. EI hecho de que la
ciudadania se haya adquirido por nacimiento o se haya concedido posteriormente es
intrascendente.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 9 de la lista
de cuestiones

85.  Desde la crisis migratoria de 2015, se ha aumentado la plantilla de la Oficina
Federal de Inmigracién y Asilo. En 2016 se establecieron direcciones regionales (una para
cada regién). Al 1 de junio de 2019, en la Oficina Federal de Inmigracién y Asilo
trabajaban 1.275 personas. Gracias a ese aumento de personal, fue posible reducir el
nimero de procedimientos de asilo no resueltos y la duracion media de tramitacion de las
nuevas solicitudes de asilo. En la actualidad, la duracién de los nuevos procedimientos
pendientes en el primer nivel es inferior a tres meses.

En el siguiente cuadro se muestran los recursos financieros de la Oficina Federal de
Inmigracién y Asilo (en millones de euros):

Afio Gastos de personal Gastos de material
Gastos en 2016 42108 37154
Gastos en 2017 56 786 42 032
Gastos en 2018 63 092 39 552
Gastos presupuestados para 2019 68 592 48 668

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 9 a) de la lista
de cuestiones

86.  Los solicitantes de asilo tienen derecho a asesoramiento y representacién gratuitos,
tanto al principio del procedimiento (durante el procedimiento de admision) como (desde el
1 de octubre de 2016) durante los recursos que interpongan ante el Tribunal Administrativo
Federal. El asesoramiento juridico® lo proporcionan la asociacién Verein Menschenrechte
Osterreich (VMO) y la empresa conjunta ARGE Rechtsberatung (formada por las
organizaciones no gubernamentales (ONG) Diakonie y Volkshilfe).

87.  En el periodo comprendido entre 2015 y 2018, se celebraron 22.498 sesiones de
asesoramiento juridico en la primera parte del procedimiento de asilo, es decir, durante el
procedimiento de admisién.

88. En la segunda parte del procedimiento de asilo de primer nivel, esto es, tras la
admision, los solicitantes de asilo no tienen ningln derecho reconocido en la ley a recibir
asesoramiento juridico; sin embargo, previa solicitud, se ofrece asesoramiento juridico en
toda Austria en el marco de proyectos promovidos en las direcciones regionales. Esas
sesiones de asesoramiento juridico corren a cargo de VMO y Caritas Graz-Seckau.
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89.  En el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2015 y el 15 de octubre de 2018, un
total de 27.986 solicitantes de asilo recibieron asistencia letrada gratuita durante el
procedimiento tras su admision (procedimiento en primera instancia).

90. Dado el reparto de competencias, no es posible determinar con exactitud cuantas
sesiones de asesoramiento juridico se proporcionaron durante los procedimientos de
apelacién ante el Tribunal Administrativo Federal.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 9 b) de la lista
de cuestiones

91. Todas las solicitudes de proteccion internacional se evalGan individualmente,
incluidas aquellas presentadas por personas que llegan de un pais de origen seguro o de un
tercer pais seguro.

92.  Se considera que se dispone de proteccidn en un tercer pais seguro si un nacional de
un tercer pais tiene acceso a procedimientos que le otorguen la condicion juridica de
refugiado de conformidad con la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados en un pais
en el que esa persona no corra peligro segun lo previsto en los articulos 2 y 3 del Convenio
para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales, el
Protocolo nim. 6 o el Protocolo nim. 13, o su seguridad esté garantizada por cualquier otro
pais tercero (procedimiento de asilo) y la persona tenga derecho a permanecer en ese pais
durante dicho procedimiento y esté protegida contra la expulsion a su pais de origen si corre
peligro en él.

93.  Aquellos paises en los que no hay que temer la tortura ni otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes, ni el peligro de actos de violencia arbitraria en el
contexto de un conflicto armado interno o internacional, y en los que el principio de no
devolucién consagrado en la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados esté
garantizado de manera demostrable retinen las condiciones para ser considerados paises de
origen seguros.

94.  La concurrencia de esas condiciones se evaluard atendiendo a las circunstancias
particulares de cada caso y podra ser refutada en casos particulares. Ademas, los
solicitantes pueden interponer un recurso ante el Tribunal Administrativo Federal contra la
decisién adoptada.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 9 ¢) de la lista
de cuestiones

95.  Durante todo el procedimiento se tiene en cuenta la posible vulnerabilidad de los
solicitantes de asilo. Por ejemplo, las instrucciones internas emitidas por la Oficina Federal
de Inmigracion y Asilo contienen directrices especiales sobre como tratar a las personas
vulnerables y entrevistarlas. La posible vulnerabilidad también se tiene presente cuando se
buscan alojamiento y servicios de atencion idoneos.

96.  Si durante el procedimiento surge la sospecha de que el solicitante puede ser victima
de la trata de personas, se informara a las autoridades competentes (la policia y la fiscalia) y
a una determinada ONG (el Centro de Intervencidn en favor de las Mujeres Victimas de la
Trata de Personas (LEFO-IBF)).

97.  Con respecto a las victimas de la violencia (victimas de “formas graves de violencia
psicoldgica, fisica o sexual”), en el articulo 30 de la Ley de Asilo de 2005 (Asylgesetz
2005) se dispone que se facilite su admision al procedimiento de asilo y se requiere que se
tengan debidamente en cuenta las necesidades especificas de la persona.
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Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 9 d) de la lista
de cuestiones

98.  Los solicitantes de asilo reciben asistencia social basica (Grundversorgung) durante
los procedimientos en curso en Austria. Ademas del alojamiento y la alimentacién, esa
asistencia social basica también incluye la atencion médica.

99.  Con respecto a la confidencialidad de los reconocimientos médicos practicados en el
marco de la asistencia social basica, cabe sefialar que, en lo que atafie a la legislacién sobre
la proteccion de datos, el médico especialista al cargo es la persona responsable que retne y
procesa los datos médicos en el sentido de la Ley de Médicos de 1998 (Arztegesetz 1998).
Por consiguiente, ese médico es responsable de la proteccion de los datos y la
documentacion pertinente.

100. Solo los médicos y otros profesionales de la salud tienen acceso al médulo
electronico de asistencia sanitaria en las instituciones federales de asistencia social. Por lo
tanto, Gnicamente estos grupos de personas pueden consignar los diagndsticos.

101. El Ministerio del Interior solo facilita los medios necesarios para realizar los
reconocimientos médicos (equipo de rayos X, computadora, etc.).

102. En aquellos casos en que se sospecha la existencia de una enfermedad infecciosa o
contagiosa, se contacta inmediatamente con el hospital local o la autoridad del distrito
(Bezirkshauptmannschaft), o con ambos.

103. Los datos relativos al reconocimiento médico inicial se guardan en el consultorio del
médico y solo pueden ser examinados por profesionales de la salud.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 9 e) de la lista
de cuestiones

104. Veéase la respuesta a la cuestion 16 c).

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 10 de la lista
de cuestiones

105. Cabe sefialar que el Convenio Europeo de Derechos Humanos tiene rango de ley
constitucional en Austria y los derechos garantizados por el Convenio se aplican en todos
los procedimientos. En la Ley por la que se Modifican las Leyes de Extranjeria’, de
2016, se introdujo la posibilidad de decidir, mediante una ordenanza (Verordnung), que se
apliquen disposiciones especiales durante los controles fronterizos y se establezcan puntos
de inscripcion con objeto de preservar el orden publico y proteger la seguridad interna.

106. Hasta la fecha, nunca se ha aplicado esa clausula de emergencia.

107. EIl procedimiento relativo a la aplicacion de la clausula de emergencia es el
siguiente: las solicitudes de proteccion internacional de los extranjeros que no tengan
derecho a entrar y residir en el territorio federal se presentaran en persona, en el momento
de cruzar la frontera, ante un agente del servicio de seguridad publica en la frontera interna
(presentacion de solicitudes de asilo en la frontera).

108. Las solicitudes de proteccion internacional de los extranjeros que hayan entrado
ilegalmente en el pais eludiendo los controles fronterizos y que no tengan derecho a residir
en el territorio federal se presentaran en persona ante un agente del servicio de seguridad
publica en un punto de inscripcion (presentacion de solicitudes de asilo dentro del pais).

109. La admisibilidad del rechazo de un extranjero que presenta una solicitud de asilo en
la frontera (durante el control fronterizo), o de la expulsion de un extranjero (presente
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ilegalmente en el territorio federal) que presenta una solicitud de asilo dentro del pais, se
determinara antes del interrogatorio. Cuando proceda, se ejecutara el rechazo en la frontera
o la medida de expulsidn.

110. Antes de que se pueda ejecutar el rechazo en la frontera o la expulsion, es necesario
realizar una evaluacién detallada obligatoria con arreglo a lo dispuesto en los articulos 2, 3
y 8 del Convenio Europeo de Derechos Humanos.

111. Si de esta evaluacion se desprende que no es admisible el rechazo en la frontera o la
expulsion debido a una posible violacidn de los articulos 2, 3 u 8 del Convenio Europeo de
Derechos Humanos, se reanudara el procedimiento ordinario de asilo.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 11 de la lista
de cuestiones

112. Se aloja a los menores no acompanados en un edificio separado en el Centro de
Acogida Este, situado en Traiskirchen, y en el Centro de Atencion Especial Sur, en
Reichenau/Rax. Es necesario utilizar un alojamiento especial a causa de la mayor
vulnerabilidad de los menores y también para proporcionarles la mejor atencidn posible,
garantizando en todo momento su bienestar.

113. Los menores reciben atencion las 24 horas del dia. A cada menor no acompafiado se
le asigna un asesor juridico personal que actla como punto de contacto para cualquier
asunto. Solo se contrata a personal idoneo y competente que ha finalizado su formacién en
el campo de la pedagogia y la atencion social, con un minimo de tres afios de experiencia
practica en el ambito de la atencion social.

114. Esa atencion incluye, en particular, una mayor estructuracion de la rutina diaria,
apoyo psicoldgico, ensefianza de aptitudes sociales y medidas adicionales (asistencia a la
escuela, control de las actividades de esparcimiento en el marco de las obligaciones de
supervisién y educacion, prevencion de conflictos, etc.).

115. Se pone el énfasis en las clases de aleméan, los programas de integracién y
educacién, las actividades de esparcimiento y otros temas como, por ejemplo, la
sensibilizacién sobre las drogas y la delincuencia.

116. Las actividades de esparcimiento que se ofrecen son apropiadas para los nifios. Entre
otras cosas, se organizan juegos dirigidos, ademas de actividades de artesania y grupales.
Se han acondicionado parques y salas de juego, asi como instalaciones similares a un jardin
de infancia, para las personas menores de 14 afios.

117. Los solicitantes de asilo en edad de escolarizacién obligatoria pueden asistir a las
denominadas “clases puente” organizadas en los centros de acogida federales o a las clases
escolares ordinarias. EI material escolar y el transporte se organizan en coordinacién con
las respectivas escuelas.

118. Uno de los principales objetivos de la atencion prestada es preparar a los jovenes
para llevar una vida independiente (es decir, administrar un hogar, manejar su dinero y
organizar su vida cotidiana).

119. La cuestion del alojamiento de los menores refugiados es uno de los temas de los
que también se ocupa un grupo de trabajo del Consejo Consultivo de Derechos Humanos.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 12 de la lista
de cuestiones

120. Hay dos centros de acogida inicial en Austria. El primero, con una capacidad total
de 800 plazas, esta situado en Traiskirchen (Austria Oriental); el segundo, con una
capacidad total de 185 plazas, se encuentra en St. Georgen im Attergau (Austria
Occidental). Las condiciones de admision en Traiskirchen mejoraron gracias a las
siguientes medidas:
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« Durante el proceso de admision en el centro de acogida inicial, los solicitantes deben
pasar por tres “fases”, que se indican mediante colores. Durante la “fase roja”
(admision inicial), se rednen datos personales y se satisfacen necesidades inmediatas
como, por ejemplo, la alimentacién, el vestido, la atencién médica urgente y el
alojamiento temporal. En la “fase amarilla”, se practica un reconocimiento médico
inicial (que incluye una radiografia de los pulmones) y se realiza una entrevista de
admision en la lengua materna de los solicitantes de asilo. La tercera fase, la “fase
verde”, comprende una explicacion pormenorizada de la rutina diaria en la
institucion asistencial y los cuidados especiales prestados, asi como el traslado a
instalaciones de alojamiento del centro de acogida inicial. Este proceso de admision
en tres fases ha sido objeto de repetidas evaluaciones en los Ultimos afios y ha
demostrado ser muy util.

« Un sistema de codigos de color facilita encontrar los lugares importantes dentro de
la institucién asistencial mediante la colocacion de flechas de distintos colores en el
suelo para que sirvan de guia. Con ello se ayuda a que los solicitantes se orienten en
el centro, especialmente durante los primeros dias.

« Continuamente se implantan pequefias mejoras en los procesos institucionales (por
ejemplo, una pantalla de video en lugar de tablones de anuncios).

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 13 de la lista
de cuestiones

Numero de protecciones
Situacion al 31 de diciembre del NUmerode  Numero de casos en que subsidiarias concedidas Numero de

afio en curso y/o al 31 de mayo  solicitudes se concedi6 asilo con con efecto juridico  solicitudes
de 2019 de asilo  efecto juridico definitivo definitivo  aceptadas
2015 88 340 14 413 2478 16 891
2016 42 285 22 307 3699 26 006
2017 24735 21767 7081 28 848
2018 13746 14 696 4191 18 887
De enero a mayo de 2019 4819 4 293 963 5 256

121. No se elaboran estadisticas sobre los motivos por los que se concede proteccion
internacional, ya que, para los procedimientos de asilo propiamente dichos, es irrelevante
en cuél de los cinco motivos enunciados en la Convencion sobre el Estatuto de los
Refugiados (raza, religion, nacionalidad, pertenencia a un determinado grupo social u
opiniones politicas) se baso la concesion de asilo a una persona.

122. Cuando existe un riesgo real de tortura si se regresa al pais de origen, el principio de
no devolucidn dificulta la repatriacion. Este principio se aplica sin excepcion.

123. Con respecto a las personas repatriadas, véase la respuesta a la cuestion 18.

124. A continuacion se describen las distintas posibilidades de interponer un recurso
previstas en la legislacion austriaca.

Recurso ante el Tribunal Administrativo Federal

125.  Normalmente puede presentarse un recurso ante el Tribunal Administrativo Federal
contra las decisiones de la Oficina Federal de Inmigracion y Asilo (en general, en un plazo
de dos o cuatro semanas).

126. En principio, el recurso tiene efecto suspensivo, lo que significa que el solicitante
puede permanecer en Austria hasta que el Tribunal Administrativo Federal adopte una
decisién. En ciertos casos, el efecto suspensivo puede ser anulado por la Oficina Federal de
Inmigracién y Asilo (por ejemplo, por haber llegado el solicitante de un pais de origen
seguro, suponer un peligro para la seguridad publica o utilizar una identidad falsa) u
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otorgado por el Tribunal Administrativo Federal, aunque solo después de la presentacion de
una solicitud.

Recurso ante el Tribunal Administrativo Supremo

127. Contra una decisioén del Tribunal Administrativo Federal, se puede interponer un
recurso ordinario o extraordinario ante el Tribunal Administrativo Supremo en un plazo de
seis semanas. Es requisito alegar que las actuaciones plantean una cuestion juridica de
importancia considerable.

128. Puede que se otorgue al recurso efecto suspensivo.

Recurso ante el Tribunal Constitucional

129. Contra las decisiones del Tribunal Administrativo Federal, también se puede
interponer un recurso ante el Tribunal Constitucional. El requisito para interponer ese
recurso es la alegacion de que la decision conculca un derecho constitucional (por ejemplo,
la violacién de los articulos 2, 3 u 8 del Convenio Europeo de Derechos Humanos, asi
como la violacion de la prohibicién de la arbitrariedad o defectos de procedimiento graves)
o de que el derecho del solicitante se vio conculcado por la aplicacién de una ley o norma
inconstitucional, o ambas circunstancias.

130. El plazo disponible para la interposicion del recurso es de seis semanas. Cabe la
posibilidad de que se otorgue al recurso efecto suspensivo.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 14 de la lista
de cuestiones

131. Austria se sirve de las garantias diplomaticas principalmente en los casos previstos
en el derecho internacional y el derecho europeo, por ejemplo, para excluir la aplicacion de
la pena de muerte o para establecer ciertas normas que debe respetar el pais receptor. Solo
puede confiarse en una garantia diplomatica si esta es adecuada para eliminar el peligro
para la persona afectada, y ha de ser considerada vinculante y fiable por el tribunal. Una
garantia diplomatica debe:

« Solicitarse para un caso individual.

« Ser vinculante para las autoridades regionales y locales si la ofrece el Gobierno
central de un pais receptor.

» Tener en cuenta la duracién y solidez de las relaciones bilaterales entre el pais
remitente y el pais receptor; y

« Permitir verificar objetivamente que se respeta mediante mecanismos diplomaticos u
otro tipo de mecanismos de vigilancia.

132. En lo referente a la extradicion, cabe sefialar que el Ministerio de Justicia accedio a
extraditar a dos personas durante el periodo examinado, que abarca desde finales de 2015, a
condicién de que se obtuvieran ademas garantias diplomaticas de que se las protegeria
contra el riesgo de malos tratos y, finalmente, entregd a esas dos personas al pais
requirente. En ambos casos, ademas de las dos instancias generalmente responsables, el
Tribunal Supremo también examind y confirmo la admisibilidad de la extradicién en cuanto
a las garantias en materia de derechos humanos. En los casos mencionados, a pesar de que
no fue posible determinar ningdn riesgo concreto de violacién del articulo 3 del Convenio
Europeo de Derechos Humanos, los tribunales obtuvieron, no obstante, garantias
diplomaticas en las que se establecia, en particular, el derecho a que la representacion
diplomatica austriaca efectuara visitas in situ no supervisadas en cualquier momento.

133. Austria no utiliza el instrumento de las garantias diplomaticas en casos de expulsion
y repatriacion. En esos casos, se contacta con la representacion del pais de destino en
cuestion con el fin de obtener un documento de viaje sustitutivo para las personas que estan
obligadas a abandonar el pais pero carecen de un documento de viaje valido. El
procedimiento que sigue a esa solicitud puede concluir con la aceptacion o la denegacion de
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la solicitud (de expedicién de un documento de viaje sustitutivo), pero no con el
ofrecimiento de garantias diplomaticas.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 15 de la lista
de cuestiones

134. En términos generales, en el articulo 64 del Cédigo Penal se prevé la aplicacion del
propio Codigo Penal austriaco —independientemente de las leyes del lugar en el que se
cometio el delito— entre otros, al delito de tortura, si:

» El autor o la victima es de nacionalidad austriaca.
» El delito ha vulnerado otros intereses austriacos; o

 El autor era ciudadano extranjero en el momento de cometer el delito y tiene su
lugar de residencia habitual en Austria 0 se encuentra en Austria y no puede ser
extraditado.

135. En el periodo a que se refiere el informe, que abarca desde finales de 2015, el
Ministerio Federal de Justicia no ha denegado ninguna solicitud de extradicion de personas
sospechosas de haber cometido un delito de tortura.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 16 de la lista
de cuestiones

136. En particular, la formacion de los candidatos a la judicatura incluye dos programas
de estudios obligatorios, impartidos a intervalos periédicos, que comprenden los derechos
fundamentales en la historia judicial y en el contexto actual.

137. Desde 2017, se dedica un programa de estudios obligatorio a la historia judicial y la
historia contemporanea. Su objetivo principal es asegurar que se imparte formacion sobre
los derechos fundamentales y los derechos humanos en una etapa temprana de la
capacitacion y proporcionar conocimientos basicos sobre la historia judicial de los
siglos X1X y XX. En especial, sirve para abordar en detalle el antisemitismo, el racismo y
el nacionalsocialismo, asi como para sensibilizar acerca de esos temas y las atrocidades a
las que han dado lugar, incluida la tortura.

138. EIl programa de estudios sobre los derechos fundamentales ha sido una parte
fundamental y obligatoria de la capacitacion de los candidatos a la judicatura desde 2008.
De su organizacion se encargan los tribunales de apelacién regionales en colaboracién con
el Instituto de Derechos Humanos Ludwig Boltzmann de Viena, el Centro Europeo de
Capacitacién e Investigacion para los Derechos Humanos y la Democracia de Graz y el
Instituto de Derechos Humanos de Austria, en Salzburgo.

139. Los derechos fundamentales y los derechos humanos también han formado parte del
examen de ingreso en la judicatura desde 2008. Con ello se garantiza que todos los jueces y
fiscales adquieran un conocimiento profundo de los derechos fundamentales, incluida la
prohibicion de la tortura segun lo dispuesto en el Convenio Europeo de Derechos Humanos
y la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes de las Naciones Unidas.

140. Ademas, periddicamente se ofrecen cursos de formacién complementaria sobre los
derechos fundamentales y los derechos humanos, cada uno de ellos centrado en una esfera
diferente. Esos cursos de formacién complementaria permiten examinar nuevas
perspectivas y sensibilizar acerca de los derechos fundamentales y los derechos humanos.
Los destinatarios de esos cursos son todos los jueces, ademas de todos los fiscales, y su
participacion en estos cursos es un deber inherente al desempefio de sus funciones.

141. En el Servicio de Instituciones Penitenciarias, los derechos fundamentales y los
derechos humanos (en particular, la prohibicién de la tortura y los malos tratos), las Reglas
Penitenciarias Europeas y el codigo ético publicado por el Consejo de Europa que se aplica

19



CAT/CIAUT/7

20

a los empleados del sistema penitenciario constituyen elementos fundamentales de la
capacitacion basica de todo el personal penitenciario.

142. En la asignatura dedicada al derecho penal se abordan especificamente todos los
delitos relacionados con los malos tratos, el trato negligente y la tortura de los reclusos. En
la asignatura en que se trata el “uso de la fuerza fisica apropiada en las operaciones”, se
presta especial atencién al principio de la proporcionalidad en el uso de las diferentes
técnicas (técnica de agarre, técnica de golpeo, etc.); ademas, se sefiala claramente que el
uso de técnicas no reglamentarias o de fuerza fisica excesiva acarrea consecuencias penales
o disciplinarias, 0 ambas. También es obligatorio que los guardias de prisiones completen
una sesion de capacitacion sobre los derechos humanos, de dos dias de duracidn, al
principio de su formacion, asi como posteriormente en el contexto de su promocion
profesional. Desde 2010, la Academia del Servicio Penitenciario ha tratado el tema
universal de los derechos humanos y, dentro de su ambito de actuacién, también la
Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes de
las Naciones Unidas. Al preparar las sesiones de capacitacion sobre los derechos humanos
en colaboracién con el Ministerio del Interior, se sensibilizé a un grupo de docentes acerca
de ese tema y se les proporciono formacion sobre el enfoque didactico; se encargd a ese
grupo de docentes que también facilitara formacion a los guardias de prisiones sobre las
recomendaciones del Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura y de las Penas o
Tratos Inhumanos o Degradantes (CPT). Desde 2012, la participacién en las sesiones de
formacion sobre los derechos humanos ha sido obligatoria para todo el personal
penitenciario; por consiguiente, esa instruccion constituye una parte fundamental de la
formacién impartida por la Academia del Servicio Penitenciario. En esas sesiones de
capacitacion se examina el Manual para la investigacion y documentacion eficaces de la
tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes (Protocolo de Estambul);
solo se proporciona formacion exhaustiva pertinente sobre esta cuestion al personal médico.

143. Los medicos de los centros penitenciarios no reciben ninguna formacién especial
adicional; sin embargo, estos facultativos estdn obligados a documentar las marcas y
lesiones que se observen en los reclusos, a interrogarlos exhaustivamente sobre su causa y,
a continuacién, a informar a la direccién del centro penitenciario. Si los reclusos presentan
denuncias de malos tratos o si las circunstancias indican malos tratos a los reclusos, la
direccion del centro penitenciario debe informar inmediatamente a la fiscalia competente
para que inicie una investigacion judicial del asunto.

144. En el marco de la capacitacion de la policia, los agentes reciben instruccion y
formacion en dos etapas:

» Formacién basica:

« Prohibicion de la tortura (ocho lecciones sobre el significado de la tortura, los
mecanismos de control y aplicacién, asi como estudios de casos).

- Etica profesional y ciencias sociales (16 lecciones que abarcan los valores y
la funcién de la policia en la sociedad, la ética profesional y el Codigo
Europeo de Etica de la Policia).

* Psicologia aplicada (cinco lecciones sobre el abuso de poder, la
desobediencia y la deshumanizacion).

 Educacion permanente para puestos directivos y puestos para fines especiales:

» Derechos humanos: analisis exhaustivo de casos y estudio de la
jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos (TEDH).

« Etica profesional: el uso de medidas coercitivas por la policia y la
responsabilidad de los superiores, sirviéndose en muchos casos de ejemplos
précticos.

« Se tratan en profundidad las “infracciones penales de las funciones oficiales y
los delitos de corrupcion”.

» Uno de los fines principales del programa es moldear la actitud de los agentes
de policia. La serie de seminarios titulada “Un mundo de diferencia”,
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concebida conjuntamente con la Liga Antidifamacion, permite que los
agentes de policia reflexionen sobre su actitud y la manera en que esta afecta
a sus actos.

» Un programa independiente (16 lecciones) dirigido principalmente a los
agentes de policia que trabajan en los centros de detencion; este programa
debe volver a cursarse cada dos o tres afios. Su contenido se centra en los
cambios en la legislacion, la evolucién sociopolitica pertinente, la deteccion
de las victimas del trafico y la trata de personas y los aspectos de seguridad
especiales propios del servicio de detencion, entre otros temas.

* En todos los niveles de capacitacion, se tratan en profundidad las
convenciones internacionales y sus mecanismos de verificacion. Se imparte
una amplia formacion acerca de las convenciones contra la tortura (la
Convencioén contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes y su Protocolo Facultativo), su aplicacion en el plano nacional y
el articulo 3 del Convenio Europeo de Derechos Humanos y su jurisdiccion
respectiva.

« Se elabor6 un programa especial de capacitacion obligatorio para los médicos
de la policia. Con él se logra un nivel de formacion uniforme, sélido y de
gran calidad del servicio de médicos de la policia en todo el pais. Este
programa de capacitacion comprende un total de 97 lecciones y ya se ha
impartido a 129 médicos. El plan de estudios elaborado para la formacion de
médicos de la policia no solo abarca el tema de los derechos humanos, sino
también el contenido del Protocolo de Estambul.

+ A fin de garantizar que la atencion meédica y los dictimenes periciales se
basen en un nivel de conocimientos actualizado y orientado a la préctica,
ademés del programa de capacitacion impartido anualmente, se organizan
cursos de formacion complementaria para el personal medico que tiene
contacto directo con los reclusos y los solicitantes de asilo.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 17 de la lista
de cuestiones

Justicia

145. Las oportunidades de formacién y perfeccionamiento profesional descritas en la
respuesta a la cuestion 16 son objeto de una evaluacién continua por parte de la Academia
del Servicio Penitenciario y el departamento responsable del Ministerio. En las actividades
de formacion sobre los derechos humanos se concede gran importancia a la proteccion de la
dignidad humana y a la prohibicién de toda forma de tortura; su objetivo no es solo
proporcionar conocimientos acerca de los derechos humanos, sino también ayudar a
orientar las acciones de los participantes.

146. La formacién en materia de derechos humanos es especialmente importante para los
guardias de prisiones, habida cuenta de que son los responsables directos de garantizar la
proteccion de los derechos humanos de las personas que estan bajo su custodia. Se hace
entender a los funcionarios participantes que este tipo de formacion resulta beneficiosa para
su trabajo diario. Todas las medidas adoptadas a fin de mejorar la capacitacion y la
formacion complementaria tienen por objeto fortalecer las aptitudes profesionales, sociales
y personales de los empleados del sistema penitenciario y aumentar su capacidad para
adaptarse a los cambios y las nuevas tareas.

Policia

147. Toda la formacién béasica de la policia es objeto de evaluacion. Anualmente se
elabora un informe acerca del nimero de funcionarios que han recibido formacién en los
seminarios que se organizan en colaboracion con la Liga Antidifamacion.
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148. Los cursos de formacion complementaria se evallan mediante cuestionarios
normalizados a los que han de responder los participantes y oradores; de ese modo, se
pueden obtener respuestas con informacion cuantitativa y cualitativa. La Liga
Antidifamacion realiza una evaluacion de cada uno de los seminarios. Los resultados se
resumen mas tarde en informes anuales y semestrales detallados.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 18 de la lista
de cuestiones

149. La siguiente lista contiene el nimero de expulsiones y detenciones en espera de
expulsion desde 2016, asi como los principales paises de origen. No es posible realizar una
clasificacion segun el sexo y la edad de las personas expulsadas. Las cifras de devoluciones
no se han ordenado en funcién de si previamente se habia presentado una solicitud de asilo
0 no.

150. Expulsiones:

» 2016: 2.289 expulsiones. Por el nimero de expulsiones, encabeza la lista Rumania,
con 362, seguida de Hungria, con 357, y Eslovaquia, con 341.

« 2017: 3.162 expulsiones. Por el nimero de expulsiones, encabeza la lista
Eslovaquia, con 418, seguida de Rumania, con 340, y Hungria, con 322.

« 2018: 4.698 expulsiones. Por el nimero de expulsiones, encabeza la lista
Eslovaquia, con 579, seguida de Serbia, con 538, y Hungria, con 454,

» De enero a mayo de 2019: 2.299 expulsiones. Por el nimero de expulsiones,
encabeza la lista Eslovaquia, con 375, seguida de Serbia, con 282, y Hungria,
con 225.

151. Detencion en espera de expulsion:

« En 2016, se ordeno la detencion en espera de expulsion en 2.434 ocasiones y se
adoptaron 178 medidas menos estrictas®.

« En 2017, se ordend la detencion en espera de expulsion en 4.627 ocasiones y se
adoptaron 348 medidas menos estrictas.

« En 2018, se ordend la detencion en espera de expulsion en 5.010 ocasiones y se
adoptaron 303 medidas menos estrictas.

» De enero a mayo de 2019, se ordeno la detencion en espera de expulsion en 2.127
ocasiones y se adoptaron 124 medidas menos estrictas.

152. Durante varios afios, y conjuntamente con la Defensoria del Pueblo de Austria, se
elaboraron distintas medidas para mejorar las normas del servicio de detencidn.
Posteriormente, esas normas se han recogido en una instruccién interna®. (Véase también la
respuesta a la cuestion 5.)

153. El informe del Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura y de las Penas o
Tratos Inhumanos o Degradantes (CPT), de 6 de noviembre de 2015, relativo a la visita a
Austria efectuada del 22 de septiembre al 1 de octubre de 2014, se refiere en detalle al
centro de detencion policial de Hernalser Giirtel y al centro de detencidn de Vordernberg:
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En lugar de imponer la detencion previa a la expulsion, la Oficina Federal de Inmigracion y Asilo
tiene que ordenar medidas menos estrictas siempre que haya un motivo para suponer que el prop6sito
de la detencion previa a la expulsion pueda lograrse mediante la aplicacion de una medida menos
estricta. A continuacidn se sefialan algunas medidas posibles:

« Residir en el alojamiento que determine la Oficina Federal de Inmigracion y Asilo.

« Presentarse a intervalos regulares en un lugar de contacto de una Direccidn Regional de Policia;
0

« Depositar una fianza adecuada en la Oficina Federal de Inmigracién y Asilo.
OA 1320/0007-11/1/b/2018, de 18 de enero de 2018.
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“La delegacion no recibié ninguna denuncia de malos tratos por parte del personal
en ninguno de los dos centros. Bien al contrario, todos los extranjeros entrevistados por la
delegacion expresaron una opinién favorable sobre la manera en que eran tratados por los
agentes de policia encargados de su custodia y el personal de seguridad privada. A la
delegacion del CPT le impresion6 muy gratamente el elevado nivel de las condiciones de
detencion del centro de detencion de extranjeros de VVordernberg, tanto en lo referente a las
condiciones materiales como a las actividades ofrecidas a los extranjeros. En particular, los
extranjeros podian moverse libremente dentro de su unidad de alojamiento durante todo el
dia. Ademas, en ese centro estaban contratados varios supervisores (Betreuer) que
organizaban un amplio programa de actividades (incluidas actividades deportivas, clases de
idiomas, capacitacion en informatica y artesania). EI CPT expresé su satisfaccion por que el
nimero de inmigrantes detenidos en el centro de detencién policial de Hernalser Girtel
haya disminuido drasticamente desde la visita de 2009 y por que los extranjeros
generalmente solo permanecieran detenidos en el centro durante periodos cortos o incluso
muy cortos” [cita traducida].

154. ElI CPT formulé una serie de recomendaciones con respecto a la privacion de
libertad en el centro de detencion policial (relativas al régimen abierto, las visitas, la
separacion de la funcidn del médico encargado de los tratamientos de la funcion del médico
de salud publica (Amtsarzt), los servicios de enfermeria prestados por personal capacitado,
los reconocimientos médicos sistematicos para detectar enfermedades infecciosas cuando
los internos ingresan en el centro, el respeto del secreto médico, etc.), sobre las que Austria
ofrecié comentarios detallados en su respuesta de fecha 15 de octubre de 2015.

155. En el centro de detencidn policial de Hernalser Girtel, fue posible mejorar ain més
las condiciones de detencién:

+ Se amplio la seccion de régimen abierto de la primera planta. Esa ampliacion
permitié duplicar la capacidad de la seccién.

» Hasta ahora, solo habia un televisor para toda la planta de la seccidn de régimen
abierto. Actualmente, cada celda compartida de esa seccién dispone de un televisor.
Con ello se ha logrado una disminucion muy considerable de las posibilidades de
conflicto.

* En las celdas se empezaron a utilizar pictogramas con informacion para los
detenidos sobre la rutina diaria y el calendario semanal.

+ Se renovaron todas las instalaciones sanitarias y las duchas.

156. Con arreglo a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Policia de Extranjeria
(Gaceta de Leyes Federales I, nim. 100/2005), los extranjeros pueden ser detenidos y
privados de libertad (detencion en espera de expulsion) si la finalidad de la detencién previa
a la expulsién no puede lograrse mediante la aplicacion de una medida menos estricta
(art. 77 de la Ley de Policia de Extranjeria).

157. Debido a la Ley Constitucional Federal de Proteccién de la Libertad Personal, la
detencién en espera de expulsién de un solicitante de asilo solo es posible, dentro de unos
[imites muy estrictos, en un momento cercano a la salida inminente al extranjero:

« En los casos sujetos al Reglamento Dublin.

+ Si la solicitud de asilo se presenta durante la detencidn en espera de la expulsién con
la intencion de retrasar la expulsion.

« Si la decisién ya es ejecutable y factible.

» Si se presentan solicitudes de asilo consecutivas (en caso de que se retire la
proteccion de hecho contra una expulsion factible o se deniegue la proteccién de
hecho contra la expulsion).

158. De conformidad con el articulo 80 de la Ley de Policia de Extranjeria, la duracion de
la detencion en espera de expulsion sera lo mas breve posible. Ademas, los menores de
edad no deben ser detenidos en espera de expulsién.
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Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 19 de la lista
de cuestiones

159. Latasa de ocupacion de los centros penitenciarios austriacos ha sido elevada durante
afios. Los diversos esfuerzos del Ministerio de Justicia solo han podido proporcionar alivio
a corto plazo. Esto se debe a las obras de rehabilitacion necesarias en los centros
penitenciarios, que comportan limitaciones a la tasa de ocupacién a medio plazo, a lo que se
suma un aumento constante del nimero de sentencias condenatorias.

160. Se adoptaron, entre otras, las siguientes medidas contra el hacinamiento:

» Optimizacion de las llamadas “clasificaciones” en cumplimiento del articulo 134 de
la Ley de Ejecucidn de las Penas'®. Consiste en la seleccion de oficio por el
Ministerio de Justicia de un centro penitenciario adecuado en aquellos casos en que
la pena supere los 18 meses, teniendo en cuenta el caracter del recluso, sus
circunstancias personales, su pasado, la naturaleza del delito cometido y la mejor
utilizacion posible de los centros penitenciarios. Ademas, los traslados entre los
centros penitenciarios se optimizan en funcion de esos factores.

» Seguimiento periédico por la Direccién General del Servicio de Instituciones
Penitenciarias y Prision Preventiva con objeto de supervisar la evolucién de la
ocupacion.

» En la primavera de 2019, se pidio a los directores de los centros penitenciarios que,
de manera autébnoma, crearan condiciones adecuadas para una tasa de ocupacion de
hasta el 105 % en los distintos centros mediante la adopcién de medidas apropiadas,
entre otras, el aumento de la detencion en régimen atenuado (gelockerter Vollzug) o
la posibilidad de ocupar las plazas libres de las unidades de semilibertad
(Freigangerhauser).

 Puede que la utilizacién de tobilleras electronicas en ciertos casos de detencion en
régimen atenuado y el arresto domiciliario vigilado por medios electrénicos se
consideren buenas alternativas a la reclusion en centros penitenciarios.

161. Las personas detenidas por la policia como sospechosas de haber cometido un delito
solo pueden permanecer detenidas durante un maximo de 48 horas. La fiscalia competente
tiene que ser informada del arresto. Posteriormente, la fiscalia debe dictar una orden
pertinente, es decir, debe anular la detencion y presentar cargos sin detener al delincuente o
bien dictar prision preventiva. En este Ultimo caso, las personas detenidas seran trasladadas
inmediatamente a un centro penitenciario. Mientras permanezcan privadas de libertad con
arreglo a lo dispuesto en el Codigo de Procedimiento Penal, las personas detenidas seran
recluidas en régimen de aislamiento para evitar un posible riesgo de colusién o de
destruccién de pruebas durante las investigaciones. Por lo tanto, no hay posibilidad de
hacinamiento en ese contexto.

162. No es posible el hacinamiento en los centros de detencion policial ni en el centro de
detencion de Vordernberg, ya que solo se permite el ingreso a los fines de ejecutar
sanciones administrativas o garantizar una expulsion si hay una plaza libre en el centro.

163. A continuacién se muestra la tasa de ocupacion de los centros penitenciarios de
Austria en los afios sefialados:

2016 2017 2018 2019 (hasta mayo)

Total 92,13 % 93,52 % 93,79 % 97,52 %
Centros de detencion en los tribunales

(principales instituciones): 92,05 % 95,64 % 96,49 % 100,87 %
Centros penitenciarios especializados

(principales instituciones): 73,59 % 79,15 % 81,03 % 82,59 %

10

Ley Federal de Ejecucion de las Penas de Prision y las Medidas de Prisidn Preventiva, de 26 de marzo
de 1969, Gaceta de Leyes Federales, nim. 144/1969.
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2016 2017 2018 2019 (hasta mayo)
Centros correccionales (principales
instituciones): 96,14 %! 93,54 % 92,71 % 96,21 %
Establecimientos dependientes de
centros correccionales: 68,31 % 72,28 % 65,92 % 66,48 %

64. Los datos estadisticos relativos a la prision preventiva y la reclusién en centros
correccionales en el periodo comprendido entre enero de 2016 y junio de 2019 figuran en el
anexo titulado “Attachment — Question 19 — Occupancy”, que consta de dos hojas de datos.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 20 de la lista
de cuestiones

165. Una de las medidas mas eficaces para mejorar las condiciones de reclusién es
garantizar la disponibilidad de suficiente personal, incluidos, entre otros, los guardias de
prisiones como primer punto de contacto para los reclusos. Por consiguiente, en el contexto
de las negociaciones sobre el prdximo presupuesto, el jefe de departamento del Ministerio
intensificard los esfuerzos por seguir mejorando la situacién presupuestaria y de los
recursos humanos en las instituciones encargadas de ejecutar las penas de prision y las
medidas de prision preventiva.

166. En Austria, la ejecucion de las penas de prisién y las medidas de prision preventiva
ha de considerarse un sistema moderno de atencion centrado en la supervision y el apoyo,
que se basa en los requisitos internacionales y tiene como finalidad primordial la
reinsercion de los reclusos en la sociedad. Las condiciones de reclusién son objeto de
mejoras continuas gracias al establecimiento de normas minimas, incluidas algunas
especificas para las mujeres y los jovenes. Con objeto de fomentar las actividades fuera de
la celda, se pide a los centros penitenciarios que presenten anualmente al Ministerio Federal
propuestas de actividades de esparcimiento, asi como de capacitacion y formacion
complementaria. Posteriormente, cada centro penitenciario pone en practica las propuestas
aprobadas.

Oportunidades de trabajo

167. Todos los reclusos, y todas las personas privadas de libertad segln lo dispuesto en
los articulos 22, 23 o 21, parrafo 2, del Codigo Penal, estan obligados a realizar el trabajo
que se les asigne, a menos que ello entrafie un riesgo de dafios graves para la salud del
recluso o un peligro para su vida. No obstante, no hay ningun derecho a trabajar establecido
por ley. Los reclusos que no hayan aprendido un oficio o profesién o que no puedan ser
empleados en el oficio o profesion que hayan aprendido, recibirdn capacitacion, cuando sea
posible, en una actividad profesional que se corresponda con sus conocimientos,
competencias y aptitudes.

168. En el caso de los menores, la obligacion de trabajar esta limitada, de forma que solo
se les puede asignar trabajo que sea Util desde un punto de vista educativo. Sin embargo, en
el caso de los reclusos menores de edad, la finalidad principal no es el trabajo, sino
proporcionarles educacion o formacion conforme a lo dispuesto en la Ley de Educacion y
Formacion Obligatorias (Ausbildungspflichtgesetz). Dependiendo de su edad, recibiran
educacién obligatoria o se les brindara la oportunidad de recibir educacion y formacion.
Con respecto a la preparacion de los reclusos para su puesta en libertad al finalizar el
encarcelamiento o la detencién, hace algunos afios, el Ministerio de Justicia comenz6 a
colaborar con el servicio de acompafiamiento experto para jovenes (Jugendcoaching).
Ademas, se elaboraron normas minimas para el sistema penal de menores con el fin de
garantizar que los reclusos de los centros penitenciarios austriacos reciban una atencion
adecuada a su edad.

GE.20-06306
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En mayo de 2016 se inicié la renovacion del sector denominado Zdglingstrakt de la prision de
Wien-Simmering y, en ese momento, se eliminaron 78 de las plazas disponibles, lo que ha dado lugar
a la elevada tasa de ocupacion de este centro penitenciario.
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Flexibilizacion del régimen penitenciario

169. Cabe sefialar, asimismo, los diferentes tipos de flexibilizacion del régimen de
cumplimiento de las penas que autorizan los centros penitenciarios dentro de su ambito de
competencia como, por ejemplo, los permisos de salida de corta duracién (Ausgang) y la
interrupcion del cumplimiento de la pena de prision. Esas formas de flexibilizacion
deberian autorizarse con mayor frecuencia a medida que se acerca la fecha de la puesta en
libertad.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 21 de la lista
de cuestiones

Reclusién en régimen de aislamiento en los centros penitenciarios

170. Desde el ultimo examen periédico, no se han producido cambios en las
disposiciones de la Ley de Ejecucion de las Penas en materia de reclusion en régimen de
aislamiento.

171. En términos generales, de conformidad con el articulo 51 de Ley del Tribunal de
Menores (Jugendgerichtsgesetz 1988), se prevé que, a menos que se establezca otra cosa en
esa ley, la ejecucién de las penas de prision impuestas a menores infractores se rija por las
disposiciones generales en materia de ejecucién de las penas. Todo menor infractor recluido
en régimen de aislamiento debera tener la posibilidad de conversar al menos dos veces
al dia.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 21 a) de la lista
de cuestiones

172. En el articulo 124, parrafo 1, de la Ley de Ejecucion de las Penas se dispone que,
como norma general, se aloje a los reclusos en grupos residenciales o de otro modo sin
cerrar las celdas ni las salas comunes durante el dia, siempre que ello sea posible en funcién
del tipo de servicio penitenciario y otras circunstancias. Existe un derecho juridicamente
reconocido a la reclusién comunitaria durante el dia.

173. Se prescindird de la reclusién comunitaria durante el dia si fuera necesario por
motivos de salud o con objeto de lograr los fines del cumplimiento de las penas
especificados en el articulo 20 de la Ley de Ejecucion de las Penas respecto del recluso en
cuestion o de otros reclusos.

174. Por el contrario, y salvo en caso de medidas de seguridad especiales o sanciones
disciplinarias, solo podra prescindirse de la reclusion en régimen de aislamiento durante la
noche por motivos de espacio u organizativos, o si un recluso desea compartir una celda
con otros. Ademas, un recluso no debe estar solo en una celda durante la noche si hay
motivos para suponer que de ello pudiera derivarse algln peligro para su estado fisico o
mental.

175. En el articulo 125, parrafo 1, de la Ley de Ejecucion de las Penas se prevé que un
empleado idéneo del sistema penitenciario visite al menos una vez al dia a aquellos
reclusos que se encuentren en régimen de aislamiento y no reciban visitas.

176. Pueden ordenarse medidas de seguridad especiales si existe el riesgo de fuga, el
peligro de que se use la violencia contra personas u objetos o el riesgo de que un recluso se
suicide o se lesione, o si un recluso representa, de algin otro modo, una amenaza
considerable para la seguridad o el orden. La reclusion de una persona en régimen de
aislamiento requiere mantener al recluso en régimen ordinario (en comunidad) durante su
trabajo diario o bien durante el tiempo de esparcimiento diario, que no seré inferior a dos
horas. Se mantendran las medidas de seguridad especiales, siempre que sean necesarias y
durante el tiempo que lo sean, en razén de la magnitud y persistencia del peligro que dio
lugar a la orden pertinente. De conformidad con la jurisprudencia del Tribunal
Administrativo Supremo, esas medidas de seguridad deben ser absolutamente necesarias en
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lo que respecta al peligro que dio lugar a que se dictara la orden pertinente, lo cual significa
que el peligro existente no puede evitarse por ningln otro medio razonable.

177. La reclusién en régimen de aislamiento puede mantenerse durante més de cuatro
semanas contra la voluntad del recluso solo si lo ordena el tribunal con jurisdiccion local
sobre el centro penitenciario (Vollzugsgericht).

178. Las medidas de seguridad especiales pueden ser ordenadas por el funcionario de
prisiones encargado de la supervision. Este debe informar sin dilacién de cualquier orden
de ese tipo al director del centro penitenciario, quien decidira si se mantiene la medida de
seguridad especial. Cabe la posibilidad de presentar una queja como recurso judicial contra
la imposicion de medidas de seguridad especiales. Si el director del centro penitenciario
mantiene el régimen de aislamiento como medida de seguridad especial, el recluso podra
interponer un recurso ante el tribunal competente (Vollzugsgericht).

179. Ya se habian introducido normas nuevas en materia de procedimientos de apelacion
en el sistema penitenciario en virtud de la Ley por la que se Modifica la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa (Verwaltungsgerichtsbarkeits-Anpassungsgesetz) (Gaceta de
Leyes Federales I, nim. 190/2013), que entr6 en vigor el 1 de enero de 2014 (incorporacion
de las salas regionales de apelacion (Vollzugskammern) al sistema de jurisdiccion de los
tribunales ordinarios).

180. Solo es posible mantener durante mas de una semana la reclusion en una celda con
medidas de seguridad especiales, de la que se habrén retirado todos aquellos objetos que un
recluso podria usar para causar dafio, si asi lo ordena el tribunal competente
(Vollzugsgericht).

181. La sancion disciplinaria de “arresto domiciliario” (Hausarrest) solo puede
imponerse si predominan las circunstancias agravantes. La duracion de esa modalidad de
arresto no excederd de cuatro semanas. El arresto domiciliario no est4 permitido cuando su
imposicion constituya un peligro para la salud en opinion del médico del centro
penitenciario. Mientras esté bajo arresto domiciliario, deberd mantenerse al recluso en una
habitacién individual especial. No puede recibir cartas ni visitas, hacer llamadas telefénicas
ni ver la television. En casos menos graves, la orden por la que se impone esta sancion
puede permitir que los reclusos que se encuentren en régimen de aislamiento cumplan su
arresto domiciliario en su celda habitual.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 21 b) de la lista
de cuestiones

182. A este respecto, véase el anexo titulado “Attachment — Question 21 — statistical data
— Solitary Confinement”, que consta de dos hojas de datos, relativo al periodo comprendido
entre enero de 2016 y junio de 2019.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 21 c) de la lista
de cuestiones

183. La duracién de la sancion disciplinaria de “arresto domiciliario” no excedera de
cuatro semanas.

184. Solo es posible mantener durante més de una semana la reclusion en una celda con
medidas de seguridad especiales, de la que se habran retirado todos aquellos objetos que un
recluso podria usar para causar dafio, si asi lo ordena el tribunal competente
(Vollzugsgericht).

185. Podrd mantenerse a un preso recluido en régimen de aislamiento contra su voluntad
durante un periodo ininterrumpido de mas de cuatro semanas solo si asi lo ordena el
tribunal competente (Vollzugsgericht), que decidira sobre la reclusion a solicitud del
director del centro penitenciario. Si el tribunal competente (Vollzugsgericht) ordena que se
mantenga la reclusion en régimen de aislamiento, debera decidir en ese mismo momento
por cuanto tiempo.
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186. Solo sera posible recluir a un preso en régimen de aislamiento durante un periodo
ininterrumpido superior a seis meses si este lo solicita y el médico del centro penitenciario
da su consentimiento.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 21 d) de la lista
de cuestiones

187. En principio, la autoridad de primer nivel encargada de hacer cumplir la ley decidira
sobre la imposicion de sanciones disciplinarias. Sin embargo, si la infraccion afecta
personalmente al director del centro penitenciario, esa decision debera adoptarla el
Ministerio de Justicia. En los procedimientos relativos a las sanciones disciplinarias por
infracciones, el recluso tiene derecho a ser oido y a solicitar que se realicen nuevas
investigaciones. Si el recluso tiene un dominio insuficiente del idioma aleman, se le
proporcionaran servicios de traduccion en los procedimientos relacionados con sanciones
disciplinarias por infracciones.

188. El recluso puede interponer un recurso ante el tribunal competente (Vollzugsgericht)
contra la orden de sancion disciplinaria dictada por el director del centro penitenciario en su
calidad de autoridad de primer nivel encargada de hacer cumplir la ley. Podra presentarse
un recurso ante el Tribunal de Apelacion de Viena contra las érdenes de sancion
disciplinaria dictadas por el Ministerio de Justicia (en el caso de una infraccidn que afecte
personalmente al director del centro penitenciario).

Reclusién en régimen de aislamiento durante la detencién policial

189. En el Cédigo de Procedimiento Penal se dispone que, por motivos de seguridad
(riesgo de colusién o de destruccion de pruebas), las personas privadas de libertad en
centros de detencién policial seran recluidas, en principio, en régimen de aislamiento y la
detencién no durara mas de 48 horas antes de su traslado a un centro penitenciario.

190. Ademas, solo se permite la reclusién en régimen de aislamiento en casos de
detencién prolongada dentro del servicio de detencion policial como medida disciplinaria
(hasta 72 horas) o como medida de seguridad cuando la persona detenida represente un
peligro para si misma o para otros mientras persista ese peligro. Las evaluaciones
periddicas de esas medidas son obligatorias y deben documentarse adecuadamente. Cuando
la persona detenida represente un peligro para si misma, sera necesario que un médico de
salud publica (Amtsarzt) le practique periédicamente reconocimientos médicos.

191. No se elaboran estadisticas sobre el nimero de personas recluidas en régimen de
aislamiento en dependencias policiales ni sobre la duracion de esa medida. Con frecuencia,
las personas detenidas piden voluntariamente que se las recluya en régimen de aislamiento.
Si hay suficiente espacio en los centros de detencién, siempre se accede a esas peticiones de
los detenidos. Estos casos también se consignan como reclusion en régimen de aislamiento
y los registros correspondientes no pueden analizarse sin realizar un esfuerzo
desproporcionado, habida cuenta de que la indicacién de su caracter voluntario solo puede
encontrarse en los documentos propios de cada caso.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 22 de la lista
de cuestiones

Muertes de personas en prision

192. Los datos estadisticos sobre las muertes de personas en lugares de reclusion,
comprendidas las causas de la muerte (de enero de 2016 a enero de 2019) pueden
consultarse en el anexo titulado “Attachment — Question 22 — Statistical Data — Cases of
Death”.
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Muertes de personas que se encontraban bajo custodia policial

193. Desde 2009, se registr6 un total de cuatro casos de muerte por causas desconocidas
de personas que estaban bajo custodia policial. Todas las muertes ocurrieron en uno de los
dos centros de detencion policial de Viena.

194. En todos los casos, la Fiscalia de Viena ordend que se practicara una autopsia
después de que la Oficina Regional de Investigacion Criminal hubiera llevado a cabo
inmediatamente una investigacion e informado al respecto. En tres casos, la Fiscalia de
Viena informo posteriormente a la Direccion Regional de Policia de Viena de que se habian
archivado las investigaciones. No se han comunicado los resultados de las autopsias. En
uno de los cuatro casos, la Fiscalia presentd cargos contra dos médicos de salud publica de
la Direccién Regional de Policia de Viena, a los que se declaré culpables de homicidio
imprudente y se condend al pago de una multa.

195. Como consecuencia de todo ello, no solo se introdujeron ejercicios de primeros
auxilios obligatorios que han de realizarse periddicamente en los centros de detencion
policial, sino que se elabor6 ademés un formulario de documentacion adicional, titulado
“Torax: dolor abdominal superior” (Thorax-Oberbauchschmerz), que debe seguirse
obligatoriamente en aquellos casos en que se presente un complejo de sintomas definido.

196. Ademas, durante el mismo periodo se produjeron cinco suicidios de personas que se
encontraban bajo custodia policial. Como en las investigaciones no se aprecid negligencia
de terceros en ninguno de los casos, las fiscalias responsables ordenaron el archivo de las
actuaciones.

Muertes en prisiones militares

197. No se han producido muertes en las prisiones militares.

Muertes en hospitales psiquiatricos

198. No se retnen datos a escala nacional sobre las muertes ocurridas en los hospitales
psiquiatricos.

Investigaciones de las muertes

199. En caso de producirse una muerte en una prision o un centro de detencion policial,
esa institucion estd obligada a informar inmediatamente a la fiscalia competente. La
fiscalia, por su parte, tiene que ordenar una autopsia para determinar la causa y las
circunstancias exactas de la muerte. En funcion de los resultados de la autopsia, la fiscalia
decide si se sigue investigando el caso o se archiva. Como en la mayoria de los casos no es
necesario comunicar los resultados de la autopsia a la prision en cuestion, a menudo no se
indica una causa especifica de la muerte en el sistema electrénico de Administracién
Integrada del Sistema Penitenciario.

200. En 2019 (hasta el 4 de julio) se produjeron cinco suicidios, tres por ahorcamiento y
dos por cortes en las mufiecas.

201. El Ministerio de Justicia (Direccién General) se comprometi6 a evitar los suicidios
en el servicio penitenciario y la prision preventiva (Massnahmenvollzug) en la mayor
medida posible mediante una amplia labor de prevencion, organizada y coordinada por un
grupo especial para la prevencion del suicidio. El grupo especial estd formado por cuatro
expertos internos y dos externos (psicdlogos clinicos y psiquiatras).

202. El grupo especial analiza todos los suicidios ocurridos en el sistema penitenciario
austriaco y periddicamente formula recomendaciones para la mejora de la labor de
prevencion. Después de haber analizado el suicidio con los empleados del centro
penitenciario, se lleva a cabo una “autopsia psicoldgica” de cada caso de suicidio
concluido. Ademas, se elaboraron normas uniformes para la prevencién del suicidio. Cada
centro penitenciario cuenta con un modelo de prevencion del suicidio especifico para la
institucién. Cada dos afios, los miembros del grupo especial para la prevencién del suicidio
evalGan esos modelos y conceden a los mas destacados el reconocimiento de “modelos de
buenas préacticas”.
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203. Gracias a un sistema (programa de asignacion de celdas) concebido especificamente
para la prevencion del suicidio, el servicio penitenciario dispone ahora de un instrumento
de deteccion de renombre internacional para realizar una evaluacion inicial de las
tendencias suicidas de los reclusos de nuevo ingreso.

204. Los programas periédicos de capacitacion y formacion complementaria en materia
de prevencion del suicidio dirigidos a grupos especificos del personal penitenciario
garantizan unos conocimientos actualizados y una mayor sensibilizacion sobre este tema.

205. Lamentablemente, a pesar de todas esas amplias medidas de prevencion, no es ni
sera posible evitar todos los suicidios que se producen en los centros penitenciarios. Es un
hecho cientifico ampliamente constatado a nivel mundial que la probabilidad (estadistica)
de que se produzca un suicidio es de cinco a diez veces mayor entre la poblacion
penitenciaria que entre la poblacion general.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 23 a) de la lista
de cuestiones

206. Centros penitenciarios: La atencion médica esta garantizada principalmente por los
médicos de los centros penitenciarios (médicos generalistas) empleados en todos los
centros penitenciarios. Ademas, cada centro penitenciario también cuenta entre su personal
con psiquiatras cuya asignacion de horas de trabajo depende del tamafio del centro. Cuando
es necesario, se consulta a otros médicos especialistas mediante salidas con escolta al
consultorio del médico especialista o al hospital. En funcién de la demanda, el médico
especialista puede venir al centro penitenciario para atender a los reclusos.

207. No ha sido posible aumentar el nimero de médicos en los centros penitenciarios de
Feldkirch, Graz-Karlau y Graz-Jakomini.

208. En el centro asociado de Wilhelmshohe, hay suficiente personal de enfermeria para
que no sea necesario que otros reclusos presten servicios de enfermeria a los reclusos con
enfermedades mentales. Sin embargo, ocasionalmente se emplea a los llamados “oyentes”,
que son reclusos con capacitacion que se ponen a disposicion de otros reclusos con
problemas de salud mental como personas con las que estos pueden conversar, y que
realizan una contribucion real e irremplazable a la prevencion del suicidio.

209. No hay enfermerias en los centros de detencidn policial. Con respecto a los locales
del servicio de detencion (Anhaltevollzug), en todo momento hay un médico disponible en
cada uno de ellos. Dependiendo de la hora del dia, hay un médico presente en el centro o de
guardia. Si es necesario, y en casos de emergencia, los reclusos reciben la visita de un
médico de urgencias o son llevados a un hospital.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 23 b) de la lista
de cuestiones

210. Centros penitenciarios: El requisito de practicar un reconocimiento médico inicial a
todos los nuevos reclusos dentro de las 24 horas siguientes a su ingreso no puede cumplirse
en todos los centros penitenciarios. Los nuevos reclusos son llevados ante el médico del
centro penitenciario durante la siguiente consulta médica. Si se produce una situacion de
especial urgencia, el recluso es escoltado hasta el centro médico més cercano o conducido
ante el médico jefe.

211. Centros de detencidn policial: De conformidad con lo previsto en el Reglamento de
Detencion (Anhalteordnung), sin dilaciones indebidas y siempre dentro de las 24 horas
siguientes a su ingreso, se realizard un reconocimiento médico de todos los detenidos para
determinar si estan en condiciones de ser recluidos. Deberd ponerse en libertad de
inmediato y no volver a detenerse a aquellas personas cuyo reconocimiento médico haya
puesto de manifiesto que no estdn en condiciones de ser recluidas o cuando esta
circunstancia sea evidente.

GE.20-06306



CAT/CIAUT/7

AJ.

AK.

AL.

GE.20-06306

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 23 c¢) de la lista
de cuestiones

212. Centros penitenciarios: No hay diferencia entre el tratamiento de los resultados
diagnésticos de los reclusos y el de los resultados de pacientes fuera de los centros
penitenciarios. Los resultados diagnésticos de cada recluso se consignan en su historial
médico electrénico y pueden consultarse en todo momento. Cuando se pone en libertad a
los reclusos, se les ofrece la posibilidad de llevarse esos resultados diagnosticos.

213. Centros de detencién policial: Los resultados diagnésticos de servicios externos se
escanean y afiaden al historial médico como archivos electrénicos adjuntos. En los centros
de detencion policial que no mantienen registros médicos electrénicos, los resultados
diagnésticos se guardan bajo llave, cumpliendo expresamente lo dispuesto en el
Reglamento General de Protecciéon de Datos en lo relativo a los datos delicados, y solo
pueden acceder a ellos los profesionales de la salud.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 23 d) de la lista
de cuestiones

214. Actualmente, una exencioén de la obligacion de confidencialidad a la que estan
sujetos los profesionales de la salud les permite denunciar las lesiones corporales graves
relacionadas con la tortura.

215. Centros penitenciarios: En todas las unidades de formacién, se recuerda a los
profesionales de la salud la cuestién de la tortura y se les brinda la oportunidad de presentar
un informe anénimo al meédico jefe. Las lesiones causadas durante la reclusion deben ser
documentadas v, si es posible, deberd incluirse una fotografia en el historial médico.

216. Centros de detencion policial: En el marco de la formacion bésica de los médicos de
salud publica empleados por la policia, se tratan distintos aspectos de la tortura y los tratos
inhumanos o degradantes y se sensibiliza a los participantes acerca de este asunto. Entre
otras cosas, las indicaciones especificas sobre las lesiones relacionadas con la tortura
forman parte de la formacion. Los médicos de salud publica contratados por la policia estan
obligados a documentar con precisién todas y cada una de las lesiones visibles, tanto por
escrito como mediante un gréfico, en el acta de detencion.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 24 de la lista
de cuestiones

Medidas adoptadas en caso de denuncias de malos tratos

217. La discrepancia entre el elevado nimero de denuncias de malos tratos y el bajo
numero de sentencias condenatorias se debe a que en la mayoria de los casos denunciados
no hay suficientes indicios de que se haya cometido un delito, por lo que la fiscalia
competente se abstiene de iniciar investigaciones o las suspende. En los pocos casos
restantes, un examen realizado conforme a lo previsto en la legislacién disciplinaria suele
llevar a la conclusion de que no se han infringido las obligaciones profesionales, razén por
la cual no hay fundamento para incoar un procedimiento disciplinario.

218. Las investigaciones de la Direccion Regional de Policia, que es la entidad
competente para investigar las denuncias de malos tratos, se llevan a cabo de la mejor
manera posible y con objetividad; y se procede de la misma forma cuando se trasladan esas
actuaciones a la fiscalia competente.
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Datos estadisticos

Administracion de justicia (periodo comprendido entre 2016 y 2018)

2016 2017 2018
Numero de procedimientos de investigacion sefialados con la
indicacion “mjb” (denuncia de abuso cometido por el guardia de
prisiones (Missbrauchsvorwurf Justizbeamter (mjb)) 75 96 96
Procesamientos 7 3 3
Archivados (Einstellung) 49 63 60
Suspendidos (Abbrechung) 0 1 0
Eliminados (Ausscheidung) 0 8
Otros 19 21 31
Conclusion (sentencia condenatoria) 2 2 1
Conclusién (sentencia absolutoria) 0 0 1
Denuncias ante el fiscal jefe 32
Denuncias de malos tratos cometidos por reclusos contra personal
del servicio penitenciario 80 61
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219. Agentes de policia: En relacion con los datos estadisticos sobre las denuncias de
malos tratos presentadas contra agentes de policia, las siguientes cifras se refieren a todas
aquellas denuncias de malos tratos interpuestas en el conjunto de Austria que han sido
presentadas y notificadas a las fiscalias.

220. En esos casos, la presentacion de la denuncia se basa en el articulo 83 del Cddigo
Penal (Agresion con resultado de lesiones corporales) en conjuncion con el articulo 313 del
Codigo Penal (Delitos cometidos por abuso de cargo oficial).

221. En 2018, se presentd un total de 328 denuncias de malos tratos contra 631 agentes
del orden, respecto de las que:

» En 47 casos, no se iniciaron investigaciones.

» En 11 casos, se suspendieron las investigaciones (abbrechung).

» En 239 casos, se archivaron las investigaciones (einstellung).

» En 31 investigaciones, hasta la fecha no ha habido respuesta de las fiscalias.

222. En el primer semestre de 2019, se presentd un total de 174 denuncias de malos tratos
contra 285 agentes del orden, respecto de las que:

» En 36 casos, no se iniciaron investigaciones.
» En 2 casos, se suspendieron las investigaciones (abbrechung).
» En 105 casos, se archivaron las investigaciones (einstellung).

« En 31 investigaciones, hasta la fecha no ha habido respuesta de las fiscalias.

Estudio

223. Véase larespuesta a la cuestion 1.

Justicia

224. Conviene mencionar las siguientes instrucciones internas emitidas por el Ministerio
de Justicia:

« Instruccion interna de 6 de mayo de 2015 sobre el procedimiento a seguir en caso de
denuncias de conductas indebidas del personal penitenciario que pudieran ser
constitutivas de infracciones penales, o en caso de incidentes graves relacionados
con reclusos en los que no se pueda descartar a priori una conducta indebida.
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« Instruccion interna suplementaria de 2 de julio de 2015 sobre el procedimiento a
seguir en caso de denuncias de conductas indebidas del personal que pudieran ser
constitutivas de infracciones penales, o en caso de incidentes graves relacionados
con reclusos en los que no se pueda descartar a priori una conducta indebida; e

« Instruccion interna de 25 de junio de 2018 sobre el procedimiento a seguir en caso
de denuncias de malos tratos presentadas contra organismos de seguridad o
funcionarios de prisiones.

225. El contenido de estas instrucciones internas puede resumirse como sigue. A fin de
evitar toda apariencia de parcialidad, se pide a los directores de los centros penitenciarios
que dirijan a la fiscalia superior competente, y no a la fiscalia que tenga competencia
territorial, los informes sobre las conductas de los funcionarios de prisiones que pudieran
ser constitutivas de infracciones penales, asi como sobre los incidentes con reclusos en los
que no se pueda descartar a priori una conducta indebida.

226. La apariencia de parcialidad podria deberse a que, en muchos casos, los centros
penitenciarios de los tribunales regionales se hallan ubicados en el mismo edificio que la
fiscalia con competencia territorial o muy cerca de esta. Puede que esta proximidad, unida
al contacto personal entre los fiscales y los guardias de prisiones y otros empleados del
servicio penitenciario que a menudo se deriva de esa circunstancia, de lugar, desde el
exterior, a una apariencia que objetivamente pueda hacer dudar de la imparcialidad con que
se desempefian las funciones.

227. Al mismo tiempo, debe garantizarse que puedan practicarse aquellas diligencias de
investigacion que sean inaplazables (incluso los fines de semana y los dias feriados). A este
respecto, es necesario tener en cuenta que en las fiscalias superiores no existe un servicio de
guardia. Por ello, se ha dispuesto que, en caso de decisiones o diligencias de investigacion
inaplazables, la denuncia se comunique directamente a la fiscalia con competencia
territorial (que se encuentre de guardia), la cual, si fuera preciso, practicara las diligencias
inaplazables necesarias y trasmitira el caso a la fiscalia superior competente para que
continle con las actuaciones.

228. En lo relativo a la instruccidn interna de 25 de junio de 2018 sobre el procedimiento
a seguir en caso de denuncias de malos tratos presentadas contra organismos de seguridad o
funcionarios de prisiones, sirvase consultar las declaraciones formuladas respecto de los
apartados a) i) y ii) de la cuestion 1.

Policia

229. EIl 19 de julio de 2018 se anuncié la revision de la instruccion interna por el
Ministerio del Interior. La nueva instruccion interna entré en vigor el 1 de septiembre de
2018 y regula a escala nacional la documentacién uniforme, la determinacién de los hechos
y la evaluacion que deben realizarse si alguien presenta una denuncia de malos tratos contra
agentes del orden.

230. Se considerara que han existido malos tratos si:

« Las lesiones corporales han sido causadas deliberadamente y no guardan relacion
con el uso de la coercién (malos tratos).

« Aunque exista una relacion de causa-efecto entre la lesién corporal y el uso de la
coercion, es evidente que la lesion corporal causada podria ser consecuencia de una
violencia  manifiestamente  desproporcionada  (violencia  manifiestamente
desproporcionada al utilizar medidas coercitivas); o

« Tiene lugar un trato inhumano o degradante que no produce lesiones corporales.

231. Gracias al Reglamento de Formacion Bésica (Grundausbildungsverordnung) de
12 de junio de 2017, todos los niveles de formacion de los agentes del orden (formacién
policial basica, educacion permanente de los agentes de policia para puestos directivos y
puestos para fines especiales, y para puestos de personal directivo superior) se
transformaron en un sistema de competencias basado en los derechos humanos. Si bien el
namero y el alcance de los médulos de derechos humanos siguieron siendo los mismos, se
amplié la capacitacion operacional mediante enfoques analiticos relacionados con los
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derechos humanos que permiten establecer una correlacién directa entre las acciones que
respetan los derechos humanos y la legalidad de una intervencion. Asi pues, en lo que se
hace hincapié constantemente es en las intervenciones que respetan los derechos humanos.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 25 de la lista
de cuestiones

232. Cualquier persona puede presentar una denuncia ante la Defensoria del Pueblo de
Austria en el marco de la vigilancia preventiva de los derechos humanos si considera que se
ha producido una violacién de los derechos humanos.

Centros penitenciarios

233. Los reclusos tienen derecho a presentar una queja por las decisiones, las
instrucciones o la conducta de los empleados del sistema penitenciario. La Ilamada
Aufsichtsbeschwerde, es decir, una queja dirigida a un organismo supervisor por la
conducta de un funcionario publico, es una sugerencia para que las autoridades (de mayor
rango) del sistema penitenciario ejerzan su derecho de supervision. La Aufsichtsbeschwerde
no tiene caracter oficial y puede presentarse de forma anénima.

234. En las normas del centro penitenciario y en folletos informativos, se informa a las
personas privadas de libertad de la posibilidad de presentar esa queja. Ademas, las
disposiciones de la Ley de Ejecucién de las Penas relativas a la conducta de las personas
privadas de libertad también deben estar disponibles en todas las celdas.

235. Si la conducta del personal constituye un delito tipificado en la legislacién penal
(denuncia de malos tratos), los centros penitenciarios estan obligados a presentar un
informe a la fiscalia superior (Oberstaatsanwaltschaft), la cual determina posteriormente
qué fiscalia se hard cargo del caso, con la finalidad de desterrar hasta la mas minima
apariencia de parcialidad.

Centros de detencion policial

236. En el reglamento sobre la detencién de personas por las fuerzas del orden y los
funcionarios de seguridad publica (Reglamento de Detencion) (Anhalteordnung) se prevé lo
siguiente:

Denuncias, peticiones y solicitudes

Articulo 23, parrafo 1) Durante la detencion, las personas privadas de libertad
tendran derecho a presentar una queja al comandante por escrito o verbalmente y
alegar que se estd violando un derecho que se les concede en el presente
reglamento. Con ese fin, seran llevados ante el comandante, si asi lo solicitan, sin
dilaciones indebidas.

1 a) Si se alega un abuso en el curso de una denuncia, se obtendra sin dilaciones
indebidas un dictamen médico pericial.

2) Si, tras el examen inmediato de la queja segun lo previsto en el parrafo 1, el
comandante considera que la misma esté justificada, restablecera la legalidad; en
caso contrario, presentard los hechos a la autoridad competente, que debera
revisarlos sin dilaciones indebidas. Si la autoridad competente llega a la conclusion
de que la queja esta justificada y el denunciante sigue detenido, se ordenara al
comandante que restablezca la legalidad sin dilaciones indebidas; en caso
contrario, la autoridad informara al interesado del resultado del examen, sin
comprobante de notificacion, si se conoce o puede determinarse facilmente su
domicilio.

3) Si la conducta denunciada estd amparada por la ley, esa proteccion juridica no
se ver4 afectada.
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4) Asimismo, todos los detenidos pueden presentar peticiones y solicitudes
verbalmente o por escrito, segin consideren oportuno. Con ese fin, seran llevados
ante el comandante, si asi lo solicitan, sin dilaciones indebidas.

237. Se informara a todos los detenidos del Reglamento de Detencién, de manera
verificable, en el momento de su ingreso, si fuera necesario en un idioma que entienda el
detenido. También se les indicara expresamente la posibilidad de presentar una denuncia.
El Reglamento de Detencion estd disponible en todo momento en aleméan, los idiomas
oficiales de las Naciones Unidas y en otros muchos idiomas de uso comdn.

Instituciones psiquiatricas

238. Enla Ley de Internamiento Involuntario®? se prevé la supervision judicial obligatoria
de las restricciones de la libertad (internamiento involuntario) impuestas en hospitales
psiquiatricos y servicios de psiquiatria. Ademas, las restricciones de cualquier otro derecho
deben ser examinadas por un tribunal ordinario si asi se solicita. El paciente esta
representado por el defensor del paciente correspondiente en funcién del lugar donde se
encuentre el hospital psiquidtrico, y tiene asimismo la posibilidad de elegir él mismo un
representante. Debe informarse al paciente de quién es su defensor del paciente, con el que
tendra la posibilidad de tratar distintos asuntos.

239. El tribunal escuchara primero al paciente dentro de un plazo de cuatro dias y se
formar4 una impresion personal. En caso de que no se revoque el internamiento
involuntario, se celebrard una audiencia, en la que se consultard a un perito, en un plazo de
siete dias. El tribunal de distrito dictard una resolucion, contra la que pueden interponer un
recurso el paciente, su representante o un familiar. El paciente y su representante han de ser
informados de la posibilidad de interponer un recurso.

240. El internamiento involuntario debera revocarse sin dilaciones indebidas si ha sido
declarado improcedente. Cabe sefialar al respecto el informe de Gesundheit Osterreich
GmbH relativo a la aplicacion de la Ley de Internamiento Involuntario, que se publica cada
dos afios (el informe actual se refiere al periodo comprendido entre 2016 y 2017). En las
residencias y otras instituciones con capacidad para cuidar o tratar permanentemente a por
lo menos tres personas con trastornos mentales o discapacidad mental, se aplica la Ley de
Residencias de la Tercera Edad (Heimaufenthaltsgesetz), en la que también se establece la
supervisién judicial de las restricciones de la libertad si asi se solicita.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 26 de la lista
de cuestiones

Desatencion de un hombre de 74 afios en la carcel de Stein

241. La Fiscalia de Viena realiz6 una investigacién sobre cuatro empleados del sistema
penitenciario, tres de los cuales eran guardias de prisiones y uno trabajaba en los servicios
de psicologia, conforme a lo previsto en el articulo 312, parrafos 3 y 2, del Codigo Penal
(Hostigamiento o desatencion de los reclusos) y el articulo 302, parrafo 1, del mismo
cddigo (Uso indebido de la autoridad oficial).

242. Las investigaciones se basaron en la denuncia de que los cuatro empleados, en su
calidad de funcionarios publicos, habian quebrantado su deber para con el recluso a su
cargo o bajo su custodia al no asegurar el tratamiento de las enfermedades venosas de las
piernas del recluso, ni disponer lo necesario para que se le cambiaran e inspeccionaran los
vendajes y se velara por una higiene adecuada de las piernas por parte del propio recluso o
de un tercero, durante el periodo comprendido entre el 26 de febrero de 2008 y el 10 de
marzo de 2014, lo que ocasiond, aunque solo fuera por negligencia, un perjuicio
considerable para la salud del recluso.
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Ley Federal de Internamiento Involuntario de Personas con Trastornos Mentales en Hospitales, de
1 de marzo de 1990 (Ley de Internamiento Involuntario (Unterbringungsgesetz)), Gaceta de Leyes
Federales, nim. 155/1990.
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243. Al recluso, que rechazo todos los servicios de atencion, se le prestaron servicios
médicos y psiquiatricos basicos, pero no fue posible administrarle un tratamiento
psicoldgico o psicoterapéutico por su falta de seguimiento del tratamiento.

244, El recluso accedié finalmente a someterse a un reconocimiento médico después de
que fuera amenazado con su traslado forzoso a la consulta de un médico. El facultativo
observé y documenté mediante fotografias un descuido generalizado de la higiene de
ambas piernas.

245. Las investigaciones sobre los cuatro empleados se archivaron conforme a lo previsto
en el articulo 190, parrafo 2, del Cédigo de Procedimiento Penal al determinarse que no
habian quebrantado gravemente su deber para con el recluso a su cargo o bajo su custodia
en el sentido del articulo 312, parrafo 2, del Codigo Penal.

246. No pudo determinarse con la certeza necesaria para los fines del procedimiento
penal que el recluso hubiera sufrido un perjuicio considerable para su salud fisica o mental
en el sentido del articulo 312, parrafo 2, del Codigo Penal. Por consiguiente, no habia
indicios de que se hubiera cometido un delito con arreglo a lo previsto en el articulo 302,
parrafo 1, del Cadigo Penal (Uso indebido de la autoridad oficial).

247. Posteriormente se archivo el procedimiento disciplinario incoado contra uno de los
cuatro empleados por incumplimiento culposo de sus obligaciones conforme a lo dispuesto
en el articulo 118, pérrafos 1 y 2, de la Ley Federal de Funcionarios Puablicos
(Beamten-Dienstrechtsgesetz), de 1979, que habia sido interrumpido mientras duraba el
procedimiento penal.

Palizas a un detenido en el centro penitenciario de Graz-Karlau en julio de 2014

248. A continuacion se exponen los hechos de este asunto penal. El 9 de julio de 2014,
alrededor de las 21.30 horas, un recluso alojado en la seccion de prision preventiva
(Massnahmenvollzug) del centro penitenciario de Graz-Karlau empezd a gritar y a golpear
la puerta de la celda con una silla. Ante la imposibilidad de calmarlo hablandole, el jefe del
turno de noche ordend su aislamiento. El traslado del recluso a una celda vigilada fue
realizado por seis guardias de prisiones supervisados por el jefe del turno de noche. Antes
de poder sacarlo de su celda, el recluso tuvo que ser inmovilizado en el suelo durante un
breve espacio de tiempo a causa de la resistencia que oponia.

249. Segun la denuncia interpuesta, durante esa actuacién oficial, uno de los guardias de
prisiones habia dado un pufietazo en la cara al recluso, que ya se encontraba en el suelo y
habia sido inmovilizado.

250. El Tribunal Regional Penal de Graz absolvid a ese guardia de prisiones del cargo de
ocasionar lesiones corporales deliberadamente, de conformidad con lo previsto en el
articulo 259, péarrafo 3, del Codigo de Procedimiento Penal.

251. Tras la finalizacién de las actuaciones, se incoé un procedimiento penal (por una
presunta acusacion falsa formulada en perjuicio del guardia de prisiones absuelto) contra
otro de los guardias, cuyas descripciones habian dado lugar a la apertura de la
investigacidn. Este segundo procedimiento penal concluyé con una sentencia condenatoria.
Hasta la conclusion definitiva de las actuaciones penales, el empleado trabajo en sectores
de la prision de Graz-Karlau en los que no tenia contacto alguno con los reclusos cuando no
estaba acompafiado.

252.  No se inco6 ningun procedimiento disciplinario contra el empleado.
253. El articulo 259 del Cédigo de Procedimiento Penal reza como sigue:

“El acusado sera absuelto de los cargos en virtud del fallo del tribunal colegiado
formado por jueces de carreray legos (Schoffengericht) [...].

3. si el tribunal (Schoffengericht) resuelve que los hechos que han dado lugar a los
cargos no son punibles con arreglo a derecho, o bien que no se han esclarecido los
hechos, no se ha demostrado que el acusado cometiera el delito del que se le acusa,
0 existen circunstancias que hacen que esa accion no sea punible o excluyen el
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enjuiciamiento por motivos distintos de los expuestos en los parrafos 1y 2.” [cita
traducida]

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 27 de la lista
de cuestiones

254. Hasta donde se ha podido determinar, en los ultimos afios, en el d&mbito de la
justicia, no se han interpuesto demandas por tortura conforme a lo previsto en la Ley de
Responsabilidad Civil de los Organismos Publicos (Amtshaftungsgesetz).

255. El Ministerio de Justicia no asigna recursos financieros especiales para su utilizacion
en posibles pagos derivados de la aplicaciéon del articulo 14 de la Convencién contra la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

256. Sin embargo, los medios para hacer frente a posibles futuros pagos estan
garantizados (es decir, en caso de que se concedieran indemnizaciones), puesto que se
trataria de gastos que no estan sometidos al control de la administracion de justicia (gastos
de la judicatura independiente) y para los que en todo momento deben estar disponibles
suficientes recursos presupuestarios.

257. Con respecto a la policia, cabe sefialar que, en 2017, se efectué un pago de 1.500
euros en concepto de indemnizacion segun lo previsto en la Ley de Responsabilidad Civil
de los Organismos Publicos. Se present6 una denuncia de malos tratos en relacion con una
intervencion oficial de 2014; a raiz de esa denuncia, el tribunal administrativo regional
competente dictamin6 que la detencion en si ya habia sido ilegal.

258. En Austria existen otros programas de indemnizacion a nivel regional.

259. También estan disponibles los siguientes tipos de indemnizacion. Las personas que
sufrieron lesiones corporales o un perjuicio para su salud como consecuencia de un acto
deliberado e ilegal punible con més de seis meses de prisién tienen derecho a recibir
asistencia segln lo previsto en la Ley de Victimas de Delitos (Verbrechensopfergesetz)
(Gaceta de Leyes Federales, nim. 288/1972).

260. Con arreglo a esas condiciones, las victimas de tortura o malos tratos también
pueden recibir una indemnizacién.

261. Los requisitos cuyo cumplimiento da derecho a una indemnizacién se examinan en
procedimientos administrativos, teniendo en cuenta los resultados de las investigaciones de
la policia y los tribunales (o las sentencias, si las hubiera).

262. EnlaLey de Victimas de Delitos se prevén las prestaciones siguientes:
« Indemnizacién por pérdida de ingresos.
« Prestaciones suplementarias en funcion de los ingresos.
« Atencidn terapéutica (por ejemplo, los gastos de la psicoterapia).
* Intervencion en casos de crisis.
* Cuidados ortopédicos.

* Indemnizacion por dispositivos médicos dafiados (por ejemplo, gafas o dentaduras
postizas).

» Medidas de rehabilitacion profesional, social y médica.
* Prestacién para cuidados de enfermeria o prestacion por ceguera.
* Indemnizacion en forma de suma fija por dolor y sufrimiento.

263. Las prestaciones previstas en la Ley de Victimas de Delitos deben solicitarse en la
Oficina Federal de Bienestar Social (Bundessozialamt), que es ademas la autoridad de
primer nivel que decide sobre las solicitudes presentadas. Cabe subrayar que, segun la
informacion proporcionada por esta institucion, no se tiene constancia de solicitudes
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presentadas por victimas de tortura a las autoridades estatales para obtener esas
prestaciones.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 28 de la lista
de cuestiones

Administracion de justicia

264. En el ambito de la justicia, el uso de armas de descarga eléctrica (taser) esta limitado
a personas que han recibido una formacidn adecuada y debe ajustarse a estrictos criterios de
proporcionalidad®.

265. EIl uso directo de la coaccion, las armas que portan los empleados del servicio
penitenciario y el uso que hacen de ellas estan regulados por ley (art. 104 de la Ley de
Ejecucidn de las Penas). En general, el uso de la fuerza debe limitarse al grado necesario y
estar precedido de una advertencia, a menos que dicha advertencia pueda poner en peligro
la finalidad del uso de la fuerza (art. 104, parr. 2, de la Ley de Ejecucion de las Penas).

266. En el sistema penitenciario austriaco se utiliza el arma de bajo voltaje Taser X2. No
tiene ningun efecto que pueda ocasionar la muerte si se usa correctamente. Como medida
de precaucién, no se permite el uso de pistolas taser contra mujeres embarazadas ni contra
personas con signos de afeccién cardiaca.

267. Solo esta permitida la utilizacion de esa arma por guardias de prisiones
especialmente capacitados que participen en operaciones, los instructores que adiestran en
el uso de las pistolas taser, los funcionarios responsables del mantenimiento de las armas
reglamentarias y otros medios empleados en las operaciones, y los miembros de la unidad
de traslados internacionales.

268. Durante una operacion, se debe evitar, de ser posible, la caida de la persona contra la
que se dispara, a fin de prevenir o reducir las lesiones causadas por la caida.

269. Después de utilizarse una pistola Taser X2, o cualquier otra arma, se practica un
reconocimiento médico sin dilacion (art. 66 de la Ley de Ejecucion de las Penas), en
especial con el fin de determinar las posibles lesiones ocasionadas por la caida, evaluar el
estado del sistema cardiovascular y valorar la necesidad de un seguimiento médico.

270. La formacién basica para portar y utilizar pistolas Taser X2 comprende al menos
diez lecciones de capacitacion especifica sobre esta arma (cuatro lecciones tedricas y seis
lecciones de ejercicios practicos, durante las que debe dispararse un arma de entrenamiento
por lo menos cuatro veces en situaciones hipotéticas interactivas), asi como cuatro
lecciones de primeros auxilios que incluyen capacitacién sobre medidas para salvar vidas y
el uso de desfibriladores.

271. Es obligatorio que los agentes en cuestion completen todos los afios una formacion
especifica sobre armas que consta de un minimo de cuatro lecciones, ademas de dos
lecciones sobre primeros auxilios que incluyen medidas para salvar vidas y el uso de
desfibriladores. A fin de obtener el permiso para portar y usar pistolas taser, es necesario
haber disparado dos veces una pistola taser utilizada con fines de entrenamiento. Solo
pueden impartir esa formacion instructores acreditados.

272. No se han registrado casos de reclusos que se hayan quejado por el uso de esa arma.
Solo se tiene conocimiento de un caso de 2019, en el que un recluso sufrié una lesion
secundaria (una laceracion en la mano) a consecuencia de la caida ocasionada por el uso de
una pistola Taser X2 (disparada a distancia).

Policia

273. El Ministerio Federal del Interior esta concentrando todos sus esfuerzos en
garantizar que los agentes de policia solo utilicen armas de descarga eléctrica (taser) cuando

13

Véase el proyecto de observacion general nim. 36 (2018) sobre el articulo 6 (derecho a la vida) del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, nota al margen nim. 14.
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y en la medida en que sea absolutamente necesario. Con este fin, se adoptaron normas e
instrucciones de entrenamiento estrictas. Solo se permite que porten pistolas taser y las
utilicen agentes especialmente capacitados (que han completado la formacién basica y
realizan cursos de formacién complementaria anuales). Con objeto de reducir al minimo el
riesgo de causar fibrilacién ventricular, esos agentes también tienen que llevar consigo un
desfibrilador. Las operaciones de las fuerzas del orden con pistolas taser han sido objeto de
una evaluacion continua, especialmente en lo tocante a los efectos posteriores a su
utilizacion.

274. Para lograr la mayor proteccion posible de las personas afectadas, se realizaron en
Austria varios estudios cientificos independientes. El Instituto de Ingenieria Sanitaria y
Centro Europeo de Pruebas de Dispositivos Médicos de la Universidad Tecnoldgica de
Graz realiz6 mediciones técnicas de las descargas eléctricas y de corriente de distintos
dispositivos taser y llevd a cabo evaluaciones del riesgo de fibrilacion ventricular que
entrafiaban. Los resultados de esos estudios, asi como de la evaluacién operacional y de las
normas de capacitacion, se examinaron con los miembros del Consejo Consultivo de
Derechos Humanos. La pistola Taser X26E fue utilizada por los agentes del orden durante
el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2006 y el 30 de junio de 2017 (12 afios y
1 mes). La pistola Taser X2 se utiliza desde hace dos afios.

275. En mayo de 2012, después de un ensayo sobre el terreno, se adopt6 la pistola
Taser X26E como arma reglamentaria. Los argumentos favorables al uso de las pistolas
taser son su efecto inmovilizador y el bajo riesgo aceptable de este dispositivo, asi como el
hecho de que ayuden a que los agentes salven vidas, desarmen a los agresores y eviten el
empleo de armas de fuego. La experiencia operacional siempre ha sido positiva. Durante
14 afios y 1 mes, se realizaron 249 operaciones con pistolas taser contra personas sin que se
registrara ningun problema de entidad y sin necesidad de emplear un desfibrilador. No ha
habido ninguna denuncia presentada por personas detenidas en relacién con el uso de
pistolas taser. Las medidas de acompafiamiento han demostrado su eficacia. Habida cuenta
de que el uso proporcional y adecuado de las pistolas taser podria ser necesario para
proteger la vida y la salud de los detenidos, no se tiene intencién de modificar la normativa
vigente.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 29 de la lista
de cuestiones

276. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38, parrafo d 2), de la Ley Federal de
Hospitales y Casas de Convalecencia (Bundesgesetz (ber Krankenanstalten und
Kuranstalten)!4, en su forma modificada el 15 de enero de 2019,

“los hospitales psiquiatricos y los servicios de psiquiatria tienen que llevar un
registro electrénico [...], en el que diariamente estén disponibles los siguientes
datos:

1. el nombre de las personas internadas,

2. las restricciones adicionales (art. 33, parr. 3, de la Ley de Internamiento
Involuntario) impuestas a las personas segun lo previsto en el apartado 1,

3. las fechas de inicio y finalizacion del internamiento y de las restricciones
adicionales,

4. el médico prescriptor,

5. las posibles lesiones sufridas por el enfermo o por el personal en relacién con
restricciones adicionales.

Ese registro debe permitir asimismo la realizacion de evaluaciones estadisticas. ”
[cita traducida]

GE.20-06306

14 Ley Federal de Hospitales y Casas de Convalecencia; Gaceta de Leyes Federales, nim. 1/1957,

modificada en la Gaceta de Leyes Federales, nim. 13/2019.
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277. A fin de garantizar el control segun lo previsto en el parrafo 3 de esa disposicion, la
Defensoria del Pueblo de Austria y los miembros de las comisiones nombradas por ella, en
su calidad de autoridades independientes, asi como los mecanismos internacionales de
visitas (el CPT y el Comité contra la Tortura), pueden inspeccionar la documentacion con
arreglo a lo previsto en el parrafo 2. Por lo tanto, después de muchos afios, se ha atendido la
peticion del mecanismo nacional de prevencion. La Defensoria del Pueblo de Austria
considera que se ha creado un instrumento eficaz para la reduccion de las medidas que
restringen la libertad al imponerse la obligaciéon de establecer un registro en que se
consigne informacién detallada, desglosada por tipo, motivo y duracién, sobre todas las
medidas empleadas para restringir la libertad en los hospitales psiquiatricos.

278. En el articulo 3 de la Ley de Internamiento Involuntario se dispone que solo podra
internarse a una persona si

“1. padece una enfermedad mental y, debido a ello, pone en peligro de manera
grave y considerable su vida o su salud o la vida o la salud de otros; y

2. no se le puede proporcionar un tratamiento o cuidados médicos adecuados de
ninguna otra forma, especialmente fuera de un pabellon psiquiatrico.” [cita
traducida]

En el articulo 33 de la Ley de Internamiento Involuntario se regulan las restricciones
a la libertad de movimientos de los pacientes:

“1) Las restricciones a la libertad de movimientos del paciente solo son permisibles,
en cuanto a su tipo, alcance y duracién, en la medida en que sean indispensables en
casos individuales para evitar un peligro en el sentido del articulo 3, parrafo 1, asi
como para el tratamiento o los cuidados médicos, y no sean desproporcionadas con
respecto a sus fines.

2) En general, la libertad de movimientos del paciente solo puede restringirse a
varias habitaciones o a ciertos espacios.

3) La restriccion de la libertad de movimientos a una habitacion o en el interior de
una habitacion debe ser ordenada expresamente por el médico encargado del
tratamiento, y debera consignarse en el historial médico del paciente con una
indicacion del motivo y comunicarse sin dilacién al representante del paciente. A
peticion del enfermo o de su representante, el tribunal decidira sin dilacion si esa
restriccion es admisible. ” [cita traducida]

279. El internamiento propiamente dicho es objeto de supervision judicial. Las
restricciones adicionales estan sujetas a revisiéon judicial si asi lo solicita la persona
afectada. Las explicaciones dadas también son validas para el Hospital Otto Wagner.

280. En lo referente a la cuestién de las medidas alternativas relacionadas con la
prohibicion de usar camas con red, cabe sefialar las recomendaciones de la Sociedad
Austriaca de Psiquiatria, Psicoterapia y Trastornos Psicosomaticos (Osterreichische
Gesellschaft fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik) sobre las medidas que
restringen la libertad en medicina psiquiatrica y psicoterapéutica.

281. En la instruccion interna de 1 de septiembre de 2014, el Ministerio de Asuntos
Sociales (Departamento de Salud), de acuerdo con el Ministerio de Justicia, sefialé que la
utilizacion de camas de cuidados psiquidtricos intensivos (“camas con red”) y otras
camas-jaula ya no era compatible con las normas europeas y, en consecuencia, resultaba
inaceptable desde el punto de vista de la proteccion de la dignidad humana y el principio de
proporcionalidad en la restriccion de la libertad. Por lo tanto, desde el 1 de julio de 2015 ya
no pueden utilizarse esos medios.

282. En consecuencia, se ha dado cumplimiento a la recomendacién formulada durante
varios afios por la Defensoria del Pueblo de Austria y su Consejo Consultivo de Derechos
Humanos. Las comisiones del mecanismo nacional de prevencion efectuaron 42 visitas de
seguimiento a hospitales, 26 de ellas a hospitales o pabellones psiquiatricos y 16 a
hospitales o pabellones de enfermedades psicosomaticas. Todas las visitas se realizaron sin
previo aviso.
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Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 30 de la lista
de cuestiones

283. En el articulo 110 del Cédigo Penal (Tratamiento médico sin consentimiento), se
prevé que todo tratamiento médico dispensado sin el consentimiento del paciente serad
punible, incluso si el tratamiento se ajusta a las normas médicas. Asi pues, todo tratamiento
médico requiere el consentimiento del paciente. En el derecho civil no se contemplan
normas especiales sobre la reasignacién de sexo.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 30 a) de la lista
de cuestiones

284. El consentimiento para los tratamientos dispensados a personas menores de edad se
rige por el articulo 173 del Codigo Civil (Allgemeines Birgerliches Gesetzbuch). De
conformidad con lo dispuesto en el pérrafo 1 de ese articulo, el consentimiento para recibir
tratamiento médico solo puede darlo el menor si tiene capacidad para decidir por si mismo;
en caso de duda, se considera que esa capacidad de decision existe cuando el menor ha
alcanzado la edad de discernimiento (a partir de los 14 afios). De no tener la capacidad de
decisién requerida, se necesitard el consentimiento de la persona que actia como
representante legal del menor para los asuntos relacionados con los cuidados y la
educacion.

285. Si un menor con capacidad de decision accede a someterse a un tratamiento que
suele tener consecuencias graves o duraderas para la personalidad o la integridad fisica de
la persona, solo se podra administrar el tratamiento si la persona que actia como
representante legal del menor para los asuntos relacionados con los cuidados y la educacién
también otorga su consentimiento para que se administre ese tratamiento (art. 173, pérr. 2,
del Codigo Civil).

286. No se requiere el consentimiento del menor con capacidad de decision ni el del
representante legal responsable de sus cuidados y educacion si el tratamiento reviste tanta
urgencia que demorarlo para obtener su consentimiento o autorizacion pondria en peligro la
vida del menor o entrafiaria un riesgo de grave perjuicio para su salud (la llamada
“disposicion de peligro inminente™, art. 173, péarr. 3, del Cédigo Civil).

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 30 b) de la lista
de cuestiones

287. El tratamiento médico de las personas adultas sin capacidad de decisién se rige por
lo dispuesto en los articulos 252 a 254 del Cddigo Civil. Para el tratamiento médico de una
persona mayor de edad que carezca de capacidad de decisién se requiere el consentimiento
del Vorsorgebevollméchtigter (persona nombrada en virtud de un poder de representacion
indefinido) o el Erwachsenenvertreter (representante elegido, legal o designado por un
tribunal de la persona en cuestién), entre cuyas competencias figura este asunto. Ademas,
incluso las personas que no tienen capacidad de decision en el momento de administrarles
un tratamiento deben ser informadas de los motivos y la importancia del tratamiento en la
medida de lo posible y teniendo en cuenta su bienestar. Si la persona carente de capacidad
de decision comunica a su Vorsorgebevollméchtigter o a su Erwachsenenvertreter (en
adelante, “representante) o al médico que rechaza el tratamiento médico o la continuacion
de este, el consentimiento dado por el representante quedara supeditado a la aprobacion de
un tribunal.

288. En este contexto, por tratamiento médico se entiende toda actividad diagndstica,
terapéutica, rehabilitadora, obstétrica o de prevencion de enfermedades realizada por un
médico o por orden de este. Las disposiciones se aplican también, mutatis mutandis, a
actividades similares llevadas a cabo por los miembros de otras profesiones sanitarias
reguladas por ley (art. 252, parr. 1, del Cédigo Civil).
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289. Se considera que existe capacidad de decision si el paciente es capaz de comprender
el motivo y la importancia del tratamiento y puede adoptar una decisién en consecuencia.
Por consiguiente, el paciente debe ser capaz de comprender las consecuencias de sus actos
en el contexto de que se trate (elemento cognitivo), adoptar una decisién en funcién de esa
comprension (elemento volitivo) y actuar en consecuencia.

290. Una disposicion especial (art. 255 del Cédigo Civil) regula la esterilizacion de las
personas adultas sin capacidad de decision. El representante del interesado no debe dar su
consentimiento para que se administre un tratamiento cuya finalidad sea la infertilidad
permanente de la persona representada sin capacidad de decision, a menos que, a causa de
un problema de salud fisica permanente, exista un peligro para la vida de esa persona o un
riesgo de perjuicio grave para su salud o de mucho dolor. Ademas, el consentimiento dado
por el representante esta supeditado a la autorizacion de un tribunal.

291. Se hace referencia al dictamen de 2017 de la Comision de Bioética de la Cancilleria
Federal sobre Intersexualidad y Transidentidad.

292. Ademaés, conviene sefialar la proteccion especial de ciertos grupos de personas en
aplicacion de la Ley Federal sobre la Realizacion de Intervenciones de Cirugia Estética y
Tratamientos Estéticos®.

293. Enelarticulo 7 de la Ley Federal sobre la Realizacion de Intervenciones de Cirugia
Estética y Tratamientos Estéticos se dispone lo siguiente:

“1) Esta prohibido realizar intervenciones de cirugia estética o tratamientos
estéticos a personas menores de 16 afios.

2) Solo podréan realizarse intervenciones de cirugia estética o tratamientos estéticos
a personas mayores de 16 afios pero menores de 18 afios si:

1. el progenitor o tutor ha dado su consentimiento por escrito y de manera
verificable (segin lo previsto en el art. 6, parr. 2) sobre la base de una consulta
médica adecuada y exhaustiva (segun lo previsto en el art. 5), y

2. el paciente ha dado su consentimiento, por escrito y de manera verificable
(segun lo previsto en el art. 6, parr. 2), y, sobre la base de una consulta médica
adecuada y exhaustiva (segun lo previsto en el art. 5), es capaz de comprender la
naturaleza, la importancia, las consecuencias y los riesgos de la cirugia o el
tratamiento estéticos y adoptar una decision en consecuencia.

Ademas, en caso de una intervencion de cirugia estética, debera llevarse a cabo,
antes de la intervencion y de manera verificable, una evaluacion para determinar si
existen trastornos mentales, que incluird una consulta con un psicélogo clinico, un
especialista en psiquiatria o psicoterapia o un especialista en psiquiatria infantil y
juvenil. La existencia de un trastorno mental clasificable como enfermedad impide
la realizacion de la intervencién si en la consulta previa se puso de manifiesto que
el deseo de someterse a esa intervencion es consecuencia del trastorno.

3) Sera posible realizar intervenciones de cirugia estética y tratamientos estéticos a
personas que, a causa de una enfermedad mental o una disminucién comparable de
su capacidad para tomar decisiones, tengan un representante legal encargado de
sus tratamientos médicos solo si el paciente ha dado su consentimiento, por escrito
y de manera verificable (segun lo previsto en el art. 6, parr. 2), en la medida en que,
sobre la base de una consulta médica adecuada y exhaustiva (art. 5), el paciente sea
capaz de comprender la naturaleza, la importancia, las consecuencias y los riesgos
de la cirugia o el tratamiento estéticos y tomar una decision en consecuencia. Si el
paciente no es capaz de tomar una decision, su representante legal debera, sobre la
base de una consulta médica adecuada y exhaustiva (art. 5), dar su consentimiento
por escrito y de manera verificable.

15
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4) Si una persona mayor de 16 afios pero menor de 18 afios 0 una persona que, a
causa de una enfermedad mental o una disminucién comparable de su capacidad
para tomar decisiones, tiene un representante legal encargado de sus tratamientos
médicos, retiran su consentimiento y esa retirada se produce como minimo una
semana antes de la fecha del tratamiento o la intervencion quirdrgica, no se
derivara de ello ningln perjuicio econémico para el paciente.

5) No podréan realizarse intervenciones de cirugia estética ni tratamientos estéticos
a personas mayores de 16 afios pero menores de 18 afios 0 a personas que, a causa
de una enfermedad mental o una disminucién comparable de su capacidad para
tomar decisiones, tengan un representante legal encargado de sus tratamientos
médicos, antes de que hayan transcurrido cuatro semanas desde la obtencidn de los
consentimientos necesarios (segun lo previsto en los parrs. 2 y 3).” [cita traducida]

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 31 de la lista
de cuestiones

294. En la lucha contra los discursos de odio y los delitos motivados por el odio, los actos
tipificados como discurso de odio (Verhetzung) en el articulo 283 del Codigo Penal revisten
una especial importancia practica. A este respecto, cabe hacer hincapié en el aumento de su
namero (se han duplicado desde 2015). Los motivos de ese incremento son el uso cada vez
mas generalizado de Internet (palabra clave “entradas de Facebook™) y la mayor
disposicién de la poblacién a presentar denuncias. Se han creado numerosos puntos para la
presentacion de denuncias, lo que facilita su tramitacion y el intercambio de puntos de vista
en el seno de la “comisién nacional contra los discursos de odio”.

295. La inmensa mayoria de las actuaciones incoadas en aplicacion del articulo 283 del
Codigo Penal guardan relacion con entradas publicadas en Facebook en las que se incita al
odio y que estan dirigidas principalmente contra los refugiados, los solicitantes de asilo o
los musulmanes.

296. EIl nimero de procesamientos y condenas ha disminuido ligeramente desde 2018, si
bien esa disminucion se explica por el incremento del nimero de medidas alternativas
impuestas desde 2018. A este respecto, cabe sefialar que, a lo largo de 2019, el proyecto
“Dialogo en lugar de odio” (Dialog statt Hass) pasé de aplicarse de forma experimental a
convertirse en una actividad regular. Se trata de un programa de intervencion dirigido a los
autores de entradas incendiarias. De su organizacion se encarga la asociacion de servicios
de libertad condicional Neustart y en él se combinan servicios de libertad condicional
clasicos con modulos especiales adaptados a las necesidades de los destinatarios. Los
modulos deben completarse individualmente o en grupo y comprenden la alfabetizacion
medidtica centrada en los medios sociales, la expresion de criticas sin denigracion, la
inclusion de la perspectiva de las victimas y un componente sobre historia que incluye
educacion politica. Estos modulos tienen por objetivo promover la toma de conciencia
sobre la cuestion de la discriminacién, una mayor sensibilizacion y un analisis reflexivo y
critico de los comportamientos instigadores y degradantes.

297. Las medidas descritas, que se consideran muy eficaces, son aplicadas por las
fiscalias y los tribunales en el contexto de las medidas alternativas previstas en el
articulo 203 del Codigo de Procedimiento Penal (libertad condicional con obligaciones) y
se ordenan como acompafiamiento de una condena, combinadas en todos los casos con
servicios de libertad condicional.

Estadisticas relativas al articulo 283 del Cddigo Penal (discurso de odio), 2015-2019

En todo el pais 2015 2016 2017 2018 2019
NUmero 516 679 892 1003 465
Procesamientos 80 114 187 154 99
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En todo el pais 2015 2016 2017 2018 2019
Medidas alternativas propuestas (incluidas las

propuestas por el tribunal)® 19 25 76 115 74
Sentencias condenatorias 49 52 108 72 43
Sentencias absolutorias 9 23 27 32 6
Sobreseimiento 254 233 197 245 229

Investigaciones preliminares no incoadas por falta de
sospechas iniciales, en aplicacion del articulo 35 ¢ de
la Ley de la Fiscalia 89 153 141 215 140

AV. Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 32 de la lista
de cuestiones

298. En los ultimos afos, Austria se ha esforzado constantemente por mejorar la
legislacion vigente. Con la Ley por la que se Modifica la Legislacion Penal
(Strafrechtsanderungsgesetz), de 2018 (Gaceta de Leyes Federales I, nm. 70/2018), se
adaptaron las disposiciones relativas a las organizaciones terroristas y los delitos de
terrorismo y financiacion del terrorismo (art. 278, parrs. b, c y d, del Coédigo Penal) y se
tipificaron como delito los viajes con fines de terrorismo (art. 278, parr. g, del Cédigo
Penal). También se incorporé al derecho interno la Directiva relativa a la lucha contra el
terrorismo de la Unién Europea (UE)Y.

299. La labor policial dirigida a combatir el terrorismo se vio facilitada por la Ley de
Proteccidn Policial del Estado (Polizeiliches Staatsschutzgesetz), que entré en vigor el 1 de
julio de 20168, Esta ley constituye el fundamento juridico principal de la Oficina Federal
de Proteccion de la Constitucién y Lucha contra el Terrorismo (Bundesamt fir
Verfassungsschutz und Terrorismusbekampfung) y de sus dependencias organicas
regionales, y amplia las tareas y competencias existentes. Las disposiciones de la Ley de la
Policia de Seguridad (Sicherheitspolizeigesetz) siguen siendo aplicables al ambito de la
proteccion estatal respecto del que la Ley de Proteccion Policial del Estado no contiene
normas especificas. En términos generales, la nueva ley tiene por objeto luchar contra el
terrorismo y el extremismo, las actividades de espionaje e inteligencia, asi como la
proliferacion y el trafico de armas.

300. Los agentes del orden pueden asistir a los seminarios sobre el terrorismo y los
derechos humanos impartidos por la Academia de Seguridad (SIAK), que también se
encarga de organizar e impartir la formacion basica de los agentes del orden. Durante la
capacitacion especial sobre la proteccién de la Constitucion, los participantes reciben
formacion sobre las esferas de responsabilidad de la Oficina Federal de Proteccion de la
Constitucién y Lucha contra el Terrorismo, comprendida la tarea de luchar contra el
terrorismo (no esta incluida la capacitacion operacional).

301. EIl Ministerio del Interior organiza la capacitacién operacional de todos los agentes
del orden, que imparte la Direccion Regional de Policia en el caso de los empleados de la
Oficina Federal de Proteccion de la Constitucion y Lucha contra el Terrorismo. La
Academia Centroeuropea de Policia (CEPA) y la Agencia de la Unién Europea para la
Formacion Policial (CEPOL) también imparten programas de formacion pertinentes.

302. Toda persona a la que se aplique la legislacion antiterrorista dispone de las
salvaguardias juridicas y los recursos judiciales previstos en el Cddigo de Procedimiento
Penal.

16 Estan comprendidas las propuestas de medidas alternativas (art. 200, Cddigo de Procedimiento Penal)
y de renuncia preliminar al enjuiciamiento (arts. 201, 203 y 204 del Cédigo de Procedimiento Penal).

17 Directiva (UE) 2017/541 relativa a la lucha contra el terrorismo y por la que se sustituye la Decision
Marco 2002/475/JAl del Consejo y se modifica la Decision 2005/671/JAl del Consejo
(DO L 88/2017, p. 6).

18 Gaceta de Leyes Federales I, nim. 5/2016.
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303. El objetivo de mejorar la lucha contra el terrorismo se logro recientemente gracias a
la Ley por la que se Modifica la Legislacion Penal, de 2018, que sirvid, entre otras cosas,
para incorporar plenamente la Directiva (UE) 2017/541 relativa a la lucha contra el
terrorismo y la resolucién 2178 (2014) del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, y
entr6 en vigor el 1 de noviembre de 2018.

304. En particular, la Ley de 2018 tuvo como resultado:
« Una ampliacién de la jurisdiccion nacional en materia de terrorismo.
« Una ampliacién del elenco de delitos de terrorismo.
« Una ampliacién del elenco de delitos tipificados como financiacion del terrorismo.

« La tipificacion del nuevo delito de “viajar con fines de terrorismo” (art. 278, parr. g,
del Codigo Penal); y

» Una ampliacion, asimismo, del grupo de personas con derecho a recibir asistencia
durante el proceso (prozessbegleitung) en relacion con las victimas de delitos de
terrorismo.

305. En lo referente al nimero de casos de lucha contra el terrorismo, véase el anexo
titulado “Attachment — Question 32 — Statistical Data — Anti-terrorism”.

Respuesta a las cuestiones planteadas en el parrafo 33 de la lista
de cuestiones

306. EI cumplimiento de las obligaciones dimanantes de la Convencién contra la Tortura
y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes se logra con la participacion del
Consejo Consultivo de Derechos Humanos (Menschenrechtsbeirat), entre cuyos miembros
figuran varios representantes de la sociedad civil. Los coordinadores de derechos humanos
de los ministerios federales y los estados federados llevan a cabo un seguimiento periédico
de los informes.

307. EI Comité Europeo para la Prevencién de la Tortura y de las Penas o Tratos
Inhumanos o Degradantes (CPT) realiza visitas a Austria a intervalos regulares, la mas
reciente del 22 de septiembre al 1 de octubre de 2014. Austria presenta declaraciones sobre
todos los informes y se obligé a la publicacién automatica de los mismos (procedimiento de
publicacion automatica).

308. La proteccion preventiva de los derechos humanos por la Defensoria del Pueblo de
Austria y sus comisiones, en su calidad de mecanismo nacional de prevencion, es acorde
con las normas del CPT.

Otros cambios

309. En 2020, Austria solo cuenta con un 6rgano disciplinario para los funcionarios
publicos federales. La Comision Constitucional del Consejo Nacional aprobd un proyecto
de ley en relacion con esta cuestion el 1 de julio de 2019. La existencia de una autoridad
central deberia redundar en una mayor seguridad juridica mediante la profesionalizacion de
las decisiones y una jurisprudencia mas coherente. Al igual que sucedia en las anteriores
comisiones disciplinarias, las decisiones se adoptaran en juntas disciplinarias compuestas
por un presidente a tiempo completo, un miembro nombrado por los empleadores y otro
nombrado por los empleados. En principio, ambos miembros deberian proceder del mismo
ministerio que la persona objeto del procedimiento disciplinario.
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