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1 Le deuxieme rapport périodique du Chili concernant I’application de la Convention
internationale sur la protection des droits de tous les travailleurs migrantset des membres
de leur famille a été élaboré conformémenta I’article 73 de la Convention et auxdirectives
pour la procédure simplifiée de présentation des rapports, par le Ministére de I’intérieur,
avec le concoursdu Ministere de la justice et desdroits de I’lhomme ; il donne suite a la
liste de points (CMW/C/CHL/QPR/2) établie par le Comité en avril 2018.

2. En ce qui concerne les questions quin’auraient pas été traitées dans le présent
rapport ou auxquelles les réponses apportées devraient étre misesajour ou précisées, le
Gouvernementchilien s’engage a donner les informations voulues au cours dudialogue qui
auralieu a la trente-deuxiéme sessiondu Comité, en avril 2020.

Section |

Renseignements généraux

Paragraphe 1

3. Le Chili a émis des réserves a I’égard du paragraphe 5 de IParticle 22 et du
paragraphe 2de Iarticle 48. Les motifs de ces réserves restentvalables.

Paragraphe 2

Paragraphe 2 a)

4, Le 10avril 2018, le pouvoir exécutif a soumis a la Chambre des députés des
propositions d’amendementvisanta moderniser le projet de loi de 2013 sur les migrations?.
Les principauxobjectifs du projet de loi et des modifications proposées sont d ’accueillir les
migrants en situationréguliére et les personnes qui viennent au Chilipouréchapper a des
persécutions, et de leuraccorder un traitement juste et humain, de faire en sorte que les
migrations soient sGres, ordonnées et régulieres, de garantirauxmigrants I’égalité en droits
eten obligations, et de favoriser leur intégrationdans la société chilienne.

5. La nouvelle politigue migratoire est axée sur la participation, I’intégration et
I’inclusion. Avecles lois n°20.500? et n° 18.575%, le Sous-Secrétariat a I’intérieurafait du
maintien de la participation des citoyens a I’administration des institutions une priorité, en
engageant mutuellement I’Etat et les citoyens a participer & I’élaboration et & la mise en
ceuvre des politiques publiques dans le pays.

6. Diverses mesures en faveur de I’intégration et de I’inclusion des migrants sont
prises. Les efforts doivent porter principalement sur ’amélioration du vivre ensemble, par
I’acceptation de la diversité et I’aspirationa I’interculturalité. Il faut aussi, pour ce faire,
ameéliorer I’accés auxréseauxpublics et privés locauxquipermettentP’exercice des droits
et rendent les étrangers —quelle que soit leur nationalité —plus a méme de s’intégrer dans
le pays ; lasociété chilienne pourra aussiquantaelle s’adapterauxnouvelles situations
gu’impliquent les mouvements migratoires actuels.

7. Dans cette optique, le Sous-Secrétariat a I’intérieur a demandé que soit établi un
nouveau conseil consultatif national®, a large représentationet pluraliste, auquel devaient
participer les organisations compétentes. lla aussirendu publique une décision® régissant ke
fonctionnement et la composition dunouveau conseil®, dont les membres ont ensuite été

g W N

Boletin 8970-06.

Ley ndm. 20.500, sobre asociacionesy participacion ciudadana en la gestion publica.

Ley organica constitucional de bases generales de la administracion del Estado.

Por medio de R.E. nim. 1.957 del 09.04.2018.

Resolucion Exenta2.235 de 8 de mayo de 2018, que Regula el Funcionamiento y Composicién del
Consejo Consultivo Nacional de la Subsecretaria del Interior.

A partir de estos fundamentos, se establecio por parte de la Sl realizar un proceso previo de Registro
de las Organizaciones Sociales sin finesde lucro, las que debian acreditar su vigencia, 6rganos de
administracidn o directorio, domicilio y objetivos relacionados con las materias de cada grupo
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élus. Le vote a eu lieu le 11 octobre 2018, par Internet. Dans le groupe chargé des
migrations, 91 % des inscritsont voté. Le 26 octobre 2018, la liste des conseillers élusa été
proclamée.

Paragraphe 2 b)

8. Afin de rendre la législation entiérementconforme a la Convention, le projet de loi
sur les migrations tend & garantir la promotion et la protection des droits fondamentaux de
tous les migrants’. Il prévoit la création d’un nouvel organe, le Conseil de la politique
migratoire, quisera chargé d’élaborer une politique migratoire claire et transparente, qu’il
actualisera de facon réguliere et systématique. Le texte prévoit aussi la création d’un
service national des migrations, ayant la structure et les capacités nécessaires a I’application
de cette politique. Il établit une liste des catégories migratoires. Outre le visa de tourisie ou
le permis de séjourtemporaire, ilest prévu un permis de résidence temporaire aux fins de
travail ou d’études. Sile détenteur d’un tel permis souhaites’installer définitivement au
Chili, il obtient un permis de résidence définitive et, au terme de cinq années, peut
demander la nationalité chilienne. Le projet de loisur les migrations traite également du
droit aux soins de santé, a I’éducation et a la sécurité sociale et a d’autres prestations
financieres, de la modernisation du systeme de validation et de reconnaissance des
diplémes universitaires et professionnels étrangers et de lanon-incrimination du séjour
irrégulier.

9. Le fonctionnaire du Service de la s(reté en poste & la frontiére a un pouvoir
discrétionnaire limité parle principe de non-discrimination. De plus quand, dans I’exercice
de ses fonctions, ildoit décider de I’entrée sur le territoire d’une personne en qualité de
touriste, il applique un protocole établiselondes critéres objectifs (duréedu séjourdans le
pays, ressources disponibles et lieux d’hébergement, voire évaluation objective des avoirs,
a partirdes donnéesde la Sociedad de Tasacion (ST)).

10.  Lesprincipales compétences du Service de la sQreté dans le domaine des migrations
sontrégies par I’article 5de la loi organique du Service de lasreté®, PParticle 10 de la loi
sur les étrangers®, et I’article 4 du réglement sur les étrangers*°.

tematico. De esta forma, cada organizacion quedd vinculada al grupo temético acorde sus

caracteristicasy a lo indicado por la organizacion en la declaracion jurada simple de idoneidad.

Luego de lo anterior y revisados los requisitos establecidos para el registro, se procedi6 a hacer un

llamado por parte de la comision electoral para que las organizacionesque asi lo quisieran inscriban a

sus candidatos. Esto se efectud por medio de un procedimiento on-line que cumplié todos los

estandares de transparencia e informacion verificable, con formularios individualizados que contenia
nombre, cédula de identidad y/o cédula paraextranjeros, domicilio, cargo, correo electrénicoy un
resumen curricular del postulante, ademasde una declaracion jurada de inhabilidad, en donde el
candidato acreditaba que no tenfaimpedimentoso causales de inhabilidad parael cargo.

La eleccidn se establecié por medio de voto electrdnico, en un sitio web, especialmente habilitado

paratal efecto, asegurando el voto secreto y que cada organizacion solo hayatenido derecho a un voto

dentro del grupo tematico al que pertenecia. Se efectud parael llamado alas organizaciones, un

trabajo territorial en todo Chile, por medio de las gobernaciones respectivas, para que dieran a

conocer a las organizaciones interesadas, la posibilidad de integrar de este organismo de participacion

ciudadana.

Se efectuaron tresactividades masivas informativasen laRM y ademas de lo anterior se habilité la

informacién en el sitio web de la SI.

El Estado reconoce a los extranjeros laigualdad ante laley, laplenitud de sus derechos laborales y el

acceso a la salud y laeducacion preescolar, basica y media al igual que atodos los nacionales, la

reunificacion familiar, el envio de remesas asus familiares, la promocion de los DDHH, la no
criminalizacion y el debido proceso.

8 Articulo 5° de la Ley Organica de la PDI.— Corresponde en especial a Policiade Investigacionesde
Chile “[...] controlar el ingreso y la salida de personasdel territorio nacional ; adoptar todas las
medidas conducentes paraasegurar la correcta identificacién de las personas que salen e ingresan al
pais, la validez y autenticidad de sus documentosde viaje y lalibre voluntadde las personasde
ingresar o salir de él ; fiscalizar la permanencia de extranjerosen el pais, representar a Chile como
miembro de la Organizacién Internacional de Policia Criminal (INTERPOL), y dar cumplimiento a
otras funciones que le encomienden las leyes”.
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Paragraphe 2 ¢) i) etii)

11.  Le projet de loi sur les migrations, actuellement en deuxiéme lecture au Sénat,
contient des dispositions : sur la libre circulation des personnes entrées et séjournant
légalement dans le pays ; sur’égalité des droits et des obligations entre les migrantset les
nationaux!; sur les droits dans le domaine du travail'?; sur I’accés auxsoinsde santé*?, a
la sécurité sociale et auxprestations financiéres'4, a I’éducation*> et au logement®; sur le
regroupement familial'” ; sur I’intérét supérieur de I’enfant'®; sur les transferts de fonds*° ;
etsurle respectde lalégalité?.

10

11
12

13

14

15

16
17
18

19

20

Articulo 10° de la Ley de Extranjeria. — Corresponderéala Direccion General de Investigaciones
controlar el ingreso y salida de los extranjerosy el cumplimiento de las obligaciones que este decreto
ley les impone, como asimismo, denunciar ante el Ministerio del Interior lasinfraccionesde que tome
conocimiento, sin perjuicio de adoptar las deméas medidas sefialadas en este decreto ley y en su
reglamento. En aquellos lugares en que no hayaunidades de Investigaciones, Carabineros de Chile
cumplira dichas funciones. Sin embargo, en los puertos de mar en que no existan dichas unidades,
ellas seran cumplidas por la Autoridad Maritimaa que se refiereel articulo 2°, letrae), del
Decreto-ley nim. 2.222, de 1978.

Articulo 4° del Reglamento de Extranjeria. — Corresponderd aPoliciade Investigacionesde Chile, o a
Carabineros de Chile en aquellos lugares donde no existen Unidades de Policiade Investigaciones,
controlar el ingreso y egreso de los extranjerose impedir que entren o salgan del territorio nacional
personas que no cumplan los requisitos. Le corresponderd, asimismo, denunciar ante el Ministerio del
Interior lasinfracciones de que tome conocimiento,sin perjuicio de cumplir las demas obligaciones
que le imponelaLey y el presente Reglamento. En los puertos de mar en que no existan Unidades de
Policia de Investigaciones, estas funciones seran cumplidas por la Autoridad Maritimaa que se refiere
el articulo 2° letrae), del Decreto-ley nim. 2.222, de 1978.

El Estado garantizael ejercicio de los derechos y vela por el cumplimiento de las obligaciones.

Los extranjeros gozaran de igualdad de trato. Lasituacién migratoria no limita obligaciones del
empleador. Los extranjeros gozaran de los mismos derechos en materia laboral que los chilenos, sin
perjuicio de los requisitos y sanciones que la presente ley, en particular, y el ordenamiento juridico,
en general, establezcan para determinados casos.

Todo empleador deberda cumplir con sus obligaciones legales en materia laboral, sin perjuicio de la
condicion migratoriairregular del extranjero contratado. Lo anterior, no obstante las sanciones que,
en todo caso, esta facultada paraimponerla IT.

Los Residentes, tendran acceso a la salud en igualdad de condiciones que los nacionales. Se elevaa
categoriade Ley la garantiadel acceso de extranjerosirregularesa la salud hoy establecida en
decretosdel MINSAL. Losextranjerosresidenteso en condicion migratoriairregular, yasea en su
calidad de titulares o dependientes, tendran acceso a la salud conforme a los requisitos que la
autoridad de salud establezca, en igualdad de condicionesque los nacionales.

Igualdad de acceso que los nacionales con excepcidn de prestacionesde carga enteramente fiscal que
se accede alos dos afiosde residencia.

Acceso a la ensefianza preescolar, basica y media a los extranjeros menores de edad. El Estado
garantizara el acceso a la ensefianza preescolar, basica y media a los extranjeros menores de edad
establecidos en Chile, en las mismas condiciones que los nacionales. Principio de no denegacion de
matricula : en ninglin caso podra denegarse la matriculaa causa de su nacionalidad en
establecimientos educacionales regidos por el decreto con fuerza de Ley ndm. 2, de 1998, del
MINEDUC, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de Ley
num. 2, de 1996, del mismo ministerio, y por el DL ndm. 3.166, de 1980. Asimismo, tal derecho no
podradenegarse ni limitarse a causa de su condicion migratoria irregular o la de cualquiera de los
padres, o la de quien tengael cuidado del NNA.

Trato Nacional.

Los residentes podréan solicitar reunificacién familiar con conyuges, convivientescivilese hijos.

Se asegurara el pleno ejercicio y goce de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, consagrados
enla CPR, las leyesy los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.
Los extranjeros pueden enviar y recibir remesas y bienes como un derecho. Los extranjerostienen
derecho a transferir sus ingresos y ahorros obtenidosen Chile a cualquier otro pais, asi como a recibir
dinero o bienes desde el extranjero, conforme a las condiciones y procedimientos establecidos en la
legislacion aplicable y a los acuerdos internacionalesratificados por Chile y que se encuentren
vigentes.

El Estado asegurara a los extranjerosun procedimiento e investigacion racional y justo parael
establecimiento de las sanciones contenidasen esta ley, de conformidadcon losderechos y garantias
que les confiere la CPR, con especial consideracién a lo dispuesto en el nimero 3 de su articulo 19,y
deberéa arbitrar los medios necesarios para otorgar asesoramiento y defensa juridica a aquellos
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12.  Le projet de loi sur les migrations établit également le principe de
non-criminalisation de I’immigration irréguliére, I’interdiction des expulsions collectives?,
Iinterdiction de la discrimination arbitraire, la promotion, le respect et la garantie des
droits??, et lamise en place de dispositions garantissant la bonne information du migrant au
sujet des procédures?, Pour ce quiest des droits économiques, sociauxet culturels, I’ Etat
s’engage a agir au maximum de ses ressources disponibles et par tous les moyens
appropriés pour en assurer le pleine exercice?, et a cette fin pourra faire appel, si
nécessaire, a I’assistance et a la coopération internationales. Des canauxd’information
accessibles, fiables et décentralisés seront établis, parmilesquels figureront au moins les
plateformes électroniques du Ministere de I’intérieur, du Service nationaldes migrations,
du Ministere des relations extérieures, et des ambassades et consulats du Chili a I’étranger.
Des dispositifs accessibles serontégalement mis en place afin que I’étranger qui estime
qu’il n’apas été informé de fagon exhaustiveet utile puisseréclameraupres des services
d’immigration les renseignements nécessaires. Enfin, toute demande de visad’entréeou de
titre de séjour seraexaminée suivantune procédure rationnelle et juste, obéissant a des
criteres d’admissionnondiscriminatoires.

Paragraphe 2 c) iii)

13. L Etat fera ensorte que les victimes de la traite puissent régulariser leur situation
migratoire.

14.  Untitre de séjour ne peut pas étrerefusé a un enfant au motif que son pére, sa mere,
son tuteurou la personne quis’occupede luiest en situation irréguliére.

15.  L’asile politique peut &tre accordé auxétrangers qui, pour préserver leur sécurité
personnelle et en raisonde la situation politiquequi prévaut dans leur pays de résid ence,
sont contraints de s’adresser a une mission diplomatique chilienne ou entrent sur le
territoire chilien, méme illégalement, pour demander Iasile.

16.  La détentionne fait pas partie des mesures de contrle prévuesparlaloi en cas de
violation des dispositions migratoires. Le placement en détention n’estpossible quedans le
cas suivant, a titre exceptionnel : « Lorsque la décision d’expulsion est définitive et
exécutoire, P’intéressé peut faire I’objet d’une mesure restrictive ou privative de liberté
d’une duréemaximale de soixante-douze heures. Cette mesure peut uniqguement prendre la
forme d’une assignationa résidence ou d’une détention dansles locauxde la police, et
doivent étreappliquées dans le respect des normes d’hygiene et d’habitabilité. Elle nepeut
enaucun cas étre prisea I’égard d’unenfant »?5,

Paragraphe 2 c) iv)

17.  Le projetde loi surles migrations dispose que les étrangers privés de liberté dans le
cadre de I’exécution de la mesure d’expulsion précédemment décrite ont les droits
suivants : « 1. Prendre contact avec leur famille et leurs représentants légaux; 2. Recevoir
un traitement médical, si nécessaire ; 3. S’entretenir avec leur représentant consulaire ;
4. Demander Passistance d’un interpréte, s’ils ne parlent pas ou ne comprennent pas
I’espagnol; 5. Recevoir copie écrite de toutes les informations qui doiventleur étre données
en leur qualité de détenu, conformémenta I’article 5 du projet de loi »%,

extranjeros que no puedan procurarselos por si mismos, y los tratados internacionalessuscritos por el
Estadoy que se encuentren vigentes.

2L |os extranjerosy sus familiares no podrén ser objeto de medidas de expulsion colectivas, debiéndose
analizar y decidir cada caso en forma individual.

22 E| Estado debera proteger y respetar los derechos humanos de las personas extranjeras que se
encuentren en Chile, sin importar sucondicién migratoria.

23 Esdeber del Estado proporcionar a los extranjeros informacién integray oportuna acerca de sus
derechos y deberes, los requisitos y procedimientos para su admision, estadia y egreso del pais, y
cualquier otrainformacion relevante, en idiomasespafiol, inglés y lenguaje de sefias.

24 Derechosreconocidosen la CPR, las leyes y los tratados internacionales ratificados por Chile y que
se encuentren vigentes.

% Art.131PL.

% Art.132PL.
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18.  De plus, lapersonneprivée deliberté dans le cadre d’unemesure d’expulsion est
libérée si I’expulsion n’a pas eu lieu & ’expiration du délai de soixante-douze heures
couranta partirdu début de la privationde liberté. Par lasuite, laprivation de liberté ne
peut étre ordonnée qu’en vue de I’application effective de la mesure d’expulsionet ne peut
excéder quarante-huit heures?’.

Paragraphe 2 ¢) v)

19.  Les enfants ne peuvent pas étre expulsés et ne peuvent donc pas étre placés en
détention?,

Paragraphe 2 c) vi)
20.  Voir la réponseauxquestions duparagraphe 2¢)iv).

Paragraphe 2 c) vii)

21.  Le projet de loi sur les migrations définit des motifs d’expulsion tres précis.
Cependant, pour qu’une mesure d’expulsion soit ordonnée il faut non seulement que
I’existence de ces motifs soit établie mais aussi que I’administration et les tribunaux
examinent au préalable et de maniére adéquate la situation personnelle de I’intéressé. Si la
personnequiesten infractionn’estpas sanctionnéeparun arrété d’expulsion, elle doit
présenter une demandede titre de séjour. Les options sontprésentéesdans laréponse a la
questiondu paragraphe 2 c) iii).

Paragraphe 2 c) viii)
22. Voir les réponses fournies plus haut.

Paragraphe 2 c) ix)
23.  Voir les réponses fournies plus haut.

Paragraphe 2 ¢) x)

24.  Le projetde loisurles migrations ne contientpas de dispositionssur le permis de
résidencetemporaire. Ce permis est destinéauxpersonnes quiséjournent au Chilipourune
courte période et quin’ont pas ’intention de s’y installer. Cependant,en application des
conventions relatives a I’apatridie, le projet de loi dispose qu’« aux fins de la loi,
Pexpression “étranger en transit” désigne toute personne de passage sur le territoire
nationalet quin’apas I’intention de s’installer dans le pays, conformémenta I’article 45.
Toute personne née sur le territoire national qui reléve des exceptions prévues au
paragraphe 1de I’article 10 de la Constitution dela Républiquedu Chili,etquiautrement
serait apatride, est considérée comme étant de nationalité chilienneparlanaissance. Sauf
preuve du contraire, un enfantabandonné trouveé sur le territoire national est réputé étre né
dans le pays, de parents ayant la nationalité chilienne »%,

Paragraphe 2 c) xi)
25.  Voir le paragraphe précédent.

Paragraphe 2 c) xii)
26.  Pourcequiestdes permis, ilexiste différentes catégories :

27.  Permis de résidence temporaire : titre délivré par le Service aux étrangers aux
personnes souhaitant résider au Chili pour une durée limitée. La demande peut étre faite
depuis I’étranger par les moyens informatiques ou autres proposés par le Service aux

27 1pid.

28 e estudia la presentacion de una indicacion que impida sancionar a los menores explicitamente,
aunque de formaimplicitaesta incorporado en el Proyecto.

29 pPL: Articulo 168. — Prevencion de la apatridia.
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étrangers. Le permis de résidence temporaire peut étre délivré partout consulat chilien ou
étre obtenudirectementpar les moyens prévus par les dispositions applicables.

28.  Undécret supréme®® du Ministere de I’intérieur®:, définirales sous-catégories de
permis de résidencetemporaire et les conditions a remplir pour chacune.

29.  Toutevictimede I’infraction visée a I’article 411 quater du Codepénal (Traite des
personnes) quin’est pas de nationalité chilienneou n’estpas résidente permanente dans le
pays pourra présenter une demande de permis de résidencetemporaire pour une période
minimale de douze mois, pendantlaquelle elle peut décider d’engager une action pénale ou
civile ou faire les démarches nécessaires en vue d’obtenir la régularisationde sa situation.
En aucun cas le rapatriementd’une victime en attente d’un permis de résidencene peut étre
ordonné si les circonstances dans lesquelles I’infraction a été commise dans son pays
d’origine donnenta penser qu’ilexiste un grave danger pour son intégrité physique ou
psychique.

30.  Le permis de résidence temporaire a une durée de validité pouvant aller jusqu’a deux
ans®et peut étrerenouvelé pour deuxans supplémentaires. Les dispositions concernant la
durée de validité des différentes sous-catégories de permis de résidencetemporaire et leur
reconductionferont’objet d’undécret supréme du Ministere de I’intérieur,

30 Enningun caso ese decreto supremo podré afectar los derechos ya adquiridos por poseedores de

residencias temporalesa la fecha de entradaen vigencia del mismo. Cualquier cambio en las
condiciones de una subcategoria migratoria que implique mayores beneficios para los extranjeros que
poseian una residencia temporal otorgada con anterioridad dara derecho a optar a dicha categoriaa
quienes cumplan con los requisitos establecidos para la misma.

El decreto supremo sefialado en el inciso precedente definira para cada subcategoria migratoriala
admisibilidad de la postulacion a la residencia definitiva.

En todo caso, dicho decreto deberd comprender, al menos, las siguientes situaciones :

1. Extranjeros que acrediten tener vinculos de familia con chilenos o con
residentes definitivos.

2. Extranjerosque ingresen al pais a desarrollar actividades licitasremuneradas,
por cuenta propia o bajo relacion de subordinacién y dependencia.

3. Extranjeros que se establezcan en el pais con el objetivo de estudiar en
establecimientos educacionales reconocidos por el Estado.

4, Trabajadores de temporada que ingresen al pais por periodos limitados, Unico
o interanuales, a fin de realizar trabajos estacionales especificos.

5. Extranjeros que ante los consulados chilenosen el exterior soliciten la

blsqueda de oportunidades laborales, siempre que éstas sean autorizadas de acuerdo a los
objetivosde la Politica Nacional de Migracion y Extranjeria, lasque deberan cumplir los
requisitos del numeral 7 del articulo 1 de estaley.

6. Los que se encuentren sujetosa la custodia de Gendarmeria de Chile, tales
como los que estuvieren cumpliendo de manera efectiva su pena privativa de libertad por
sentencia firmey ejecutoriada, incluyendo aquellos que se encuentren con permisos de salida
segun lo dispuesto en el reglamento de establecimientos penitenciarios ; los sometidosa
prision preventiva ; lossujetos a libertad vigilada y los que estuvieren cumpliendo su penade
conformidad con lo dispuesto en la Ley nim. 18.216, que establece penas que indica como
sustitutivasa las penas privativaso restrictivasde libertad.

7. Quienes se encuentren en Chile por orden de tribunales de justicia chilenos,
mientras sea necesario para el adecuado desarrollo del proceso judicial en que son parte.

8. Extranjeros cuya residencia en Chile se justifique por razones humanitarias.

9. Extranjerosacogidosa acuerdos internacionales ratificados por Chiley que se

encuentren vigentes, que concedan residencia temporal.
10. Religiosos de cultosreconocidos oficialmente.
11. Pacientes bajo tratamientos médicos, siempre que acrediten que se haran
cargo de los costosde su tratamiento médico.
12. Jubilados y rentistas.
31 Que debera ser firmado por los ministrosque conforman el Consejo, y cumplir el tramite de toma de
razén por la CGR.

32 galvo para el caso de la subcategoria de trabajadores de temporada, la que podré tener una vigencia de
hasta cinco afios cuando ésta establezca plazos de estadia anuales limitados.
3 Dictado bajo la férmula “por orden del Presidente de la Republica”.
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31. Permis de résidence définitive : titre autorisant son détenteur a s’installer
prévues par les dispositions Iégis latives et réglementaires. Le permis de résidence définitive
pourra étre délivré auxétrangers détenteurs d’un permis de résidence temporaire quien font
expressément la demande et qui satisfontauxconditions requises par la loi,son reglement
d’applicationet le décret supréme établissant les sous-catégories depermis de résidence
temporaire.

32.  Le permis de résidence définitive pourra étre délivré aux étrangers qui en font
expressémentla demande et quiont résidé dans le pays en qualité de résident temporaire
pendant au moins vingt-quatre mois.

33.  Naturalisation: les conditions d’acquisitionde la nationalité chilienne sont fixées
par le décret n®5142 de 1960 du Ministere de I’intérieur, portant refontedes dispositions
sur la naturalisation, qui s ’applique auxétrangers résidant au Chilidepuis au moins cing
ans. La naturalisation en reconnaissance du mérite, qui est sanctionnée par une loi, est
maintenue et une procédure de naturalisation sous conditions estmise en place. Selon cette
nouvelle procédure, peuvent prétendrea la nationalité chilienne les personnesau bénéfice
d’un permis de résidence définitive qui justifient de deux années ininterrompues de
résidencesur le territoire chilien, et quisont mariées a une personne de nationalité chilienne
depuis au moins deux ans et dont le mariage a été enregistré au Chili. Ces conditions
supposentégalement pendantla méme période le respectdesdispositionsde I’article 133
du Code civil. La nationalité chilienne peutégalement étre obtenue par filiation, pour les
parents de personnes de nationalité chilienne jusqu’au deuxieme degré de parenté (inclus),
les personnes adoptées par des personnes de nationalité chilienne, et I’enfant dontle pére ou
la mere avait été Chilien et a perdu la nationalité avant sanaissance.

Paragraphe 2 c) xiii)

34.  Laprocédurede reconnaissance du statut de réfugié estdécrite dans laloin®20.430,
et non dans le projet de loi sur les migrations. Le projet de loi contient néanmoins des
dispositions concernant la protection des victimes de la traite, I’asile diplomatique et
territorial, Padmission exceptionnelle au séjour pour motifs humanitaires, et une
sous-catégorie de permis de résidence temporaire pour les étrangers dont le séjourau Chili
est justifié par des raisons humanitaires.

Paragraphe 2 d)

35. Le Chili a adhéré a plusieurs instruments internationaux dont I’objet est la
promotion et la protection des droits des travailleurs migrants. Outre la Convention
internationale de 1990 sur la protection des droits de tous les travailleurs migrants et des
membres de leur famille, on peut mentionner la Conventiondes Nations Unies contre la
criminalité transnationale organisée et la Conventionde Vienne de 1967 sur les relations
consulaires. Ces deuxConventions permettent d ’établir un cadre minimal de protection des
droits des migrants qui souhaitent s’établir et exercer une activité rémunérée au Chili.
Il faut mentionner également la Convention de 1951 relative au statut des réfugiés et la
Convention de 1954 relative au statut des apatrides, qui instaurent des mesures de
protection spéciales pour les personnes dont la situationexige un traitementplus particulier.

36.  Auniveau régional, le Chili a conclu des accords avec le Marché commun du Sud
(MERCOSUR) et I’Alliance du Pacifique. Entre autres accords conclus avec le
MERCOSUR, on peut mentionner I’Accord sur la résidence des ressortissants des Etats du
MERCOSUR, de la Bolivie et du Chili*4, ’Accord sur la régularisation des migrations
internes des ressortissants des Etats du MERCOSUR, de la Bolivie et du Chili (2005),
I’Accord surles documents de voyageet le retour (2008), I’Accord sur I’extradition (2012),
I’Accord surI’enregistrement électronique (2017) et I’Accord pour’octroid’un délai de
quatre-vingt-dix jours aux touristes des Etats membres du MERCOSUR et des FEtats
associés®.

34 Cuya aplicacion se realizé mediante Oficio de la Subsecretaria del Interior nim. 26.465 del afio 2009.
35 Que ala fechano hasido ratificado.
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37.  Entre autres accords conclus avec I’Alliance du Pacifique, on peut mentionner
I’Accord-cadre de I’Alliance du Pacifique (2012) et I’Accord interinstitutions entre les
Ministéres des relations extérieures des Etats membres de I’Alliance du Pacifique pour
IPinstauration de mesures de coopération en matiere d’assistance consulaire. Ces
instruments établissentun cadre de protectionquitient comptede laréalité de larégion et
quise fonde surle principe de la réciprocité entre les pays signataires.

38.  Enfin, le Chili a signé des accords bilatéraux et des protocoles d’accord sur la
coopération consulaire et les questions migratoires avec la plupart des paysde la région=s.

Paragraphe 3

39.  Le Plan national en faveur des droits de I’lhomme est un instrument de politique
publique élaboré en fonction des priorités sectorielles et intersectorielles de I’Etat ;
il permet de définir des objectifs précis et mesurables, parlesquelsilest possible de suivre
les progrés réalisés dans la promotion et la protection des droits de I’lhnomme. Il est divisé en
quinze volets, dont certains portentsur les migrants et les réfugiés, la traite des personnes et
le trafic de migrants.

40.  Le volet consacré auxmigrants et auxréfugiés a pourobjet de respecter, de protéger
et de garantir les droits de I’homme des migrants et des réfugiés, dans des conditions
d’égalité et sans discrimination. lla quatre objectifs : 1) aligner les dispositions relatives
aux migrants et aux réfugiés sur les normes internationales ; 2) lutter contre la
discrimination a I’égard des migrants et des réfugiés ; 3) mettre en ceuvre des politiques,
des plans et des programmes qui garantissent I’acces des migrants auxprestations sociales ;
4) renforcer la qualité de Pasile et favoriser I’intégration des demandeurs du statut de
réfugié dans lacommunauté locale.

41.  Ces objectifs sont assortis de plus de 70 mesures, qui engagent diverses
administrations publiques, dont le Ministere de I’intérieur, le Ministére du travail, le
Ministére de la santé, le Ministere du logement et de I’urbanisme et le Ministére de
I’éducation.

42.  Le volet consacré a la traite des personnes et au trafic de migrants a pour objet
I’éradication de ces pratiques, par I’application effective d’un cadre juridique conforme aux
normes internationales relatives auxdroits de I’homme. Il a trois objectifs : 1) Produire des

informations quantitatives et qualitatives sur la traite des personnes et le trafic de migrants

au Chili afin de mieux connaitre la réalité et de prendredes décisions de politique publique
en conséquence ; 2) Mettre en ceuvre le Plan d’action national contre la traite des personnes
et suivre son application ; 3) Faire de la lutte contre le trafic de migrants un aspect
complémentaire du Plan d’action national contre la traite des personnes.

43. |l fautsoulignerle travailaccomplipar les carabiniers, le Service de las(ireté et le
Ministére de la justice et des droits de I’lhomme.

Paragraphe 4

44.  Le Département des étrangers et des migrations, qui releve du Ministére de
I’intérieur, a pour mission de garantir le respect des dispositions Iégislatives en matiére
d’entrée sur le territoire et de sortie du territoire, de résidence définitive ou temporaire,
d’expulsion et de régulation des étrangers quiséjournent sur le territoire chilien, dans le
cadre de la politique migratoire nationale. Son principal objectif est depiloter I’élaboration
d’une politique nationale a I’égard des migrants et des réfugiés qui englobe tous les aspects
des migrations - difficultés aussibien qu’opportunités créées.

45.  Le Département des étrangers et des migrations estchargé d’examiner les demandes
de résidencetemporaire, de résidence définitive, dasile et de naturalisation ; il cherche a
promouvoir des mesures d’accueil qui facilitent I’intégration des migrants, contribue a la
modernisation des institutions et de la legislation et du systéme de gestion des migrations ;

3% Argentina, Colombia, Ecuador, Panama, Paraguay, Per(, RepUblica Dominicanay Uruguay cuentan
con, a lo menos, un acuerdo bilateral vigente con Chile en esta materia.
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il a élaboré ladirective présidentielle de politique migratoire, dontilsuit la mise en ceuvre.
Il exerce ses attributions dans le strict respect des obligations découlant de la Convention.

46. Le Département des étrangers et des migrations est doté d’un budget de
4 162 945 pesos chiliens® pour 2019 et d’un effectif de 286 personnes.

47.  Le Département des étrangers et des migrations n’a des bureauxque dans la capitak,
mais il existe des guichets d’accueil pour migrants dans chacune des provinces du pays®.
En juillet 2018, il ainauguré de nouveauxbureaux spécialement concus pour accueillir les
étrangers quise présentent chaque jour pour effectuer des démarches®.

48.  Pourappuyer les intendances de régionet les bureauxdes gouverneurs de province
dans leurs taches et faciliter la communication avec les administrations centrales le
Département des étrangers et des migrations a créé en 2014 un bureau de coordination
régionale“.

49.  En 2015, le Ministére de P’intérieur a créé le Conseil technique de la politique
migratoire*!, placé sous la direction du Département des étrangers et des migrations et
composé dereprésentants des différents organismes publics compétents. Ce conseilexerce
ses fonctions par I’intermédiaire de groupes techniques auxdomaines de compétence précis
(affaires internationales et droits de I’lhomme, interculturalité, travail et innovation,
inclusion sociale, participation citoyenne, coordination avec les services d’émigration,
information et suivi). Par sa fonction de secrétaire exécutif du Conseil technique de la
politique migratoire, le Département des étrangers et des migrations est en mesure de
coordonner I’application d’une politique migratoire globale au niveau national, en veillant
au respectd’une approche fondée sur les droits de I’lhnomme.

50. Un « Label migrant » a été créé dans le but d’inciter a un renforcement des
institutions nécessaires a I’exécution de plans, programmes et projets pour la prise en
charge et I'inclusion des migrants au niveau local®2. Ce label est attribué par I’Etat, par
IPintermédiaire du Département des étrangers et des migrations, aux municipalités qui
appliquent des mesures en faveur de I’intégration des migrants, quirespectentdes normes
de qualité et s inscrivent dans une approche fondée sur les droits de I’nomme, I’inclusion et
la non-discrimination. Le Département des étrangers et des migrations accompagne et
conseille les municipalités participantes, fait partie de la Commission d’évaluation et
décerne le label. On compte actuellement 70 municipalités participantes, dont 8 ont obtenu
cette reconnaissance de I’Etat.

51.  En 2018, le service « Coexistence et territoire » du Départementdes étrangers et des
migrations a démarré ses activités. Il est chargé non seulement decoordonner les initiatives
susmentionnées, mais aussi de proposer de nouvelles actions, de maintenir une
communication directe et fluide avec les autres organismes publics quis’occupent des
migrants, de mettre en ceuvre le programme national de formation sur les questions
migratoires, et d’administrer les mesures d’intégration culturelle auxquelles le Département
des étrangers et des migrations participe directementou indirectement.

37
38

40
4
42

Pesoschilenos.

Paraefectos de mantener laadecuada coordinacion nacional, el DEM dicta permanentemente
circulares e instrucciones para las Intendencias Regionales y Gobernaciones Provinciales, con el fin
de cumplir su mision institucional, y velar por el debido resguardo de los derechos de todos los
trabajadores migratoriosy sus familiares. A travésde esta oficina se canalizan dudas y consultas de
los funcionarios de Gobierno Interior que ejercen labores de Extranjeria, y se comunican las
instruccionesde las autoridades migratorias, a efectos de asegurar un actuar coordinado en cuanto a la
gestién migratoria nacional.

La nuevasucursal consiste en un espacio de 2.800 metros cuadrados construidos, dos pisos,

38 mddulos de atencion en funcionamiento, y con una capacidad potencial de recibir a mil personas
ensu interior.

Oficio Ordinario nim. 24341 del Departamento de Extranjeriay Migracion, de fecha 15.07.2014.
Decreto nim. 108 del Ministro del Interiory Seguridad Publica, de fecha 27.01.2015.

Resolucién Exentanim. 10331 del Ministerio del Interiory Seguridad Publica, de fecha11.12.2015.
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Paragraphe 5
52.  Pourune estimationdu nombre d’étrangers résidant au Chili, voir ’annexe 14,

53.  Le projet de loi sur les migrations prévoit la création d’un registre national des
étrangers, quiseragéré par le nouveau serviceet dont les données seront confidentie lles 4.
L’accés aux données sera limité aux organismes publics. Le registre contiendra des
informations concernant I’identité des étrangers présents dans le pays et le domicile des
résidents, la catégorie migratoire et la durée de validité du visa, les autorisations préalable s
ou les visas accordés, les demandes de visas rejetées, les interdictions d’entrée sur le
territoire décidées par le Sous-Secrétariat a I’intérieur, les mouvements d’entréeet de sortie
sur le territoire national et les infractions a la loi sur les migrations et les éventuelles
condamnations prononcées, éléments qui, selon I’article 141 du projet de loi, sont jugés
nécessaires pour décider d’accorder unpermis.

Paragraphe 6

54.  Le programme national de formation, élaboré a partir de 2014 par le Département
des étrangers et des migrations, a commencé a étre mis en ceuvre en 2015. Il repose sur le
principe de la non-discrimination, une approche fondée sur les droits de I’homme et la
diffusion d’une informationsur les dispositions nationales applicables. Il est destiné aux
fonctionnaires du Département des étrangers et des migrationset auxautres agents de la
fonction publique chargés des questions migratoires. Il tend a faire émerger une vision
commune et aaméliorer le traitement et les services accordés auxmigrants dans I’ensemble
du pays. Le programme national de formation est divisé enateliers, consacrés adifférents
thémes : sensibilisation auxquestions migratoires, interculturalité, gestion des migrations,
nationalité, asile, traite des personnes et priseen charge personnalisée.

55. Entre 2015 et avril 2019, 436 ateliers ont été organisés dans le pays et
16 270 personnes, majoritairement desagents dela fonctionpublique, ontainsirecu une
formation sur les droits et les obligations des migrants au Chili. De plus amples
renseignements sont fournis dans I’annexe I1.

56. Il estprévude créerun mécanisme quiserachargé d’assurer un suivirégulier de
I’application de la Convention par les différents services concernés dans I’ensemble du
pays.

Paragraphe 7

57.  Desinformations surla coopérationaveclasociétécivile sont donnéestout au long
du présent document, selon les questions traitées. Les fonctions du Conseil consultatif sur
les migrations sont décrites dans la section consacrée au paragraphe 36b).

Informations relatives aux articles de la Convention
Principes généraux
Paragraphe 8

Paragraphe 8 a)ethb)

58. En vertu du principe de I’égalité devant la loi, les organes compétents sont les
mémes pour les nationaux et les étrangers ; les migrants qui en ont besoin peuvent
s’adresser aux tribunaux pour obtenir une protection, quelle que soit leur situation
migratoire. Pour obtenir I’assistanced’unavocat, les migrants peuvent s’adresseraun des
bureauxde I’organisme d’assistance judiciaire (Corporacion de Asistencia judicial — CAJ)
etauxcentres de conseil juridique ouverts dans les universités. Le service de défense pénale
publique a également uneunitéspécialisée dans ces questions, quiassure la défense des

GE.19-18290
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“INE- DEM PRESENT ACION OFICIAL ESTIMACION”.
En virtud de lo dispuesto en los numerales 2'y 5 del articulo 21 de la Ley nim. 20.285y de la Ley
num. 19.628.
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intéressés devantla justice pénale. Les juridictions supérieures garantissent le respect sans
réserve des droits des migrants en cas d’expulsion, et veillent également au respect des
garantiesen cas de détention.

59.  En cequiconcerne les enfants de ressortissants étrangers en transit, la Cour supréme
a toujours fait droit auxdemandes de nationalité des enfants de ressortissants étrangersnés
sur le territoire national alors que leurs parents étaienten situation irréguliere. Les arréts de
la Cour supréme servent de fondement a la pratique constante actuelle, qui consiste a
considérer comme Chiliens les enfants de migrants nés sur le territoire de parents en
situationirréguliére.

Paragraphe 8 c)

60.  Pour ce quiest de I’application de la loi n° 20.609 instituant des mesures de lutte
contre la discrimination, entre 2012 et 2016 234 affaires ont été portées en premiere
instance devant les tribunaux, 87 appels ontété formés auprésde cours d’appel et la Cour
supréme a été saisie dans 10 affaires. Les procédures ontété menées a leur terme dans 64 %
des cas. La loi protége contre toute discrimination fondéesurlarace ou I’appartenance
ethnique, la nationalité, la situation socioéconomique, la langue, I’idéologie ou I’opinion
politique, lareligion ou les convictions, I’affiliation a un syndicatou la participation a une
organisation professionnelle ou la non-affiliation ou non-participation a une telle
organisation, le sexe, I’orientation sexuelle, I’identité de genre, I’état civil, I’age, la
filiation, I’apparence physique, la maladie ou le handicap.

61. Dans le domaine du travail, entre janvier et juin 2018, le Département du travail a
été saiside 3471 plaintes directes de travailleurs étrangers dénongant des infractions au
droit du travail*®. Au cours de laméme période, aucune plaintepourviolation des droits
fondamentauxn’a été déposée pardes travailleurs étrangers.

Paragraphe 8d)

62. Le bureaudesdroitsde I’homme de laCAJde la région métropolitaine conseille et
représente les migrants en situationirréguliére dans les démarches visant a obtenir leur
régularisation. Il forme ainsi les recours administratifs et juridictionnels appropriés.
Ontrouveraal’annexe Il des données statistiques concernant les expulsions, ventiléespar
année et faisant la distinction entre les recours administratifs et les actions juridictionnelles
(amparo).

Paragraphe 8 f)

63.  Chaque organisme sectorielasurson site Web plusieurs pages a I’intention des
travailleurs migrants quisouhaitant former un recours pour les informer de la procédure a
suivre et de ’autorité a saisir*’.

2. Deuxiéme partie de laConwention
Article 7
Paragraphe 9

Paragraphe 9 a)

64. Promulguée en 2012, la loi n°20.609 instaure des mesures de lutte contre la
discrimination, interdisanttoute distinction, exclusion ourestriction qui ne soit pas justifiée
par des motifs raisonnables, quiserait le fait d’agents de I’Etat ou de particuliers et aurait

45 A modo de referencia, 26.658 denuncias han sido interpuestas por trabajadores chilenos. “INFORME

TRIMEST RAL TRABAJADORES EXTRANJEROS, ENERO-JUNIO 20187, elaborado por la
Unidad de Anlisis Estadistico, Departamento de Estudios, Direccion del Trabajo. Disponible en
https://mww.dt.gob.cl/portal/1626/articles-115963_documento.pdf.

46 Informacion afio 2014 a 2018 (insumo entregado en julio 2018).

47 El DEM tiene sus publicaciones en redes sociales.
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pour conséquence d’empécher, de perturber ou de menacer I’exercice légitime des droits
fondamentauxconsacrés par la Convention ou d’autres instruments internationauxre latifs
auxdroits de I’lhnomme ratifiés par le Chili. Parmi les motifs de discrimination la loi retient
notamment larace ou I’appartenance ethnique, la nationalité et la langue. En outre, cette loi
met en place un dispositif judiciaire de sanction ce quia un effet dissuasif.

65. En 2015, la directive présidentielle n°5 intitulée « Principes directeurs et
instructions pour la politique migratoire nationale » a fixé les axes qui doivent guider
I’action du Gouvernement en matiere d’immigration et d’émigration et précisé le cadre
dans lequel doiventétre élaborés les plans, programmes et projetsdes divers organes et
services de Il'administration. L’un des axes fondamentaux est le principe de la
non-discriminationet de la prise en considération des groupes vulnérables, qui impose au
Gouvernementde respecter et de garantir les droits de tous les travailleurs migrants et des
membres de leur famille, sans discrimination et dans des conditions d’égalité avec les
nationaux, une attention particuliére devant étre accordéeauxenfants, aux demandeurs
d’asile, aux réfugiés, auxpersonnes handicapées et auxpersonnes agées.

66. Le Département des étrangers et des migrations a pris différentes initiatives pour
promouvoir une culture d’ouverture et de non-discriminationa I’égard des migrants. Depuis
2014 il encourage, au niveau municipal, la création ou le renforcement des institutions
nécessaires a la mise en ceuvre des plans, programmes et projets de prise en charge et
d’intégration de la population migrante, par la création, parexemple, du « Labelmigrant »
dontila été questionplus haut.

67.  En outre, I’atelier « Migration et interculturalité », organisédansle cadre du Plan
national de formation, a été I’occasion d’aborder le phénomenemigratoire sous I’angle des
droits et de donnerauxparticipants des connaissances permettant de dissiper les mythes et
les préjugés quientourent les migrants et de déclencheruneprise de conscience favorisant
le dialogue entreles agents de la fonction publiqueet la population migrante, dans un esprit
d’interculturalité. En avril 2019, au total 7 334 agents de I’Etaté avaient ainsi été formés
dans le cadre de 184 ateliers.

Paragraphe 9 c)

68.  En cequiconcerne la préventionde ladiscrimination a la frontiere, en aoQt 2016 le
Département des étrangers et des migrations a organisé a I’intention des fonctionnaires du
Service chilien de la s(reté et de I’Office péruvien de la migration affectés au poste
frontiére de Chacalluta, des ateliers de sensibilisationauxquestions des migrations, de la
traite des personnes et des réfugiés. Cette formationa réuni 30 participants.

Paragraphe 9 d)

69.  Afin d’apporter la protection voulue aux femmes migrantes victimes de violence
intrafamiliale, le Ministére de I’intérieur et le Service national de protection des femmes *°
ontsigné unaccord de coopération et d’actionconjointe, en vue de faciliter I’acces des
femmes migrantes au réseau de protection des victimes de violence intrafamiliale,
d’accélérer le traitement des demandes du statutde réfugié, eu égard a leur situation de
vulnérabilité particuliére, et de leur accorder un titre de séjour temporaire. On trouvera a
IPannexe IV des détails surles permis accordés auxvictimes de violence intrafamiliale.

70.  Outre les mesures susmentionnées, le Foyerd’accueil pour femmes victimes de la
traite et pour migrantes en situation d’exploitation, créé par le Service national des femmes
et de P’égalité hommes-femmes, est toujours actif®®. Pour le droit au travail, voir les
renseignements donnés en réponse paragraphe 11de la liste. Pour le droit a la santé, voir ks
renseignements se rapportant au paragraphe 22 et pour le droit a I’éducation, voir les
renseignements serapportant auxparagraphes 13 et 24.

GE.19-18290

48 Tanto del nivel central como de gobernacionesy municipios.
49 Resolucién Exentanim. 80.388 de 2009.

50 \fer en respuesta a parrafo 32 c).
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Paragraphe 10

71.  Pour plus d’informations sur le programme mené a Quilicura, voir! Pannexe V
« Plan acogiday reconocimiento Quilicura 2014 ».

72.  Encequiconcerne le r6le du Ministéere du développement social, I’Unité chargée
des migrations et de P’inclusion sociale, qui releve du Sous-Secrétariat aux services
sociaux?, a été créée en 2014 avec pour mission : de représenter le Ministére dans les
comités techniques traitant des questions de migration ; de soutenir le travail de
coordinationintersectorielle des politiques sociales que doit mener le Sous -Secrétariat dans
ce domaine aupres d’autres ministéres et services associés ; de veillera ce que les migrants
soient pris en considération dans I’offre publique du Ministére en tant que groupe
vulnérable devantbénéficier du réseau de protection sociale ; de contribuera la production
de données statistiques en vue de créer un systeme national d’information sur les
migrations ; de dialogueravecles acteursde lasociété civile travaillant sur les migrations ;
de participer aux réunions nationales et internationales consacrées aux migrations ; et
d’élaborerdesaccords decoopération avec les organismes publics et privéssurla question
des migrations®s.

73.  Enfin, PUnité chargée des migrations et de I’inclusion sociale devra appuyer des
propositions de politique migratoire portantsur la protectionsociale, établir des liens avec
les acteurs delasociétécivile représentatifs de lacommunauté des migrantsetconcevoir,
élaboreret coordonner les programmes axés sur les besoins de celle-ci.

74.  L’Unité acommencé par mettre en ceuvre le programme pilote de médiation sociale
interculturelle, avant decoordonner la politique sociale migratoire.

75.  Le programme pilote de médiation sociale interculturelle> a pourobjectif de créer
des communautés inclusives en s’appuyant sur la formation de médiateurs sociaux
interculturels chargés de mettre en place, dans leurs quartiers, des mécanismes d ’intégration
entre les migrants et les nationaux, et avec les réseauxles plus proches. Le programme est
congu pour résoudre les probléemes que connaissent les quartiers comptantune proportion

élevée d’immigrés, ou il n’existe pas de lieuxfavorisantla convivialité. La population cible
retenue est donccelle de quartiers dans cing communes® de la région métropolitaine, ou la
population immigrée est nombreuse et les échanges entre les habitants chiliens et immigrés

sont limités. Le programme met en ceuvre une stratégie d’intervention® et comme tout
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También el documento Programa “Los Migrantesy las Ciudades, Sistematizacion 2014-2017, de
OIM Chile, contiene informacion sobre la materia. El documento se encuentradisponible en
https://chile.iom.int/sites/default/files/pubicacion_1_los_migrantes_y_las_ciudades_oim_
sistematizacion.pdf.

A travésde la Divisién de Promocion y Proteccién Social.

También se indica la necesidad de que la UMIS genere datos para un sistema nacional de informacion
sobre migracion, que elabore estudios y genere informacion respecto de la comunidad migrantey las
personas, sus caracteristicassociales y apoye la coordinacion intersectorial en todos lostemas
migratorios, asi como la coordinacidn al interior del Ministerio y sus servicios dependientes.

Fuente : Informe de Descripcion de Programas Sociales : Cierre al 31.12.2015.

Estas comunas fueron Santiago, Estacion Central, Quilicura, Recoleta e Independencia.

La estrategia de intervencion del Programa Piloto se inicia con la elaboracion de un diagnéstico sobre
la situacién migratoria de la comuna, lo que es realizado por los municipios ejecutores de la iniciativa.
Dentro de los aspectosa considerar se encuentrael de identificar un barrio con alta densidad de
poblacidn residente inmigrante y con complejidades interculturales ; caracterizar la convivencia
intercultural del barrio, relevando los aspectos facilitadoresy obstaculizadores para la buena
convivencia.

Entre loscomponentes del Programa se considera un proceso de formacion a lideres sociales
comunitarios de distintas nacionalidades como Mediadores Sociales Interculturales. Estos Mediadores
cumpliran el rol de facilitadores de los Talleres de Dialogo Social Participativo Intercultural, que se
realizaran en los barrios de cada una de las cinco comunas. Estos Talleres (de a lo menos ocho
sesiones) se ejecutaran a través de una metodologia de trabajo intergrupal cuyos objetivosradican en :
Reconocer a un “otro” y aprender a dialogar entre vecinos; superar estereotiposy prejuiciosentre las
personas; generar una actitud de toleranciay respeto entre comunidades ; evitar la “invisibilidad
cultural” de las comunidades ; crear instancias donde se aprecien los puntosde unidn entre las
comunidades ; reflexionar sobre los puntos conflictivos (su origen y posible solucidn y/o aceptacion)
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programme pilote adonné lieu a la remise, en janvier 2016, d’un rapport technique final par
chacune des communes participantes®’.

Troisiéme partie de la Convention
Articles8a15

Paragraphe 11

76.  Le Départementdu travailaadopté unrapport surles travailleurs migrants en tant
que I’'une des catégories de population relevantde la mission du Département du travail.
Chaque trimestre, il établit des rapports d’information sur la situation des travailleurs
étrangersarrivéssur le territoire national, contribuant a recenser les points a améliorer pour
faciliter leur intégration compléte et réelle sur le marché du travail. Le rapport rend compte
de Pensemble des actions, procédures et services assurés par le Département : controles,
conciliations, actes des officiers publics, vérification des contrats des employées de maison,
notamment étrangeres®. Ces informations servent a améliorer les opérations de contrdle
concernant I’lembauched’étrangers et visent en particulieraprotéger les employées de
maison étrangeres.

77.  Encequiconcerne les contrdles, on trouverasurle site Web du Département du
travail la réglementation applicable auxemployées de maison, qui précise la durée de la
journée de travail, les temps de repos, la rémunération, les cotisations de sécurité sociale,
les modalités du contrat de travail et de sa résiliation. Des modéles de contrat &
téléchargers® sont également mis & disposition. Une section du site est consacrée aux
réponses auxquestions fréquemment posées par les employées de maison®°.

78.  En ce qui concerne la mise en conformité de la législation nationale avec les
instruments visés, on rappellera la promulgationde la loi n°® 20.7865 (27 octobre 2014), qui
modifie la durée de la journée de travail, les temps de repos et la composition de la
rémunération des employés de maison, et interdit d’exiger le port d’un uniforme dans les
lieux publics, ainsi que le décret n°34 (28 mai 2016) portant promulgation de la
Conventionn®189 sur les travailleuses et travailleurs domestiques®2.
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y disefiar planesde accion o actividades de integracion entre lascomunidades para originar cambios
en las relaciones habituales.

Una vez finalizado el Taller, se elabora desde los municipiosun plan con actividades y accionesde
integracion entre comunidades y una Guia de orientaciones parael trabajo local en materia de
mediacién social intercultural. Ademas, se genera un documento final con la sintesis de los
diagnosticos y un seminario de difusion con los resultados.

Criteriosde Egreso : Laaccion de Mediacién Social Intercultural espermanente, no obstante, un
territorio determinado podré considerarse egresado del programa, en la medida en que se alcancen los
productos intermedios finales derivados de la intervencion en los barrios.

Tiempo de Intervencién : Siete meses.

Adicionalmente, se realiz6 un Informe de Sistematizacién realizado por consultor externo a peticion
del MDS, en donde describe la experiencia del programa piloto y entrega un resumen y analisis de los
diagnésticos comunales de las cinco comunas a partir de la informacion que ellos entregaron.

Sin embargo, al corto tiempo se decidié que MININT seriala carteraque coordinariatoda la politica
migratoria.

Mayor informacidén disponible en https://mww.dt.gob.cl/portal/1627/articles-115346_informe.pdf.
Ver : http://mww.dt.gob.cl/portal/1626/w3-article-60059.html.
http://wwmw.dt.gob.cl/portal/1628/w3-propertyvalue-83792.html.

Los siguientes sitios también sefialan la importancia del registro del contrato de trabajo de la
trabajadora de casa particular :
https://mmw.chileatiende.gob.cl/fichas/38919-registrar-el-contrato-de-una-trabajadora-de-casa-
particular ; http://mww.ips.gob.cl/servlet/internet/content/1421810848925/trabajadora-de-casa-
particular, y resuelve consultas sobre las normativa correspondiente a las trabajadoras de casa
particular.

https://mwmw.leychile.cl/Navegar?idNorma=1068531.
https://mww.leychile.cl/Navegar?idNorma=1090821.
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79.  Dans le domaine administratif, on soulignera I’avis n° 3750/0064% (18 juillet 2016),
quiprécise que les employeurs des travailleurs domestiques peuvent s affilieraux caisses
de compensation et par conséquent faire bénéficier leurs salariés de ce régime, ainsi que
I’ordonnance n° 853 (21 février 2017) du Département du travail, qui interdit le travail
domestique le dimanche, méme a temps partiel, le dimanche devant étre la journée de repos
hebdomadaire, ce quiestun droit inaliénable®.

80.  Le Chili aratifié la Convention de 1930sur le travail forcé (n° 29) et la Convention
de 1957 surI’abolition du travail forcé (n° 105) de I’Organisationinternationale du Travail,
quisont doncsontcontraignantes et sont appliquées partouteautorité administrative et
juridictionnelle. De plus pourassurer leur mise en ceuvre, ces conventions ont été intégrées
dans les chapitres consacrés au droit dutravail des accords commerciauxbilatérauxconclus
par le Chili. Elles sontainsiconsidérées comme les normes minimales de protection des
travailleurs que doiventrespecter les partenaires commerciauxinternationauxdu Chili.

Paragraphe 12

Paragraphe 12a)

8L.  En 1990, le Chili aratifié la Convention relativeauxdroits de I’enfant, s’engageant
ainsiaassurerla protectionde tous les enfants présents sur sonterritoire, quelsque soient
leur race, couleur, sexe, langue, religion, opinion politiqueet origine nationale, ethnique ou
sociale. Les politiques publiques mises en placeen vued’éliminer le travail des enfants et
ses pires formes s’appliquent donc de laméme maniére aux enfants migrants.

Paragraphe 12b)

82.  Le Sous-Secrétariatau travail, par I’intermédiaire de son départementchargé de la
lutte contre le travail des enfants, a pris deux mesures pour sensibiliser la population
migrante et I’informer des effets néfastes du travail sur les enfants. Toutd’abord, ilalancé
en 2018 une étudequalitativesur le travail des enfants et la population migrante, afin de
définir des modes d’action particuliers pour informer et sensibiliser les enfants quiarrivent
au Chili ainsi que leur famille. La méme année, une brochure congue a I’intention des
migrants a été distribuée, pour informer ceux-cide ce qu’estle travaildes enfants et des
incidences qu’il peut avoir, ainsi que des possibilités offertes par I’Etat dans le domaine de
I’éducation.

83.  En outre, la Stratégie nationale pour I’élimination du travail des enfants comporte un
volet éducation a I’intention des enfants mais aussi de I’ensemble de la communauté
scolaire. C’est dans ce cadre qu’a été publié en 2017-2018 le livre « Crecer Felices :
Orientaciones para comunidades educativas », quise veut un outil essentiel pour intégrer la
guestiondu travail des enfants dans les programmes scolaires.

84.  Des représentants de la Fundacion Telefonica, du Ministéere de I’éducation, de ’OIT
et du Départementdu Ministére du travail et de la planification sociale chargée de la lutte
contre le travail des enfants ont participé a I’élaboration de ce document, dont la publication
a été soutenue en 2018 par plusieurs opérations de promotion menées par les autorités
centrales et régionales auprés de 340 bénéficiaires (enseignantset autres membres de la
communauté scolaire), dans différentes régions.

Paragraphe 12c¢)

85.  Le Chilia mis en place, par I’intermédiaire du Service national de protection des
mineurs, un systéme universel qui recense dans un registre unigue les pires formes de
travail des enfants qui frappent I’ensemble des mineurs du pays, y compris les enfants
migrants.

83 http://www.dt.gob.cl/legislacion/1611/m3-article-109770.html.
64 http://mwww.dt.gob.cl/legislacion/1624/w3-article-111224 . html.
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86.  En outre,untravaila été entrepris en 2018 sur deuxoutils statistiques:d’une part,
I’enquéte nationale sur les activités des enfants a été actualisée avec lamise au point de la
version 2020, et un comité technique a été créé sous la direction du Ministere du
développementsocial, plus précisémentde ’Observatoire social, et auquel participent le
Ministére du travail et de la planification sociale, I’OIT et PTUNICEF.

87. En outre I’OIT et la Commission économique pour I’Amérique latine et les
Caraibes ont concu un modele qui permet de déceler les facteurs de risque associés au
travail des enfants au niveau des communes, et donc de mieux orienter les efforts de
prévention déployésau plan local.

Paragraphe 13

88.  Au Chili, les enfants, quelle que soit leur nationalité, bénéficient d’un régime de
protection congu pour euxpar I’Etat. Cela étant, le Gouvernements *estattaché a élaborer et
mettre en ceuvre un ensemble de politiques publiques visant spécialement les enfants
étrangers. Les mesures prises par le Département des étrangers et des migrations depuis
2014 pour protéger ces migrants particulierement vulnérables et leur donner un acces
effectifa I’éducation, y compris lorsqu’ils sonten situation irréguliere, ont permis, compte
tenu desdispositions de la Convention relativeauxdroits de ’enfant®etde la 1égislation
sur les migrations, de préciser que c’est auxparents, tuteurs ou personnes ayantla charge de
ces jeunes qu’il revient de prendre les dispositions nécessaires pour régulariser leur
situation; par conséquentil ne faut pas sanctionneradministrativement un enfant pour
infraction a la loi sur les étrangers ou a sonreglement d ’application. Compte tenu de ce qui
précéde, les sanctions prévues pour les migrants en situation irréguliére ne sont pas
appliquées auxenfants, et les agents de I’Etat ont recu des instructions en ce sens, qui
insistent spécialement sur le fait qu’en aucun cas un enfant ne peut faire I’objet d’une
mesure d’expulsion.

89.  Les effectifs d’enfants étrangers quisont au jardin d’enfantset d’éleves migrants
scolarisés dans des établissements primaires et secondairessonten forte augmentation.
Cette populationestculturellementplus diverse, ce quitémoigne d’uneévolution et offre
une occasionunique de batir une société plus inclusive. C’est sur ce fondementqu’a débuté
en 2014 la mise en ceuvre du programme « Escuela Somos Todos », mené par le
Département des étrangers et des migrations, en collaboration avec la Division des affaires
intérieures et en concertation avec le Ministére de I’éducation, dans le cadre d’un plan
visant a promouvoir la régularisation des étrangers qui vivent au Chili et a faciliter et
favoriser lascolarisationdes enfants de migrants, quel que soit le statut migratoire de leurs
parents. Ce programme vise a faire de I’école un espace important de socialisation, qui
aurait pour effet d’inciter les familles a régulariser leur situation, a la fois pour pouvoir
accéder aux droits sociaux et faire en sorte que tous les enfants qui résident au Chili
bénéficient des mémes avantages. lla également pour objectif de mettre fin aux cas des
éleves pourtant insérés dans le systéme éducatif chilien qui demeurent en situation
irréguliere et sont donc inscrits temporairement, ce quientrave leur intégration.

90. Dans le méme but, en 2017 un permis de résidence temporaire a été mis en place
pour les enfants de fagona garantir les droits de ceux-ci, quel que soit le statut migratoire
de leurs parents, I’idée étant qu’une fois ce statut régularisé, le mineur puisserecevoir un
permis de résidence plus favorable. Pour obtenir ce type de permis, il faut présenter un
certificat de naissance ou tout autre document officiel ou public dGiment authentifié ou
apostillé, selon le cas, délivré par le pays d’origine et portant le lieu de naissance etle nom
des parents. En ce qui concerne les enfants non accompagnés de leurs parents, le
demandeur doit établir, par des documents dimentauthentifiés, qu’ilala garde ou est le
tuteur du mineur. Le permis de résidence est alors délivré selon les regles générales en
vigueurau Chilipourune duréed’unan renouvelable unefois et ouvre droit a unedemande
de résidence définitive.
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Promulgada en Chile mediante el Decreto nim. 830 de fecha 27 de septiembre de 1990 del Ministerio
de Relaciones Exteriores.
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Articles 16a22

Paragraphe 14

91.  Lalégislation actuelle surles demandeurs d’asile et les réfugiés constituéeparla loi
n°20.430 de 2010, quiétablit des dispositions pour la protectiondes réfugiés, et par son
réglement d’application®®, consacre notamment le principe dunon-refoulement, et interdit
IPexpulsion ou toute autre mesure qui aurait pour effet de renvoyer, y compris par une
interdiction d’entrée sur le territoire, un requérantd’asile ou un réfugié dans unpays ou sa
vie ou sa liberté est menacée.

92. L’expulsion d’un demandeurd’asile ou d’unréfugié ne peutétre décidée qu’a titre
exceptionnel, pour des motifs de sécurité nationale oud’ordre public, et conformément a la
procédure prévue par la loi. L’étranger qui fait I’objet d’un arrété d’expulsion a la
possibilité de présenter tout type de preuve a décharge et peutformer les recours judiciaires
et administratifs prévus, conformément auxgaranties d une procédure réguliere. Enfin, un
délaide trente jours est accordé pour permettre a I'intéressé d’organiser son entréedans un
autre pays, sous réserve des mesures de controle applicables.

93.  En outre, le réeglement d’application prévoit qu’aucune sanction pénale ou
administrative ne peutétre prisecontre un réfugié au motifde son entréeclandestine ou de
son séjour irrégulier sur le territoire. Lorsque la personne qui est entrée ou séjourne
illégalement dans le pays estun demandeur d’asile sans préjudice de I’assujettissement a la
législation sur les migrations, les sanctions applicables doivent étre suspendues jusqu’a ce
qu’il ait été statuésur lademande de statutde réfugié.

94. Ces dispositions législatives et réglementaires couvrent le principe du
non-refoulement de différentes maniéres, en assurant également, conformément aux
garanties d’une procédure réguliere, la possibilité de contester par la voie administrative ou
judiciaire les décisions de I’autorité administrative.

95.  Concernant les services d’accueil proposés auxdemandeurs d’asile et auxréfugiés,
le Chili alloue chaqueannée des ressources quisont transférées a desorganisations de la
société civile dans le cadre d’accords, afin de répondre auxbesoins des personnes qui
nécessitent une protection particuliére dans les domaines du logementet de I’acces a l’aide
alimentaire, de la santé et de I’emploi, notamment lorsqu’elles sont en situation de
vulnérabilité.

96. Laprocédurede détermination dustatut de réfugié estrégie parlaloi n°® 20.430 et
son reglement d’application. Selon ces textes, les ressortissants étrangers qui souhaitent
demander le statut de réfugié au Chilipeuvent déclarer leurintentiona la frontiére auprés
de l’agent d’immigration ou, une fois sur le territoire national, auprés des autorités
administratives, quiles informent sur la procédure.

97. Lademande de statut de réfugié doit étre déposée en personne : dans les régions
aupres des gouvernements de province oua Santiagoauprés du Département des étrangers
et des migrations. Si, pour des raisons de force majeure, le demandeur ne peut pas se
présenter en personne, I’autorité administrative prend les mesures nécessaires pour envoyer
un agent habilité la ou se trouve le demandeur afin de renseigner celui-cisur la procédure et
I’aider a établir sa demande. Le demandeur est alors informé de la procédure suivie par
I’autorité pourinstruire le dossier, ainsiquede sesdroitset obligations, dans sa propre
langue ou dans unelangue qu’ilcomprend. Sinécessaire, les servicesd’uninterpréte sont
assurés.

98.  Une fois la demande enregistrée, le demandeur et les membres de sa famille qui
I’accompagnent recoivent un permis de résidence temporaire valable huit mois et
renouvelable une fois, le temps qu’ilsoit statuésurlademande. Ce permis de séjour est
accordé gratuitementet, une fois qu’ilest enregistré, le demandeur peut prendre contact
avec le Service de I’état civil et de I’identité pour obtenir une carte d’identité, ce qui lui
facilitera I’accés aux services de santé et d’éducation et I’exercice d’autres droits
fondamentauxgarantis par I’Etat, mais également soninsertionsur le marché du travail.

66 Decreto ntim. 738 del afio 2010.
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99. Une fois sa demande enregistrée, I’intéressé sera convoqué pour un entretien
d’évaluation réalisé par un officier de protection, membre du Secrétariat technique de la
Commission de reconnaissance du statut de réfugié, quireléve du chef du Département des
étrangers et des migrations. Cet entretienest individuel et se déroule dans un lieu ou la
confidentialité est préservée. L’officier de protection est formé pour pouvoir repérer
pendant I’entretientout élémentculturel, religieux, lié au genre ou de nature personnelle,
comme I’age ou le niveau d’instruction, qui pourrait empécher le demandeur d’expliquer sa
situation.

100. Il fautégalement rappeler que la législation chilienne prévoit une procédure spéciale
pour les enfants afin de protéger leurs droits, conformément auxrecommandations de
I’autorité nationale compétente et auxprincipes directeurs du HCR concernant les enfants
réfugiés.

101. Lorsqu’undemandeur d’asile affirme avoir été victime de violences sexuelles ou de
violencesfondées sur le genre, il existe une procédure spéciale consistant a aviserles ONG
et les organismes publics compétents afin que la victime bénéficie d’une prise en charge
psychologique et d’une aide sociale.

102. A Pissue de I’entretien d*évaluation, un rapport sur la situation dudemandeur dans
son pays d’origineestétabli, ce qui permet d’apprécier comme il se doit les circonstances
propres a chaque demande de statutde réfugié.

103.  Ensuite le Secrétariat technique établit un rapport & I’intentionde la Commission de
reconnaissance du statut de réfugié®’.

104.  Aprés examen, chaque dossier fait I’objet d’unerecommandationde la Commission
adressée au Sous-Secrétaire a I’intérieur. La décision finale de I'autorité est diiment
motivée ; le statutde réfugié peutétre accordé, refusé, suspendu, annulé ou révoqué.

105. Lorsque le statut de réfugié est reconnu, un permis de résidence définitive est
délivré. En outre, I’intéressé peut demander un titre de voyage s’il ne possede aucun
documentluipermettantde sortir du territoire nationalet d’y revenir,saufdans le cas ol
des considérations d’ordre public ou de sécurité nationale justifient le refus d’un tel
document.

106. En revanche, en cas de rejet de la demande de statut de réfugié, le permis de
résidence temporaire délivré pendant la procédure d’examen du dossier est annulg.
L’intéressé dispose alors d’un délai de trente jours a compter de la date a laquelle la
décision de rejet devient exécutoire pour présenterunenouvelle demande de permis de
résidence conformémentauxdispositions de la Iégislation sur les migrations.

107. La décision, favorable ou négative, doit étre notifiée en personne ouparcourrier; la
notification doit étre accompagnéed’une copie intégrale de la décision. Pour contester la
décision, le demandeur débouté peut déposer un recours administratif hiérarchique, quia un
effet suspensifsur I’exécutiondes mesures imposées par I’autorité dans la décision de rejet.
Sont également ouverts les recours en amparo et en protection prévus par la Constitution.

Paragraphe 15

108. En ce qui concerne la recommandation du Comité relative aux conditions de
détention des travailleurs migrants sanctionnés pour infraction a la Iégislation sur les
migrations, il faut souligner qu’unétranger ne peut étre placéen détention que lorsqu’une
mesure d’expulsiona été prononcée par I’autorité compétente (Ministere de I’intérieur ou
intendancede région) pourun motif prévu par la Iégislation sur les migrations en vigueur et
uniquementauxfins d’exécuter lamesure en question.

109. L’exécution de la mesure d’expulsion releve exclusivement de la compétence du
Service de la sQreté, conformément aux dispositions de I’article 90 de la loi sur les
étrangers. Le protocole d’intervention relatif & ’expulsion des étrangers coupables
d’infractions, signé par le Ministere de I’intérieur et le Service de la s(reté en date du

GE.19-18290

67

Comisién presidida por el Jefe del DEM e integrada por dos miembros del MININT vy dos de
MINREL, ademds de sus respectivos reemplazantes.
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28 mars 2013, prévoit un délai de vingt-quatre heures pour procéder a I’exécution de la
mesure d’expulsion, de sorte que la détention ne peut pas excéder cette duréee
Le protocole est conforme auxdispositions de la Conventioneta larecommandation du
Comité concernant ce type de procédure. llprévoit que lorsque I’expulsion est ordonnée, le
Service de la s(reté doit transférer I’étranger dans les locauxde la Direction nationale des
étrangers afin que I’arrété d’expulsion luisoit notifié. L’intéressé peut étre retenudans les
locauxde la Direction nationale des étrangers pendant vingt-quatre heuresau maximum et
uniquementauxfins de I’exécution de I’expulsion. En outre, I’'agent responsable I'informe
immédiatement qu’il a le droit d’aviser sa représentation consulaire de sa situation.

110. Ce protocole prévoit la création d’unités spéciales pour la rétention temporaire
d’étrangers en attente d’expulsion, qui doivent présenter des conditions d’hygiene et
d’habitabilité appropriées, avec séparation des hommes et des femmes, et doivent étre
indépendantes des locauxdestinés auxpersonnes arrétées pour d’autres motifs.

111. Dans ce cadre, le Service de la sQreté a créé en 2013 une Commission technique
chargée d’aménager des locauxdestinés a la rétentiontemporaire des étrangers en attente
d’expulsion. En 2014, une unité spéciale du Service de la streté pour les étrangers en
rétention temporaire a été ouverte a Santiago, conformémentauxdispositions du Protocole.

112.  L’appréciation de ’intérétsupérieur de I’enfant et du droit d’étre entendu dans les
procédures administratives d’expulsion engagées contre les personnes qui ont la
responsabilité d’un enfant s effectue conformémentauxdispositions de la Constitution, aux
instruments relatifs aux droits de ’homme ratifiés par le Chili et a la Iégislation. Cette
appréciationexige une analyse approfondie de toutes les circonstances, dans chaque cas
particulier. Ainsi, la loi prévoit que I’expulsion d’un étranger adulte prononcée par
I’autorité vise uniquement I’intéressé et ne s’étend en aucun cas auxenfants dont celui-ci a
la charge.

113. Lorsqu’un enfant peut étre pris en charge par un adulte responsable qui peut
s’occuper de lui, et quipeut étre un Chilien ou un étranger au bénéfice d’untitre de séjour
valable, rien ne s’opposea ce que I’enfantsoit confié a cettepersonne, pour autant que
I’étranger expulsé et I’enfant le souhaitent. Dans ce cas, il y a lieu de veiller a ce que
I’adulte responsable quiaccueille ’enfant soit [également habilité a le prendre en charge.

114. Lorsqu’unétranger, quipeutétre lamere, le pére ou le tuteur légald’un enfant, fait
I’objet d’une mesure d’expulsion et n’a pas la possibilité de confier I’enfant a un adulte
responsable habilité a ’accueillir, Pautorité ne peuten aucuncas séparer I’enfant de sa
mére, de son pére ou de son tuteur légal, en vertu du principe du regroupement familial
consacré a Particle 10 de la Convention relativeauxdroits de I’enfant. L’Etat prend alors
toutes les dispositions nécessaires pour que’étranger effectueson voyage de retour en
compagnie de ’enfant dontila la charge ; le voyage decet enfantne s’inscrit pas dans le
cadre de la sanction prononcée contre I’adulte responsable.

115.  Si la séparationde I’enfantrépondauxdispositions du paragraphe 4 de Iarticle 9 de
la Convention relative aux droits de I’enfant, I’Etat assure & celui-ci une protection
permanenteet garantit le respect deses droits, au moyen des politiques publiques élaborées
et mises en ceuvre par les organismes mandatés a cet effet, notammentle Sous -Secrétariat a
I’enfance, le Service national des mineurs, les tribunaux des affaires familiales et les centres
d’applicationdes mesures de protection par exemple.

116. Cette procédure obéit auxprincipes fondamentauxdu regroupement familial et de
I’intérét supérieurde I’enfant.

117.  Enfin, pourgarantir le respect des droits des enfants, le Département des étrangers et
des migrations a adopté en 2014 la circulaire n° 30.722 (10 septembre 2014), qui interdit
Papplication a un enfant de sanctions pour violation de la législation en matiére
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Este acuerdo interinstitucional tuvo como principal antecedente la sentencia de 25.03.2013 de laCS
que confirmd lasentenciade la ICA de Santiago (Rol 251-2013),acogiendo el recurso de amparo
presentado por la Oficina de Derechos Humanosde la CAJ contra ladetencién prolongada de 18
extranjerosen dependencias de la PDI (Cuartel Borgofio).
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d’immigration®. Ainsi,méme lorsqu’un adolescentestcondamné par un tribunal pour une
infraction pénale, il ne peut pas faire I’objet d’un arrété d’expulsion ni d’une sanction
administrative quelle qu’elle soit.

118. La législation en vigueur concernant les étrangers et les migrants prévoit, a titre de
mesure de contréle, qu’au moment d’interpeller un étrangeren infraction, le Service de la
sQreté doit recueillir sa déclaration. De plus, un lieu de résidence est fixé pour I’étranger qui
a I’obligation de se présenter régulierement au poste de police le plus proche. Ce régime
s’appliquejusqu’a ce que l"autorité d’ immigration se prononce sur la sanctionapplicable.

119. En mars 2015, a la suite de I’entrée en vigueur d’une modification apportée au
reglement surles étrangers, la confiscation des documents d’identité ou de voyage délivrés
par le pays d’origined’unétranger ayant enfreint les dispositions relatives a I’immigration,
quiétait une des mesures de controle appliquées, a été supprimée, et la police peut prendre
une des autres mesures prévues.

120. Actuellement, en vertudu nouveau reglement administratif, I’autorité compétente
peut uniquement retirer une carte d’identité chilienne quiserait périmée, un passeport ou un
document national d’identité, aux seules fins d’appliquer une mesure d’expulsion
exécutoire.

121.  Pourcequiestdunombre d’étrangers quiont fait I’objet d’une mesure d’expulsion
pour violation des dispositions régissant I’immigration, entre le 1*' janvier 2012 et le
31 décembre 2018 21 269 expulsions ont été ordonnées par I’autorité administrative, les
intendances de régionou le Ministrede I’intérieur et de la sécurité publique. Le tableau 3
indique une diminution dunombre d’expulsions administratives par rapport auxexpulsions
judiciaires.

Paragraphe 16

Paragraphe 16a)

122.  \oir la réponsese rapportantau paragraphe 157.

Paragraphe 16b)

123.  \oir la réponsese rapportantau paragraphe 15.

Paragraphe 16c)

124. \oir la réponsese rapportantau paragraphe 15.
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Que en lo fundamental, determina lo siguiente : i) Paraasegurar el cumplimiento de las garantias
consagradas en la CDN, particularmente suarticulo 3°, se dispuso que no corresponde la aplicacion
de ningulin tipo de sancion a los menoresde edad infractoresde la Ley de Extranjeriay su
Reglamento. ii) En aquellos casos en que se denuncie la infraccion de un grupo familiar, solo se
debera sancionar a losextranjeros mayores de edad. iii) Bajo ninguna circunstanciay en ningln caso
se debe sancionar a un menor de edad con la medida de expulsion del pais.

Especificamente, el punto V del Protocolo dispone :

“LaPolicia de Investigaciones de Chile, habilitara en las Regiones Policiales y unidades

dependientes, médulos especiales para la permanenciatransitoria de extranjeros expulsados, los que
deberan contar con las condiciones sanitarias y de habitabilidad adecuadas, separados entre hombresy
mujeres e independientes de las instalaciones destinadas a personas detenidas por otras causas
legales”.

En cuanto a las garantias de acceso a derechos bésicos, dado que la Constitucion Politica del Estado
de Chile no distingue entre personaschilenasy extranjerasparael goce y ejercicio de los derechos alli
establecidos, consagrando el principio general de igualdad ante laley paratodaslas personasque se
encuentren en el territorio nacional. En este sentido, aquellas personas de nacionalidad extranjera que
sean detenidas por la autoridad policial a efectosde dar cumplimiento auna medida de expulsion
administrativa, tienen los mismos derechos y garantias que un nacional en situacién de privacion de
libertad.
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Paragraphe 16d) ete)

125. La loi ne fait pas de distinction entre les travailleurs chiliens et les travailleurs
étrangers, les uns comme les autres étant soumis auxrégles générales. Le bureaudes droits
de ’lhomme de I’organisme d’assistance judiciaire (Corporacion de Asistencia Judicial
— CAJ) de la région métropolitaine conseille et représente les migrants victimes de mauvais
traitements et engage des actions pénales et civiles s’il y a lieu. Selon les chiffres
communiqués par cet organisme, en juillet 2018 une seule plainte avait été enregistrée ; elle
avait été déposéeau nomd’un citoyen haitien pour lésions corporelles graves, infraction
qualifiée a I’article 330 du Code de justice militaire™.

Paragraphe 17
Tableau 1
Femmes détenues dans les établissements pénitentiaires chiliens au 6 mai 2019
Nationalité Nombre
Argentine 5
Bolivienne 65
Brésilienne 1
Colombienne 21
Dominicaine 2
Equatorienne 2
Péruvienne 43
Total général 139

Source : Administration pénitentiaire du Chili.
Paragraphe 18

Paragraphe 18a) ae)

126. En réponse auxquestions posées par le Comité au sujet de ’expulsion en mars 2018
de 169 personnes de nationalité haitienne, ilconvient de préciser que, dans I’exercice des
attributions quiluisontconférées par la loi et par la Constitution, le Servicede la sGreté a
refusé ’entrée sur le territoire des étrangers visés parce qu’ils ne remplissaient pas les
conditions requises par la loi pour étre admis en tant que touristes. En conséquence, ces
personnes sont restées plusieurs jours dans les locaux de I’aéroport international de
Santiago en attendant détre renvoyées dans leur pays d’origine.

127. Conformémental’article 10 de la loi sur les étrangers, au paragraphe 1de I’article 4
du décret supréme n°597 portant approbation de la nouvelle réglementation sur les
étrangers et a Iarticle 5 du décret-loi n® 2.640 relatif au Service de la s(reté, celui-ci est
chargé de controler I’entrée et la sortie des étrangers et d’empécher quiconque ne remplit
pas les conditions fixées par la loi d’entrersur le territoire nationaletd’en sortir. Dans le
cas concret, les ressortissants haitiens devaientremplir les conditions d >ad mission sur le
territoire national fixées pour les touristes puisqu’ils se présentaient comme tels, et qui,
selon I"article 44 du décret-loin®1.094, sont les suivantes : entrer dans le paysades fins de
loisirs, de sport, de soinsde santé, d’études, de gestiond’une entreprise ou pour des raisons
familiales, religieuses ou a d’autres fins du méme ordre ; ne pas avoir I’intention
d’immigrer, de résiderau Chili ou d’exercerune activité rémunérée ; disposer de moyens
économiques suffisants pour subvenirasesbesoins au Chili,ce dont il faut apporter la
preuve lorsque les autorités de police I’estiment nécessaire ; les touristes peuventséjourner
dans le pays pendant quatre-vingt-dixjours au maximum, période quipeut étre prorogée
une fois pour laméme durée.
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Informacion entregada por laCAJ RM, en el marco del examen ante el Comité contra la T ortura, julio
de 2018.
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128. Dans le cadre du controle effectuélorsqu’unétrangeral’intention d’entrer sur le
territoire national, le Service de la sdreté a demandé individuellement & chacun des
ressortissants haitiens de prouver qu’ilentrait au Chili pour I’un des motifs susmentionnés,
qu’il disposait de moyens économiques suffisants pour séjournerau Chiliet qu’il resterait
sur le territoire national pendant quatre-vingt-dix jours au maximum. A ce propos on
rappelleraque la Coursupréme arelevé dans son arrét dans I’affaire n° 33445 en date du
15 juin 2016, que le contrdle de I’immigration était une procédure complexe qui allait
au-dela de lasimple apposition d’un tamponsur un passeport, puisque les fonctionnaires de
police devaientnotammentenregistrer I’entrée du ressortissant étranger dans le systéme
informatique de la police judiciaire, vérifier si I'intéressé était fiché par INTERPOL et
obtenirdes informations sur le motif de son voyage et ses moyens subsistance pendant son
séjour. C’est donc a ce stadeque les fonctionnaires de police ont I’obligation d o btenir la
confirmation des déclarations du ressortissant étranger qui veut entrer dans le pays.
lls apprécient lasituation sur labase des éléments fournis par I’intéresseé.

129. En Pespéce, les fonctionnaires de police ont constaté que les Haitiens ne
satisfaisaient pas auxconditions de I’article 44, étant donné que, soit ils n’avaient pas assez
d’argent pourséjourner dans le pays, soit ils n’allaient pas y rester pendant quatre-vingt-dix
jours au maximum. En effet, ils n’avaient pas de billet de retour pour prouver leur intention
de rentrer dans leur pays, certains n’avaient pas indiqué I’endroit ou ils logeraient et ceux
qui I'avaient fait avaient une fausse réservation d’hdtel. Au vu d’une telle situation, le
Service de la s(ireté a pris les mesures requises par la loi eta donc interdit I’entrée sur le
territoire de ces ressortissants haitiens.

130. En ce qui concerne les allégations dénongant le placement en détention
administrative, il faut signaler que I’article 11 du décret-loi n°1.094 dispose : « Les
entreprises de transport international n’accepterontaucun passager adestination du Chili
quinesoit pas en possession dedocuments 1’autorisant a entrer dans le pays conformément
a leurstatutd’admission. Les entreprises de transport sont tenues d’embarqueranouveau,
dans les plus brefs délais, & leurs propres frais et sans responsabilité pour I’Etat, les
passagers dont I’entrée sur le territoire a été refusée au motif qu’ils n’étaient pas en
possession de documents en regle, sans préjudicedessanctions qu’elles encourent en
application du présent décret-loi»™2.

131. En I’espéce, les fonctionnaires du Service de la slreté ont constaté que les
ressortissants haitiens ne satisfaisaient pas auxconditions fixées parla loi pourentrersurle
territoire national. lls les ont donc mis a la disposition de la compagnie aérienne qui les
avait amenés au Chili afin qu’ils reprennent un avion pour leur pays d’origine. Dans
PPattente de leur retour, les intéressés sont restés dans la salle d’embarquement de
I’aéroport, un espace a I’intérieur duquel ils pouvaient circuler librement.

132.  Encequiconcerne laquestionde I’acceés éventuelaune procédure d’asile ou de
demande de statut de réfugié, il faut savoir que les intéressés n’ont pas demandé a la
frontiére lareconnaissance du statut de réfugié, raison pour laquelle la procédure prévue par
le réglement d’application de la loi n° 20.4307 et par I’article 26 de la loi n® 20.4307 n’a
pas été engagée.

2. Ademés, el Capitulo 3, letra K, del anexo ndm. 9 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional

establece que :
“3.43 Lasautoridades competentesaceptaran prontamente a los pasajerosy latripulacion para
verificar si son o no admisibles en el Estado.
3.44  El explotador de aeronaves sera responsable de la custodia y cuidado de los pasajerosy los
miembros de la tripulacién que desembarcan desde el momento en que abandonen la aeronave hasta
que sean aceptados para la verificacion que se prescribe en 3.43.”
Por su parte, el Capitulo 5, letra B, del anexo en examen, sefiala que “5.4 Los Estados contratantes
mediante sus autoridades competentes consultaran a los explotadores de aeronaves con respecto al
plazo parael retiro de la personaque hasido considerada no admisible, afin de conceder al
explotador de aeronaves el tiempo necesario para facilitar el retiro de la persona utilizando sus
propios servicios o haciendo arreglos alternativos para el retiro”.

73 Articulo 1 del Decreto 837 que aprueba el Reglamento de la Ley nim. 20.430 que Establece
Disposiciones sobre Proteccion de Refugiados, “Para estos efectos, se entendera por “solicitante de la
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Paragraphe 19

Paragraphe 19a)

133. Toutesituationsusceptible de donner lieu aune expulsionest analysée en tenant
compte des circonstances propres a chaque cas particulier. Par conséquent, chaque
expulsion est précédéenon pas d’une simple vérification formelle du respectde certaines
conditions, mais d’une appréciation deI’ensemble des facteurs. La pratique des expulsions
massives n’existe doncpas au Chili. Les éléments pris en considération pour statuer sur une
expulsion sont les suivants : la commission d’infractions, lagravité et le nombre de délits
ou d’infractions, les biens juridiques Iésés, la récidive, la peine encourue en cas de
condamnation, I’existencede liens familiaux avec des nationauxchiliens ou desétrangers
résidant régulierementdans le pays, I’ancragedans la société chilienne, le statut migratoire
(régulier ou irrégulier) et I’insertion dans le marché du travail du Chili. Une importance
particuliere est accordée auxinstruments internationauxratifiés par le Chili, au principe du
regroupement familial, & I’existence d’un ancrage socioéconomiqueet a I’intérét supérieur
de I’enfant. En outre, les principes d’une procédure réguliére sontrespectésdans tous les
cas, dans lamesure ot I’étranger est informé avant I’expulsion, a la possibilité de présenter
des arguments et des preuves devant I’autorité compétente et dispose de recours utiles pour
contester ladécisiond’expulsion.

134. La loi n°20.430 de 2010 relative a la protection des réfugiés et son réglement
d’application™ consacrent notamment le principe du non-refoulement et interdisent
d’expulser—ce quicomprend le refoulement a la frontiére —un demandeurd’asile ou un
réfugié vers un pays ot savie ou sa liberté serait menacée.

135. L’autorité administrative ne peutordonner I’expulsion d’une personne quidemande
le statutde réfugié que dans des circonstances éminemment exceptionnelles et doit justifier
la décision par des motifs de sécurité nationale ou d’ordre public ; toutes les garanties
procédurales sont respectées, la personne visée par la mesure ayant la possibilité de
présenter tout type de preuvea décharge, indépendammentdes recours administratifs et
judiciaires prévus par la loi. Conformément au principe du non-refoulement, lorsque
I’autorité administrative ordonne I’expulsiond’undemandeur d’asile ou d’un réfugié, elle
doit également permettre a celui-cide prendre des dispositions en vued’aller dans un autre
pays, en luiaccordantun délaide trente jours pendantlequel I’intéressé restera soumis aux
mesures de controle appropriées.

136. En cequiconcerne les services d’accueil mis a la disposition des demandeurs d’asile
et des réfugiés, des renseignements figurent dans les paragraphes consacrés au
paragraphe 14 de laliste.

Paragraphe 19b)

137. En aolt 2016, des ateliers de formation ont été organisés a I’intention des
fonctionnaires du Service chilien de la sdreté et de I’Office péruvien de la migration
affectés au poste frontiere de Chacalluta. Ces trois ateliers de sensibilisation portaient
sur les migrations, la traite des personnes et les réfugiés. La formation a réuni
30 participants.

138. Compte tenu desbons résultats obtenus, I’atelierde sensibilisation consacré aux
migrations a été repris en 2017 a I’intention de 29 fonctionnaires du Service chilien de la
slreté et de I’Office péruvien de la migration qui travaillent au poste frontiére de
Chacalluta, a la frontiere nord du pays, afin de leur faire prendre conscience de lasituation

74
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condicion de refugiado” todo extranjero que se encuentre en el territorio nacional y formalice su
intencion de ser reconocido como refugiado...”.

Podré solicitar el reconocimiento de la condicion de refugiado toda personaque se encuentre dentro
del territorio de la RepUblica de Chile, sea que su residencia fuere regular o irregular. La solicitud
podré presentarse en cualquier oficinade Extranjeria. Al ingresar a territorio nacional, los extranjeros
también podran hacerlo ante laautoridad migratoriaque se encuentre en un paso habilitado de la
frontera, quien le proporcionara la informacion necesaria sobre el procedimiento.”

Dictado mediante el Decreto nim. 738 del afio 2010.
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migratoire dans pays, de dissiper les mythes et les préjugés quientourent les migrants et de
prévenir les actes de discrimination auxfrontieres commis par les fonctionnaires chargés
des controles.

Paragraphe 19¢)

139. Lorsque l'autorité administrative apprend qu’unressortissantétrangeraenfreint la
législation sur I'immigration, elle analyse les circonstances ducas particulieret procéde a
une évaluationsimilaire a celle quiest effectuée avant d’ordonner une mesure d’expulsion
administrative. Sid’autres informations sont jugées nécessaires, une lettre officielle est
envoyée a la personne qui est en infraction afin de lui faire savoir qu’une sanction est
envisagée et qu’il lui est demandé d’apporter non seulement des informations jugées
nécessaires par I’autorité pour clarifier les faits ou pour classer I’affaire, mais aussi toute
information qu’elle estime devoir étre portée a la connaissance de I’autorité, notamment les
documents établissant’existence des liens familiaux dans le pays.

140. La législation énumere expressément les motifs de révocation d’un permis de
séjour; ceux-cipeuvent &tre impératifs, auquel cas le permis doit étre révoqué, mais aussi
facultatifs, ce quipermet a Padministration d’exercer son pouvoir discrétionnaire.

141.  Apreés avoir vérifié la nature du motif de la sanction, I’autorité administrativeprend
la décision de révoquer le permis, décision quiporte exclusivement sur le cas individuel, et
doit exposer clairement les éléments de fait et de droit sur lesquels elle se fonde.
La révocationpeut étre suivie de la délivrance d’untitre de séjour différent ou du départ
volontaire de la personne qui a commis I'infraction dans un délai pouvant aller de
soixante-douze heures a quinze jours. Enfin, ladécision administrative de révocation d *un
permis de séjourindiqueque, conformément a la Iégislation en vigueur, I’intéressé dispose
d’un délai de trois jours apres la notification de la décision pour saisir ’autorité qui I’a
rendue d’une demande de réexamen. En outre, comme il s’agit d’un acte administratif, tous
les recours administratifs prévus par la loi n®19.8807 ainsique les recours constitutionnels
en amparo et en protection sont ouverts. llconvient de signalerque, pour présenter ces
derniers recours, le ministére d’un avocat n’est pas nécessaire.

Article 23

Paragraphe 20

142.  Le Chili s’est efforcé d’intégrer pleinement dans sa législation les fondements de la
protection et de I’assistance consulaires pour ses nationauxrésidant a I’étranger. A I’échelle
régionale, il est partie a I’Accord interinstitutions entre les Ministéres des relations
extérieures des Etats membres de I’Alliance du Pacifique pour I’instauration de mesures de
coopérationen matiére d’assistance consulaire. Au niveau bilatéral, e Chili a signé des
accordsavecla Colombie™ et le Paraguay?. En outre, les ressortissants espagnols ont la
possibilité d’obtenir des permis de travail spéciauxau Chili.

143.  Au niveau national, le Chili a mis en place un programme de renforcement de la
politique consulaire et migratoire™ visanta consolider les politiques et la gestion publiques
en la matiere par Puniformisation des protocoles de gestion consulaire et
IPinstitutionnalisation des réseauxd’appuilocaux, ainsiqu’un programme de lutte contre la
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Que Establece Bases de los Procedimientos de Administrativos que rigen los Actosde los Organos de
la Administracién del Estado.

Memorandum de Entendimiento para el Fortalecimiento del Dialogo y Cooperacién Consular.
Acuerdo Interinstitucional para el Establecimiento de Medidas de Cooperacion en Materia de
Asistencia Consular.

Gracias al Programa de Fortalecimiento de laPolitica Consular y Migratoria, cada Consulado chileno
en el mundo cuenta con un Protocolode Asistencia Consular Integral y una Guia de Trabajo para
casos de Asistencia Social Consular. Cuando se presentan situacionesde mayor gravedad y se han
agotado las posibilidades de apoyo atravésde lared de proteccidn existente en cada pais, se
considera la alternativa de traslado a Chile de la personay su grupo familiar, segln corresponda.
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violence fondée sur le genre et la violence intrafamiliale chez les migrants. lla également
signé divers accords de sécuritésociale®,

144. Le site Web desservices consulaires du Ministére des relations extérieures contient
de nombreuses informations sur les services offerts auxChiliens de I’étranger®:. De mé me,
afin de promouvoir la défense des droits fondamentauxet sociauxsans la lier au lieu de
résidence, le Ministére des relations extérieures, par I’intermédiaire de la Direction de la
communauté des Chiliens de I’étranger et du bureau d’assistance judiciaire (CAJ) de la
région métropolitaine, disposent d’un site de servicesen ligne destiné a la communauté
chilienne & I’étranger®.

Articles 27430

Paragraphe 21

145. Le systéme chilien de protection sociale prévoit I’égalité de traitement entre les
nationauxet les étrangers quifournissentsur le territoire national des services rémunérés
sur le plan économique. Ainsi, I’article 14 du Code civil dispose que tous les habitantsde la
République, y compris les étrangers, sont tenus de respecter la loi. Conformément au
principe de 'universalité subjective, au Chilitoute personneestprotégée par la loi, sans
distinctionde nationalité oude résidence.

146. Le paragraphe 18 de Iarticle 19 de la Constitution de la République consacre le
droit a des prestations de sécuritésociale®.

147.  En cequiconcerne les accords bilatérauxde sécurité sociale, le Chilia conclu avec
26 pays destraités quisonttous en vigueur®. lls consacrent expressément le principe de
I’égalité de traitement, ce quisignifie que tous les ressortissants des Etats parties doivent
étre titulaires des mémes droits et &tre soumis auxmémes régles que les nationauxde I’Etat
de résidence. Une disposition relative a I’exportationdes pensions® permet en outre a une
personnequireléve du champ d’application personnel du traité quila concerne de percevoir
sapension dans son pays de résidence, sans aucune déduction pour frais administratifs ou
impots.

148. En toutétat de cause, on retiendra qu’indépendamment de I’existence d’untraité, le
Chili exporte les pensions sans restriction, de sorte que toute personne qui remp lit les
conditions requises a le droit de percevoir cette prestation.

149.  Le Chili est également partie a la Convention multilatérale ibéro-américaine sur la
sécurité sociale, qui laisse aux Etats dotés d’un systeme de retraite par capitalisation la
possibilité de mettre en place un instrumentpermettant le transfert de fonds®®.

150. Laregle générale est que les accords ne couvrentpas les transferts defonds, sauf le
traité conclu avecle Pérou, et ne prévoientpas nonplus le remboursement des cotisations ;
des exceptions®” en faveur de certains bénéficiaires sontprévues par le droit national et sont
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Ver respuesta parrafo 21.

https://serviciosconsulares.cl/.

http://mmw.cajmetro.cl/chilenosenelexterior/.

Art. 19 : “La Constitucion asegura a todas personas : 18° — El derecho a la seguridad social.

Las leyes que regulen el ejercicio de este derecho seran de quérum calificado.

La accion del Estado estara dirigida a garantizar el acceso de todos los habitantesal goce de
prestaciones basicas uniformes, sea que se otorguen a través de instituciones publicaso privadas. La
ley podré establecer cotizaciones obligatorias. EI Estado supervigilara el adecuado ejercicio del
derecho a la seguridad social ;.

Alemania (1993), Argentina (2008), Australia (2008), Austria (1997), Bélgica (1996), Brasil (2007),
Canada (1996), Colombia (2003), Dinamarca (1995), Ecuador (2006), Espafia (2002), Estados Unidos
(2000), Finlandia (1997), Francia (1999), Holanda (2005), Luxemburgo (1997), Noruega (1997, Perd
(2002), Portugal (1999), Quebec (1997), Republica Checa (2000), Suecia (1995), Suiza (1996),
Uruguay (1997), Reino Unido (2012), Corea (2015).

A excepcion de los Convenioscon Reino Unido y Corea.

Hasta el minuto no se ha pactado un sistemade traspaso de fondosentre ninguno de los paises del
Convenio.

Como es el caso de Alemaniay Suiza.
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applicables uniquementauxChiliens quirésidentdans les pays concernés mais il n’y pas de
réciprocité.
151. En outre, la loi n° 18.156 (1982), modifiée par la loi n® 18.726 (1988), prévoit une
exception a I’obligation faite auxétrangers quitravaillent au Chilide cotiser pour certaines
prestations.

152. La loi susmentionnée prévoit essentiellement que les entreprises qui engagent du
personnel technique étranger sont exemptées® de I’obligation de se conformer a la
législation sur la protection sociale s’agissant de la contributiona un régime de pensions de
retraite, d’invalidité, de survivant ou de maladie, lorsque les conditions suivantes sont
réunies : a) 'employé prouve qu’il est affilié a un régime de protection ou de sécurité
sociale & I’étranger, quelle qu’en soit la nature juridique, quiluiassuredes prestations au
moins en cas de maladie, d’invalidité, de retraite ou de décés ; b) le contrat de travail
contient une clause relative au maintien de I’affiliation a un régime de protection ou de
sécurité sociale a I’étranger.

153. De méme, les techniciens étrangers quiremplissent les conditions susmentionnées et
quicotisentarégime de pensions ont la possibilité de retirerdes fondsde leur compte de
capitalisation en concluantun avenant a leur contrat de travail dans lequel il est attesté que
les conditions sontsatisfaites (art. 7 de la loi).

154.  En ce quiconcerne I’assurance chémage, les cotisations enregistrées pour chaque
compte individuel (qu’elles soient versees par ’employé ou par I’employeur) peuvent étre
percues sous forme de virement, les fonds accumulés pouvant étre transférés
mensuellement apres la cessation des relations de travail. Les émigrés chiliens quine
souhaitent pas prendre leur retraite au Chilisont dans cettesituation.

155.  Par ailleurs, le Sous-Secrétariat & la protection sociale, par I’intermédiaire de son
unité d’éducation en matiére de protection sociale, a élaboré le programme national
d’éducationen matiére de protectionsociale, quiprévoit I’organisation de conférences a
I’intention des employeurs et des travailleurs migrants, ainsique lamise adisposition de
matériel pédagogique portant sur les conventions internationales spécialement destiné aux
migrants. 1l a également élaboré a I’intention des migrants haitiens des documents
d’information traduits en créole.

156. Le Sous-Secrétariat dispose également d’un fonds d’éducation a la protection
sociale, quiaccorde uneplace particulierement importante auxmigrants. Cela permet de
créerune culture de la protectiongrace a laquelle les travailleurs migrants peuventexercer
leurs droits et prendre des décisions appropriées en matiere de protection, I'objectif étant
qu’ils aient une bonne connaissance des prestations auxquelles ils ont droit et, partant,
qu’ils y aient acces.

Paragraphe 22

157. Le Ministere de la santé a pris des mesures destinées a garantir I’application du
décret n° 67 et a améliorer I’accés aux soins de santé des migrantes, notamment des
travailleuses migrantes, qui constituent I’un des groupes prioritaires en raison de leur
situationde grande vulnérabilité.

158. Les mesures décrites dans les paragraphes ci-aprés ont étéélaborées dans un souci
d’égalité hommes-femmes, avecle concours des populations locales et de référents locaux,
dans lamesure ou il est difficile d’atteindre ces migrantes et d’entrer en contact avec elles
selon les modalités courantes et a I’aide des services ordinaires.

159. OQutre des actions d’application générale, le Chili a mis au point des mesures
exclusivement destinées auxfemmes, au nombre desquelles des ateliers, des rencontres, etc.
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La exencién no se extiende a la proteccion por accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
(Ley nim. 16.744), al seguro de cesantia (Ley nim. 19.728), y al seguro para el acompafiamiento de
nifiosy nifiasen una condicién grave de salud (Ley ndm. 1.063).
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160. On citeranotamment le programme d’acces auxsoinsde santé pourles personnes
migrantes, mis en place dans 23 communes, qui consiste a faire connaitre aux migrants
leurs droits et devoirs en matiere de santéet a garantir la participation de cette population a
la vie sociale®, ainsiquel’accés de celle-ciauxsoins de santé et la qualité de ces soins®.

161. Il convient égalementde mentionner lacampagnede communicationintitulée « La
santé n’a pas de frontieres » que le Ministére de la santé a lancée en décembre 2018.
Celle-ci vise ainformer les migrants de leurs droitsen matiere de santéetaleurexpliquer
le fonctionnement du systéme de santé. La campagne repose entre autres surdes supports
graphiques et des vidéos congus spécialement pour expliquer les prestations de santé
accessibles auxmigrantes.

162. Enfin, il convient de citer parmi les bonnes pratiques adoptées aux différents
niveaux du systéme de santé: le systeme de formation multimodal destiné aux
fonctionnaires et aux cadres de santé, mis en place en 2014% ; les stratégies d’action
concreétes des secrétariats régionauxdu Ministére de la santé® ; les mesures des services de
santé (organisationde formations a I’intention des migrantes, élaboration de brochures et
d’autres supports d’information dans une langue adaptéeauxdestinataires, ainsi que de
programmes, manuels, guides et protocoles destinés a garantir la prise en charge directe des
migrants et migrantes, recours a des facilitateurs de langue et a des médiateurs
interculturels et organisation de formations a I’intention des personnels de santé) ; les
mesures prises par les hépitaux®® pour garantir a la population migranteune bonneprise en
charge, nondiscriminatoire ; et les initiatives des services de soins primaires .

89

90

91

92

93

94

Actividades de difusién y capacitacion en derechosy deberes en salud a poblacion migrante,
actividades comunitariasy de participacién social con la poblacién migrante, con énfasis en personas
en situacion migratoriairregular.

Implementar estrategias locales para mejorar el acceso a la atencién de salud de la poblacién
migrante, especialmente contratacion de mediadores interculturales o facilitadores lingisticos, que se
desempefien en establecimientosde Atencion Primaria de Salud, en la red comunitariay en la
coordinacién con la red hospitalaria que corresponda a la Comunas, Capacitacion y difusién a
funcionariosde Atencion Primariade Salud parareforzar habilidades interculturales o el marco
normativo de derechosde salud de las personas migrantes.

a) Tallerespresencialesde sensibilizacién en Salud, DDHH y Migraciones esto incluye capacitacion
respecto al Decreto 67 y a su aplicacion, b) Curso intensivo be-learning de migraciones y salud para
el desarrollo de habilidades interculturalesen los equipos de salud y (c) Cursos en modalidad de
capsulas de capacitacion auto gestionada on—line ; 1* “Migracion Salud y DDHH” ; 22 | incluye
aplicacion del Decreto 67 “Herramientas para el trabajo de los equipos locales de salud con p oblacién
migrante”y 3* “Facilitacion lingiiistica en Creole para funcionarios de salud”, ademas de otros cursos
en fase de preparacion.

Donde destacan los esfuerzos realizados en actividades como diagndsticos regionales de salud con
enfoque de determinantesy vulnerabilidad social, trabajo intersectorial y el desarrollo de espacios de
participacién como didlogos o mesas de trabajo. Destacan igualmente esfuerzos en torno ala creacion
de mesas, registroy resolucion de casos graves de denuncia en conjunto, referentes de migracion en la
red publica de salud, y convenioscon organismos civiles, campafias comunicacionalesy otras
estrategiasde comunicacion de riesgo como plazas ciudadanas.

De este tltimo nivel de intervencién se relevan innovaciones como talleres del Chile Crece Contigo
para mujeres migrantes, acompafiamientoen el parto, en lasUnidades de Salud Sexual de ITSse
realiza atencién, prevencidny tratamiento y se desarrollan actividades para mujeres migrantes,
inscripcion al sistema publico de salud en los hospitales, comité de migrante y accionesdentro de la
Estrategia Hospital Amigo, reuniones clinicas dedicadas a conocer mejor a los migrantes, celebracion
del dia del migrante internacional en el hospital, clasesde espafiol, conversatorios, capacitacionesa
funcionarios, y el desarrollo de protocolosde atencion.

Como diagnosticos participativosy laatencién dirigida a personas invisibilizadas ; maltiples
capacitacionesamigrantesy a trabajadores de salud ; programas radiales ; disefio de manuales, guias
de derecho y protocolos de atencion directa en salud a esta poblacion ; formacién de monitores
comunitariosy contratacion de facilitadores linglisticos y mediadores interculturales ; identificacion
de lideres de coloniasy grupos organizados migrantes, y diversas actividades comunitariasy de
participacidn ; alianzas con gobiernos locales, academia y organismos internacionales, jardines
infantiles, y la articulacion efectiva de distintos sectores del sistema de salud ; rondasde salud en
postas rurales con pertinencia cultural para este grupo.
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Paragraphe 23

163. Les différentes modalités d’acquisition de la nationalité chilienne sont prévues par
Iarticle 10 de la Constitution. L’une est I’application du droit du sol, dont les seules
exceptions concernent les enfants d’étrangers qui se trouvent au Chili au service du
gouvernement de leur pays, et les enfants d’étrangers en transit qui naissent sur le territoire
national (ces enfants peuvent choisir de prendre la nationalité chilienne dans un délai d>un
an a compterde leur majorité).

164.  Etantdonnéquelalégislation nationale ne définit pas expressément la notion de
personneen transit, les autorités migratoires doivent faire une interprétationau cas parcas,
conformément auxdispositions du paragraphe 11 de I’article 91 du décret-loin®1.094 qui
les autorise, en cas de doute, a se prononcer sur I’extranéité d’unindividu. Ainsi, jusqu’en
ao(t 2014, ’administration considérait comme en transit les personnes qui, du point de vue
migratoire, entraient dans la catégorie des touristes, du personnel navigant, des touristes en
situationirréguliere, des étrangers entrés illégalement sur le territoire et des étrangers sous
le coup d’une mesure administrative d’expulsion ou de renvoi, car elle estimait que ces
personnes n’avaient pas I’intention de s’établir au Chili. De ce fait, un grand nombre
d’enfants de migrants en situation irréguliére n’avaientpas accés a la nationalité chilienne,
ce quipouvaiten outre donner lieu a des cas d’apatridie.

165. Pourremédiera cette situation, par I’intermédiaire du Département des étrangers et
des migrations et comptetenudes instruments ratifiés par le Chili quireconnaissent le droit
a la nationalité®®, le Ministére de Iintérieur a fait une nouvelle interprétation de
IPexpression « étranger en transit ». Sont désormais considérées comme entrantdans cette
catégorie les personnes de passage qui n’ont pas I’intention de s’établir au Chili,
c’est-a-dire uniquementles touristes et le personnel navigant. Les enfantsde migrants en
situation irréguliere se voient ainsi reconnaitre la nationalité chilienne, ce qui permet
d’éviterle risque d’apatridie. Cette régle découle de la directive ordinaire n° 27.601, en date
du 14 ao(t 2014, dans laquelle le Département des étrangers et des migrations a considéré,
a proposd’un cas concret portantsur I’attribution de la nationalité, que seuls peuvent étre
considérés comme des étrangers entransit les touristes et le personnel navigant, et posé
ainsiles bases des décisions futures portant sur des cas similaires. De méme, le Service de
I’état civil et de I’identité a adopté une résolution en ce sens.

166. Dans I’affaire susmentionnée, comme il ressort du procés-verbalde I’audience de
conciliation en date du 16 décembre 2015, dans une procédure de réclamation de la
nationalité®® portée devant la Cour supréme, Iautorité administrative a fait retirer
I’annotation « enfantd’étrangers en transit, article 10, paragraphe 1, de la Constitution » qui
avait été inscrite au registre d’étatcivil pour les 167 personnes aunomdesquelles le recours
avait été déposé et, ce faisant, elle areconnula nationalité chiliennea toutes ces personnes.

167. Uneaction conjointea été menée avecle Service de I’état civilet de I'identité afin
d’informer les agents du service de la modification de ce critére de détermination de la
qualité d’étranger. Une campagned’information nationale a égalementété menée afin que
toute personneinscriteau registre détatcivil comme enfant d’étranger en transit sur la base
du critere précédemmenten vigueur puisse demander a ce que cette mention soit supprimée
de son acte de naissance et avoir acces a la nationalité chilienne.

168. Dans le prolongement de cette action, le Département des étrangers et des
migrations, le Service de I’état civil et de I’identité, I’Institut national des droits de
I’homme, le Bureau du HCR au Chili, le Centre des droits de I’hnomme de I’Université
Diego Portales, le Centre de conseil juridique pour les migrants de I’Université Alberto
Hurtado et le Service jésuite pour les migrants, entre autres organismes, ontcongu et mis en
ceuvre avec succes un projet collaboratifintitulé « Chile Reconoce»,dans le cadre de la
campagne internationale du HCR#Jexiste, quivise a faire disparaitre I’apatridie partout
dans le monde & I’horizon 2024, et compte tenu de la Déclarationet plan d’actiondu Brésil
pour2014-2024.
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Talescomo, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, Convencién de Protecciéon de los Derechos
de Todoslos T rabajadores Migratoriosy sus Familiares, Convencidn Americana de Derechos
Humanos, entre otros.

Rol nim. 24089-2015.
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169. Ce projet a consisté notamment a analyser la procédure administrative de
confirmation de la nationalité (reconnaissance de la nationalité et rectificationde I’acte de
naissance) quiétait en vigueur, a I’laméliorer de facon a larendre accessibleetaréduire le
délaide traitement des demandes, et a évaluer le nombre de personnes inscrites comme
enfants d’étrangers entransit et déterminer le lieu actuel de résidencesur le territoire.

170. Lesautorités migratoires continuenta appliquerstrictement laregle établie par la
Coursupréme etademanderau Servicede I’état civil et de I’identité de rectifier les actes
de naissance des personnes inscrites comme enfants d’étrangersen transit, méme celles
dont les parents sont ensituation irréguliére, et que ces personnesaient ou non acquis la
nationalité de leurs parents en vertudu droit du sang.

171.  Enfin, conformément a la recommandation du Comité, le 11 avril 2018 le Chili a
adhéré ala Convention de 1954 relative au statutdes apatrides et a la Convention de 1961
sur la réduction des cas d’apatridie et déposé les instruments de ratification aupres du
Secrétaire général de ’ONU.

172.  L’adhésiondu Chilia ces deuxConventions répondnonseulement auxprincipes
fondamentauxquirégissentla politique extérieure du pays (la promotionde ladémocratie
et le respect des droits de I’lhnomme), mais aussiauxinstructions figurantdansla directive
présidentielle n®5de 2015%. Cette double ratificationtémoigne de lavolonté du Chilide
mettre en ceuvre des politiques publiques favorisantlanon-discrimination a I’égard des
migrants et leur inclusion sociale au moyend’une approche globale fondée sur les droits.

173.  En tout état de cause, en ratifiant les Conventions de 1954 et 1961, le Chili s’est
engagé a renforcer son action de protection des apatrides. Il travaille actuellement a
I’élaboration des textes devant régir la procédure de reconnaissance de la condition
d’apatride, conformément a I’engagement qu’il a pris de mettre fin aux cas d’apatridie.

Paragraphe 24

Paragraphe 24a) ac)

174.  Une autorisation de séjour spéciale pour les enfants a été créée en vertu de la
circulaire n° 16, de 2017, du Département des étrangers et des migrations. Elle est délivrée
gratuitementet permet atous les enfants d’accéder sans restriction au systéme éducatif,
quelle que soit la situation migratoire de leurs parents. Dans le prolongement de cette
circulaire, un plan de travail conjoint a été mis en place avec les municipalités et les
établissements d’enseignement de maniére a encourager les familles a demander
I’autorisation en question. De plus, la circulaire n°®30.722, du 10 septembre 2014, interdit
I’application de sanctions a des mineurs pour une infraction, quelle qu’elle soit, et interdit
expressément’expulsion demineurs.

175. Depuis avril 2017, le comité technique sur les migrations s’est attelé a I’élaboration
d’un plan conjoint avec le Ministéere de I’intérieur et le Ministére de la justice etdesdroits
de ’homme, visant a faciliter la régularisation des éléves migrants en situationirréguliére.
Ce plan prévoit en particulier une actionde terrain a laquelle sontactivementassociés les
établissements d’enseignement, sous la forme de journées d’orientationet d’information
destinéesal’ensemble de lacommunauté éducative, et en particulier des parents et tuteurs,
de facon que les éléves ou étudiants en situationirréguliére puissent obtenir des titres de
séjourtemporaire (permis de séjour étudiant et, pour les primo-arrivants, permis de séjour
au titre du regroupementfamilial avec une personne ayant la qualité de résident permanent
et permis de séjouren qualité de personne a charge), conformément a la réglementation en
vigueur. Ce plan vise a favoriser et a faciliter la régularisationet I’inclusiondes éléves et
des étudiants migrants en situationirréguliere, en associantl’ensemble de lacommunauté
éducative.
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En el cual se reconoce a Chile como un pais de migracion, con responsabilidades en la movilidad
humana internacional. Al asegurar que todas las personas puedan tener una nacionalidad, se favorece
la cohesién social, la integracion y la posibilidad de que las sociedades capitalicen las capacidades y
los talentos de sus ciudadanos, creando sociedades inclusivas que permiten la prosperidad de las
comunidades y de las naciones.
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176. Le Ministére de I’éducation entreradirectement en relation avec les établissements
d’enseignementauxquels il fournira les éléments nécessaires pour leur permettre de repérer
les éléves en situationirréguliére d’apreés I'identifiant scolaire provisoire (IPE).

177.  Uneréglementationadministrative a également été établie a cet égard .
Articles 31433

Paragraphe 25

178. Outre les informations données dans la réponse consacrée au paragraphe 21, il
convientde préciser que le traité sur le transfert de fonds concluentre le Chili et le Pérou
permet de faire transférer les fonds de prévoyanceentre les organismes de gestion des fonds
de pensiondes deuxpays, moyennant une demande préalable®.

Quatriéme partie de la Convention
Article 37

Paragraphe 26

179.  Voir la réponsese rapportantau paragraphe 20.
Article 40

Paragraphe 27

180. La Constitutiongarantit le droit d’&tre membres d’associations'® et de syndicats*®* &
tous, nationauxou étrangers. Le Code du travail reconnait en outre, en sesarticles 212 et
suivants, atous les travailleurs du secteur privé, sansaucunerestriction concernant les
travailleurs migrants, le droit de constituer des syndicats, d’y adhérer et de s’en retirer
librement, ainsi que de siéger dans les organes directeurs. Les travailleurs migrants
jouissent par conséquent des mémes droits que les travailleurs nationauxdans ce domaine.
Enfin, le Code du travail consacre le principe de non-discrimination, qui peutétre défendu
dans le cadre d’une action en protection des droits des travailleurs, de sorte que tous les
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Decreto Exento 2.272/2007 — Procedimientos para el reconocimiento de estudios béasicos, medios,
modalidad adultos y educacion especial ; Instructivo Presidencial 2015 sobre Migracién ;

ORD. 894/2016 — Instrucciones sobre el ingreso, permanenciay ejercicio de derechos de estudiantes
extranjerosen establecimientos educacionales ; ORD. 329/2017 — Complementa ORD. 984/2016 ;
ORD. 608/2017 — Lineamientos internos para la inclusion de estudiantes extranjeros; ORD. 747/2017
—Validacion de estudios jovenesy adultos extranjeros ; ORD. 615/2017 — Procedimientos transitorio
estudiantes haitianosafio escolar 2017 ; Convenio Chile-Haiti para el reconocimiento y convalidacion
de estudios generales ; Convenio Chile-Ecuador para el Reconocimiento de Titulos Profesionales.

El convenio “reconoce el derecho de los trabajadores de transferir el saldo acumulado en sus
cuentas... de una Parte Contratante a otra, con el fin que sean administrados” por la AFP de su
eleccion (Art. 18 nim. 1), en tanto traslade su residencia de forma permanente.

Para garantizar el caracter previsional de la transferencia, se debe acreditar aportacion al sistemaal
menos 60 meses o tener lacalidad de pensionado en el pais de destino de los fondos. “Las
Autoridades Competentes, de comun acuerdo, podran establecer la ampliacion o reduccién del
mencionado limite” (art. 18).

Los fondos por traspasar son la totalidad de las cotizaciones obligatorias, voluntarias, dep6sitos
convenidos o aportes del empleador, que el afiliado mantengaen su cuenta individual, a la fecha del
traslado. Ellos ingresan a la cuentaindividual como cotizaciones obligatorias. T ratandose de
cotizaciones voluntarias, éstas pueden traspasarse, estando afectasa tributacion.

Transferidostodos los fondos, se produce desvinculacidn del sistema del pais de origen. Se considera
la opci6n de cotizaciones voluntariasen ambos paises, independiente de donde se fije a la residencia,
sin perjuicio de cumplir ademas con la legislacion local relativaala obligacion de cotizar. En el caso
de trabajadores peruanos que opten por este beneficio, quedan exentos de cotizar para prestaciones de
salud en Peru.

100 Articulo 19 ndm. 15.
101 Articulo 19 ndm. 19.
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travailleurs sontprotégés contre les actes de discrimination fondée sur des criterestels que
la race ou la nationalité%.

Articles 43345

Paragraphe 28

181. Le projet de loi maintient le chiffre actuel pour la proportion de travailleurs
étrangersauxquels un employeur peutfaire appel (15 %), ainsique I’exception a cette régle
pour les entreprises de moins de 25salariés. Il prévoit cependantunenouvelle exception a
la regle des 15 % pour les entreprises quiont des activités saisonnieres oupériodiques et
quiont besoin d’augmenter considérablement leurs effectifs durant lasaison oulapériode
d’activité. Néanmoins, afin d’éviter les abus, les entreprises qui souhaitent embaucher
doivent demander I’autorisation de la Direction du travail.

182. Le projet de loi modifie par ailleurs les modalités de calcul de cette proportion et
prévoit notamment qu’ensontexclus les étrangers dont le permis de séjour ou de résidence
est d’une durée inférieure a un an et ne permet pas de demander un titre de séjour
permanent'®, de maniére a prévenir touttype de fraude.

Paragraphe 29

183. La Constitutiondispose que les étrangers résidant au Chiliont les mémes droits et
obligations que les nationauxen tant que personnes'®. Elle précise quela famille constitue
le noyau fondamental de la société, sans distinction d’aucune sorte fondée sur la race,
I’origine ou la nationalité. Qu’elles se composent de nationaux ou de ressortissants
étrangers, I'Etat est tenu de protéger les familles et d’ceuvrer a leur consolidation.
Les migrants en possession d’un permis de résidence peuvent par conséquent en faire
bénéficier en tant que personnes a charge leur conjoint, leurs parents et enfants, qu’il
s’agisse des enfants du couple oud’unseuldes conjoints, pourautantqu’ils subviennent
effectivement a leurs besoins.

184. De méme, la circulaire n°6 du 26 février 2015 prévoit quel’'union civile ouvre droit
a la délivrance d’unpermis de séjour temporaire, ce quivautpour tout contrat ou pacte
d’union civile avec un Chilien ou une Chilienne ou un étranger résident, quel’union civile
ait été contractée au Chiliou a I’étranger.

185. En outre, la circulaire n°16 du 26 juillet 2017 fait obligation aux agents du
Département des étrangers et des migrations, ainsi qu’auxintendances de région et aux
bureauxdes gouverneurs de province, de délivrer des permis de résidence temporaire aux
enfants, aux fins de garantir leurs droits quelle que soit la situation migratoire de leurs
parents.

186. Une procédure de régularisation extraordinaire a été lancéele 23 avril 2018 en vue
d’intégrer les migrants en situation irréguliére et de reconnaitre leurs droits, sans autre
condition que de ne pas avoir de casier judiciaire dans le pays d’origine. Ce sont ainsi
155 707 personnes, dans bien des cas des familles entiéres, dont la situation a été
régularisée.

187. De méme, la nouvelle politique migratoire!® prévoit la délivrance de permis de
résidence temporaire au titre du regroupement familial pour les ressortissants d’Haiti.
Peuvent en faire la demande les conjoints, les partenaire civils, les enfants mineurs et,
jusqu’al’age de 24ans s’ils poursuiventleurs études, les enfants majeurs des ressortissants
haitiens établis de maniere temporaire ou définitive au Chili.
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De estamanera, se recoge en la legislacion chilenael espiritu de la Convencion y los convenios
internacionalesde la OIT en la materia.

En la Camara de Diputados se present6 una indicacion, por diputados oficialistas, con el objeto de
aumentar este guarismo, la que fue rechazada. Dicho proyecto se encuentraen plenadiscusion, por lo
que segun la decision soberana de los parlamentarios, podria darse dicho cambio.

Articulo 19 nims 2y 3.

Cuya implementacidn fue anunciada en abril de 2018.
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188. Compte tenu de la situation d’extréme vulnérabilité dans laquelle se trouvent
certains étrangers au Chili, le Ministére de I’intérieur a mis en place en 2018 le plan de
rapatriement humanitaire, destiné a venir en aide auxressortissants étrangers quisouhaitent
regagner leur pays pour retrouver leur famille, en toute liberté et sur unebase volontaire.

Paragraphe 30

Paragraphe 30)a)

189. Le Ministére de lasantéamis au point une propositionde réglement visant a traiter
le probleme de P’entassement dans les logements, compte tenu de ses attributions,
c’est-a-dire du pointde vue sanitaire. La proposition fait partie intégrante du pland’action
concernant les migrations et lasanté qu’ila entrepris d’élaborer',

Paragraphe 30)b)

190. Le Ministére de lasantédispose a ce jour pour I’exécutionde la politique relative a
la santé des migrants dubudgetsuivant : Sous-Secrétariat a la santé publique : 60 milliards
de pesos?”; Sous-Secrétariatauxréseauxd’assistance : 703,98 milliards de pesost®.

191.  Unbudget seraégalementaffectéau plan d’actionconcernant les migrations et la
santé quis’inscrit dans la politique de santé pour les migrants internationaux, de maniére a
garantirla mise en ceuvre des mesures prévues.

Article 49

Paragraphe 31

192. Depuis le 23 avril 2018, il n’est plus possible de demander au Département des
étrangers et des migrations des permis de résidence temporaire pour raisons
professionnelles. Cette mesure n’a cependant pas eu d’incidence sur le traitement des
demandes de visade cette catégorie soumises avant cette date au Départementdes étrangers
et des migrations par voie postale ouauxbureauxdes gouverneurs de province'®. Elle n’a
pas eu d’effet non plus sur la validité des permis de résidence temporaire pour raisons
professionnelles délivrés avantcette date, les titulairespouvant en outre présenter une
demande uniquede renouvellementou demander un titre de séjour définitif.

193. De plus, toutes les autres modalités prévues par la réglementation pour obtenir le
droit de résiderau Chili et d’y travailler restentvalables, comme suit :

« Permis de résidence assujettia un contrat: Autorisation accordée auxétrangers se
rendantau Chiliau titre d’un contrat de travail conclu avec un employeur donné.
Le permis prend fina I’échéancedu contrat, le titulaire disposantd’un délai de trente
jours pour présenter unenouvelle demande. Cetteautorisation permet de demander
un titre de séjour définitifau boutde deuxans d’emploiininterrompu;

Permis de résidence temporaire : Cette autorisation s’adresse aux étrangers qui
prouvent qu’ils ontdes liens familiaux ou des intérétsdans le paysetdécident d’y
élire domicile pour des raisons pratiques. Elle permet d’exercer n’importe quelle
activité, dans les limites prévues par la loi. Elle est délivrée pour une durée
maximale d’unan, renouvelable unefois pour laméme durée,al’issue de laquelle ke
titulaire doit demander un titre de séjour définitif ou quitter le pays. Elle peut étre
délivrée aux catégories d’étrangers suivantes : ceux quiont des liens familiauxavec
des Chiliens ou des étrangers au bénéfice d’untitre de séjour permanent au Chili ;
les religieuses et religieux; les retraité(e)s et titulaires de rentes ; les investisseurs et
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“Reglamento parael ejercicio de la facultad del MINSAL en materia de condiciones sanitariasy de
seguridad que deben cumplir una casa, edificio o local, para ser habitada u ofrecidosen
arrendamiento y ladeterminacion del nimero maximo de personasque pueden ocuparlosy establecer
sanciones asociadas (Articulo nim. 77 del Codigo Sanitario)”.

Divisién de Politicas Publicas.

Divisién de Atencién Primaria de Salud.

Que continuaron siendo tramitadasy otorgadas conforme a la normativa.

33



CMW/C/CHL/2

34

commercants ; les ex-résidents (les étrangers dontle permis de résidence n’est plus
valable) ; les enfants d’étrangers entransit (c’est-a-dire les étrangers non résidents) ;
les techniciens hautement qualifiés et les membres de professions de niveau
supérieur ; les travailleurs au bénéfice de deuxcontratsau moins ; les travailleurs
rémunérés par des organismes étrangers ; les journalistes et travailleurs des médias ;
les femmes enceintes et les personnes suivant un traitement médical ; les
ressortissants argentins, boliviens, brésiliens, paraguayens et uruguayens ; les
partenaires civils ;

« Permis étudiant: Les personnesau bénéficed’un permis étudiant pourront obtenir
un permis de travailuniquement pour réaliser les stages professionnels requis par
leurs études ou pour financer leurs études ;

« Permis de travail spécial destinéauxtouristes ;

« Visa temporaire de recherche d’opportunités : Il s’adresseauxmigrants de toutes
origines quisouhaitent venir au Chili pour entreprendre et travailler. La demande se
fait a I’étranger.

194.  Enfin, tous les permis de résidence susmentionnés peuvent égalementétre délivrés
auxmembres de la famille du titulaire — conjoint, parents (pére et mere) et enfants de I’un
ou l"autre des conjoints ou des deux—en qualité de personnes a charge, pourautantque le
titulaire subvienne effectivement a leurs besoins.

Sixiéme partie de la Convention
Articles 64468

Paragraphe 32

195. Conformément & la Convention des Nations Unies contre la criminalité
transnationale organisée et en particulier au Protocole additionnel a la Convention des
Nations Unies contre la criminalité transnationale organiséevisanta prévenir, réprimer et
punir la traite des personnes, en particulier des femmes et des enfants, le Chili a créé en
2008 une Commission intersectorielle de lutte la traite des personnes®. Il s’agit d’un
organe consultatif permanent composé de représentants de différents ministéres et de
différents secteurs, chargé de coordonner les mesures, plans et programmes destinés a
prévenir, réprimer et punir la traite des personnes, en particulier des femmes et des enfants.
La Commission atrois Sous-Commissions de travail : préventionet sensibilisation ; lutte
contre latraite des personnes et répression ; protectionet prise en charge des victimes.
Elle a des antennes dans chacune des régions du pays.

196. Le 8avril 2011 est entrée en vigueur la loi n® 20.507 qui réprime P’infraction de
trafic illicite de migrants et de traite des personnes. Elle établit des régles visanta prévenir
cette infraction et a en renforcer la répression pénale. Les éléments constitutifs de
I’infraction de traite des personnes aux niveauxnational et international sont définis a
I’article 411 quater du Code pénal, introduit par cette loi.

197. D’apres les informations recues de la Commission intersectorielle de lutte contre la
traite des personnes, dans le rapport statistique sur la traite des personnes au Chili entre
2011 et 2018 (annexe V1), entre I’entrée en vigueur de la loi n° 20.507 et le 31 décembre
2018, 37 affaires de traite concernant 228 victimes (122 hommes, soit 54 %, et
106 femmes, soit 46 %) ont été portées devant les tribunaux. Surce nombre, 16 étaientdes
enfants ou desadolescents. Jusqu’endécembre 2015, toutes les victimes recensées étaient
étrangeéres. En 2016, trois Chiliennes setrouvaientparmiles victimes de latraite ades fins
d’exploitation sexuelle. En 2018, toutes les victimes étaient étrangeres. Pour I’ensemble de
la période, les victimes étaient principalement boliviennes (32,9 %), paraguayennes
(26,8 %), colombiennes (6,6 %) et équatoriennes (6,1 %).

110 Decreto Exento ndm. 2821 de 2008.
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198. Pourla méme période, 140visas ontété délivrésadesvictimes de la traite'l et le
protocole intersectoriel de prise en charge des victimes de la traite des personnes, quireléve
du Sous-Secrétariat a la préventionde la criminalité, a été utilisé dans 164 cas, dont 44 cas
de traite & des fins d’exploitation sexuelle (27 %) et 120cas de traite a des fins
d’exploitation par le travail (73 %).

199. Lesjuridictions compétentes ont rendu 16 jugementsde condamnation : 10 pour
traite a des fins d’exploitation sexuelle et 6 pour traite & des fins d’exploitation par le
travail. Vingt-cinq personnes ont été reconnues coupables, dont huit sont Chiliennes.
Les enquétes ontfait apparaitre que les faits concernaient principalement le centre du pays
(30 % dans larégion du Maule, 25 % dans larégion d’O’Higginset 25 % dans la région
métropolitaine).

200. Pour ce qui est du trafic illicite de migrants*?, en 2017 le parquet avait ouvert
315 enquétes judiciaires pour trafic simple (82 %), trafic aggravé (15 %) et trafic sans
indication quant a la gravité (3 %). Les faits concernaient principalement les régions
d’Arica et Parinacota (24 %), de Tarapacd (41 %) et la circonscription judiciaire
centre-nord de la région métropolitaine (14 %).

Paragraphe 32) a)

201. Le 18 décembre 2018, la Commission intersectorielle de lutte contre la traite des
personnes a déclaré clos le Plan d’action national contre la traite des personnes pour
2015-2018. Celui-ci s’articulait autour de quatre axes : préventionet sensibilisation, lutte
contre latraite des personnes et répression, protection et aide auxvictimes, et coordination
et coopération interinstitutions. 1l a été exécuté a hauteur de 94 %. Les informations
concernant les actions menées et les résultats obtenus figurent dans les annexes VI et VIII.

202. La Sous-Commissionde la prévention et de lasensibilisation a organisé en 2018 des
formations qui se sont déroulées au Centre d’aide auxtravailleurs du Département du
travailet par le biais du réseau de lignes d’écoute. Y ont pris part le Service national de la
condition de la femme et de I’égalité hommes-femmes, le Service national des mineurs,
ainsique I’organisme Chile Atiende et la Fondation Todo Mejora. La Sous-Commission de
la lutte contre la traite et de la répression a organisé des conférences a I’Ecole des officiers
du corps des carabiniers, I’Académie de la police scientifiquedu corps des carabiniers,
I’Ecole des enquétes de police et I’Académie supérieure des études policiéres. Elle a
également publié¢ un guide de bonnes pratiques pour les enquétes criminelles. Enfin,
toujoursen 2018, la Sous-Commissionde la protectionet de la prise en charge des victimes
a procédé a la mise a jour du guide d’information numérique sur les prestations
interinstitutions d’aide auxvictimes de la traite et travaillé a la procédure d’aide au retour et
de protection pour les victimes de la traite!?, qui prévoit un plan de rapatriement et fait
obligation auxautorités d’obtenir le consentement éclairé des victimes.

203. En cequiconcerne les mesures prises pour prévenir, réprimeret punirla traite des
personnes, le Chili a également mené des actions de coopérationet de coordination avec
I’Equateur, le Pérou, la Colombie et I’Argentine®4,

11 Art. 33 bis Ley de Extranjerfa.

112 Tipificado en el articulo 411 bis del CP en el afio 2011.

113 Este ltimo documento sera anexado al plan de accion 2019-2022, para ser validado por los Servicios
cuando se valide el nuevo plan de accion, en el que se encuentratrabajando actualmente la Secretaria
Ejecutivade la Mesa.

114 A saber : en mayo de 2015 se suscribié el Memorandum de entendimiento entre el MININT de la
Republica de Chile y el Ministerio del Interior de la Republica del Ecuador parala prevencione
investigacion del delito de trata de personas y la asistencia y proteccién de sus victimas, aprobandose
en octubre de 2018 el plan binacional de implementacion del mismo para el periodo 2018-2019. En el
mismo sentido, en julio del afio 2017 se suscribid el “Acuerdo entre la Reptblica de Chile y la
Republica del Pertpara fortalecer lalucha contra latrata de personas, el trafico ilicito de migrantesy
los delitos conexos”, aprobandose en 2018 el plan binacional de trabajo entre ambos paises.
Asimismo, durante el afio 2018 el plan de trabajo desarrollado en el marco del “Memorando de
entendimiento entre la Republica de Chile y la Republica de Colombia sobre cooperacién en la
prevenciony control de trata de personasy trafico ilicito de migrantes”, estuvo enfocado en el delito
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204. Enfin, la Commission interinstitutions de lutte contre la traite des personnes méne en
permanence des activités visant a prévenir, réprimer et punir la traite des personnes ou
s’associe a de telles activités. Elle coordonne I’action des Commissions régionales
présentes danstoutle pays et entretient des relations avec les organisations internationales
et les autres Etats. Elle participe notamment auxateliers et rencontres organisés dans le
cadre du réseau de gestion des connaissances concernant la traite des personnes en
Amérique du Sud, a l’intentiondes juges, des procureurs et des enquéteurs, mis au point par
I’Organisation internationale pour les migrations et les Etats-Unis d’Amérique.

Paragraphe 32)b)

205. La Commission interinstitutions de lutte contre la traite des personnesaégalement
une Sous-Commissionspécialiséedans la préventionet la sensibilisation, quiorganise des
formations a I’intentiondes agents de la fonction publique, de lasociété civile et des autres
intervenants et des campagnes de préventionet de sensibilisation avec le concours des
ONG représentées en son sein. Elle a notamment réalisé une brochure d’information en
trois volets destinée au grand public, dans le cadre de I’exécution du plan d’action
2015-2018. Elle mene réguliérement des activités de prévention avec les Commissions
régionales et a élaboré un outil pédagogique spécialisé sur latraite des personnes que le
Ministére de la santé a intégré dans les formations qu’il propose a ses fonctionnaires.
A Poccasion de la Journée mondiale de lutte contre la traite d’étres humains, la
Sous-Commission intervient dans les médias pour amener la population a prendre
conscience de lagravité de latraite et I’informer des moyens institutionnelsen place pour
signaler les cas de traite.

206. Le Département des étrangers et des migrationsaincorporé dansle programme de
formations qu’il propose depuis 2015 un module spécial sur la traite des personnes.
Ce module a été suivipar 1 576 agents de la fonction publique dans tout le pays.

207. Enfin, les carabiniers et le Service de la sQreté ont euxaussi mené des campagnes de
prévention et de sensibilisationen collaborationavecles pouvoirs publics de différentes
régions du pays, ainsi que dans les principauxlieux de transit, tels queles garesroutieres,
les aéroports et les postes frontiere.

Paragraphe 32) c)

208. Pour ce qui est des structures d’accueil temporaire, il existe un foyer, la Casa
Josefina Bahati, quidépend du Service national de la condition de la femme et de I’égalité
hommes-femmes. Cette structure dispose de 10 places d’hébergement pour les femmes
victimes de la traite et leurs enfants de moins de 18 ans. Elle est située a Santiago mais a
une couverture nationale. En avril 2019, six femmes y étaient hébergées, dont une avec son
fils mineur.

209. Le Service national de la condition de la femme et de I’égalité hommes- femmes
dispose également de foyers d’accueil dans tout le pays, qui s’adressent aux femmes
victimes de violence. Les foyers des régions d’Arica et Parinacota, ainsique de Magallanes
etde PAntarctique chilien ont accueillides femmes victimes de la traite lorsquecela a été
nécessaire, en fonctiondu nombre de places dont ils disposaient.

210. Enfin, compte tenu de leur vulnérabilité particuliére et de leur besoin de protection
et de réparation, les enfants victimes de la traite re¢oiventuneassistanceet sont accueillis,
sans distinction degenre, dans les résidences du Service national des mineurs.

211. Pourcequiestdes programmes de protection, le programme d’aide aux victimes,
quireléve du Sous-Secrétariata la prévention de la criminalité (Ministére de I’intérieur),
vise a contribuer a réparer le préjudice subi par les victimes d’infractions. Il s’agit d’un
programme d’intervention rapide, qui consiste a repérer les victimes d’infractionset a leur
fournirune prise en charge gratuite et complete faisant intervenir des professionnels de

de trata de personas. Por dltimo, en el &mbito de la cooperacion internacional contra latrata de
personas, el mes de agosto de 2018 se firm¢o también el Memorando de entendimiento entre las
Republicas de Chile y Argentina.
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différents domaines : avocats, psychologues, travailleurs sociauxet psychiatres. Le but est
de faire en sorte que les personnes qui ont été victimes d’une infraction puissent, en
exercant leurs droits, surmonter les conséquences, et d’éviterqu’elles ne subissentune
victimisation secondaire. Le programme d’aide aux victimes comporte un volet
spécialementaxé surla traite.

212. Le programme d’aide aux victimes comprend des services primaires, a savoir les
services d’accompagnementpluridisciplinaire, dont les victimes peuvent bénéficier sur
place ou partéléphone, surdemande, et les services secondaires, assurés par les centres
d’aide aux victimes. Présents dans tout le pays, ces centres fournissentuneaide spécialis ée
et pluridisciplinaire (psychologique, sociale, psychiatrique et juridique) sur place, aux
personnes chez lesquelles I’infraction subie a laissé le plus de séquelles.

213. Le procureurest habilité a ordonner les mesures de protectionqu’il juge nécessaires
dans les affaires de traite pour lesquelles une enquéte judiciaire a été ouverte.

214.  Enfin, le fonds ORASMI (Fonds d’organisation régionale de I’action sociale) du
Département de I’action sociale (Sous-Secrétariat a I’intérieur) permet de débloquer
rapidement des fonds dans les situations d’urgence, lorsqu’une victime a besoin de
prestations particulieres.

Paragraphe 32)d)

215. Le protocole intersectoriel de prise en charge des victimes de la traite!s est
conforme aux dispositions du Protocole de Palerme!®, en ce qui a trait a I’aide aux
victimes. Il prévoit la coordination de I’action des institutions chargées de I’aide aux
victimes de la traite, tous domaines confondus, de fagon a garantir a celles-ci ’exercice
effectifde leurs droits. Un certain nombre de recommandations®!’ onten effet été formulkées

115 A diciembre de 2018, las instituciones que forman parte del protocolo son las siguientes :

* Ministerio Publico.

* Ministerio del Interior y Seguridad PUblica (Subsecretaria de Interior — Departamento de
Extranjeria, Subsecretaria de Prevencion del Delito — Programa Apoyo a Victimas).
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (Corporaciones de Asistencia Judicial, Servicio
Nacional de Menoresy Servicio Médico Legal).

Carabineros de Chile.

Policiade Investigacionesde Chile.

Ministerio de Salud.

Servicio Nacional de la Mujer.

Ministerio de Educacion.

« Corporacion Humanas.

Fundacion Ciudadano Global Servicio Jesuita a Migrantesy Refugiados.

Instituto Cat6lico Chileno de Migracién (Incami).

Clinica Juridica, Universidad Diego Portales.

Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH).

« Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI).

» Fundacion Integra.

« Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM).

» Organismos colaboradores de SENAME.

» Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR).

116 protocolo paraprevenir, reprimir y sancionar la Trata de personas, especialmente en mujeresy nifios,

que complementa la Convencidn de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional.

117 Estosdesafios eran :
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« El desarrollo de un protocolo de asistencia integral a victimasde Trata de personasque defina
los componentes, contenidosy fasesde la intervencién de 2 cada institucién, especialmente en
la reparacion integral, y la manera en que las diversas instituciones se coordinaran para
proveerla, ya sea conjuntamente o por separado.

« El sistema de intervencion disefiado debe, necesariamente, incluir a las organizaciones
pertenecientes a la sociedad civil y organismos internacionales que han intervenido en la
materia.

 El sistema de asistencia debe coordinarse adecuadamente con las politicas migratorias y de
persecucion penal a fines de garantizar la adecuada proteccion y asistencia a las victimas, sin
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a I’issue du diagnostic national concernant la traite des personnes au Chili, réalisé en 2012,
quiconsistaientnotamment & établir un protocole d’aide auxvictimes. C’est sur cette base
qu’aété élaboré le protocole intersectoriel, instrumentde coordination intersectorielle, qui
s’articule autour de procédures précises afin de permettreauxvictimes d’avoir acces en
temps voulu auxservices dontelles ont besoin. Cet instrument porteexclusiveme nt sur la
prise en charge des victimes de la traite. Il va de pair avec les politiques concernant la
prévention et larépressionpénale de la traite et s "adresse a différentes institutions, sans
établir de relations hiérarchiques entre les unes et les autres.

216. Le protocole intersectoriel a pour objet de garantir aux victimes de la traite
I’exercice effectif de leurs droits pour ce qui est de la prise en charge, la protection, la
réparation et la prévention de la victimisation secondaire. Les mesuresprisesdoivent étre
conformes aux dispositions constitutionnelles et législatives régissant chacune des
institutions signataires, quiencadrentl’interprétation du protocole. Celui-ciest applicable a
toutes les victimes de la traite, sans distinction d ’age, de sexe, d’appartenance ethnique, de
nationalité, de situation socioéconomique, quel que soit la naturede I’exploitation qu’elles
ont subie, que des poursuites pénales aientété engagéesounon et qu’elle qu’en ait été
I’issue, hormis pour ce quiest des prestations ordonnées par le procuredur.

Paragraphe 32)e)

217. Le pland’action contrela traite des personnes pour 2015-2018 prévoitentre autres
choses un voletprévention et sensibilisation, reconnaissant ainsi que I’Etat doit agir pour
repérer les cas de traite et prévenir les atteintes auxdroits des victimes. Conformément aux
recommandations énoncées dans le plan de travail 2015-2018 contre la traite des personnes
dans I’hémisphere occidental et compte tenu de I’expérienceacquise dansce domaine, le
plan d’action prévoit un travail de sensibilisation dans certains secteursde lasociété civile
etdans le secteur privé quipourraientrencontrer des cas de traite ou avoir des informations
surdes cas de traite. Il prévoit également d’autres moyens pour permettreauxcitoyens de
s’informer, tels que le site Web et les plateformes téléphoniques d’orientation et de dép ot
de plaintes. Etant donnéque les médias constituent un important outil d’éducation des
citoyens, ils doiventétre utilisés pour faire connaitre la traite et ses caractéristiques, étant
entendu qu’il faut veiller a ce que I’information donnée soit appropriée et ne crée pas de
confusion entre différentes notions ni ne contienne des formules qui pourraient étre
stigmatisantes ou discriminatoires. Enfin, la Sous-Commission de la prévention et de la
sensibilisation considére que certaines catégories de la population sont particulierement
exposéesau risque de traite parce qu’elles ne connaissent pas leurs droits. et que ¢’est donc
sur cette ignorance qu’il convient d’agir. C’est dans ce contexte que s’inscrivent la
promotion des droits des migrants et des droits de tous les travailleurs sur le territoire
national, ainsiquel’offre actuelle d’aide auxvictimes de la traite*8,

118

encontrarse ésta condicionada a la participacion de las victimas en los procesos para
determinar o sancionar las responsabilidades penales. Lo anterior es sin perjuicio de las
medidas de proteccion que otorga al Ministerio PUblico que necesariamente estan vinculadas
a una investigacion criminal.

* Por Ultimo, la asistencia debe considerar el necesario apoyo a la provision de las necesidades
basicas de las victimas, como son el acceso a alojamiento, alimentacién y acceso a
condiciones de vida minimas que impliquen una mejora sustancial en relacién a su situacion
previade explotacidn.

Respecto de estos objetivosidentificados, durante el periodo comprendido entre 2015y 2018, se
realizaron las siguientes acciones:
Objetivo 1 : Fortalecer de maneratransversal la capacidad estatal de detectar situacionesde trata de
personas
i) Preparacién de funcionarios de los servicios e instituciones que componen laMITP
como formadoresen materia de trata de personas ;
i) Disefio e implementacion del plan nacional de capacitacién en sensibilizacién,
deteccion y derivacion de casos de trata de personas para funcionarios publicos a ejecutar por
formadores;;
iii) Elaboracién de la Guia de Detecciony Derivacion de Victimas de tratade personas;
iv) Realizacién de alianzas con sectores privados que son considerados prioritarios para
la sensibilizacidn y deteccion de posibles victimasde trata de personas.
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Paragraphe 32)f)

218. Le protocole intersectoriel de prise en charge des victimes de la traite des personnes,
établien 2014, permet de coordonner les actions des différentesinstitutions qui prétent
assistance auxvictimes de traite, afin de garantir ’exercice effectif des droitsde celles-ci.
Quand le protocole est appliqué, la victime a droit & de nombreuses prestations, ce qui
répond a lavolontéd’aborder latraite sous I’angle de la défense des droits fondamentaux,
en tenant compte d’une perspective de genre et en veillant & assurer la protection compléte
des victimes et a tenircompte des besoins particuliers qu’elles peuventavoir du fait de leur
sexe, leur age, leur nationalité, leur situation socioéconomique, leur orientation sexuelle,
leur état de santé, le type d’exploitation subie, I’existence deréseauxfamiliaux ousociaux
sur lesquels elles peuvent compter, et leurs opinions. Ainsi les mesures prises pourassurer
leur protectionet les rétablir dans leurs droits sont décidées au cas par cas, de fagona éviter
une nouvelle victimisation et a préserver a tout moment la dignité et les droits de la
victime ; la possibilité du regroupement familial est toujours envisagée et évaluée au regard
des circonstances précises.

219. L’une des actions prévues dans le Plan d’action national contre la traite des
personnes 2015-2018 (’axe protection et aide aux victimes) est la mise en place de
dispositifs decoordination avec les consulats sur les questions relatives a I’aide au retour et
a la protection des victimes de la traite ; a cette fin, la Sous-Commission de la protection et
de la prise en charge des victimes a travaillé a I’élaboration duprojetde procédure d’aide
au retour et de protection des victimes de la traite?®,

Paragraphe 32) g)

220. Les donnéesrelatives auxvictimes de la traite sontrassemblées systtmatiquement
par le programme d’aide aux victimes du Sous-Secrétariat a la préventionde la criminalité,
en tant que coordonnateur du protocole intersectoriel de prise en chargedes victimes de la
traite, qui utilise le systéme du réseau d’assistance auxvictimes, lequel se compose de
différents organismes et services publics et privés; sont ainsi enregistrées
systématiquement les actions de coordination réalisées dans chaque cas de traite identifié,
ce qui permet d’établir un registre des prestations dont les victimes ont bénéficié.
Le systéme permet en outre de décrire certains éléments qui caractérisent cette infraction,
information empirique utile pour évaluer la politique publique dans le domaine de la traite.

221. Encequiconcerne larésidence desvictimes de traite, la loi n°®20.507 introduit dans
le décret-loin®1.094 de 1975 un nouvelarticle (33 bis), quiétablit des régles relatives aux
étrangersau Chili, et dispose : « Toute victime de I’infraction visée a I’article 411 quater
du Code pénalquin’est pas de nationalité chilienneou quin’est pas résidente permanente
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Objetivo 2 : Informar, educar y sensibilizar a la poblacién sobre latrata de personas
i) Disefio y ejecucion de campafia nacional de sensibilizacidn sobre la trata de personas ;
i) Disefio e implementacidn de la pagina web de la MITP : http://tratadepersonas.
subinterior.gov.cl;
iii) Difusion de material informativosobre latrata de personaspor todas las instituciones
miembro de la MITP en el Dia de Accién contra la Tratade Personas ;
iv) Elaboracidn y distribucion de material informativoy orientador sobre trata de
personasen distintos idiomas para los usuarios de los servicios publicos ;
V) Desarrollo e implementacion de estrategia de sensibilizacion en institucioneso
servicios que brinden atencion a grupos vulnerables frente ala trata de personas;
Vi) Promocion de derechosante grupos vulnerables a la trata de personas ;
vii) Incorporacidn de latematica en lineas telefénicas publicas de orientacion ;
viii)  Generacion de instanciasde conocimiento para medios de comunicacion en la materia
de trata de personas.
Este documento serd validado y anexado al nuevo Plan de Accion Nacional contrala Trata de
Personas2019-2022, que se encuentraen proceso de elaboracion por parte de la Secretaria Ejecutiva
de la MITP. Este procedimiento contempla la posibilidad de que la victimaretorne al lugar donde
reside su familia, paralo cual se recomienda reconstruir losvinculos familiares y comunitarios con
antelacién al retorno, informando oportunamente tantoa la victima como a su entorno familiar,
pudiendo prever las dificultades de su reinserciony el impacto que ésta pueda generar en el
microsistema.
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dans le pays pourra présenter une demande de permis de résidence temporaire pour une
période minimale de six mois, pendant laquelle elle peut décider d’engager une action
pénale ou civile ou faire les démarches nécessaires en vue d’obtenir la régularisation de sa
situation. En aucun cas le rapatriement d’unevictime en attented’un permis de résidence ne
peut étre ordonné si les circonstances dans lesquelles I’infractiona été commise dans son
pays d’origine donnenta penser qu’il existe un grave danger pour son intégrité physique ou
psychique. ».

222. Des dispositions énoncent également un ensemble de taches précises'?° dont le
Ministére de I’intérieur doit s’acquitter dans le cadre de I’accord intersectoriel pourlamise
en ceuvre du Plan d’action national contre la traite des personnes élaboré par la Commission
intersectorielle de lutte contre la traite des personnes, accord signé le 6 décembre 2013.

223.  Ainsi,comme il ressort des informations données dans les paragraphes précédents,
en particulieren ce quiconcerne la question dutitre de résidence pour les victimes de la
traite, le Département des étrangers et des migrations définit les procédureset conditions
compatibles avec la législationsurles migrations et son reglement d’application pour la
délivrance du permis temporaire auxvictimes de la traite!?.,
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a) Sistematizar a través del Centro Estratégico de Andlisis Delictual (CEAD) informacion
estadistica sobre el delito de Tratade Personas, aportada por miembrosde la Mesa Intersectorial sobre
Trata de Personas, en la forma prevista en el documento “Recoleccion de datos estadisticos del delito
de trata de personasen Chile”, anexo al sefialado convenio y que forma parte integrante del mismo.

b) Eximir a las victimasde trata de personas del pago de derechosdel permiso de residencia
temporal establecido en el articulo 33 bis del Decreto-ley nim. 1.094.
c) Establecer atravésdel DEM un mecanismo especial de solicitud del permiso de residencia

temporal establecido en el articulo 33 bis del Decreto-ley nim. 1.904 de 1975 para victimas de trata

de personas, que atienda a las necesidades de celeridad, oportunidad, y prevencidn de la victimizacion

secundaria.

d) Incorporar, através del Departamento de Accidn Social de la SI, en los convenios de

transferencia de recursos con agencias implementadoras del programa de asistencia para inmigrantes

vulnerables, la asistencia social para victimasde trata de personas, previo cumplimiento de los
requisitos establecidos en los mismos.

e) Coordinar el protocolo Intersectorial de Atencién a Victimas de Trata de Personasatraveés del

Programa Apoyo a Victimas de la SPD, en conformidad a lo establecido en dicho Protocolo.

Aspectos Generales

 Los requisitos para solicitar la visa establecida en el articulo 33 bis son definidos por la

autoridad migratoria nacional en funcion de la normativa vigente.

« La informacion asociada al acceso y requisitos para obtener la visa 33 his seran difundidos a
las instituciones que forman parte del Protocolo Intersectorial de Atencién a Victimas de
Trata, lascuales la daran a conocer solo a él/la extranjero(a) que haya sido calificado(a) como
victima del delito de trata de personas por dicha institucion con los instrumentos3 y
antecedentesdisponibles para ello.

La visa 33 bis, podra solicitarla cualquier institucién piblica u ONG que forma parte del

Protocolo Intersectorial de Atencion a Victimas o directamente él/la extranjero(a) que

requiere el beneficio.

« Este permiso de residencia habilita a su titular a residir en el pais y a realizar cualquier
actividad licita, sin limitaciones especiales

« La condicion de victimadel delito de trata de personas de un extranjero(a), se hardapartir de
la valoracion que realice la institucion integrante del Protocolo Intersectorial, ello serd
explicitado en el “Informe de Valoracién Integral”. Este informe, debera remitirse a la
Coordinacion Nacional de Casos del Protocolo.

» La Coordinacién Nacional de casos revisara dicho informe y emitird un certificado que
acredita el ingreso del caso al Protocolo Intersectorial, el cual constituye un requisito
fundamental para el analisis y otorgamiento de éste permiso temporal, por tanto éste es, un
documento obligatorio al momento de presentar la solicitud de visa al DEM.

» Si los antecedentes son suficientes, es decir cumple los requisitos correspondientes y adjunta
antecedentes, el DEM gestionard la visa, y notificara a el/la extranjero(a) interesado e
informara al Coordinador Nacional de Tratadel resultado de la gestion.

» Si los antecedentes no son suficientes o se requiriese de documentos complementarios, se
solicitaran mediante oficio dirigido a él/la extranjero(a) o a la institucion acompafiante, segiin
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Article 69

Paragraphe 33

224. Conformément a la législation en vigueur, le décret-loi n°1.094 énonce, au
paragraphe 8de sonarticle 91, une procédure de base pour larégularisationde lasituation
des étrangers quisont entrés ouséjournent illégalementau Chili, dont I’application reléve
de la compétence du Sous-Secrétariat a I’intérieur. 1l existe différents moyens pour les
étrangers en situationirréguliére d’obtenir des papiers.

225. L’étrangerquidemeure dans le pays au-dela du délaifixé dans sonpermis peutétre
sanctionné par une amende, calculée en fonction de la durée de dépassement du d élai.
Apres avoir payé I’amende, il peut demander un permis de résidence sur le territoire
nationalen applicationdes régles générales, ou quitter le pays de lui-méme. La personne
qui méne des activités rémunérées dans le pays sans avoir obtenu préalablement
I’autorisation requise et quiestsurprise dans I’illégalité et dénoncée par I’autorité de police
recevra un avertissement ou une amende, selon le cas. Cela étant, elle peut toujours
demander le permis de travail spécial ou le changement de sonstatutd e résident afin de
régulariser sa situation.

226. Dans le cas d’un étranger entré sur le territoire clandestinement ou en passantpar un
poste frontiére fermé, la loi prévoit des sanctions pénales et administratives mais le
Sous-Secrétaire a lintérieur est habilité a régulariser la situation de I’intéressé et
éventuellement lui faire délivrer un permis de résidence en tenant compte de tous les
éléments, en particulier de considérations humanitaires comme le regroupement familial ou
I’intérét supérieurd’unenfant.

227.  Afin d’obtenirun systéeme de migration ordonné, sdret régulierdans le cadre des
mesures de politique énoncées dans le nouveau texte relatif aux migrations proposé par le
Président Sebastian Pifiera, le processus de régularisation extraordinaire pour 2018 est en
cours!?>123 C’est le troisiéme processus derégularisations massives mené au Chili ; il vise

quién hubiese presentado la solicitud, sin perjuicio de lo anterior el DEM deberd
comunicarlo4 viamail o telefénicamente al Coordinador Nacional de Trata.

« Si se cumple con los requisitos de acceso y documentacion requerida, el DEM concedera al
extranjero(a) interesado(a) la visa prevista en el articulo 33 bis del DL1.094, la que seré
extendida por un plazo de seis meses, contados desde la fecha del estampado de la visa y
podra ser prorrogada sucesivamente por seis meses , con un limite de dos afios, siempre y
cuando se mantenga vigente el caso investigativo o la causa judicial por el delito establecido
enel articulo 411 quater del Cédigo Penal.

» Si no procede la prérroga de la visa o las prérrogas sucesivas de hasta dos afios ya hubiesen
sido otorgadas, el/la extranjero(a) deberd solicitar otro tipo de visa dentro de los 90 dias
anterioresa la fecha de vencimiento de ella.

« Si el/la extranjero/a se encuentra imposibilitado de obtener pasaporte, laautoridad migratoria
evaluara los antecedentes para el otorgamiento de un titulo de residencia que le serviria SOLO
para estampar la visay cedularse.

» Respecto al pago de multas por infracciones migratorias cometidas por las victimasdel delito
de trata de personas, el DEM propenderaa que su aplicacién no constituya un obstaculo para
la regularizacién migratoria, sin embargo, si procediere la sancion, el pago de éstas se
gestionard desde la Coordinacion Nacional de casos del protocolo con la agencia
implementadora Ciudadano Global.

* En el caso que una persona se presentare sin acompafiamiento a las oficinas de atencion de
publico en el nivel central, solicitando una visa en virtud del referido art. 33 bis y dicha
presentacion tampoco estuviese patrocinada por una institucién parte del Protocolo
intersectorial. El funcionario que la atendi6 la derivara con la analistanominada paraatender
estos casos especiales, quien a su vez coordinara la derivacién con el Coordinador Nacional
de Trata de personas del Protocolo Intersectorial radicado en la Subsecretaria de Prevencion
del Delito aobjeto de que la victimareciba la asistencia requerida.

122 E| final del proceso esta fijado parael 22.07.2019.

123 Este proceso se compone de dos etapas :
1° Etapa: Etapade Registro, paraextranjerosen situacion irregular que hayan ingresado a Chile hasta
el dia 08.04.2018 como fecha méaxima. El plazo de inscripcién para aquellos que hubieren ingresado
por pasos no habilitados o clandestinos (eludiendo control migratorio), fue desde el 23.04 hastael
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a enregistrer les étrangers en situationirréguliere quisontentrés dans le pays jusqu’au
8 avril 2018 et a leur délivrer des papiers ; le processus vise aussiles étrangers qui sont
entrés illégalement dans le pays en échappant auxcontroles, et les étrangers qui résident
dans le pays mais sont au bénéfice d’unvisa de tourisme ou dontle permis derésidence a
expiré, et qui peuvent ainsi obtenir un permis temporaire et une carte d’identité qui leur
permettrontde travailler et de réaliser un projet de vie dans le respectde la loi pendant un
an, période renouvelable conformémentauxrégles générales.

228. Lesenfantsne peuvent pas étre sanctionnés pour infraction a la législation relative
auxmigrations mais il est prévuqu’ils peuventbénéficier du processusde régularisation
extraordinaire s’ils sonten situationirréguliére.

229. Afinde faciliter le processus de régularisation, sil’étrangern’apasles documents
nécessaires pour étre enregistré, ousisestitressontarrivésaexpiration, il peut toutde
méme étre inscrit et les documents manquants serontvalidés au stade dutraitement de la
demande. Ilest également possible de demander I’extrait de casier judiciaire au consulat du
pays d’origine au Chili ou directement auxautorités du pays dorigine ; dans le deuxiéme
cas, le document devra étre diment authentifié ou apostillé. Enfin, dans le cas des
personnes quiontdéposé unedemande de réexamen de la décision de rejet d’un permis sur
laquelle il n’a pas encore été statué, si la demande est rejetée, I’intéressé sera
automatiquement inscrit sur la liste des bénéficiaires du processus de régularisation si
celui-ci esttoujoursen cours.

Paragraphe 34

230. Parallélement a I’élaboration dela nouvelle politique migratoire et a la révision de la
législation dans ce domaine, le Département des étrangers et des migrations a mis en ceuvre
un ensemble de mesures administratives tendant & améliorer les procédures internes et
externes, suivanten cela les recommandations du Comité sur différents points et répondant
auxdemandes de lasociétécivile et des experts. On mentionneraen particulier les mesures
suivantes:

i) Modification du réglement sur les étrangers (décret supréme n° 1930, du
3 décembre 2014, portant modification dudécretsupréme n°597 (1984) et du décret
supréme n°296 del995). Le reglement modifié a commencé a étre appliqué le
7 mars 2015. Les tarifs ont été abaissés a 15 dollars pour un permis de résidence
délivré a un enfant, quelle quesoit sa nationalité, et le permis est gratuit pour les
victimes de la traite ; les restrictions a I’embauche des artistes étrangers ont été
supprimées; les conditions de rejet d’une demande de permis ont été revues (en
particulier le motif « manque d’intérét») ; le systéme de délivrance des permis de
résidence pour les personnes poursuivies ou condamnées est mis en place ;
Iutilisation de systemes informatiques est développée ; de nouveaux systemes de
paiement des amendes prononcées pour infractiona la loi sur les migrations sontmis
en place ; la procédure d’enregistrement des permis est simplifiée!?* ; le régime
d’établissement decertificats d’entrée et de sortie, de validation et d’enregistrement
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23.05.2018,y pararegistrarse debian presentar su documento de identificacion (pasaporte o cédula de
identidad del pais de origen) y acudir presencialmente paratomar fotoy huella dactilar y entregar
datos de contacto. En cambio, aquellos extranjeros con permiso de turismo vencido, visacion de
residencia vencida, turismo vigente al 08.04, con solicitud de residencia o reconsideracién en tramite
y los que realicen actividades remuneradas sin autorizacion tuvieron como plazo de inscripcién en el
proceso el periodo entre el 23 de abril hastael 22.07.2018, debiendo presentar ademas, su tarjeta de
turismo o certificado de viajes emitido por Policia de Investigacionesde Chile. Unavez concluido el
proceso de inscripcidn, quienes los inscritos debian presentar el certificado de antecedentes penales de
su pais de origen.

2° Etapa: Etapade Procesamiento, parael procesamiento y resolucién de las solicitudes de
regularizacion por parte del DEM. Al 28.02.2019, se haotorgado un total de 110.562 visas,
habiéndose registrado un total de 155.707 personasen el proceso.

En cuanto establece que las personasextranjerasdeben recurrir personalmente alaPDI para registrar
solo el primer permiso de residencia obtenido, independiente de laautoridad que se lo haya otorgado,
sin embargo, paraprdrrogas, cambio de calidad de residencia o permanencia definitiva deben inscribir
su permiso solo ante el DEM o Gobernacion Provincial, segin corresponda.
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par le Service de la sOreté est organisé; I’interopérabilité des systemes d’échange
d’informations entre les organes et institutions de I’Etat est améliorée ;

i) Création d’un permis de résidence pour les personnesquiont contracté un
mariage a I’étranger sans I’enregistrer au Chili, ou concluentun pacted’unioncivile,
aussibien au Chiliqu’al’étranger, sansdistinction desexe'®;

iii)  Définition de critéres uniformes concernant le paiement des amendes, la
réception de billetsa vue et le dépbtde valeurs'?¢;

iv)  Création d’unbureaude coordination régionale pour appuyer les intendances
de région et les bureauxdes gouverneurs de province dans les taches administratives
concernant les étrangers*? et faciliter lacommunication avec le Département des
étrangers et des migrations ;

V) Suppressiondes sanctions prévues pour les enfants en situation irréguliére?s,
étant donné quec’est auxparents, tuteurs oupersonnes ayant la charge desmineurs
gu’il revient de prendre les dispositions nécessaires pour régulariser leur situation ;

vi)  Suppressionde I’obligation faite auxétrangers qui demandentun permis de
résidence temporaire de passer un examen unigue national de connaissances en
médecine?;

vii)  Miseen place d’un protocole pour les cas sociaux!®* visanta uniformiser la
procédure de traitement des demandes de permis de résidence pour les personnesen
situationde vulnérabilité et quiont besoin d’une protection particuliére de I’Etat ;

viil)  Mise en ceuvre dupland’améliorationde la gestionet de modernisation des
procédures appliquées par le Département des étrangers et des migrations?®!, engagée
en mars 2018 et toujours en cours, quidevrait aboutira un traitement plusrapide des
demandes et a une amélioration de la prise en charge des migrants et des réfugiés ;

iX) Création de nouveauxtitres de résidence temporaire, pourdonner effet a la
politique migratoire nationale :

« Visa temporaire de recherche d’opportunités, quidoit étre demandé aupres
des consulatsdu Chilia I’étrangeret quis’adresse auxétrangers qualifiés,
professionnels de métiers techniques ouautres, quisouhaitent venirau Chili
pour entreprendre et travailler. Il est délivré selon un systéme de points,
attribuésen fonction de critéres bien définis relatifs au niveau d’études, a
I’age, a la langue, a I’emploi et au territoire, les secteurs d’emploi prioritaires
pour le développement du Chili, selon les besoins déterminés par région,
étant privilégiés. Dans un premier temps, un maximum de 3 000 visas de

125 (Circular Internandm. 6 de 26.02.2015).

126 (Circular Internandm. 14 de 04.03.2014 y Circular Internandm. 57 de 03.09.2014).

127 (Circular Internanim. 24341 de 15.07.2014).

128 (Circular Internanum. 30722 de 10.09.2014).

129 (Circular Internanum. 36237 de 30.10.2014).

130 Oficio Ordinario nim. 8638 de fecha 21.01.2019 del Departamento de Extranjeriay Migracion.
131 Este plan comprende, entre otras, las siguientes acciones :

« Sistema de Reserva de Cita Online para un proceso ordenado en atencion a publico. Sistemas
de ingreso de documentacion y cambio de informacién digital (por ejemplo Cambio de
Domicilio), implementado durante el afio 2018.

» Procesos de ingreso digitales de procesos extraordinarios como la regularizacion
extraordinariay regreso humanitario ordenado de paisde origen.

« Digitalizacién de documentos histéricos.

« Potenciar la comunicaciéon de informacion a través de redes sociales, SMS y correo
electrdnico.

« Ingreso digital de ladocumentacién de la Permanencia Definitiva.

« Interoperabilidadentre instituciones del estado en temasmigratoriosy creacion bases de datos
sobre migracion.

« Ingreso digital de ladocumentacion de la visa de menoresde edad, nacionalizaciény Prérroga
de Visas.

« Digitalizacion de los procesosde visacionesde residencia en gobernaciones.
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recherche d’opportunités serontdélivrés jusqu’au 30 novembre 2018; aprés
cette date, il sera procédé a une évaluation dunouveausystéme d’affectation
de points ;

 Permis temporaire pour diplémés d’une université étrangére, qui doit étre
demandé auprés des consulats du Chilia I’étranger et s ’adresse auxétrangers
quisouhaitent venirau Chilipourentreprendre et travailleret qui ont suivi
des études du troisieme cycle dans I’'une des meilleures institutions
universitaires étrangeres, selon le classement par sous-catégorie de ’OCDE
gue IPorganisme Becas Chile utilise pour attribuer les pointsaux candidats.
Ce visa pourra étre demandé jusqu’au 31 juillet 2019 et sera délivré a un
maximum de 300 personnes, sélectionnées strictement par ordre de
préférence;

* Permis temporaire pour diplémés d’une université chilienne, qui doit étre
demandé au Chiliet s’adresseauxétrangersquiont obtenu, dans les deux
années précédant lademandede visa, un mastéreouun doctorata I’issue
d’études du troisiéme cycle suivies dans uneuniversité chilienne agréée ;

« Permis temporaire au titre du regroupement familial pour les ressortissants
d’Haiti, qui doit étre demandé aupres du consulat du Chili en Haiti et
concerneles conjoints, les partenaires civils, les enfants mineurset, jusqu’a
I’age de 24 ans s’ils poursuivent leurs études, les enfants majeurs des
ressortissants haitiens qui résident au Chili au bénéfice d’un permis de
résidencetemporaire ou définitif ;

« Permis temporaire spécial pour « responsabilité démocratique », quidoit étre
demandé auprés des consulats du Chiliau Venezuela!®?; le demandeur doit
prouverqu’ilala nationalité vénézuélienne etqu’iln’a pas d’antécédents
judicaires dans son pays.

Paragraphe 35

231. Le Chili a signé P’Accord sur la résidence des ressortissants des Etats du
MERCOSUR, de la Bolivie et du Chili en 2002, en méme temps que I’Argentine, le Brésiil,
le Paraguay, I’'Uruguay et la Bolivie.

232. Le Département des étrangers et des migrations, en vertu des attributions qui lui sont
conférées par les textes en vigueur, applique les principes de I’Accord pour permettre la
délivrance de permis de résidence temporaire auxnationauxdes Etats parties a I’ Accord,
selon laregle de la réciprocité®,

233. Par une note circulaire (n° 26465) du 4 décembre 2009, des instructions ont été
donnéesauxgouverneurs de province, a la Direction générale des affaires consulaireset de
Pimmigration du Ministere des relations extérieures et a la Direction nationale des
étrangers du Service de lasretéau sujet de I’applicationde I’Accord surlarésidence des
ressortissants des Etats du MERCOSUR et des Etats associés. Ainsi, un permis de
résidencetemporaire valable jusqu’a deuxans peut étredélivré auxressortissants de ces
Etats, quelle que soit I"activité qu’ils comptent entreprendre, a la condition qu’ils n’aient
pas d’antécédents judiciaires. La résidence temporaire peutdevenir définitive sile titulaire
en fait la demande au Chiliauprés des autorités d’immigration, conformémentauxtextes en
vigueur.

132
133

Caracas y Puerto Ordaz.

Lo anterior, considerando lo establecido en el Decreto Supremo nim. 597, Reglamento de
Extranjeria, en su articulo 50 letraf), que dispone “se estimara que la residencia del extranjero en
Chile es Gtil o ventajosa o que sus actividades son de interés parael pais, cuando se trate de : f) Otros
que sean debidamente calificados por los Ministeriosdel Interior y Relaciones Exteriores, segin
proceda”.
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Section 11
Paragraphe 36

Paragraphe 36a)

234. Projets de loi: projet de loisur les migrations (Journal officiel n°8.970-06). 1l a été
présenté par le Président Sebastian Pifiera le 4 juin 2013, pendant son premier mandat.
De 2014 a 2018, le projet n’a pas fait I’objet de beaucoup d’attention ni débats a la
Chambre des députés, jusqu’a ce quele PrésidentPifierarelance sonexamen, le 10 avril
2018, en présentant des propositions d’amendement et en demandant au Sénat de
I’examiner au titre de la procédure d’urgence simple. Le 16 juin 2018 la Chambre des
députésaadopté le projet quiest actuellement en deuxieme lecture au Sénat.

235. Loisenvigueur:

* La loi n°20.430, du 15 avril 2010, quiétablit des dispositions pour la protectiondes
réfugiés ;
* Le décret portantreglement d’application de la loi, du 17 février 2011 ;

 La loi n®20.507, du 8avril 2011, qui réprime Pinfraction de trafic illicite de
migrants et de traite des personnes et établit desréglesvisanta prévenir les actes
constitutifs de I’infraction et a en renforcer la répressionpénale ;

* La loi n°®20.609, du 24 juillet 2012, qui institue des mesures de lutte contre la
discrimination, et énonce parmi les motifs de discrimination arbitraire les
différences non justifiées quisont fondées sur la race, I’appartenance ethniqueou la
nationalité ;

* Le décret n°1930 modifie le décret n°597 (1984) du Ministere de I’intérieur, portant
approbation dunouveauréglement sur les étrangers, et le décret n°® 296 (1995) du
Ministére de I’intérieur, qui fixe le montant des frais a acquitter par les étrangers
pour les démarches administratives indiquées (7 mars 2015) ;

« La loi n°20.888, du 8 janvier 2016, qui modifie dans le sens d’une réduction les
conditionsa remplir pour obtenir la naturalisation.

Paragraphe 36b)

236. Création au Département des étrangers et des migrations (Ministére de I’intérieur)
du Conseil consultatif sur les migrations, par la décisionn®10.330 du 11 décembre 2015.
L’objectif du Conseil, aujourd’huidissous, était d’institutionnaliser I’analyse et les débats
de la société civile surla question des migrations au Chili,en assurantla participation des
citoyensal’élaboration, la mise en ceuvre et I’évaluation des politiques, dansune optique
multiculturelle interdisant toute discrimination au motif de la race ou de la culture, en
mettant en avant la valeur de la différence culturelle et en reconnaissant le droit a la
différence ; des actions positives ont été engagées pour permettre la participation des
migrants a la prise de décisions et des données désagrégées montrant cette participationont
été rassemblées. Le Conseila été dissous par ladécisionn®1.957, du 6 avril 2018, suitea la
création du Conseil consultatif national pour le Secrétariat a I’intérieur qui vise a
harmoniser et a coordonner les actions de participation des citoyens.

237. Création du Conseil consultatif national pour le Secrétariat a I’intérieur, par la
décision n®2.235, du 4 mai 2018. L’objectifest d’institutionnaliser I’'analyse et les débats
de la société civile surdes questions comme les situationsd’urgence, les migrations, la
sécurité publigue, en assurant la participation des citoyens, qui font connaitre leur
évaluationet leur avis sur les politiques publiques, plans et programmes de I’Etat et font
des propositions.
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Paragraphe 36¢)

238. On peutciter les politiques, programmes et plans d’actionsuivants :

« Le projetde loi surles migrations, quivise a actualiser les textesen vigueuret a les
rendre conformes auxnormes internationales en matiere de droitsde I’homme ;

Le visa temporaire pour les partenaires d’une union civile : voir la réponse aux
questions du paragraphe 34ii) ;

La loi n®20.430, quicontientdesdispositions pour la protection des réfugiés ;

L’ordonnancen® 894, quipermet aux enfants migrants d’accéderalascolarité : ce
texte met a jour les instructions concernant I’entrée et le séjourdes enfantsau Chili
et PPexercice de leurs droits ; il établit I’identifiant scolaire provisoire (IPE), qui
devrait permettre I’accésa I’école des enfants migrantset un suivicontinu de leur
scolarité dans le systéme d’information général des étudiants (SIGE) ;

L’ordonnancen® 329, sur I’entrée et le séjour des enfants et des jeunes migrants et
I’exercice de leurs droits a I’éducation : ce texte met a jour les instructions dans ce
domaine pour les jeunes et les adultes migrants ;

L’amélioration des systéemes d’inscriptionet de I’acces auxétudes : modification des
conditions d’inscriptionau test d’admission a I’'université, de facon a permettre aux
étudiants migrants quin’ont pas purégulariser leur situationde passer letest, avec
Iidentifiant scolaire provisoire (IPE) ;

La nouvelle circulaire n°4, du 2 mars 2018, qui définit la procédure permettant
I’enregistrement des enfants étrangers dans le réseau du Service national de
protection des mineurs : le but est de garantir le droit de bénéficier du systeme
spécial de protection, et d’assurer une intervention appropriée dans les cas qui
I’exigent, en consacrant expressément I’égalité de traitement, quelle que soit la
nationalité ou la situation migratoire de I’enfant. La circulaire aété modifiée3* de
facon a couvrirentiérement les actions spéciales quidoiventétre menéesen faveur
des enfants migrants, compte tenu de la spécificité des situations dans lesquelles les
enfants migrants peuvent se trouver, dans le contexte de leur propre statut
migratoires ou de celuide leur famille ;

+ Label migrant: voirles renseignements se rapportantau paragraphe 4de la liste ;

Projet « Chile Reconoce » : voir les renseignements se rapportantau paragraphe 23;

Interdiction de sanctionner un enfant pour infraction a la 1égislation migratoire : voir
la réponse se rapportantau paragraphe 34;

Plan national de régularisation de la situation des enfants : ce plan consiste a
régulariser la situation des enfants migrants se trouvant sur le territoire, par des
actions conjointes du Ministere de I’éducationet du Départementdes étrangers et
des migrations;

Lignes directrices pour I’éducation des étudiants étrangersdans le contexte de la
réintégration : élaborationde directives concernant les programmes scolaires et les
méthodes pédagogiques a I’intention des écoles de réinsertion, permettant un
enseignement flexible grace a un modéle de soutien, d’accueil et de mise a niveau et
évitant de retarder les éleves quiintégrent le systéme de I’éducation nationale ;

« Faciliter I’accés des migrants a des logements en location?®,

134 Reformo la antigua circular ndm. 10, de 2010.

135 Esto se efecttia por medio de : 1) el programa regular, flexibilizando los requisitos de postulacion
(solo deben contar con carnet de identidad para extranjeros, sin exigencia de permanencia definitiva) ;
2) la Glosa 03 establecida en la Ley de Presupuestos 2017 ; 3) y otrasiniciativas que permitan
disponer de viviendas sociales en arriendo para atender la etapa de insercion de la poblacién
extranjera que llega a Chile, que se encuentraen situacion de vulnerabilidad social. Como parte de
ello, se realizaran llamados especiales de los programas vigentes, para la adquisicidn o construccion
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Paragraphe 36)e)

239. Ontrouveraci-aprésune liste des études pertinentes : Rapport annuel pour 2018 de
I’Institut national des droits de I’homme, chapitre 2 (Derechos de las personas migrantes y
la nueva politica migratoria)*® ; Commission intersectorielle de lutte contre la traite des
personnes (2011-2018), Département des étrangers et des migrations®®¥ ; « Normativa
comparadaen Argentina, Canaday Chile. Sistemas de visados como condicionantes del
accesoaderechos de los migrantes », Département des étrangers et des migrations%®;
« Estudio del proceso de integracion y exclusion de los inmigrantes colombianos en la
RM”, Département des étrangers et des migrations *° ; « “Segundas generaciones” de
migrantes en Chile : integracion, derechos y politicas publicas », Département des étrangers
et des migrations“’; « Boletin informativo sobre migraciéon dominicana en Chile »,
Département des étrangers et des migrations#! ; « Boletin informativo sobre migracion
haitiana en Chile », Département des étrangers et des migrations'4? ; « Reportes migratorios
sobre poblacién migrante en Chile », Département des étrangers et des migrations*® ;
« Fuentes de informacién sobre poblacién migrante en los servicios del Estado »,
Département des étrangers et des migrations'*,

Paragraphe 36f)

240. Département des étrangers et des migrations : Mise a jourde la page Web, quirend
I’acces a I’information plus simple et plus didactique. L’information est régulierement mise
a joursurlapage Web comme sur les réseauxsociauxt®. En outre, les dispositions de la loi
n°20.285%¢ sont rigoureusement appliquées en ce qui concerne I’obligation de
transparence, activeaussibien que passive.

241. Ministére de I’éducation : La page Web*, quiest mise a jour régulierement, donne
des informations précises sur les étrangers quifréquentent le systeme éducatif, et sert de
lien avec lasociété civile en général.

242. Institut national des droits de I’homme : Il a sa propre page Web, qui donne des
renseignements sur le droit des migrants auxsoins de santé et auxétudes.

de viviendas y parasu mejoramiento o rehabilitacion. Estas viviendas deberan ser destinadas a

personas que cumplan con los requisitos del Programa de Subsidio de Arriendo (DS52).

Disponible en https://mww.indh.cl/destacados-2/informe-anual-2018/.

Disponible en https://mmw.extranjeria.gob.cl/media/2019/04/Informe-Estadistico-Trata-de-Personas-

25.03.2019 pdf.

Disponible en https://mww.extranjeria.gob.cl/media/2019/04/DEMInvestiga3Normativacomparadaen

ArgentinaCanadayChile.pdf.

139 Disponible en https://mww.extranjeria.gob.cl/media/2019/04/DEMInvestiga2 Estudiodel

ProcesodelntegracionyExclusiondelosinmigrantesColombianosenlaRegionMetropolitan aChile.pdf.

Disponible en https://mmww.extranjeria.gob.cl/media/2019/04/DEMInvestigalSegundasGeneraciones

deMigrantesenChile.pdf.

141 Disponible en https://mww.extranjeria.gob.cl/media/2019/04/Bolet%C3%ADN-N%C2%BA2-
Migraci%C3%B3n-Dominicana-en-Chile-2.pdf.

142 Disponible en https://www.extranjeria.gob.cl/media/2019/04/boletin-1-Migraci%C3%B3n-
Haitiana.pdf.

143 Disponible en https://mww.extranjeria.gob.cl/media/2019/04/Reporte-Migratorio-P oblaci%C3%B3n-

Migrante-en-Chile.pdf.

Disponible en https://mww.extranjeria.gob.cl/media/2019/04/DEMInvestigav1Fuentes-de-

Informaci%C3%B3n-Sobre-Poblaci%C3%B3n-Migrante-en-los-Servicios-del-Estado.pdf.

Instagram, Facebook, T witter.

Ley de Transparenciade la Funcién Publica y de Acceso ala Informacion de la Administracion del

Estado.

https://migrantes.mineduc.cl/.
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Section 111
Données, estimations officielles, statistiques et autres informations disponibles
Paragraphe 37

Paragraphe 37)a)

243. Drapres les données fournies par I’ Institutnational de statistique (derniére mise a
jour décembre 2018), le Chili a une population migrante de 1 251 225 individus, qui
représentent6,6 % de la population nationale ; les migrants viennent principalement du
Venezuela (23 %), du Pérou (17,9 %), d’Haiti (14,3 %), de Colombie (11,7 %), de Bolivie
(8,6 %) et d’Argentine (6 %). On estime que prés de 60 % des migrants ont entre 20 et
39 ans.

244, Entre 2017 et début 2018, il y a eu une augmentation inégalée du nombre
d’immigrants. D’aprés les données du recensement d’avril 2017, le nombre d’étrangersqui
résidaient au Chili a cette date était de 746 465, ce qui veut dire qu’environ 40 % des
migrants internationauxquise trouvent actuellement au Chilisont arrivésen unan et demi
seulement. L’augmentation est encore plus importante si on considére que, d’apreés le
recensement de 2002, le nombre total d immigrants était de 339 546 personnes.

Paragraphe 37)b)

245.  En cequiconcerne les travailleurs migrants en détention, il faut bien voirqu’aucun
de ces détenus n’est emprisonné pour des motifs liés a I’immigration, le placement en
détention pour raisons migratoires étant définitivement supprimé au Chili. Les étrangers
incarcérés ont été condamnés ou sont enattente de jugementpour des infractions de droit
commun.

246. Le placement en détention pour un motif lié a I’immigration est ordonné auxfins
d’exécution d’unarrété d’expulsion, pourunedurée maximale de vingt-quatre heures.

Tableau 2
Etrangers condamnés au Chiliau 6 mai 2019

Nationalité Nombre
Allemande 3
Argentine 56
Bolivienne 389
Brésilienne 5
Camerounaise 1
Canadienne 3
Colombienne 362
Cubaine 2
Dominicaine 27
Equatorienne 44
Espagnole 3
Haitienne 1
Italienne 1
Mexicaine 2
Néerlandaise 1
Nicaraguayenne 1
Nigériane 1
Paraguayenne 8
Péruvienne 333
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Nationalité Nombre

Roumaine
Suédoise
Tanzanienne

Uruguayenne

N N

Vénézuélienne

Total général 1257

Source : Administration pénitentiaire du Chili.

Paragraphe 37)c)

Tableau 3

Expulsions exécutées

Année Expulsion administrative  Expulsion judiciaire Total

2015 929 412 1341

2016 599 318 917

2017 978 420 1398

2018 302 1750 2052

2019 (au 18 avril 2019) 98 472 570
Total général 2906 3372 6278

Source : Service de la sireté.

Paragraphe 37)d)

247. L’analyse deschiffresapermis de conclureque beaucoup d’enfants migrants sont
bien sous la garde de I’'un de leurs parents ou d’un membre éloigné de leur famille ;
toutefois le permis a été demandé par untiers parcequele pére ou lamére n’était pas dans
le pays en situation réguliére ou bien parceque les enfants vivent effectivement chez des
membres de la famille étendue, mais ceux-cine peuvent pas prouver par des documents que
les enfants se trouvent sous leur garde.

Tableau 4

Enfants non accompagnés par leurs parents, ousous lagarde d’un tiers
qui ne peut pas le prouver

Nombre de notifications regues

Année du Département des étrangers et des migrations
2012 63
2013 53
2014 45
2015 76
2016 118
2017 174
2018 94
2019 (ace jour) 87

Source : Service national des mineurs.

Paragraphe 37¢)

248. Le tableau suivant montre le détail des fonds envoyés et recus, au coursde période
2006-2016.
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Tableau 5

Ne° 85 Fonds envoyés et regus au Chili'“8, Banque centrale du Chili
(Chili : fonds envoyés et recus, 2006-2016)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Montant total recu
(1000 dollars E.-U.) 238 291 311 281 307 316 306 302 288 265 248
Nombre de virementsregus
(1000) 713 835 849 843 820 802 777 730 725 775 895
Montant total envoyé
(1000 dollars E.-U.) 121 176 211 229 326 393 572 641 625 615 606
Nomobre de virements
envoyés (1 000) 502 688 838 867 1032 1279 1634 2015 2190 2398 2876
Sources: Tableau établi a partir des informations de la Banque centrale du Chili al’intention dessociétésde
transfertsinternationaux de devises.
Paragraphe 37f)
249. Voir la réponsese rapportantauxparagraphes 8d) et 20 de la liste.
Paragraphe 38
250. En complément des informations données précédemment, le Comité trouverades
précisions utiles sur le processus de régularisation extraordinaire :
* Processus de régularisation extraordinaire ayant visé 157 707 personnes, depuis le
lancement de I’inscription, le 23 avril 2018 ;
Tableau 6
Etrangers inscrits dans le processus de régularisation extraordinaire
Pays Nombre  Pays Nombre  Pays Nombre
Haiti 49828 Mexique 137 Portugal 23
Venezuela 31682 Espagne 135 Allemagne 21
Pérou 22819  Uruguay 129 Canada 20
Colombie 17968 Etats-Unis 63 Guatemala 19
Bolivie 14941 EIl Salvador 62 Nicaragua 16
Rép. dominicaine 6767 Italie 56 Panama 16
Cuba 5451 Bahamas 49 République de Corée 14
Equateur 3382 Pakistan 48  Fédération de Russie 13
Argentine 822  France 42 Syrie 13
Paraguay 293  Sénégal 39  Turquie 12
Brésil 269 Honduras 27  Autres pays 271
Rép. pop. de Chine 237 CostaRica 23
Source : Département des étrangers et des migrations.
« Adoptiondu projetde loisur les migrations par la Chambre des députés ;
* Lancement du travail d’estimationdu nombre de migrantsau Chilidans le cadre de
la collaboration entre les institutions de I’Etat chargées de I’élaboration, du
traitement et de I’analyse des statistiques relatives auxdéplacements de personnes,
chiliennes ou étrangeres, sur le territoire national. Ce travail a été lancé par le
Département des étrangers et des migrations et I’Institutnational de statistique, en
148 Autores: Alvaro del Real y Alfredo Fuentes. Categoria : Estudios Econémicos Estadisticos.
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collaborationavec le Service de las(reté, le Ministére des relationsextérieures, le
Service de I’état civil et de P’identité : les résultats donnent un chiffre de
646 128 hommes et 605 097 femmes.

Tableau 7
Estimation du nombre d’étrangers se trouvant au Chiliau 31 décembre 2018

verenct N s
peci | 223923
vt | 170338
coombia [ 146582
solivia [ 10734
Argentina _ 74.713
Ecuador - 36.994
Espafia - 21.147
prasil I 18185

Repibiica Dominicana [l 17.959
Estados Unidos de América - 16.337
cuba [ 15.837
china ] 13528

méxico [l 8.975

aemania [l 8515

otro pars | 69.959

50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000
Personas

Pais de nacimiento

Source : Institut national de statistique — Département des étrangers et des migrations.

251. Dr’autres initiatives (dont certaines ont déja étédécrites) méritent d’étre rappelées :
la création de nouveaux permis de résidence temporaire ; la création du permis pour
« responsabilité démocratique » en faveur des Vénézuéliens ; la reconnaissance de la
validité des passeports et des documents d’identité périmés des citoyens vénézuéliens
pendant deuxans a compter de la date d’expiration ; le programme humanitaire de retour
ordonné ; lamodernisationdu Département des étrangers et des migrations ; I’élection du
Conseil consultatif de lasociété civile ; la création du service « Coexistence et territoire »
du Département des étrangers et des migrations ; et PPappel a idées lancé par le
Gouvernementavecsonconcours « Impacta Migraciones ».

Conclusion

252. Le présent rapport donne des renseignements sur la situation des travailleurs
migrants et des membres de leur famille. Le Gouvernement I’a élaboré de fagon a rendre
compte de sonengagement en faveur de I’application universelle des droits de I’homme
ainsique de savolonté de respecter sans réserve les droits de tous, sans distinctionde race,
d’appartenanceethnique oud’origine.
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