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Metodologia

1. Este segundo informe periddico sobre la aplicacion por la Republica de Kazajstan
del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (en adelante,
“informe™) se presenta de conformidad con los articulos 16 y 17 del Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (en adelante, “Pacto”).

2. En el informe se destacan los resultados de la aplicacién de las recomendaciones
formuladas en las observaciones finales del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales en su 44° periodo de sesiones, celebrado del 3 al 21 de mayo de 2010.

3. En el analisis se utilizan documentos oficiales aprobados por las autoridades
publicas, informacidn estadistica, articulos, informes y otros materiales informativos o
analiticos obtenidos de fuentes oficiales, incluidos los materiales de organizaciones no
gubernamentales (en adelante, ONG) y sindicatos.

4, Durante la preparacion del informe, se celebraron debates con la participacion de
representantes gubernamentales, del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y de las ONG.

5. En el anexo 1 figuran los principales indicadores socioeconémicos de la Republica
de Kazajstan correspondientes al periodo 2010-2015.

Informe sobre las recomendaciones formuladas por el
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
en su 44° periodo de sesiones

Recomendacion 7

6. De conformidad con el articulo 2, parrafo 3, del Codigo de Procedimiento Penal, el
articulo 2, parrafo 3, del Cadigo de Procedimiento Civil, el articulo 1, parrafo 4, del Codigo
de Infracciones Administrativas y el articulo 1, parrafo 3, del Cédigo Penal, los tratados
internacionales ratificados por Kazajstdn prevalecen sobre dichos cddigos y son
directamente aplicables, excepto en los casos en que un tratado internacional establezca que
para su aplicacién se requiere la promulgacién de una ley.

7. Para asegurar la aplicacion apropiada y uniforme de lo dispuesto en los tratados
internacionales ratificados por el pais en materia de derechos humanos, el Tribunal
Supremo adopt6 el 10 de julio de 2008 una resolucion normativa sobre la aplicacion de las
normas de los tratados internacionales suscritos por la RepUblica de Kazajstan, que también
facilita la aplicacién practica de dichos tratados.

8. La Academia de Justicia del Tribunal Supremo de Kazajstan prevé el estudio de los
instrumentos internacionales, incluido el Pacto.

9. En los formularios estadisticos, se proporciona un apartado para las causas
examinadas por los tribunales de la Republica que guardan relacién con el Pacto.

10.  Cabe sefialar que los principios de la labor de los tribunales consisten en la estricta
aplicacion de las normas de la legislacion vigente y la observancia de las normas de los
tratados internacionales relativos a la administracion de justicia. Las disposiciones de los
tratados internacionales estan incorporadas a la legislacion nacional y, mediante ellas, los
jueces aplican directamente las normas internacionales.

11.  Continta la labor encaminada a reflejar en las sentencias judiciales referencias a los
tratados internacionales, incluido el Pacto.
Recomendacion 8

12.  Con el fin sensibilizar a la poblacion sobre los derechos humanos, existe el sitio web
del Defensor de los Derechos Humanos, donde periddicamente se publica un boletin y
notas informativas. La actividad del Defensor de los Derechos Humanos es publica y se
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divulga ampliamente en los medios de comunicacion. Los materiales informativos en la
esfera de los derechos humanos, incluidos los aspectos socioeconémicos y culturales, son
difundidos por el personal de la Oficina del Defensor de los Derechos Humanos durante las
visitas realizadas en las regiones correspondientes a las instituciones sociales, educativas,
infantiles y penitenciarias.

13.  En el informe anual sobre las actividades del Defensor de los Derechos Humanos se
recogen todas las comunicaciones y recomendaciones dirigidas a los funcionarios.

14.  Las instituciones nacionales de derechos humanos (el Defensor de los Derechos
Humanos y la Comision de Derechos Humanos, adscrita al Presidente de la Republica de
Kazajstan), en cooperacion con organizaciones internacionales y no gubernamentales,
organizan seminarios de capacitacion en materia de derechos humanos para representantes
de las autoridades publicas y la sociedad civil.

15.  Ademas, durante el examen de las denuncias recibidas, los funcionarios de la
Oficina del Defensor de los Derechos Humanos informan a los ciudadanos, en reuniones
presenciales, sobre sus derechos y la forma de protegerlos. Entre 2010 y 2015, el Defensor
de los Derechos Humanos recibié un total de 2.566 denuncias por vulneracion de los
derechos socioecondmicos de los ciudadanos, y los funcionarios de esta Oficina realizaron
115 visitas de seguimiento en centros medicosociales e infantiles y empresas de formacién
de la Sociedad Kazaja de Sordos y Ciegos. En el anexo 2 se ofrece informacion mas
detallada sobre las quejas recibidas por el Defensor de los Derechos Humanos por
vulneracién de los derechos socioeconémicos de los ciudadanos durante el periodo
2010 2015.

16. La informacion a la poblacion de Kazajstdn sobre los derechos y libertades
fundamentales, asi como sobre las medidas adoptadas por el pais para salvaguardar y
proteger esos derechos, se lleva a cabo a través de los medios de comunicacion. Segun los
resultados del analisis realizado, en 2015 se registraron 3.663 informaciones sobre derechos
humanos en los medios nacionales y regionales. De ellos, 322 publicaciones en los canales
nacionales de medios de comunicacion electrénicos, 479 articulos en los medios impresos,
825 publicaciones en los recursos de Internet y 2.037 informaciones en los medios de
comunicacion regionales.

17.  Ademas, en 2015 la contratacién estatal de informacion correspondié a 4 medios de
comunicacion étnicos en 4 idiomas, y distribuyeron la informacion en cuestion los canales
de television estatales en 3 idiomas y las emisoras de radio en 9 idiomas.

Recomendacion 9

18.  La formacion de los estudiantes en la esfera de los derechos humanos, en particular
de sus derechos econémicos, sociales y culturales, se lleva a cabo en el marco de la
asignatura Persona, Sociedad y Derechos durante los cursos 9° a 11°, con un total de 34
horas, vy, en los cursos 5° a 9°, en el marco de la asignatura Conocimiento de si Mismo. En
concreto, en los cursos 7° a 9°, en el marco de esta asignatura, se estudia el tema “Persona y
sociedad”.

19.  El Plan Integral de Mejora de la Formacion Juridica de los Ciudadanos de la
Republica de Kazajstan para 2012-2014, aprobado por la Resolucién Gubernamental nim.
285, de 2 de marzo de 2012, prevé aumentar el nivel de formacion de los funcionarios del
sistema judicial y los profesionales que trabajan con nifios. Ademas, se ha llevado a cabo el
Programa de Divulgacion, Formacion y Educacion de los Ciudadanos en materia Juridica
para 2009-2011, aprobado por la Resolucion Gubernamental ndm. 1116, de 29 de
noviembre de 2008.

20. De conformidad con esos documentos, también se prevé estudiar las cuestiones
juridicas y los instrumentos pertinentes en el marco de los cursos de capacitacion dirigidos
a los agentes del orden y el poder judicial.

21.  En las instituciones de educacién superior del Ministerio del Interior (las academias
de Almaty, Karaganda y Kostanay y el Instituto Juridico de Aktyubinsk) se imparten las
disciplinas “Actividades de las fuerzas del orden en materia de proteccion de los derechos
humanos y las libertades fundamentales™.



E/C.12/IKAZ/2

22.  Enlos centros de formacion del Ministerio del Interior y los Departamentos de este
Ministerio se estudian las convenciones internacionales y los tratados en materia de
derechos humanos ratificados por la Republica de Kazajstan.

23.  Con el fin de mejorar la confianza de la poblacion en la policia, el Ministerio del
Interior puso en marcha a principios de 2014 una linea telefonica de asistencia para todo el
pais (centro de llamadas) con un Gnico nimero, el 1402. Actualmente, los ciudadanos de
cualquier parte de la Republica de Kazajstan pueden Ilamar a este nimero de forma gratuita
y denunciar actos de corrupcion u otras infracciones cometidas por las fuerzas del orden.

24.  Esta medida tiene una influencia efectiva en el comportamiento ulterior de los
agentes de la policia en cuanto a la prevencion de las vulneraciones de los derechos
humanos.

Recomendacion 10

25.  En 2012, la Oficina del Defensor de los Derechos Humanos recibi6 la categoria B
del Comité Internacional de Coordinaciéon de Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos.

26.  Un paso importante para armonizar la institucion nacional de derechos humanos de
la Republica de Kazajstan con los Principios de Paris y fortalecer el sistema nacional de
salvaguardia de los derechos humanos fue la consagracién del estatuto del Defensor de los
Derechos Humanos en la Constitucion de la Repablica de Kazajstan.

27.  Cabe sefialar que la actividad del Defensor de los Derechos Humanos esta en
consonancia con varios de los Principios de Paris:

1) El Defensor de los Derechos Humanos es designado por el Presidente con el
acuerdo de las camaras del Parlamento (la guia correspondiente incluye una lista exhaustiva
de los motivos para la destitucion del Defensor);

2) El Defensor de los Derechos Humanos esta facultado para solicitar a los
funcionarios cualquier informacién relacionada con los derechos humanos y libertades de la
persona, visitar instituciones, incluso las de régimen cerrado, para realizar inspecciones y,
en los casos de particular importancia social, dirigirse al Presidente, al Parlamento y al
Gobierno;

3) La institucién del Defensor de los Derechos Humanos recibe y examina las
comunicaciones de todas las dependencias territoriales, en particular a través de su recurso
en Internet (en la actualidad se estd examinando la posibilidad de establecer oficinas
regionales del Defensor de los Derechos Humanos);

4) El Defensor de los Derechos Humanos envia recomendaciones a los 6rganos
estatales; el informe anual sobre las actividades enviado al Presidente de la Republica de
Kazajstan refleja todas las comunicaciones y recomendaciones enviadas por el Defensor de
los Derechos Humanos, lo que garantiza el control de su aplicacion;

5) El Defensor de los Derechos Humanos colabora activamente en una amplia
gama de esferas tanto con organismos de la sociedad civil como con organizaciones
internacionales;

6) Las actividades del Defensor de los Derechos Humanos son de dominio
publico y gozan de una amplia difusion en los medios de comunicacion y en el sitio web
del Defensor (ombudsman.kz);

7) El Defensor de los Derechos Humanos participa en la preparacion y el
examen de los proyectos de instrumentos juridicos y normativos del &mbito de los derechos
humanos durante las fases de elaboracion y aprobacion por el Parlamento;

8) El Defensor de los Derechos Humanos examina las denuncias individuales
presentadas por vulneracion de los derechos humanos;

9) El Defensor de los Derechos Humanos inicia el examen de los casos
relacionados con la vulneracion de los derechos humanos;
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10)  El Defensor de los Derechos Humanos, en el desempefio de sus funciones, es
independiente y no estd subordinado a ningln 6rgano del poder legislativo, judicial o
ejecutivo, no forma parte de su personal de plantilla ni figura en sus organigramas;

11)  Elinforme anual del Defensor de los Derechos Humanos se publica de forma
impresa y esta disponible en su sitio web.

28.  La proteccion de los derechos sociales y econdmicos es prioritaria en la actividad del
Defensor de los Derechos Humanos; en particular, esta institucién ha tomado iniciativas
para involucrar a las personas con discapacidad en la vida social y politica, prevenir los
conflictos laborales y sociales y armonizar las relaciones laborales, proteger los derechos de
los nifios, proteger los derechos de los ciudadanos ante los desalojos forzosos y resocializar
y rehabilitar laboralmente a los delincuentes y demas personas.

Recomendacion 11

Lucha contra la corrupcién

29.  Una de las prioridades de la politica estatal es el desarrollo de medidas sistémicas
para combatir la corrupcion.

30.  Por consiguiente, se ha creado el Organismo de Servicio Publico y Lucha contra la
Corrupcién (en adelante, Organismo), que aplica medidas preventivas para luchar contra la
corrupcion.

31.  Con este fin, se ha establecido el Departamento de Politica Anticorrupcion dentro
del Organismo.

32.  En la estructura del Organismo se ha establecido la Oficina Nacional de Lucha
contra la Corrupcion (en adelante, Oficina), que se ocupa de la aplicacién de la ley en esta
esfera.

33. La Oficina tiene facultades suficientes para llevar a cabo procedimientos
administrativos y enjuiciar a las personas que cometan delitos de corrupcion.

34.  Ademas, en aplicacion del Plan Nacional “100 medidas concretas”, proclamado por
el Jefe de Estado, en noviembre de 2015 se aprob¢ la Ley de Lucha contra la Corrupcion
(nueva redaccidn).

35.  Esta Ley, en el marco de sus competencias, involucra a todos los 6rganos estatales,
organizaciones, entidades semipublicas y funcionarios (art. 22.1 de la nueva Ley), incluida
la Fiscalia.

36.  Sus atribuciones en este ambito también estdn reguladas por el Cédigo de
Procedimiento Penal y la Ley de la Fiscalia.

37.  En consecuencia, la Fiscalia esta dotada de los poderes necesarios para combatir la
corrupcion.

38.  Con el fin de aplicar las recomendaciones de las Naciones Unidas y reducir el uso de
medidas de caracter penal, la actividad del érgano competente se centra en la prevencion de
la corrupcion.

39.  Con este fin, la nueva Ley introduce herramientas como el seguimiento y las normas
anticorrupcion y el anlisis de los riesgos de corrupcion.

40.  Se han ampliado las medidas de control financiero; si antes solo debian declarar el
patrimonio los funcionarios publicos, a partir de 2020 esta obligacién se hard extensiva a
todos los ciudadanos del pais (Plan de transicidn a la declaracion universal de ingresos y
patrimonio por los ciudadanos de la Republica de Kazajstan y los titulares de un permiso de
residencia, aprobado por la Resolucion Gubernamental ndm. 975, de 23 de septiembre
de 2010).

41.  Ademaés, deberan contabilizarse tanto los ingresos como los gastos.

42.  La legislacion penal de Kazajstan ha sufrido una revision conceptual.
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43.  En 2015, se introdujeron sanciones alternativas no privativas de libertad (multas
multiples) por los delitos de corrupcion.

44.  Esas medidas se adoptaron en aplicacion del Marco de Politica Juridica de la
Republica de Kazajstan para el periodo comprendido entre 2010 y 2020, aprobado por el
Decreto Presidencial nim. 858, de 24 de agosto de 20009.

45, Al mismo tiempo, segun el nuevo Caédigo Penal, las personas que hayan cometido
delitos de corrupcion no podran beneficiarse de la prescripcion, se les impone la
prohibicion de gozar de condenas condicionales y se les prohibe de por vida ocupar cargos
en la administracion publica.

46.  Es sumamente importante el hecho de que durante estos afios la corrupcion se ha
reducido a cero en el poder judicial.

47.  En este sentido, en 2013 se detectaron 15 delitos en el sistema judicial y 4 jueces
fueron condenados; en 2014, se produjeron 7 delitos y 5 jueces fueron condenados; en 2015
no se condend a ningun juez.

48.  Ademas, de conformidad con las instrucciones del Jefe del Estado, se estan
adoptando medidas activas para fomentar entre la poblacion la tolerancia cero ante los actos
de corrupcion.

49.  La puesta en préctica de esta tarea es facilitada por primera vez por el sistema de
divulgacion de la lucha contra la corrupcidn, establecido a nivel legislativo.

50. En 2015, se retransmitieron 3.369 videos en las cadenas de televisién nacionales y
regionales y 4.840 mensajes radiofonicos destinados a fomentar la cultura anticorrupcion en
la sociedad.

51.  En los medios impresos se publicaron 6.135 articulos, ademas de 8.549 articulos y
notas en Internet y en las redes sociales, asi como en los sitios web de los organismos de
informacién sobre temas de lucha contra la corrupcion.

52.  Afin de prevenir los actos de corrupcion, la nueva Ley ha introducido el sistema de
normas de lucha contra la corrupcion.

53. Se trata de un sistema de recomendaciones para cada esfera de las relaciones
sociales, destinadas a prevenir la corrupcion.

54.  EIl deber de elaborar normas corresponde a los 6rganos estatales, las organizaciones
y las entidades semipublicas.

55.  Asimismo, una novedad es la incorporacion de la prevencion y resolucion de los
“conflictos de intereses” en la Ley como una de las medidas para combatir la corrupcion.

56.  Actualmente, la lucha contra la corrupcién se lleva a cabo tanto en el sector publico
como en el privado.

57.  Ademas, a partir de 2017, se presentard anualmente un informe nacional sobre la
lucha contra la corrupcion al Jefe del Estado para que lo examine.

58.  La Republica de Kazajstan adopta medidas sistematicas e integrales para mejorar las
garantias sociales de los funcionarios publicos.

59. El aumento gradual y regular de los salarios del aparato estatal tiene por objeto
aumentar el bienestar social de los funcionarios publicos y crear las condiciones para el
desempefio de sus funciones con honestidad y equidad.

60. La Republica de Kazajstan desarrolla medidas encaminadas a aumentar el nivel de
confianza en los 6rganos encargados de hacer cumplir la ley y formar a funcionarios que se
caractericen por un comportamiento impecable y un alto grado de competencia.

61. A tal efecto, se ha revisado el procedimiento de seleccion de los candidatos a los
servicios encargados de hacer cumplir la ley.

62.  Ahora la admision al servicio se realizara de forma competitiva mediante un proceso
de tres etapas.
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63. Este proceso consiste en una prueba de conocimiento de la legislacion, una
valoracion de las cualidades personales y competencias profesionales y una entrevista con
el candidato.

64.  Asimismo, se tomaran medidas para desmilitarizar gradualmente los drganos
encargados de hacer cumplir la ley y armonizar gradualmente las normas de los servicios de
orden publico con las normas del servicio publico.

65. También se estdn introduciendo nuevos enfoques para la certificacion de los
funcionarios de orden publico.

66.  Se presta especial atencion a la mejora de la credibilidad del sistema judicial y al
fortalecimiento de su papel en la proteccion de los derechos e intereses legitimos de los
ciudadanos. Se han adoptado medidas para mejorar el mecanismo de formacién del cuerpo
de jueces, desarrollar los procedimientos judiciales electronicos y mejorar su transparencia
y accesibilidad.

67.  Con la aprobacion de la nueva Ley de Acceso a la Informacion, toda persona puede
ejercer su derecho constitucional a recibir y difundir libremente informacion en cualquier
forma que no esté prohibida por la ley.

68.  Se han tomado muchas medidas al respecto. Ahora un ciudadano puede recibir y
difundir informacidn poniéndose en contacto directamente con el érgano estatal pertinente,
asi como utilizando los recursos de informacion, entre ellos el portal de Gobierno
electrénico y los recursos de Internet de los 6rganos gubernamentales.

69.  Este derecho también se hace efectivo en el marco de la Ley de Consejos Sociales,
aprobada en 2015.

70.  Esta Ley define la organizacion de la actividad de los consejos sociales con el
objetivo de aplicar la politica estatal de formacion de un Estado responsable ante la
poblacion y garantizar una amplia participacion de las organizaciones sin fines de lucro y
de los ciudadanos a todos los niveles en la toma de decisiones por parte de los 6rganos
estatales.

71.  Se han creado las condiciones para que los ciudadanos puedan informar sin trabas
sobre los casos de corrupcion, incluso a través de las lineas telefonicas de asistencia y los
sitios web gubernamentales.

72.  Con el fin de mejorar el atractivo inversor del pais y aumentar su competitividad, se
estan eliminando las barreras administrativas que obstaculizan la actividad empresarial y la
recepcion de servicios publicos rapidos y de alta calidad por parte de la poblacién.

73.  Las recomendaciones para mejorar la calidad de los servicios publicos son
elaboradas por el 6rgano competente a partir de un analisis externo de los riesgos de
corrupcion y de las actividades de control en el &mbito de los servicios publicos.

74. Con la aprobacion de las Leyes de Servicios Publicos y de Permisos y
Notificaciones, se han creado las condiciones para mejorar la calidad de los servicios
publicos y se ha reducido notablemente el nimero de permisos y de actividades que
requieren la concesién de licencias.

75.  Se ha creado un sistema para realizar una evaluacién de la eficiencia y un control
externo de la calidad de los servicios publicos.

76.  Los resultados de este trabajo se tradujeron en una disminucion anual del nimero de
incumplimientos de los plazos de prestacién de los servicios publicos (de 8,7 veces con
respecto a 2012) y de las quejas sobre la calidad de su prestacion (en un 25%), asi como en
un incremento del porcentaje de servicios automatizados (de mas del doble) y de los
servicios prestados a través de los centros de atencion a la poblacidn (en un 51%).

77.  El nivel de automatizacion de las adquisiciones publicas estd aumentando, lo que
contribuye a la creacion de un entorno competitivo y al uso transparente y eficaz de los
fondos presupuestarios.

78.  En el sector no estatal de la economia se han creado condiciones favorables para la
actividad empresarial, el empleo y la ocupacion.
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79.  En general, la adopcion de esas medidas ha hecho posible que la Republica de
Kazajstan ocupe uno de los puestos de liderazgo en la lucha contra la corrupcién en la
region del Asia Central y entre los paises de la CEl.

80. En la actualidad, en la Republica de Kazajstan se esta aplicando la Estrategia de
Lucha contra la Corrupcion, concebida para un periodo de diez afios (de 2015 a 2025)
(Decreto Presidencial nium. 986, de 26 de diciembre de 2014).

81. La estrategia tiene como objetivo aumentar la eficacia de la politica anticorrupcion
del Estado e involucrar a toda la sociedad en este movimiento, creando una atmdsfera de
“tolerancia cero” ante cualquier acto de corrupcion.

82.  EIl Gobierno también ha establecido un conjunto de medidas para lograr el objetivo
de la Estrategia.

83. El Gobierno, junto con el Grupo Especial de Supervision, integrado por
representantes de las ONG, los medios de comunicacion y la sociedad civil, se encarga del
control de la aplicacion efectiva del Plan de Accion.

Desarrollo del sistema judicial

84.  EnlaRepublica de Kazajstan se estdn tomando medidas sisteméticas para mejorar el
sistema judicial.

85.  Segln la clasificacion publicada del indice Global de Competitividad del Foro
Econdmico Mundial correspondiente a 2014, la Republica de Kazajstan ocupa el lugar 86
entre 140 paises en el indicador de “independencia judicial”, mejorando su posicion en 25
puntos, ya que en 2011 ocupaba el lugar 111. En 2015, la Republica de Kazajstan ocupé el
puesto 72 en este indicador, mejorando su posicion respecto a 2011 en 39 puntos vy,
respecto a 2014, en 14 puntos. Ademads, en la clasificacion Doing Business del Banco
Mundial, la Republica de Kazajstan ocupd la 92 posicién entre 189 paises en el indicador
“cumplimiento de contratos”, que evalla el estado de desarrollo del poder judicial y la
ejecucion de las decisiones judiciales (consta de tres pardmetros: “costos de tiempo”,
“costos financieros” e “indice de calidad de los procesos judiciales™).

86.  La aceptacion en 2011 de la Union de Magistrados de la Republica de Kazajstan
como miembro de pleno derecho de la Unién Internacional de Magistrados, que trabaja en
los programas de las Naciones Unidas sobre la justicia en el mundo, fue un reconocimiento
a la labor realizada por la Republica de Kazajstan para fortalecer la independencia de los
jueces. La incorporacion de la Unién de Magistrados de la Republica de Kazajstan a la
Unidn Internacional de Magistrados es una prueba de que, con respecto a los indicadores
clave, el sistema judicial de la RepUblica de Kazajstdn se ajusta a las normas
internacionales de justicia.

87. Junto con los tribunales de distrito, se han establecido tribunales interdistritales
especializados en asuntos econémicos, administrativos y penales, tribunales militares y
tribunales interdistritales especializados en justicia de menores, los cuales funcionan en su
integridad. Desde el 1 de enero de 2016, existe un procedimiento judicial separado para las
controversias en materia de inversion.

88. A fin de modernizar los procedimientos civiles, el 31 de octubre de 2015 se aprob6
el nuevo Codigo de Procedimiento Civil, que prevé la aplicacién practica de una serie de
medidas incluidas en el Plan Nacional “100 medidas concretas”, en el marco de la reforma
institucional para garantizar el Estado de derecho. En particular, se introducen normas para
reducir la participacion del fiscal en los litigios de derecho civil y establecer la grabacién
audiovisual de todos los juicios y un nuevo procedimiento de examen de las controversias
en materia de inversion.

89.  Para mejorar la calidad de las actas de las sesiones judiciales, se han instalado
sistemas de grabacion audiovisual en las salas de juicio con arreglo a las tecnologias
modernas, que permiten realizar un registro electrénico. A finales de 2015, el 73,6% de las
salas del pais estaban equipadas con el nuevo sistema de grabacion audiovisual y, en 2016,
todos los tribunales disponian de dicho sistema.
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90. En 2011 se introdujo el sistema de mediacién como medio de resolucion de
controversias judiciales antes del juicio. El nuevo Cédigo de Procedimiento Administrativo
también prevé el desarrollo ulterior del sistema de mediacién, que contribuye al desarrollo
de la justicia restaurativa y reduce la carga de los tribunales, asi como la introducci6n de un
nuevo tipo de procedimiento conciliatorio: la mediacion en el tribunal, que lleva a cabo el
juez.

91. Los buenos resultados de la mediacién, llevada a cabo tanto por los mediadores
como por los jueces, validaron la prueba realizada en los tribunales. En 2014, se
concluyeron mas de 9.000 acuerdos de mediacion, lo que significa que al menos se
reconciliaron 18.000 ciudadanos.

92.  Como continuacion logica de la labor sistémica de optimizacion del sistema judicial,
el 1 de enero de 2010 entrd en vigor la Ley por la que se Modifica el Cédigo Penal, el
Cddigo de Procedimiento Penal y el Cddigo de Procedimiento Civil de la Republica de
Kazajstan para Mejorar el Sistema Judicial. Se ha optimizado el nimero de instancias
judiciales y se ha creado un sistema judicial de tres niveles: la primera instancia esta
constituida por los tribunales de distrito, la instancia de apelacion, por los tribunales
provinciales y la instancia de casacion, por el Tribunal Supremo.

93. En julio de 2014 se aprobaron los nuevos Cddigos Penal, Penitenciario y de
Procedimiento Penal de la Republica de Kazajstan, que preven una serie de nuevas figuras
y normas de amplia aplicacion en la practica internacional, en particular, las conductas de
cardcter penal, los jueces de instruccion, los acuerdos procesales, la libertad vigilada, una
mayor aplicacién de las penas alternativas a la privacion de libertad o el seguimiento
electrénico de los condenados (pulsera electronica).

94.  EI 31 de octubre de 2015 se aprobé la Ley por la que se Modifican Determinados
Instrumentos Legislativos de la Republica de Kazajstan relativos a la Mejora del Sistema de
Administracion de Justicia, que tiene por objeto mejorar los procedimientos judiciales y la
legislacidn procesal civil.

95.  EI 31 de julio de 2015 se firmo la Ley Constitucional por la que se modifica la Ley
Constitucional del Sistema Judicial y el Estatuto de los Jueces. Esta Ley establece que un
juez retirado con al menos 15 afios de servicio en la judicatura recibird una pensién mensual
de por vida cuando alcance la edad de jubilacion.

96.  El 4 de diciembre de 2015, se aprobd la Ley Constitucional por la que se Modifican
Determinadas Leyes Constitucionales de la Republica de Kazajstan relativas al Consejo
Superior de la Magistratura, el Sistema Judicial y el Estatuto de los Jueces. Mediante esta
Ley se modificé la parte relativa al aumento del periodo de servicio en la judicatura para la
determinacion de la jubilacién y se resolvieron cuestiones relativas a la suspension y la
reanudacion del pago de una pensidn vitalicia mensual a los jueces retirados. Asimismo, la
Ley Constitucional contiene enmiendas encaminadas a mejorar la capacitacion del personal
en el sistema judicial, aumentar la independencia de los jueces y modernizar la actividad
del Consejo Superior de la Magistratura. También se han endurecido los requisitos de
cualificacion y los mecanismos para seleccionar a los candidatos a la magistratura.

97.  Se ha creado el Consejo Internacional del Tribunal Supremo, cuyo objetivo principal
es la introduccion de las més avanzadas normas internacionales de justicia en el
ordenamiento juridico nacional y la mejora de la regulacion juridica de la actividad judicial
y de la aplicacion de la ley en los tribunales.

Recomendaciéon 12

98.  De conformidad con el articulo 14, parrafo 2, de la Constitucién, nadie puede ser
objeto de discriminacién por motivos de origen, situacion social, oficial o patrimonial,
sexo, raza, nacionalidad, idioma, actitud ante la religion, convicciones, lugar de residencia
o cualquier otra circunstancia.

99.  La restriccion directa o indirecta de los derechos humanos y las libertades
fundamentales por motivos de origen, situacion social, oficial o patrimonial, sexo, raza,
nacionalidad, idioma, actitud ante la religion, convicciones, lugar de residencia, pertenencia
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a asociaciones civiles o cualesquiera otras circunstancias es punible por ley (art. 145 del
Cadigo Penal).

Recomendacion 13

100. En la Republica de Kazajstan, la proporcion de personas con discapacidad es
de 3,7% 0 651.900 personas.

101. Del total de personas con discapacidad, el 56,2% son hombres y el 43,8% son
mujeres; por edad, el 12,2% de las personas con discapacidad son nifios; el 62,8% esta en
edad de trabajar; el 25% son personas de edad. El 55,2% de las personas con discapacidad
vive en zonas urbanas y un 44,8% en zonas rurales.

102. En Kazajstéan, la discriminaciéon por motivos de condicién social estad prohibida.
Conforme a lo dispuesto en la Ley de Proteccion Social de las Personas con Discapacidad,
la politica estatal se basa en el principio de la no discriminacion por motivos de
discapacidad.

103. Las personas con discapacidad cuentan con todos los derechos y libertades
socioeconémicos y personales consagrados en la Constitucion y otros instrumentos
legislativos de la Republica de Kazajstan.

104. La asistencia social para las personas con discapacidad incluye subsidios estatales,
indemnizaciones y otras prestaciones, incluida la beneficencia, previstas en la legislacion de
la Republica de Kazajstan.

105. En la Replblica de Kazajstdn, todas las personas con discapacidad,
independientemente de su antigliedad en el trabajo y de sus ingresos, reciben prestaciones
sociales estatales por discapacidad (en 2016 se abonaron 183.200 millones de tenge) v,
cuando alcanzan la edad de jubilacién, reciben una pension basica.

106. Cuando existe el riesgo de discapacidad, las personas afiliadas al sistema de
seguridad social obligatorio reciben, ademas de las prestaciones bésicas, prestaciones
sociales del Fondo Estatal de Seguro Social (en 2016 se abonaron 8.600 millones de tenge).

107. La Republica de Kazajstdn introdujo en 2010 una prestacion mensual de 1,05
salarios minimos para el cuidado de nifios con discapacidad.

108. Las personas con discapacidad, de acuerdo con un programa de rehabilitacién
individualizado, disponen de servicios y medios técnicos de asistencia a la rehabilitacion
con cargo al presupuesto estatal. Solo en los dltimos cinco afos, el gasto publico en
adquisicion de equipamiento de rehabilitacion y servicios para personas con discapacidad
ha aumentado de 4.000 a 17.900 millones de tenge.

109. En 2015y 2017, se ha ampliado la lista de medios técnicos de asistencia y medios
especiales de transporte para las personas con discapacidad.

110. En el pais, desde 2012, se esta aplicando el Plan de Accion para los Derechos de las
Personas con Discapacidad y la Mejora de su Calidad de Vida en la Republica de Kazajstan
para 2012-2018 (en adelante, Plan de Accién), que es aprobado gradualmente mediante
resoluciones gubernamentales.

111. En el marco del Plan de Accidn, se lleva a cabo una labor constante para mejorar la
legislacién, crear un entorno sin barreras en Kazajstdn y fomentar la igualdad de
oportunidades para que las personas con discapacidad puedan vivir e integrarse en la
sociedad.

112. En 2015 se aprobaron las siguientes leyes encaminadas a mejorar la calidad de vida
de las personas con discapacidad:

+ Ley por la que se ratifica la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad,;

» Ley por la que se Modifican Determinados Instrumentos Legislativos de la
Republica de Kazajstan relativos a la Proteccion de los Derechos de las Personas
con Discapacidad;
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* Ley por la que se Modifican Determinados Instrumentos Legislativos de la
Republica de Kazajstan relativos a la Migracion y el Empleo.

113. Entodas las regiones de la Republica de Kazajstan se esta evaluando la accesibilidad
de las infraestructuras publicas y de transporte y su posterior adaptacion a las necesidades
de las personas con discapacidad. Entre 2014 y 2016 se instalaron 16.700 unidades de
sefializacion viaria especial en los emplazamientos de las organizaciones de atencion a las
personas con discapacidad y se equiparon 465 pasos de peatones con sonorizacion.

114. En el contexto del nuevo entorno accesible, el Ministerio de Trabajo y Proteccion
Social adopta medidas para garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad a
los servicios prestados por los 6rganos de proteccion social en las distintas localidades:

« Para las personas con discapacidad, se ha organizado la entrega a domicilio de todo
tipo de equipos de rehabilitacién, excepto los productos protésicos y ortopédicos;

 Se ha creado un servicio de ayuda en linea, que ya esta en funcionamiento, para
proporcionar asistencia psicologica y asesoramiento a los padres de los nifios con
discapacidad.

« Para los ciudadanos que viven en localidades alejadas de los centros de distrito, los
especialistas de la sociedad Kazpost y de los centros méviles de atencion a la
poblacion organizan la recepcion de documentos para la asignacién de pensiones y
prestaciones, asi como para la determinacion de la discapacidad por parte del
servicio de peritaje medicosocial,

« Las regiones reciben transferencias corrientes especificas, con cargo al presupuesto
nacional, para el desarrollo del servicio de taxis para personas con discapacidad.

115. Las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con los demas
ciudadanos, tienen derecho a recibir los servicios médicos gratuitos garantizados en la
forma que determine la legislacion de la Republica de Kazajstan.

116. En la Republica de Kazajstan se presta atencion al desarrollo de la educacion
inclusiva y se aplica un conjunto de medidas destinadas a mejorar la calidad de vida de los
nifios con necesidades especiales en materia de desarrollo. Estas medidas estan previstas en
el Programa Estatal para el Desarrollo de la Educacion para 2011-2020, el Plan Maestro de
Desarrollo Social para 2030 y otros instrumentos juridicos y normativos de la Republica de
Kazajstan.

117. En 2020, el porcentaje de escuelas que habran creado las condiciones necesarias
para la educacion inclusiva de los nifios sera del 70% y, en 2030, del 100%.

118. Se esta desarrollando la educacidn inclusiva; se crean condiciones especiales para
obtener una educacion preescolar y secundaria, corregir las deficiencias del desarrollo y la
adaptacién social y garantizar la igualdad de acceso a una educacién de calidad para todas
las categorias de nifios: los que tienen problemas de salud (necesidades especiales en
materia de desarrollo y discapacidad); los que tienen dificultades de adaptacion social
(conductas desviadas, bajo estatus socioecondmico y sociopsicolégico); los nifios de
familias de migrantes, repatriados (oralmanes) y refugiados (més de 6.000 nifios migrantes,
entre ellos 889 en edad preescolar y 5.358 en edad escolar, y 24.725 estudiantes repatriados
(oralmanes)); y 27.363 nifios que viven en 1.523 localidades en que no hay escuelas.

119. En la actualidad, se han creado las condiciones para una educacién inclusiva del
30,5% de los nifios en los centros de educacion secundaria. En ellos, gracias a la creacion
de condiciones especiales en pie de igualdad con los comparfieros sanos, estudian 25.633
nifios (27%) con necesidades especiales de desarrollo.

120. De conformidad con el Plan de Accién para la Aplicacion del Marco para la
Incorporacion de Kazajstan a la Lista de los 30 Paises Méas Desarrollados del Mundo para
2014-2020, aprobado por la Resolucion Gubernamental nim. 752, de 30 de junio de 2014,
se ha aprobado un conjunto de medidas para el desarrollo del sistema de educacion
inclusiva en la Republica de Kazajstan para 2015-2020 (Orden del Ministerio de Educacién
y Ciencia nim. 534, de 19 de diciembre de 2014).
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121. Se han aprobado enfoques conceptuales al desarrollo de la educacion inclusiva en la
Republica de Kazajstan (Orden del Ministerio de Educacion y Ciencia nim. 348, de 1 de
junio de 2015).

122. La educacién especial —como parte integrante de la ensefianza secundaria
general— prevé la creacion de condiciones especiales para que las personas con
discapacidad reciban educacion, e incluye: planes de estudios, libros de texto y materiales
didacticos especiales; métodos y técnicas especiales de ensefianza; medios técnicos de
asistencia a la educacion; y servicios médicos y sociales.

123. El nimero de nifios con necesidades especiales para el desarrollo es de 144.783 en
2016 (138.513 en 2014). Se benefician de la educacion inclusiva 45.104 (46,7%) nifios en
edad escolar (de 84.120 nifios) (el resto asisten a escuelas especiales: 13.722 (14,6%) nifios;
en clases especiales: 11.461 (12,2%) nifios; 10.408 (7,3%) nifios estudian en el hogar; 2.189
(2,3%) nifios estudian en centros privados y 2.877 (3,0%) adolescentes en centros de
formacion profesional); 14.717 (35,2%) nifios en edad preescolar (de 41.805 nifios) (el
resto asisten a guarderias especiales: 5.159 (12,3%); a los grupos especiales asisten 4.474
(10,8%) nifios, en los consultorios de correccién psicopedagégica y los centros de
rehabilitacion reciben apoyo correctivo y pedagdgico 12.663 (30,2%) nifios, y 683 (1,6%)
nifios se educan en el hogar.

124. Los nifios con necesidades especiales para el desarrollo tienen derecho a recibir
gratuitamente apoyo correctivo social y medicopedagdgico; a ser examinados gratuitamente
en los centros médicos estatales y en las consultas psicopedagdgicas o los departamentos de
peritaje medicosocial, y a recibir asistencia médica gratuita, de conformidad con el
procedimiento establecido por la legislacién de la Republica de Kazajstan; asi como a
recibir gratuitamente asistencia psicopedagégica en caso de deficiencias fisicas o mentales
desde el momento de su deteccidn, independientemente del grado de su expresion, de
acuerdo con la evaluacion médica y psicopedagogica.

125. Para hacer efectivos los derechos de los nifios con necesidades especiales en el
desarrollo, a principios del curso escolar 2016/17 existen 39 instituciones de educacion
preescolar, 98 instituciones de educacion especial, 58 consultas psicopedagdgicas, 149
gabinetes de correccion psicopedagdgica, 12 centros de rehabilitacién y 880 puntos de
logopedia en las escuelas de ensefianza general.

126. Se presta especial atencién al empleo de las personas con discapacidad. Al 1 de
enero de 2017, 129.700 personas con discapacidad tenian trabajo en el pais. Al 1 de junio
de 2017, 4.983 personas con discapacidad estaban incluidas como participantes en el
Programa para el Desarrollo del Empleo Productivo y el Empresariado Masivo.

127. Hay un total de 4.501 personas empleadas, de las cuales 1.034 son empleos
permanentes y 3.467 son empleos temporales.

128. Trescientas treinta personas estan inscritas en programas de formacion profesional,
141 personas han sido formadas en los fundamentos del emprendimiento en el marco del
proyecto Bastau-Business, 667 personas estan empleadas en centros de trabajo social, 193
personas participan en précticas para jévenes y 2.607 personas participan en obras publicas.

129. La Ley por la que se Modifican Determinados Instrumentos Legislativos de la
Republica de Kazajstan relativos a la Migracion y el Empleo, de 24 de noviembre de 2015,
establece normas para subvencionar los costos de los empleadores que crean empleos
especiales y mejorar el mecanismo de cuotas para el empleo de las personas con
discapacidad, en funcién del nimero de trabajadores de la empresa.

130. A fin de determinar unos requisitos uniformes para el equipamiento y el entorno
profesional del lugar de trabajo de las personas con discapacidad, acelerar la creacion de
dichos puestos de trabajo e integrar con éxito a las personas con discapacidad en la vida
laboral de la sociedad, en 2015 se adoptaron las normas laborales para las personas con
discapacidad.

131. El desarrollo de soluciones para garantizar los derechos y mejorar la calidad de vida
de las personas con discapacidad se lleva a cabo conjuntamente con el sector no
gubernamental.

GE.17-15967



E/C.12/KAZ/2

GE.17-15967

132.  Uno de los mecanismos eficaces en esta esfera es el Consejo de Coordinacién para
la Proteccion Social de las Personas con Discapacidad, que funciona desde 2005 a nivel
gubernamental, del que 16 de los 26 miembros (el 62%) son representantes de asociaciones
civiles de personas con discapacidad.

133.  Entre 2013 y 2014, se puso en marcha en el pais la figura del asesor independiente
en materia de discapacidad, que asiste a los jefes de los 6rganos ejecutivos centrales y a los
akims de las provincias.

134. Anualmente se lleva a cabo la accién republicana “Mejores proyectos sociales
realizados en la Republica de Kazajstan”, que apoya y estimula las iniciativas de las
personas con discapacidad y sus asociaciones civiles para contribuir a mejorar la vida de las
personas en situaciones dificiles.

135.  En el pais se estan llevando a cabo campafias de sensibilizacién puablica para crear
una actitud tolerante de la sociedad hacia las personas con discapacidad y promover su
potencial y su contribucion al desarrollo de la Republica.

136. Para formar una actitud positiva de la sociedad ante los problemas de la
discapacidad, en los medios de comunicacion nacionales y regionales se publicaron unas
14.000 noticias.

Recomendacion 14

137. La realizacién de actividades laborales por extranjeros en el territorio de la
Republica de Kazajstan estéa regulada por una serie de instrumentos juridicos y normativos.

138. La base de la reglamentacion juridica de las cuestiones migratorias es la
Constitucién de la Republica de Kazajstan, segun la cual los extranjeros y los apéatridas
gozan de derechos y libertades en la Republica de Kazajstan, y también tienen las
obligaciones establecidas para los ciudadanos, a menos que la Constitucion, las leyes y los
tratados internacionales dispongan otra cosa.

139. De conformidad con los principios y normas generalmente aceptados del derecho
internacional, la Constitucion de la Republica de Kazajstdn (art. 21) establece: “... toda
persona que se encuentre legalmente en el territorio de la Republica de Kazajstan tiene
derecho a circular libremente por su territorio y a elegir libremente el lugar de residencia,
salvo en los casos previstos por la ley”.

140. En el marco de la CEl, existe un Acuerdo de Cooperacién en materia de Migracién
Laboral y Proteccion Social de los Trabajadores Migratorios, de 15 de abril de 1994
(ratificado por la resolucién del Consejo Supremo de la Republica de Kazajstan de 8 de
septiembre de 1994).

141.  Asimismo, el 14 de noviembre de 2008 se firmé en Chisinau la Convencidn sobre el
Estatuto Juridico de los Estados Miembros de la CEI, que regula la situacion juridica de los
trabajadores migratorios y sus familiares de los Estados miembros de la CEI (ratificada por
la Ley de 31 de diciembre de 2009), en la que se establecen disposiciones en virtud de las
cuales las partes se comprometen a prevenir la esclavitud, cualquier otra servidumbre, el
trabajo forzoso, la tortura y los tratos o penas crueles y degradantes contra los trabajadores
migratorios y sus familiares.

142. De conformidad con el articulo 97, parrafo 1, del Tratado de la Unién Econémica de
Eurasia, ratificado por la Ley de la Republica de Kazajstan de 14 de octubre de 2014, los
empleadores o clientes de los Estados miembros tienen derecho a contratar a los
trabajadores de los Estados miembros para que realicen una actividad laboral
independientemente de las restricciones de proteccion del mercado de trabajo nacional.
Ademas, los trabajadores de los Estados miembros no estan obligados a obtener un permiso
de trabajo en el Estado en que realizan la actividad laboral.

143. La RepuUblica de Kazajstan ha aprobado la Ley de Migracion (nueva versién), que
entro en vigor el 16 de agosto de 2011.

144, Esta Ley establece por primera vez en la legislacion los principales tipos de flujos
migratorios:
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« Con el fin de volver a la patria historica;
 Con el fin de reunificar a la familia;

« Con el fin de obtener una educacion;
 Con el fin de realizar una actividad laboral;
« Por razones humanitarias y politicas.

145. Se ha aprobado la Ley de 24 de noviembre de 2015 por la que se Modifican
Determinados Instrumentos Legislativos de la Republica de Kazajstan relativos a la
Migracion y el Empleo con el fin de garantizar la integracion de Kazajstan en el mercado
laboral internacional, atraer a trabajadores extranjeros altamente cualificados y proteger el
mercado laboral nacional, crear condiciones uniformes de entrada y asentamiento de los
miembros de la etnia kazaja, prestarles apoyo social en funcion de la region de
asentamiento y estimular el asentamiento de los oralmanes en las zonas prioritarias.

146. Atendiendo a las obligaciones de Kazajstan derivadas de la ratificacion de la
Convencién de Ginebra de 1951, el 4 de diciembre de 2009 se aprobdé la Ley de
Refugiados, cuyo principal objetivo es establecer un sistema de regulacién de la concesién
del asilo a los extranjeros y los apétridas, asi como del estatuto del refugiado. Asi pues, la
Ley de Refugiados define claramente los derechos de los refugiados y solicitantes de asilo.
Por ejemplo, los refugiados y los solicitantes de asilo tienen pleno derecho a la atencion
médica, asi como a la libertad de trabajo o de actividad empresarial de conformidad con la
legislacién del pais y a la proteccion judicial de sus bienes y derechos, tanto patrimoniales
como personales no patrimoniales.

147. La Ley de Asistencia Social Focalizada del Estado, de 17 de julio de 2001, establece
el derecho a una asistencia social especifica para las personas que tienen el estatuto de
refugiado, los extranjeros y los apatridas que tienen un permiso de residencia y residen
permanentemente en la Republica de Kazajstan, con una renta per capita media que no
exceda del umbral de pobreza.

148. El 12 de abril de 2014 comenz6 la aplicacion de la Ley por la que se Modifican
Determinados Instrumentos Legislativos relativos a la Migracion Laboral; actualmente se
expide un permiso a los trabajadores migratorios para trabajar con particulares, lo que les
permite buscar empleo de forma autdnoma con las personas fisicas y pagar los derechos
estatales (Orden nim. 76 del Ministro del Interior, de 8 de febrero de 2014, por la que se
aprueba el Reglamento para la expedicidn, prérroga y retirada del permiso a los
trabajadores inmigrantes y el registro, establecimiento y mantenimiento de los expedientes
dactiloscépicos y fotograficos de los trabajadores inmigrantes).

149. Al 1 de enero de 2016, los 6rganos de orden publico habian expedido 141.254
permisos para el empleo de inmigrantes con personas fisicas.

150. En el pais se garantiza el derecho constitucional a recibir educacidon a los extranjeros
y apétridas que residen permanentemente en la Republica de Kazajstan.

151. Las garantias estatales en la esfera de la educacion estan consagradas en el articulo 8
de la Ley de Educacion. El Estado garantiza a los ciudadanos la gratuidad de la ensefianza
preescolar, primaria, secundaria bésica y secundaria general.

152. Los extranjeros y apétridas que residen permanentemente en el territorio de la
Republica de Kazajstan, asi como los que entran en la Republica de Kazajstan con fines de
reunificacion familiar, tienen los mismos derechos a recibir educacion preescolar, primaria,
secundaria bésica y secundaria general.

153. El Estado garantiza la aplicacion del articulo 28 de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, relativo a la educacion de los nifios migrantes, de conformidad con la
legislacion vigente.

154. En 2015y 2016, segun la informacién proporcionada por las autoridades educativas,
en las escuelas de educacién general estaban matriculados 3.402 nifios migrantes
procedentes de otros paises.
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155. La mayor parte de ellos vive en las ciudades de Almaty (1.423) y Astana (351) y en
las provincias de Kazajstan Meridional (418), Kazajstan Occidental (331), Karaganda (235)
y Zhambyl (111).

156. La admision al sistema educativo de los nifios extranjeros se lleva a cabo de
conformidad con la Orden nim. 398 del Ministro de Educacion y Ciencia, de 28 de agosto
de 2012, por la que se aprueba el Reglamento de la ensefianza preescolar, primaria,
secundaria bésica y secundaria general de los extranjeros y apatridas que residen
permanentemente en la Republica de Kazajstan.

157.  Asi pues, en la organizacion de la educacion se reconocen y hacen valer los mismos
derechos respecto de los ciudadanos de Kazajstan y los hijos de extranjeros y apatridas que
residen permanentemente en Kazajstan, asi como de las personas que residen
temporalmente en el pais (refugiados, solicitantes de asilo, funcionarios consulares,
empleados de instituciones diplomaticas y migrantes que trabajan en la Republica de
Kazajstan de conformidad con la legislacion sobre migracion).

158. Durante el curso escolar 2013/14, se verificaron en todas las escuelas los
expedientes personales de los hijos de ciudadanos extranjeros y apatridas y se ajustaron a
los requisitos establecidos. Se ha establecido la labor de interaccion con las autoridades
migratorias sobre la oportuna elaboracién de las listas de ciudadanos extranjeros que
residen en el territorio de la Republica de Kazajstan, segun la base de datos disponible.

159. Las autoridades educativas ejercen un control constante sobre el derecho
constitucional a la educacion y la satisfaccion de las necesidades educativas de los nifios
que no son ciudadanos de la Republica de Kazajstan.

160. De conformidad con los articulos 28, 31 y 35 de la Ley de Migracion, los
inmigrantes que llegan a Kazajstan deben tener un seguro médico obligatorio.

161. De conformidad con el pérrafo 5 del articulo 88 del Cédigo de Salud Pudblica y
Sistema de Sanidad, de 18 de septiembre de 2009, los extranjeros y apatridas que se
encuentren en el territorio de la Republica de Kazajstan tienen derecho a recibir los
servicios médicos gratuitos garantizados en caso de enfermedades agudas que constituyan
un peligro para otras personas, de conformidad con la lista establecida por el Gobierno, a
menos que los tratados internacionales ratificados por la Republica de Kazajstan dispongan
otra cosa.

162. Desde el momento en que se elimine la amenaza a la vida del inmigrante o a la salud
de otras personas, la prestacion de la asistencia médica prevista a los inmigrantes se lleva a
cabo de forma remunerada, a expensas del pais de origen, los fondos personales de los
ciudadanos, las compafiias de seguros o de las contribuciones benéficas y las donaciones de
las organizaciones.

163. De conformidad con el articulo 12 de la Ley de Migracién, se han elaborado y
aprobado las siguientes 6rdenes del Ministro de Sanidad:

1) NUm. 664, de 30 de septiembre de 2011, por la que se aprueba la lista de
enfermedades cuya presencia prohibe la entrada de extranjeros y apatridas en la Republica
de Kazajstan; y

2) NUm. 665, de 30 de septiembre de 2011, por la que se aprueba el Reglamento
para la Prestacion de Asistencia Médica a los Inmigrantes.

Recomendaciones 15y 19

164. Durante la aplicacion de la Estrategia de Igualdad entre los Géneros para 2006-2016,
la Republica de Kazajstan ha obtenido resultados significativos.

165. La aprobacién de la Estrategia de Igualdad entre los Géneros para 2006-2016 fue un
paso importante de nuestro Estado hacia una sociedad con una elevada conciencia politica y
actividad civica y una base institucional desarrollada para promover el equilibrio de género,
ampliar las oportunidades socioeconémicas y sociopoliticas de las mujeres, consolidar la
nacion y asegurar las condiciones para el desarrollo espiritual y moral de la sociedad.
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166. La igualdad de género es una de las areas clave de la modernizacion social de la
sociedad, ya que la creacion de igualdad de oportunidades es un componente importante
para asegurar la participacion activa de las mujeres en la vida politica, econémica y social
del pais.

167. La promocion politica de las mujeres también ha sido facilitada por la oportuna
adopcion de medidas especiales de caracter temporal. Asi pues, siguiendo instrucciones del
Jefe de Estado, se aprobo el Plan de accion para el periodo hasta 2016 encaminado a
promover a las mujeres mas capacitadas al nivel de toma de decisiones.

168. Como se sefiala en el reciente Informe Global de la Brecha de Género, elaborado
anualmente por el Foro Econémico Mundial, la Republica de Kazajstan figura entre los
paises en que se valoran positivamente las oportunidades de las mujeres en las esferas
econémica y politica, entre otras.

169. Actualmente, se observa una tendencia positiva al aumento de la participacion de las
mujeres en la vida publica y existen ONG de mujeres.

170. Se han ratificado 12 documentos internacionales sobre igualdad de género. La
Republica de Kazajstan se ha adherido a cuatro documentos fundamentales de las Naciones
Unidas. Se trata de la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer de 1979, la Declaracion sobre la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer de 1993, la Declaracién y Plataforma de Accién de Beijing de
1995 y la Declaracion “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible (ODS)” de 2015.

171. El desarrollo ulterior de la politica de geénero en la Replblica de Kazajstan se
reflejara en la aplicacion del Marco de la Politica de Familia y de Género en la Republica
de Kazajstan hasta 2030 (aprobado por el Decreto Presidencial nim. 384, de 6 de diciembre
de 2016). Este Marco se ha elaborado con arreglo a la Constitucién de la Republica de
Kazajstan, la Estrategia Kazajstdn 2050, el Plan Nacional “100 medidas concretas”, el
Marco para la Incorporacion de Kazajstan a la Lista de los 30 Paises Mas Desarrollados del
Mundo, la Convencion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacién de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer, los ODS y otros tratados y acuerdos internacionales
ratificados.

172. Los temas de la mujer son uno de los mas populares y frecuentes en las paginas de
los medios de comunicacién nacionales y regionales. En 2015, se difundieron 3.318
informaciones sobre la politica de género, de las cuales 589 comunicaciones en los canales
de television nacionales, 369 articulos en los medios impresos y 730 publicaciones en los
recursos de Internet; y 657 comunicaciones en los canales de television regionales,
796 articulos en los medios impresos y 177 articulos en los recursos de Internet.

173. Actualmente, Kazajstan esta tomando medidas para promover el empleo, incluido el
desarrollo de la iniciativa empresarial de las mujeres.

174. Para aumentar el nivel de empleo de la poblacién, promover el bienestar y reducir el
desempleo, desde 2011 se esta llevando a cabo en el pais el Programa “Hoja de ruta del
empleo 2020 (en adelante, Programa).

175. En el marco del Programa, los ciudadanos desempleados y trabajadores por cuenta
propia han tenido la oportunidad de participar en las medidas activas para promover el
empleo y beneficiarse de las iniciativas de apoyo gubernamental. Junto con otros grupos
especificos, las mujeres han gozado del derecho prioritario a participar en el Programa.

176. El Programa se ha ejecutado en tres &mbitos:

» Promocion del empleo mediante el desarrollo de las infraestructuras, la vivienda y
los servicios publicos;

+ Creacion de puestos de trabajo mediante el desarrollo de la iniciativa empresarial y
las aldeas de apoyo;

» Fomento del empleo mediante la formacion y el reasentamiento en funcion de las
necesidades del empresario.
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177. Desde el inicio de su implantacion, participaron en el Programa casi 598.000
personas (de las cuales mas de 290.700 mujeres); la proporcion de mujeres fue del 48,7%.

178. Desde 2015, 1.926 mujeres han recibido microcréditos, de las cuales 1.102 han
abierto su negocio por primera vez y el resto han ampliado el que ya tenian. Estos
microcréditos también han permitido generar empleos permanentes para otras 573 mujeres.

179. En total, en 2015 habia 49.800 mujeres empleadas en el marco del Programa.

180. La continuacion logica de este Programa fue el nuevo Programa de Desarrollo del
Empleo Productivo y la Iniciativa Empresarial Masiva para 2017-2021, aprobado el 29 de
diciembre de 2016 por Resolucién Gubernamental.

181. En el marco del nuevo Programa, se prevé ampliar la formacion, los microcréditos y
las medidas de creacion de empleo en beneficio de los desempleados y los trabajadores por
cuenta propia, incluidas las mujeres.

182.  Un aspecto fundamental de la realizacion de los derechos humanos en la Republica
de Kazajstan es la igualdad de remuneracién para hombres y mujeres por un trabajo de
igual valor. Este principio esta consagrado en la Constitucion de la Republica de Kazajstan
(pérr. 2 del art. 24), que establece el derecho de los ciudadanos a una remuneracion por el
trabajo sin discriminacién alguna. Este requisito es de caracter general, es decir, se aplica a
todas las personas independientemente del &mbito de empleo. Ademas, la discriminacion
esta prohibida en todas sus formas (art. 14 de la Constitucion).

183. De conformidad con el articulo 6 del Cédigo del Trabajo de la Republica de
Kazajstan (en adelante, Codigo del Trabajo) nadie puede ser discriminado en el ejercicio de
sus derechos laborales por motivos de origen, situacion social, oficial y patrimonial, sexo,
raza, nacionalidad, idioma, actitud ante la religién, convicciones, lugar de residencia, edad
o discapacidad fisica, ni pertenencia a asociaciones civiles. De lo anterior se desprende que
la Republica de Kazajstan garantiza una “igual remuneracién por un trabajo de igual valor”.

184. Las diferencias, excepciones, preferencias y restricciones que estdn determinadas
por los requisitos inherentes a un tipo de trabajo especifico, o son resultado de una atencién
especial del Estado hacia las personas que requieren mayor proteccion social y juridica, no
constituyen discriminacion.

185. Toda persona que considere que ha sido objeto de discriminacion en el dmbito
laboral tiene derecho a recurrir a los tribunales u otras instancias en la forma prescrita por la
legislacién de la Republica de Kazajstan.

186. Hoy en dia, el principio de la observancia de la igualdad de género est4 garantizado
en todos los niveles de la educacion. En 2012, a fin de introducir gradualmente la
perspectiva de género en los planes de estudio, se concedieron subvenciones por valor de
12 millones de tenge a cuatro instituciones de ensefianza superior con fines de
investigacion.

187. En los afios académicos 2010 a 2016, mas del 50% de los alumnos de las escuelas de
educacion general del pais eran nifias.

188. Todos los alumnos, independientemente de su sexo, tienen el mismo derecho a
participar en las actividades econdémicas, sociales y culturales.

189. El salario nominal medio mensual de un empleado en 2015 (segln la informacion
oficial del Comité de Estadistica del Ministerio de Economia Nacional) fue de 126.000
tenge o del 162,4% respecto al mismo periodo de 2010. En el caso de los hombres, esta
cifra fue de 151.700 tenge (un aumento del 63,4% respecto al mismo periodo de 2010) v,
en el caso de las mujeres, fue de 99.900 tenge (un aumento del 63,1% respecto al mismo
periodo de 2010).

190. La proporcidn entre los salarios de las mujeres y los de los hombres en 2015 fue del
65,9%. Esto se debe principalmente al hecho de que las mujeres estdn mas concentradas en
esferas de actividad como la educacion, la salud y el bienestar social, donde los salarios son
mas bajos que en el sector productivo.
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191. Al mismo tiempo, los hombres trabajan sobre todo en sectores como la industria (del
petroleo y el gas, la mineria y el procesamiento), el transporte y la construccion, en las que
predominan las condiciones de trabajo duras y peligrosas, por lo que los salarios son
superiores a la media nacional y con frecuencia se prohibe el empleo de mano de obra
femenina.

192. En el marco de la nueva Politica en materia de Familia y Género hasta 2030 y con
arreglo a la estrategia de igualdad de género en la economia, esta previsto actualizar la lista
de trabajos en que se prohibe el empleo de mujeres.

193. La aplicacién de estas medidas es necesaria para maximizar el cumplimiento de los
principales preceptos establecidos en las disposiciones de los Convenios de la OIT
ratificados por Kazajstan, asi como en la legislacion nacional sobre la reduccion de las
diferencias salariales entre hombres y mujeres, una de cuyas razones son las limitaciones
legislativas al empleo de la mujer en determinadas profesiones y tipos de trabajo.

194. La conformidad de la legislacion vigente con las normas internacionales ha
permitido a la Republica de Kazajstan ratificar diversos instrumentos internacionales.

195. En 2000 se ratifico el Convenio nim. 100 de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), relativo a la Igualdad de Remuneracion entre la Mano de Obra Masculina y
la Mano de Obra Femenina por un Trabajo de Igual Valor.

196. En aplicacion de la Estrategia de Igualdad de Género en la Republica de Kazajstan
para 2006-2016, en 2012 se ratificaron los Convenios de la OIT num. 183, relativo a la
Proteccion de la Maternidad (Ley de 14 de febrero de 2012), y nim. 156, relativo a la
Igualdad de Oportunidades y de Trato entre Trabajadores y Trabajadoras: Trabajadores con
Responsabilidades Familiares (Ley de 16 de noviembre de 2012).

197. A fin de proteger los derechos laborales de los trabajadores, prevenir y reprimir las
vulneraciones de la legislacién laboral y de proteccion del trabajo (entre ellas las
relacionadas con la discriminacion en el ejercicio de los derechos laborales por razén de
género y otras circunstancias), se ha establecido y esta operativa la Inspeccién Estatal del
Trabajo.

198. En 2015, los inspectores estatales de trabajo realizaron 11.421 inspecciones y
detectaron mas de 19.600 infracciones de la legislacion laboral, en particular 14.675 en el
admbito de las relaciones laborales, 4.440 en el de la seguridad y proteccion del trabajo
y 472 en el del empleo.

199. Asimismo, durante este periodo no se registraron infracciones relacionadas con la
discriminacion por motivos de género.

Recomendacién 16

200. De conformidad con el articulo 44, parrafo 1, del C4digo Penal, la restriccién de la
libertad consiste en aplicar un régimen de libertad vigilada al encausado por un periodo de
uno a siete afios, en que el condenado realice trabajos forzosos en los lugares designados
por los 6rganos ejecutivos locales, a razon de 240 horas al afio durante todo el periodo de la
pena. La restriccion de la libertad se aplica en el lugar de residencia del condenado sin
aislamiento de la sociedad. No estan sujetas a trabajos forzosos las personas condenadas a
restriccion de libertad que son menores de edad, las mujeres embarazadas, las mujeres con
hijos menores de 3 afios, los hombres que crian solos a nifios menores de 3 afios, las
mujeres de 58 o mas afios, los hombres de 63 0 mas afios y las personas con discapacidad
del primer o segundo grupo. En caso de sustitucién de otra pena por la restriccion de
libertad, esta puede ser impuesta por un periodo inferior a un afio, en cuyo caso el
encausado no estara sujeto a trabajos forzosos. Los trabajos forzosos no se ejercen mas
de 4 horas diarias, durante las cuales la persona condenada estard libre de cumplir sus
obligaciones laborales en el lugar de trabajo principal con retencion de su lugar de trabajo o
su cargo, o bien dispensada de realizar sus estudios; si el encausado no tiene un lugar de
trabajo permanente y no realiza estudios, la duracion sera de hasta 8 horas diarias, pero no
mas de 40 horas semanales.
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201. De conformidad con el articulo 63, parrafo 2, del Codigo Penitenciario, los érganos
ejecutivos locales organizan los trabajos forzosos de los condenados a penas de restriccion
de la libertad, de conformidad con los articulos 57 a 59 del Cddigo Penal.

202. Asi pues, la legislacion de la Republica de Kazajstan regula la cuestion del trabajo
forzoso de las personas condenadas.

203. Cabe sefialar que la practica mundial demuestra que la aplicacién por los tribunales
de penas en forma de trabajos forzosos es mas aceptable y humana, mas beneficiosa para la
sociedad y el Estado, més efectiva y no contradice el principio de castigo, lo que atestigua
la liberalizacidn de la legislacion penal.

Recomendacion 17

204. EIl Comité de Estadistica del Ministerio de Economia Nacional establece anualmente
el indicador “Porcentaje del valor agregado bruto de la economia sumergida en el producto
interno bruto”.

205. Al estudiar los tipos de economia sumergida segun el enfoque tabular de Eurostat, se
concluye que para la Republica de Kazajstan corresponde realizar los célculos con arreglo a
los componentes N1, N2, N3, N6 y N7a:

» Componente N1: volumen de produccidn de las empresas no registradas;
» Componente N2: productores no registrados intencionadamente (actividad ilegal);
» Componente N3: volumen de produccidn del sector informal;

» Componente N6: volumen de produccién de los productores que presentan
conscientemente informacién inexacta;

» Componente N7a: volumen de produccion de los productores incompleto, no
recopilado o recopilado de fuentes no primarias.

206. En cuanto a los calculos del componente N3 (volumen de produccion del sector
informal), las fuentes de informacién para el célculo son la produccién bruta de las
empresas del sector informal (produccion doméstica).

207. El componente N3 incluye a los fabricantes que, de conformidad con la ley, no
deben registrarse. Pertenecen a esta categoria los hogares que producen bienes para su
propio consumo, para la formacion de capital propio o para la construccion y reparacion de
la vivienda. O bien el fabricante tiene una pequefia produccién comercial, inferior al nivel
establecido para estar obligado a registrarse como empresario.

208. Todos los célculos de la economia sumergida, incluido el sector informal, se realizan
segun la clasificacion general de actividades econémicas establecida en la seccién 03-2007
del Cédigo Civil de la Republica de Kazajstan.

209. Asimismo, la informacion necesaria sobre la economia sumergida (no observada)
puede consultarse gratuitamente en el sitio web oficial del Comité de Estadistica
(www.stat.gov.kz), en la compilacion estadistica “Cuentas nacionales de la Republica de
Kazajstan” y en la seccion “Cuentas nacionales: cuentas integradas”.

210. No se recaba informacién sobre el tamafio del sector informal desglosada por sexo y
zonas urbanas y rurales.

211. El salario nominal medio mensual de un empleado en 2015 (segln la informacion
oficial del Comité de Estadistica del Ministerio de Economia Nacional) fue de 126.000
tenge o del 162,4% respecto al mismo periodo de 2010. En el caso de los hombres, esta
cifra fue de 151.700 tenge (un aumento del 63,4% respecto al mismo periodo de 2010) v,
en el caso de las mujeres, fue de 99.900 tenge (un aumento del 63,1% respecto al mismo
periodo de 2010).

212. La proporcion entre los salarios de las mujeres y los de los hombres en 2015 fue
del 65,9%. Esto se debe principalmente al hecho de que las mujeres estan mas concentradas
en esferas de actividad como la educacion, la salud y el bienestar social, donde los salarios
son mas bajos que en el sector productivo.
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213. Lainformacion sobre el nimero de personas empleadas informalmente en la Republica
de Kazajstan se recopila anualmente desde 2005. La informacion desglosada por sexo, tipo de
zona y otras caracteristicas puede consultarse gratuitamente en el sitio web del Comité de
Estadistica (www.stat.gov.kz), en la seccion “Informacidn estadistica oficial”/“Trabajo”.

214. En 2015, la poblacién ocupada era de 8,6 millones de personas. Del total de
personas ocupadas, 4,9 millones de personas vivian en zonas urbanas (56,7%) y 4,2
millones eran mujeres (48,4%).

215. En la economia nacional, segun la informacién preliminar, el 23% del total de
empleados tenia un empleo informal.

Empleo formal e informal de los jovenes

216. Segun la naturaleza del empleo, 319.400 personas o el 25,3% de los jovenes de 15 a
24 afios tienen un empleo informal, es decir, casi una cuarta parte del total de los jovenes de
este grupo de edad empleados en el mercado laboral. Entre los 25 y 34 afios de edad, la
proporcion de empleados informales es menor y se sitla en el 21,3%.

Empleo formal e informal de las personas en edad previa a la jubilacion
y las personas de edad

217. Segun los datos estadisticos, entre las personas de 55 a 64 afios de edad, 781.000
estdn empleadas en el mercado laboral, de las que 208.800 o el 26,7% tienen un empleo
informal. Entre las personas mayores de 65 afios, 62.000 estdn empleadas en la economia,
pero la proporcién de personas con empleo informal es mayor que en otros grupos de edad
y se sitla en el 72%.

218. La principal &rea de empleo para el grupo de edad de 55 a 64 afios es el sector
informal de la economia, y para las personas de edad (65 o méas afios) es la economia
domeéstica, a saber, las actividades destinadas exclusivamente a producir bienes de consumo
propio.

219. En el anexo 3 figura la informacion sobre la poblacion ocupada en la economia
(miles de personas) para el periodo 2010-2015.

Recomendaciéon 18

220. Segun el Cbdigo del Trabajo, el salario minimo no debe ser inferior al minimo de
subsistencia y no incluye los suplementos ni los sobresueldos, las prestaciones
compensatorias o sociales, las primas ni otros incentivos, y se paga en proporcion al tiempo
trabajado.

221. El minimo de subsistencia, determinado para el conjunto del pais y establecido
anualmente por la Ley del Presupuesto Nacional para el ejercicio econdmico
correspondiente, teniendo en cuenta la inflacion (art. 17, parr. 1, de la Ley de Normas
Sociales Minimas y sus Garantias), es el ingreso monetario minimo por persona igual al
valor de la canasta minima de consumo, que es el conjunto minimo de alimentos, bienes y
servicios necesarios para sustentar la vida humana, en especie y en efectivo.

222. El minimo de subsistencia consiste en:
1) Canasta de productos alimentarios: 60% del minimo de subsistencia;

2) Una parte fija de los gastos en bienes y servicios no alimentarios: 40% del
minimo de subsistencia.

223. En la actualidad, la canasta de productos alimentarios consta de 43 productos que
proporcionan un valor energético medio per capita de 2.175 kcal por dia.

224. La parte fija de los gastos en productos y servicios no alimentarios esté determinada
por una orden conjunta de los érganos competentes en materia de estadisticas estatales y
proteccion social de la poblacion en relacién con el costo de la canasta minima de consumo.
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225. Ademas, cabe sefialar que la canasta de productos alimentarios se elabora de
conformidad con las recomendaciones del Instituto de Nutricion y satisface los requisitos
nutricionales de la FAO y la OMS.

226. Por consiguiente, actualmente en la Republica de Kazajstan el salario minimo
permite satisfacer Gnicamente las necesidades minimas del empleado y se establece en el
conjunto del pais sin distincion entre las zonas urbanas o rurales.

227. Enla Republica de Kazajstan, el establecimiento y el pago de un salario minimo esta
garantizado por la Constitucién y el Codigo del Trabajo (art. 1) y constituye el pago
minimo garantizado a un trabajador no cualificado (trabajo menos dificil) en cumplimiento
de las normas de trabajo (obligaciones laborales) en condiciones normales y con la duracion
normal de las horas de trabajo mensuales establecidas en el Cédigo del Trabajo.

228. De este modo, el salario minimo, establecido anualmente por la Ley del Presupuesto
Nacional, estd garantizado por el Estado y es de obligado cumplimiento para los
empleadores.

229. A partir del 1 de enero de 2017, el salario minimo se fijo en 24.459 tenge, lo que
representa un aumento del 63,6% con respecto a 2010 (14.952 tenge).

Recomendacion 20

230. De conformidad con el articulo 107 del Cédigo del Trabajo, el sistema de
retribucién e incentivacion de los trabajadores estd determinado por las disposiciones del
convenio colectivo, el contrato de trabajo y las normas del empleador.

231. Asimismo, las condiciones de remuneracion especificadas por los convenios o
acuerdos laborales y colectivos o las normas del empleador no pueden empeorar en
comparacion con las condiciones establecidas por el Cbédigo del Trabajo y otros
instrumentos juridicos y normativos de la Republica de Kazajstan. A este respecto, el
sistema de remuneracion de los trabajadores est4d determinado por los instrumentos
juridicos y normativos pertinentes, mientras que los principios de fijacién de los salarios
estdn unificados para todas las categorias, es decir, se establecen en funcion de la
cualificacion del empleado y de la complejidad, cantidad, calidad y condiciones del trabajo
realizado.

232. Ademés, de conformidad con el Cddigo del Trabajo, nadie puede ser discriminado
en el ejercicio de sus derechos laborales por motivos de origen, situacion social, oficial y
patrimonial, sexo, raza, nacionalidad, idioma, actitud ante la religion, convicciones, lugar
de residencia, edad o discapacidad fisica, ni pertenencia a asociaciones civiles.

233. A este respecto, los salarios de los empleados que ocupan los mismos puestos y
realizan trabajos de la misma complejidad se pagan con arreglo a los criterios mencionados,
independientemente de su nacionalidad.

Recomendacion 21

234. El Convenio nim. 167 de la OIT, relativo a la Seguridad y Salud en la Construccidn,
fue ratificado por la Ley de la Republica de Kazajstan de 19 de junio de 2007.

235. El presente Convenio se aplica a todas las actividades de construccién, es decir, los
trabajos de edificacion, las obras publicas y los trabajos de montaje y desmontaje, incluido
todo proceso, operacién o transporte en las obras, desde la preparacion de las obras hasta la
conclusidn del proyecto.

236. De conformidad con el articulo 4 del Convenio, todo miembro de la OIT que
ratifique el presente Convenio se compromete, con arreglo a una evaluacion de los peligros
para la seguridad y la salud, a adoptar y mantener en vigor leyes o reglamentos que
garanticen la aplicacion de las disposiciones del Convenio.

237. Las organizaciones que llevan a cabo el disefio, la construccién y la planificacion de
la construccion tienen en cuenta la seguridad y la salud de los trabajadores de la
construccidn de acuerdo con las leyes, reglamentos y practicas nacionales.
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238. Ademas, el Convenio nim. 187 de la OIT, relativo al Marco Promocional para la
Seguridad y Salud en el Trabajo, fue ratificado mediante la Ley de 20 de octubre de 2014.

239. De conformidad con la Ley de 29 de septiembre de 2014, por la que se Modifican
Determinados Instrumentos Legislativos de la RepuUblica de Kazajstdn en materia de
Delimitacion de Poderes entre los Niveles de la Administracion Publica, la autoridad
competente en materia laboral esta facultada para aprobar los siguientes instrumentos
juridicos y normativos:

« El procedimiento de formacion, instruccién y evaluacion de los conocimientos de
los trabajadores en materia de seguridad y proteccion laboral;

« El procedimiento de certificacion de las instalaciones de produccion con respecto a
las condiciones de trabajo;

 Las normas para el suministro de ropa especial y equipos de proteccién personal,
leche y alimentos curativos y preventivos a los empleados a expensas del empleador;

« La aprobaciéon de una disposicion modelo sobre el servicio de seguridad y
proteccion laboral en la organizacién, entre otros instrumentos.

240. Todos estos instrumentos juridicos y normativos tienen por objeto la creacidn de
condiciones de trabajo seguras y la prevencion y reduccién de los accidentes laborales en
las empresas del pais.

241. Con el fin de prevenir la vulneracion de los derechos laborales, el Codigo del
Trabajo ha sido complementado con otras formas de control estatal como inspecciones o la
solicitud de informacion, las cuales son de caracter preventivo y no entrafian el inicio de un
expediente de infraccién administrativa, pero si una explicacién obligatoria a la entidad
inspeccionada sobre el procedimiento para la subsanacién de la infraccién.

242. En virtud de las 6rdenes del Ministerio de Salud y Desarrollo Social nim. 905,
de 30 de noviembre de 2015, y del Ministerio de Economia Nacional nim. 763, de 10 de
diciembre de 2015, se ha firmado una orden conjunta por la que se aprueban los criterios de
inspeccion, con arreglo a la cual los inspectores estatales del trabajo aplicaran otras formas
de control y supervision.

243. Las inspecciones se realizaran sin previa notificacién ni registro ante el organismo
competente en materia de estadisticas juridicas y cuentas especiales.

244. Ademés, el articulo 148 del Cédigo Empresarial preve, debido a su complejidad
técnica, una reduccion del periodo para la realizacién de las inspecciones relativas al
cumplimiento de la legislacién en materia de trabajo, seguridad y proteccién laboral en las
obras de construccion, de 30 dias a:

» No més de 5 dias laborables, con una ampliacién maxima de 5 dias laborables en las
instalaciones técnicamente complejas;

» No més de 4 horas laborables, con una ampliacion méxima de 8 horas laborables en
las instalaciones que no sean técnicamente complejas.

245. La evolucion de los ultimos cinco afios muestra que en las empresas del pais cada
afio resultan lesionados méas de 2.000 trabajadores, de los cuales mas de 300 son victimas
mortales.

246. No obstante, en los dltimos afios se ha observado una tendencia positiva en la
reduccion de los accidentes laborales.

247. En este sentido, si en 2010 hubo 2.179 lesionados por accidentes laborales, a finales
de 2015 el nimero de victimas disminuyé un 20% y se situ6 en 1.723 personas; el nimero
de victimas mortales entre 2010 y 2015 también disminuy6 un 31,2% (de 365 a 251
personas).

Recomendacién 22

248. El derecho de huelga esta regulado en el articulo 24, parrafo 3, de la Constitucion de
la Republica de Kazajstan, en virtud del cual se reconoce el derecho a entablar conflictos
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laborales individuales y colectivos con arreglo a los métodos establecidos por la ley para su
resolucidn, incluido el derecho de huelga.

249. El procedimiento de examen de los conflictos laborales individuales esta regulado
por el capitulo 15 del Cédigo del Trabajo, segin el cual el empleado tiene el derecho
exclusivo de optar de forma independiente por la comision de conciliacién para resolver
una situacion conflictiva o bien resolverla en un procedimiento judicial.

250. La comision de conciliacion se crea en pie de igualdad a partir de un nimero igual
de representantes del empleador y los empleados de la organizacion por acuerdo de las
partes.

251. El procedimiento para el examen de los conflictos laborales colectivos esta regulado
en el capitulo 16 del Codigo del Trabajo.

252. El articulo 163 del Cédigo del Trabajo establece un plazo para resolver las
diferencias y cumplir los requisitos o tomar medidas para su cumplimiento o comunicar las
decisiones y propuestas a los empleados.

253. En general, el Codigo del Trabajo vigente, su estructura y contenido contribuyen a
mantener el equilibrio de intereses entre los empleados y los empleadores y garantizan la
existencia en el pais de un procedimiento civilizado de establecimiento y regulacion de las
relaciones laborales, incluida la resolucién de los conflictos laborales.

254. Ademaés, segun el articulo 39, parrafo 1, de la Constitucién, los derechos y libertades
de la persona y del ciudadano solo pueden limitarse por ley y en la medida necesaria para
proteger el orden constitucional, el orden publico, los derechos humanos y libertades de la
persona o la salud y la moral publicas.

255. En particular, de conformidad con la Ley de Administracion Publica, un funcionario
publico es un ciudadano de la Republica de Kazajstan que, con arreglo a lo dispuesto en la
legislacién, ocupa un cargo publico en un érgano estatal, remunerado con cargo al
presupuesto nacional o los presupuestos locales o a los fondos del Banco Nacional de la
Republica de Kazajstan, y ejerce poderes oficiales para llevar a cabo las tareas y funciones
del Estado.

256. De conformidad con dicha Ley, los funcionarios publicos tienen restringida su
participacion en las huelgas.

257. Ademés, con arreglo a la Ley del Servicio de Orden Publico, los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley no tienen derecho a participar en acciones que impidan
el funcionamiento normal de los 6rganos estatales y el desempefio de sus funciones
oficiales, incluidas las huelgas.

258. De conformidad con el articulo 176, parrafo 2, del Codigo del Trabajo, en las
organizaciones de transporte ferroviario, aviacion civil y servicios de salud publica, asi
como en las organizaciones que prestan servicios basicos a la poblacion (transporte publico
y abastecimiento de agua, electricidad, calefaccién y comunicaciones), las huelgas se llevan
a cabo si se garantizan el ndmero y el volumen de servicios imprescindibles para la
poblacion, determinados con arreglo a un acuerdo preliminar establecido con el érgano
ejecutivo local.

259. En este caso se trata de servicios minimos, en cuya determinacion participan
directamente los organizadores de las huelgas.

260. Esta restriccion obedece a la necesidad de garantizar los derechos e intereses
constitucionales del resto de la poblacion del pais que no participa en las huelgas locales,
los cuales deben ser tenidos en cuenta por los organizadores de las huelgas.

261. De conformidad con el articulo 176, parrafo 1, inciso 1), del Cddigo del Trabajo, las
huelgas estan prohibidas en las organizaciones que constituyen instalaciones de produccion
peligrosas.

262. La lista de las instalaciones de produccion peligrosas figura en los articulos 70 y 71
de la Ley de Proteccién Civil, de 14 de abril de 2014.
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263. Estas normas no contradicen los Convenios de la OIT; como sefiala el Comité de
Expertos de la OIT, la prohibicion de huelgas en las organizaciones que realizan
actividades industriales peligrosas en ocasiones también estd condicionada por la
legislacion nacional.

264. Aunque el derecho a la huelga es una parte inseparable del derecho de asociacion
consagrado en el Convenio nim. 87 de la OIT, el Comité de Expertos subraya que
“el derecho a la huelga no puede ser absoluto” y que las restricciones y prohibiciones de las
huelgas en sectores vitales son necesarias cuando “la interrupcion del servicio pone en
peligro la vida, la seguridad personal o la salud de toda o parte de la poblacién”.

265. Se ha modificado el parrafo 2 del articulo 172 del Cddigo del Trabajo para excluir el
requisito de indicar la duracion de la huelga en la decision de declararla.

266. Estas normas crean las condiciones para la manifestacion efectiva de las demandas
de los trabajadores.

Recomendacion 23

267. De conformidad con el articulo 1, inciso 12), de la Ley de Seguro Social
Obligatorio, el trabajador por cuenta propia (en relacion con dicha Ley) es un empresario
individual, un agente judicial privado, un abogado o un mediador profesional que se
procura un trabajo que le aporta ingresos.

268. Los trabajadores por cuenta propia que tienen una explotacién agricola familiar y
estdn sujetos a un régimen fiscal especial son considerados empresarios individuales, tanto
el titular como los miembros adultos de la explotacion desde el comienzo del afio natural
siguiente al afio en que alcanzan la mayoria de edad.

269. Por consiguiente, la legislacion vigente prevé la obligatoriedad de un seguro social
para los trabajadores por cuenta propia.

270. De conformidad con el Plan Estratégico de Desarrollo de la Republica de Kazajstan
hasta el afio 2020, aprobado mediante el Decreto Presidencial nim. 922, de 1 de febrero de
2010, uno de los indicadores orientados a fortalecer la estabilidad social es la inclusion para
el afio 2020 de un 40% de los trabajadores por cuenta propia en el sistema acumulativo de
pensiones.

271. Este objetivo se alcanzard en el marco de la Ley por la que se Modifican
Determinados Instrumentos Legislativos relativos a la Declaracion de la Renta y el
Patrimonio de las Personas Fisicas (num. 412-5 de 18 de noviembre de 2015) en relacion
con la transicion a la declaracién universal de la renta, la mejora del sistema de pensiones
acumulativo y el aumento de la confianza de la poblacién en dicho sistema de pensiones.

272. En cuanto a la adhesion de la Republica de Kazajstan al Convenio nim. 102 de la
OIT, de 4 de junio de 1952, relativo a la Norma Minima de la Seguridad Social, se decidi6
aplazar el examen de la cuestion hasta que se ajuste la legislacion de la Republica de
Kazajstan a las normas del Convenio.

Recomendacion 24

273. Con el fin de modernizar el sistema de pensiones, en 2013 se aprobd la nueva Ley
de Pensiones de la Republica de Kazajstan, segun la cual:

1) Se ha creado y esta operativo el Fondo de Prevision Unico, en el que se
acumulan todas las aportaciones de los ciudadanos en concepto de pension (al 1 de junio
de 2017, el capital acumulado ascendia a 7.000 millones de tenge);

2) A partir del 1 de enero de 2014, se han introducido contribuciones
obligatorias del 5% en concepto de pensién profesional para los trabajadores empleados en
condiciones laborales peligrosas o especialmente peligrosas (al 1 de junio de 2017, el
capital acumulado ascendia a 116.300 millones de tenge en 412.000 cuentas);

3) A partir del 1 de enero de 2014, se ha introducido el subsidio de las
contribuciones obligatorias en concepto de pension orientado a las mujeres trabajadoras que
disfrutan de un permiso para el cuidado de los hijos por un periodo de hasta un afio (entre el
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afio 2014 y el 1 de junio de 2017 se asignaron 13.700 millones de tenge a este fin con cargo
al presupuesto del Estado).

274. A fin de aplicar el Marco para la Modernizacién del Sistema de Pensiones de la
Republica de Kazajstan hasta 2030, aprobado el 18 de junio de 2014 por decreto
presidencial, el 2 de agosto de 2015 se aprobé la Ley por la que se Modifican Determinados
Instrumentos Legislativos en materia de Pensiones. Esta Ley prevé la modificacion del
procedimiento de designacion de las prestaciones estatales basicas de jubilacion.

275. A partir del 1 de julio de 2018, la pensién basica se designara en funcion del periodo
de cotizacién al sistema de pensiones, y Unicamente cuando se haya alcanzado la edad de
jubilacion (de 58 a 63 o0 63 afios).

276. Asimismo, el periodo de cotizacion al sistema de pensiones incluird no solo los afios
de trabajo a partir del 1 de enero de 1998, sino también los periodos de contribucién al
sistema de pensiones acumulativo, cuidado de los hijos, residencia de los conyuges en el
extranjero e imposibilidad de trabajar, entre otras circunstancias.

277. En el caso de que un ciudadano tenga una antigiiedad inferior a 10 afios o no haya
cotizado ningun afio, el importe de la pension bésica equivaldra al 54% del minimo de
subsistencia. Por cada afio adicional a los 10 afios, la cuantia de la pensidon basica
aumentara un 2%, y con 33 afios 0 més la cuantia de la pension bésica serd del 100% del
minimo de subsistencia (con 20 afios la pensién bésica equivaldra al 74% del minimo de
subsistencia y con 30 afios al 94%).

278. Estos cambios permitiran, por un lado, restablecer la justicia social para aquellos
pensionistas que, por falta de informacion sobre ingresos y aun teniendo una larga
trayectoria laboral, reciben pensiones bajas y, por otro lado, incentivar a la actual y futura
generacién de trabajadores para que formalicen las relaciones laborales.

279. Con el fin de reforzar el papel de los empleadores en la provision de pensiones para
los ciudadanos, se prevé la introduccion de un nuevo componente acumulativo condicional
del sistema de pensiones a partir del 1 de enero de 2020 mediante el establecimiento de un
5% adicional de las contribuciones obligatorias del empleador en concepto de pension.

280. Estas cotizaciones se registrardn en la cuenta de pensiones condicionales de cada
empleado abierta en el Fondo de Prevision Unico.

281. Al 1 de junio de 2017, el importe de la pension bésica estatal era de 12.802 tenge, lo
que representa un crecimiento de 2,14 veces con respecto a 2010 (5.981 tenge). El nimero
de beneficiarios de la pension bésica al 1 de enero de 2010 era de 1.683.954 personas y
al 1 de junio de 2017, de 2.103.806 personas, lo que supone un incremento del 20%.

282. La cuantia de la pension minima al 1 de junio de 2017 era de 28.148 tenge, lo que
representa un incremento de 2,3 veces con respecto a 2010 (12.344 tenge).

283. Anualmente, con arreglo a la Ley del Presupuesto Nacional, se establece la cuantia
de las pensiones basicas y minimas, que no dependen de la composicion de la familia, los
ingresos, el sexo ni otros criterios y cuya cuantia es la misma para todos los beneficiarios.
A este respecto, no se dispone de estadisticas sobre los beneficiarios de las pensiones
bésicas y minimas desglosadas por familia, sexo e ingresos de las personas.

Recomendacion 25
284. Endiciembre de 2009 se aprobd la Ley de Prevencion de la Violencia Doméstica.

285. Se ha introducido una nueva medida de caracter administrativo y juridico respecto
de las personas que tienen un comportamiento violento en el seno de la familia, en forma de
orden de alejamiento y establecimiento de requisitos especiales respecto de la conducta del
agresor. Al mismo tiempo, se ha establecido la responsabilidad administrativa por el
incumplimiento de las 6rdenes de alejamiento.

286. Asimismo, durante la aplicacién de la Ley de Prevencion de la Violencia Doméstica
surgieron varias cuestiones problematicas, en particular:
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1) La corta duracion de la orden de alejamiento (diez dias) tiene un efecto
preventivo insuficiente sobre el infractor y, una vez expirado el plazo, este queda fuera del
ambito de actuacion de las fuerzas del orden;

2) No siempre es posible llevar a los infractores ante los 6rganos municipales
para que emitan ordenes de alejamiento, especialmente cuando se encuentran en zonas
rurales remotas, lo que dificulta la aplicacién de una medida urgente que garantice la
proteccion de las victimas.

287. Dadas estas circunstancias, el 18 de febrero de 2014 el Jefe de Estado firmo la Ley
por la que se Modifican Determinados Instrumentos Legislativos de la Republica de
Kazajstan en materia de Prevencion de la Violencia Doméstica.

288. Mediante esta Ley, los inspectores de policia de distrito y de asuntos de menores
quedaron facultados para dictar 6rdenes de alejamiento de forma independiente, lo que
permitié garantizar la proteccion oportuna de las victimas. Ademas, el plazo de la orden de
alejamiento se increment6 de 10 a 30 dias.

289. Asimismo, se ha introducido una nueva medida de caracter administrativo y juridico
en forma de prohibicion de que una persona que haya cometido violencia doméstica pueda
residir en la vivienda de la victima en caso de que tenga otra vivienda.

290. Ademas, para la prevencion de la violencia en el &mbito de las relaciones familiares
y domésticas, desde 2014, los funcionarios de las unidades de proteccion de la mujer contra
la violencia han venido aplicando un conjunto de medidas.

291. Las comisarias de policia cuentan con una linea telefénica de asistencia para ayudar
a las mujeres victimas de la violencia doméstica.

292. En 2014, la linea telefonica de asistencia recibié mas de 10.000 llamadas, con
arreglo a las cuales se tomaron las medidas correspondientes.

293. En general, los funcionarios de las unidades de proteccién de la mujer contra la
violencia colaboran activamente con las ONG en el marco de sus funciones.

294. Hasta la fecha, se ha establecido una cooperacidon con més de 50 ONG y centros de
crisis.

295. Durante el periodo que abarca el informe, en esos centros han participado 219
especialistas (psicélogos, abogados y trabajadores sociales) en la asistencia a las victimas
de la violencia.

296. En los centros de crisis hay 212 lineas telefonicas de asistencia que, en 2014,
recibieron mas de 10.000 llamadas y fueron utilizadas por unas 10.000 mujeres.

297. En 2014, en las unidades de proteccion de las mujeres contra la violencia se atendié
a méas de 31.000 mujeres por vulneracion de sus derechos, de las que méas de 10.000 fueron
remitidas a centros de crisis, donde recibieron asistencia juridica y psicolégica.

298. Ademaés, méas de 1.500 mujeres fueron remitidas a esos centros por los funcionarios
de las fuerzas del orden.

299. En 2015, los inspectores de policia para asuntos escolares (1.918 unidades)
realizaron unas 65.000 conferencias, mesas redondas y seminarios sobre temas juridicos a
fin de ayudar a los drganos educativos.

300. Junto con representantes de los centros educativos y las asociaciones de padres,
dichos inspectores han realizado més de 9.000 inspecciones, en el transcurso de las cuales
se han detectado 3.000 infracciones, y han visitado el domicilio de unos 8.000 adolescentes
que se encuentran bajo supervision escolar y de mas de 5.000 familias en situacion
desfavorable.

301. Anualmente se lleva a cabo la accion “Empleo”, cuyo objetivo es la prevencion de la
delincuencia juvenil en el periodo vacacional estival, asi como la ocupacion de los
adolescentes inscritos en el registro preventivo y en las listas de las fuerzas del orden.
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302. Ademas, anualmente se lleva a cabo la campafa “16 dias sin violencia contra las
mujeres” con la participacion de los drganos estatales interesados, las ONG, la sociedad
civil y los medios de comunicacion.

303. En el marco de esta campafia, se han impreso folletos y panfletos que los agentes de
policia han distribuido en los lugares mas concurridos.

304. Por ejemplo, en Kokshetau, en la provincia de Akmola, se han reproducido videos
en paneles informativos destinados a prevenir la violencia en la vida cotidiana.

Recomendacion 26

305. En la Republica de Kazajstan se toman medidas significativas para luchar contra la
trata de personas.

306. Se estan elaborando los instrumentos normativos que regulan esta cuestion, a saber:
la Ley nim. 131-1ll, de 2 de marzo de 2006, por la que se Modifican Determinados
Instrumentos Legislativos de la Republica de Kazajstan relativos a la Lucha contra la Trata
de Personas, la Ley nim. 354-1V, de 23 de noviembre de 2010, por la que se Modifican
Determinados Instrumentos Legislativos de la Republica de Kazajstan relativos a la
Proteccién de los Derechos del Nifio y la Ley nim. 127-V, de 4 de julio de 2013, por la que
se Modifican Determinados Instrumentos Legislativos de la Republica de Kazajstan
relativos a la Lucha contra la Trata de Personas; en los afios 2004, 2006, 2009, 2012 y
2015, la Resolucion Gubernamental sobre el Plan de Accién para la Prevencién y Lucha
contra los Delitos Relacionados con la Trata de Personas para 2004-2005, 2006-2008,
2009-2011, 2012-2014 y 2015-2017 (en adelante, Plan de Accién); en 2012, una
Resolucién Normativa del Tribunal Supremo de la Republica de Kazajstan.

307. En cumplimiento del Plan de Accion, se han elaborado los criterios para evaluar la
existencia de malos tratos en la trata de personas y una norma para la prestacion de
servicios sociales especiales a las victimas de la trata.

308. La Comision Interinstitucional de Lucha contra la Salida y Entrada Ilicitas y la Trata
de Personas (6rgano consultivo y asesor adscrito al Gobierno de la Republica de Kazajstan)
prosigue sus actividades.

309. En 2014, con el fin de mejorar su labor, el érgano de trabajo de la Comisién
determiné la participacion del Ministerio del Interior y el Ministerio de Trabajo y
Proteccion Social por rotacién con una periodicidad de dos afios, es decir, estructuras
estatales responsables de dos areas principales en la lucha contra la trata de personas: la
persecucion penal (Ministerio del Interior) y la rehabilitacion de las victimas de la trata de
personas (Ministerio de Trabajo y Proteccion Social).

310. Teniendo en cuenta que los delitos de esta categoria estan tipificados como graves y
especialmente graves y son cometidos por grupos delictivos organizados, en las direcciones
de lucha contra la delincuencia organizada se han creado unidades especiales de lucha
contra la trata de personas, que estan activas e integradas por los agentes de policia mas
experimentados, quienes reciben formacién profesional anual en el pais (Centro de
Formacion de Especialistas en la Lucha contra la Migracion llegal y la Trata de Personas de
la Academia de Karaganda del Ministerio del Interior) y en el extranjero.

311. Cada afio, estos agentes inician alrededor de 300 causas penales por delitos
relacionados con la trata de personas.

312. En 2015, los 6rganos de orden publico iniciaron 345 causas penales:

 En virtud del art. 116 del Codigo Penal (Coaccidn para extirpar o extirpacion ilegal
de d6rganos y tejidos humanos): 1;

» En virtud del art. 125.3.2 del Cddigo Penal (Secuestro de personas con fines de
explotacion): 2;

 En virtud del art. 126.3.2 del Cddigo Penal (Privacion ilegal de libertad con fines de
explotacion): 2;

* Envirtud del art. 128 del Cédigo Penal (Trata de personas): 41;
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* En virtud del articulo 134 del Codigo Penal (Induccién de menores a la
prostitucion): 18;

 Envirtud del art. 135 del Cédigo Penal (Trata de menores): 46;
 Envirtud del art. 308 del Cédigo Penal (Induccion a la prostitucion): 36;

* En virtud del art. 309 del Codigo Penal (Organizacion o mantenimiento de
prostibulos y proxenetismo): 199.

313. En 2016, los érganos de orden publico iniciaron 345 causas penales por delitos
relacionados con la trata de personas, en particular:

« 4 por secuestro de personas con fines de explotacién;

« 24 por privacion ilegal de libertad con fines de explotacion;

24 por trata de personas;

12 por induccion de menores a la prostitucion;

9 por trata de menores;
* 44 por induccion a la prostitucion;
* 228 por proxenetismo y mantenimiento de prostibulos.

314. También cabe destacar la estrecha colaboracion establecida entre los 6rganos
estatales y el sector no gubernamental.

315. Actualmente, los representantes de las ONG son miembros de las comisiones y
consejos nacionales y regionales (en materia de lucha contra la salida y entrada ilegales y la
trata de personas; asuntos de la mujer y politica familiar y demografica; género y
prevencion de la violencia doméstica), los consejos consultivos y asesores de las ONG vy el
Consejo Nacional de Coordinacion para la Lucha contra las Peores Formas de Trabajo
Infantil, entre otras instituciones.

316. Con muchas de ellas se han firmado memorandos de cooperacion, en virtud de los
cuales se aplican medidas preventivas conjuntas.

317. El anexo 4 incluye informacién sobre el nimero de causas penales iniciadas por
delitos relacionados con la trata de personas en el periodo 2007-2015.

Recomendacién 27

318. Para prevenir la indigencia y el abandono de los menores y ayudar a los nifios en
situaciones de vida dificiles, el sistema educativo cuenta con 18 centros de adaptacién de
menores, en los que pedagogos y psicologos se ocupan de la educacién de los nifios. Estos
centros cuentan con servicios de apoyo a las familias, salas de recepcidn publicas y lineas
telefonicas de asistencia a través de los cuales los representantes del Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF), las ONG y voluntarios prestan asesoramiento y
asistencia juridica a los padres y los nifios.

319. Cada afio, los centros de adaptacién de menores acogen a mas de 6.000 adolescentes
(6.237 en 2010, 4.805 en 2011, 5.994 en 2012, 6.467 en 2013, 6.299 en 2014 y 7.149 en
2015), de los cuales alrededor de 5.000 (5.031 en 2010, 4.001 en 2011, 4.960 en 2012,
5.254 en 2013, 5.418 en 2014 y 6.397 en 2015) acuden por motivos de indigencia y
abandono.

320. La Republica de Kazajstan, como miembro de la OIT desde 1993, se ha
comprometido a respetar, promover y aplicar, de conformidad con la Constitucién de la
OIT, los principios relativos a los derechos fundamentales, uno de los cuales es la
prohibicion efectiva de las peores formas de trabajo infantil.

321. Con este fin, Kazajstan ha ratificado el Convenio nim. 182 de la OIT, relativo a la
Prohibicién de las Peores Formas de Trabajo Infantil y la Accién Inmediata para su
Eliminacion.
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322. Actualmente, Kazajstan dispone de un marco juridico suficiente para prevenir el
trabajo infantil y de mecanismos que garantizan el cumplimiento de la legislacion en esta
materia; ademas, la induccion de los nifios a las peores formas de trabajo infantil esta
penalizada administrativa y penalmente.

323. EIl 23 de noviembre de 2015, se aprob6 un nuevo Codigo del Trabajo que refleja
plenamente las normas de dicho Convenio.

324. Uno de los principios fundamentales de la legislacion laboral de la Republica de
Kazajstan es la prohibicion del trabajo forzoso y las peores formas de trabajo infantil
(art. 4).

325. Para prevenir el empleo de mano de obra infantil, el Codigo del Trabajo define la
edad a partir de la cual se permite celebrar un contrato de trabajo.

326. Mediante la Orden nim. 944 del Ministro de Salud y Desarrollo Social, de 8 de
diciembre de 2015, se aprob6 la lista de trabajos prohibidos para los trabajadores menores
de 18 afios. Esta lista comprende 103 ocupaciones generales y tipos de trabajo, incluida la
produccion agricola, en que se prohibe el empleo de menores de 18 afios.

327. Al mismo tiempo, en cumplimiento de la instruccion del Jefe de Estado expuesta en
el mensaje “Estrategia Kazajstdn 20507, a fin de mejorar la eficacia de las normas
legislativas destinadas a proteger los derechos de los menores, se han endurecido las penas
por los delitos contra los nifios en el marco del nuevo Codigo Penal de la Republica de
Kazajstan, aprobado el 3 de julio de 2014.

328. Por consiguiente, la vulneracion de la legislacion laboral por parte del empleador
con respecto a la contrataciéon de menores en trabajos en que se prohibe el empleo de
menores esta sancionada con una multa de hasta 200.000 unidades de célculo mensuales o
una pena de prision de hasta dos afios, entre otras.

329. Ademas, los actos violentos de naturaleza sexual, la induccion de menores a cometer
delitos y otras infracciones estdn sancionados ahora en el Cddigo Penal con penas
considerablemente méas prolongadas, y se ha establecido la privacion del derecho a realizar
determinadas actividades durante toda la vida.

330. Asimismo, en el marco del nuevo Cddigo de Infracciones Administrativas, aprobado
el 5 de julio de 2014, se han incrementado considerablemente las sanciones por las
infracciones cometidas en la esfera del trabajo. En particular, la ocupacién de menores sin
la celebracion de un contrato de trabajo est4 sancionada con una multa 50 unidades de
calculo mensuales para los funcionarios, 80 unidades para las pequefias empresas o las
organizaciones sin animo de lucro, 150 unidades para las medianas empresas, 200 unidades
para las grandes empresas, etc.

331. EIl Ministerio de Trabajo y Proteccién Social ha desarrollado y, en colaboracion con
los 6rganos gubernamentales, esta aplicando el Plan de Accién para 2016-2017 sobre la
Eliminacion de las Peores Formas de Trabajo Infantil.

332. En el marco de dicho Plan, se realizard una investigacion conjunta con la OIT para
obtener informacion integral sobre el trabajo infantil. A fin de realizar una evaluacion
objetiva e independiente de la situacion del trabajo infantil, el Ministerio de Trabajo y
Proteccion Social ha solicitado a la OIT que lleve a cabo esa investigacion.

333. Cabe afiadir que la labor de prevencién y erradicacion de las peores formas de
trabajo infantil se lleva a cabo en el marco del Plan de Accion para la Prevencion y Lucha
contra los Delitos relacionados con la Trata de Personas para el periodo 2015-2017
(aprobado por la Resolucién Gubernamental nim. 23, de 28 de enero de 2015).

334. Con el fin de eliminar las peores formas de trabajo infantil y facilitar el empleo de
los menores que viven en familias desfavorecidas y de bajos ingresos, se ha aprobado una
Orden conjunta del Ministerio de Salud y Desarrollo Social (nim. 160, de 20 de marzo
de 2015), el Ministerio de Educacién y Ciencia (nim. 133, de 20 de marzo de 2015) y el
Ministerio del Interior (nim. 269, de 27 de marzo de 2015) sobre la colaboracion de los
6rganos ejecutivos estatales y locales para facilitar el empleo de los menores procedentes de
familias desfavorecidas y de bajos ingresos que hayan cumplido los 14 afios de edad y estén
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registrados por los 6rganos de orden publico, con el consentimiento escrito de uno de los
padres o del tutor, curador o padre adoptivo, durante el periodo de vacaciones, en caso de
que se dirijan a los érganos de empleo.

335. El Estado, tras haber establecido los requisitos legislativos del empleo de menores,
ejerce el control de su cumplimiento.

336. En el curso de las inspecciones realizadas por los inspectores laborales estatales en
2016, se detectaron 17 infracciones de la legislacion laboral por empleo de menores (en las
provincias de Almaty, Atyrdu, Kazajstdn Oriental, Zhambyl, Mangistau, Karaganda,
Kyzylorda, Kazajstan Occidental, Kazajstan Septentrional y la ciudad de Almaty).

337. Los inspectores laborales del Estado determinaron que los empleadores no celebran
contratos de trabajo con menores ni los emplean sin el consentimiento escrito de uno de los
padres o del tutor, curador o padre adoptivo.

338. En todos los casos, se requirio a los empleadores que subsanaran la infraccién y se
les impuso una sancién administrativa.

339. Cada afio, del 1 al 12 de junio, se celebra en todas las regiones, con el apoyo de la
OIT, la Campafia Nacional de Informacion “12 dias de lucha contra la explotacion del
trabajo infantil”.

340. Del 1 al 12 de junio de 2016, en el marco de la accion nacional “Los nifios de
Kazajstan iluminan el futuro™, se llevd a cabo la Decimoprimera Campafia Nacional de
Informacion <12 dias de lucha contra la explotacion del trabajo infantil”.

341. Junto con representantes de los 6rganos de orden publico y la Direccién de
Educacion y la participacién de las ONG, en las distintas regiones se llevan a cabo acciones
preventivas. En particular, durante el afio en curso se han llevado a cabo en repetidas
ocasiones las acciones preventivas “Nifios en la ciudad nocturna” y “Empleo”.

342. A escala nacional, desde 2006 funciona el Consejo de Coordinacion para Combatir
las Peores Formas de Trabajo Infantil, integrado por representantes de los 6rganos estatales
y de la Cdmara Nacional de Empresarios, la OIT y las ONG (la Sociedad de la Media Luna
Roja, el Centro Juridico para las Iniciativas de la Mujer “Sana Sezim”, el Centro para la
Rehabilitacion y Adaptacion Social y Psicoldgica de las Mujeres y los Nifios “Rodnik”™, el
fondo publico Fondo Infantil de Kazajstan, la Unidn de Mujeres que Realizan un Trabajo
Intelectual y la asociacion de personas juridicas Union de Centros de Crisis de Kazajstan).

343. Un logro importante en la labor de erradicacion de las peores formas de trabajo
infantil es la exclusion del cultivo de tabaco en Kazajstan de la lista de cultivos en que se
utiliza mano de obra infantil (véase el informe del Departamento de Trabajo de los Estados
Unidos).

344. En Kazajstan existe una experiencia de minimizacion de las peores formas de
trabajo infantil mediante la aplicacion de incentivos econémicos para influir en los
productores agricolas. En este sentido, en las plantaciones de tabaco de la provincia de
Almaty, la empresa Philip Morris Kazajstan ha previsto condiciones para evitar el trabajo
infantil y el trabajo forzoso en los contratos celebrados con los agricultores (explotaciones
familiares).

345. En la provincia de Kazajstdn Meridional también se esta trabajando en la aplicacion
de un mecanismo similar para combatir las peores formas de trabajo infantil. En la
actualidad, en la provincia de Kazajstan Meridional se ha establecido un Memorando de
Cooperacién e Interaccion para la Erradicacion del Trabajo llegal entre el Departamento de
Educacion, el Departamento de Agricultura y Relaciones Agrarias de 8 distritos (Maktaaral,
Saryagash, Kyzylkum, Otyrar, Ordabasi, Baidibek, Kentdu y Arys), la Direccién de
Proteccion de los Derechos del Nifio de la provincia de Kazajstan Meridional, los sindicatos
territoriales y las camaras regionales de empresarios de la provincia de Kazajstan
Meridional, cuyo principal requisito es realizar una labor sistematica conjunta para prevenir
las peores formas de trabajo infantil.
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346. En Kazajstan no hay nifios que vivan en la calle. El pais cuenta con un modelo
nacional de proteccién de los derechos del nifio basado tanto a nivel institucional como
legislativo en las normas internacionales.

347. De conformidad con la legislacion nacional, el Estado crea las condiciones
necesarias para el pleno desarrollo fisico, mental, moral y espiritual del nifioc mediante un
sistema de medidas sociales y econdémicas.

348. Se hace efectivo el derecho fundamental de todo nifio a vivir y ser criado en familia.

349. EIl érgano competente en materia de proteccion de los derechos del nifio aplica la
politica estatal de proteccion de los derechos del nifio.

350. El articulo 30 de la Constitucion de la Repulblica de Kazajstdn garantiza a los
ciudadanos del pais la gratuidad de la ensefianza secundaria en las instituciones educativas
del Estado, y la ensefianza secundaria es obligatoria.

351. En el pais se aplica el Programa Estatal de Desarrollo Educativo y Cientifico para
2016-2019, aprobado por el Decreto Presidencial nim. 205, de 1 de marzo de 2016, que
prevé la inclusion de los nifios en el sistema educativo.

352. En 2016, el 85,8% de los nifios de 3 a 6 afios asisti0 a centros de educacion
preescolar.

353. En las 7.449 escuelas publicas diurnas de ensefianza general estudiaron 2.899.924
nifios. Segln los datos de los dérganos ejecutivos locales, el alcance de la educacion
secundaria en 2016 fue del 99,9%. En el marco de la iniciativa “Vseobuch” (ensefianza
general obligatoria), se identifica a los nifios que no asisten a la escuela y se adoptan
medidas para que regresen a ella.

354. Con el fin de prevenir que los menores cometan infracciones y abordar
especificamente el estado de la delincuencia juvenil, en el pais se aplican las medidas
preventivas “Adolescentes”, “Fiestas de graduacion” y “Vacaciones”, asi como las acciones
“Nifios en la ciudad nocturna”, “Adolescentes, ley y seguridad”, “Empleo” y “Mi policia
y yo”.

355. En Kazajstan, los servicios de libertad vigilada se encargan de los menores
condenados a penas condicionales.

356. EI Ministerio del Interior de la Republica de Kazajstan, en cooperacion con los
organos estatales y las instituciones de la sociedad civil, y de conformidad con la Ley de
Prevencién de la Delincuencia Juvenil y del Abandono y la Indigencia de los Nifios, lleva a
cabo un conjunto de medidas en diversas esferas para prevenir el abandono y la indigencia
de los nifios, asi como la delincuencia juvenil.

357. Tanto los 6rganos estatales (Ministerio del Interior, Ministerio de Educacion y
Ciencia y organizaciones subordinadas) como las entidades publicas (ONG, asociaciones de
padres) se encargan de la prevencién de los delitos.

358. Para la rehabilitacion psicosocial de los menores con conductas descarriadas, existen
siete organizaciones educativas especiales y una organizacion educativa con un régimen
especial de internamiento.

Recomendacién 28

359. Como resultado de las medidas adoptadas por el Presidente de la Republica de
Kazajstan para mejorar la politica social (aumento anual de las pensiones y prestaciones
entre 2009 y 2011, aumento de los salarios de los trabajadores del sector publico, de las
becas, etc.), asi como del crecimiento econémico registrado en el pais en los Gltimos afios,
se observa una tendencia positiva a la disminucion de la proporcion de la poblacion con
ingresos inferiores al nivel minimo de subsistencia, del 6,5% en 2010 al 2,7% en 2015 o de
précticamente 2,5 veces.

360. En el contexto del crecimiento de los indicadores de la economia nacional, se
observa un aumento de los ingresos monetarios nominales per capita de la poblacion, que
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en los Gltimos seis afios han aumentado 1,7 veces, de 38.779 tenge en 2010 a 67.112 tenge
en 2015.

361. Los procesos de estratificacion de la sociedad segun el nivel de ingresos y el grado
de desigualdad econdémica de la poblacion se determinan mediante coeficientes especiales
de diferenciacion que definen la relacion entre los ingresos de los grupos mas y menos
favorecidos de la poblacion. Uno de ellos es el coeficiente de fondos, que representa la
proporcion de ingresos entre el 10% de la poblacién mas favorecida y el 10% de la
poblacion menos favorecida, relacion que en el periodo 2001-2015 disminuy6 en 1,6 veces
y se situd en 5,6.

362. Para obtener una descripcion mas precisa de la poblacion pobre, también se utilizan
indicadores de la profundidad y la gravedad de la pobreza. La profundidad de la pobreza
disminuyd de 2001 a 2015, respectivamente, del 14,8% al 0,3% (49 veces), y la gravedad
de la pobreza, del 6,5% al 0,1% (65 veces).

363. El valor del coeficiente de Gini con intervalos en deciles (10%) de los grupos de
ingresos disminuyo en 1,3 veces: de 0,366 en 2001, que representa una desigualdad
significativa, a 0,278 en 2015, es decir, una desigualdad moderada.

364. Por consiguiente, los principales macroindicadores del desarrollo social de la
Republica de Kazajstan muestran una tendencia al alza, tanto en términos absolutos como
relativos.

365. Los indicadores anteriores reflejan directamente los resultados de las medidas
adoptadas por la Republica de Kazajstan para reducir la pobreza. Por ejemplo, con la
aprobacion de la Ley de Asistencia Social Estatal Especifica de 2002, el numero de
beneficiarios de la asistencia social especifica disminuy6 en 41 veces y el costo de su
prestacion, en 10,9 veces (en 2016, el nimero de beneficiarios de la asistencia social
especifica fue de 28.800 personas, mientras que el costo fue de 842,3 millones de tenge).

366. Desde la promulgacion de la Ley de Prestaciones Estatales a las Familias, el nimero
de beneficiarios de prestaciones para nifios menores de 18 afios ha disminuido en 1,3 veces.
En 2016, 576.100 nifios recibieron este tipo de prestaciones, que ascendieron a un total de
mas de 11.300 millones de tenge.

367. Ademés de las medidas pasivas, los ciudadanos de bajos ingresos han sido objeto,
desde 2014, de medidas activas para fomentar su participacion en la actividad laboral, las
cuales se llevan a cabo con éxito en el marco del proyecto conjunto “Orleu” con el Banco
Mundial, que tiene por objeto introducir pagos condicionales en efectivo para las personas
que suscriban un contrato social de participacion obligatoria en medidas activas para
promover el empleo, con un umbral de asistencia social del 60% del minimo de
subsistencia.

368. Los nuevos enfoques para la prestacion de asistencia social se estan poniendo en
préctica en las provincias de Akmola, Kazajstan Oriental y Zhambyl, y desde el 1 de julio
de 2015 se han incluido otros 38 distritos piloto con cargo al presupuesto local. Desde
2016, en todas las regiones del pais se estan aplicando de manera experimental nuevos
enfoques para la prestacion de asistencia social especifica.

369. En 2016, la asistencia condicional en efectivo se asigné a 38.800 personas por un
total de 1.400 millones de tenge. Como resultado de ello, 8.700 personas o el 90,5% del
total de participantes aptos para trabajar del proyecto “Orleu” fueron objeto de las medidas
de fomento activo del empleo; los ingresos per capita de los participantes en el proyecto
piloto aumentaron en promedio mas del doble con respecto al momento anterior a la
participacion en el proyecto.

370. En el anexo 5 figura la informacion estadistica sobre la desigualdad de ingresos
correspondiente al periodo 2010-2015.
Recomendacion 29

371. De conformidad con el articulo 15 de la Ley de Relaciones en materia de Vivienda,
en caso de demolicién de un edificio de viviendas en relacion con una expropiacion forzosa
de terrenos para satisfacer las necesidades del Estado, se ofrece al propietario, antes de la
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demolicion de la vivienda y a su eleccion, una vivienda adecuada en régimen de propiedad
o0 una indemnizacion por el valor de mercado de la vivienda.

372. Si el valor de la vivienda suministrada es superior al de la vivienda demolida, no se
cobra al propietario la diferencia de valor. Si el valor de la vivienda demolida es superior al
de la vivienda suministrada, se ofrece una indemnizacion al propietario por la diferencia de
valor.

373. De conformidad con el parrafo 4 del articulo 106 de dicha Ley, los ciudadanos que
hayan residido en una vivienda demolida durante al menos 15 afios dispondran, a su
eleccion, de una nueva vivienda adecuada en los edificios de viviendas construidos en el
lugar de los edificios demolidos o cerca de ellos. Antes de que se les proporcione la
vivienda en cuestion, dichos ciudadanos dispondran de una vivienda temporal que satisfaga
los requisitos del parrafo 5 del presente articulo.

374. De conformidad con el parrafo 5 del articulo 106 de esta Ley, una vivienda apta para
vivir debe estar dentro de los limites de una localidad determinada y cumplir los requisitos
sanitarios, epidemiolégicos y técnicos.

375. De acuerdo con el articulo 116 de esta Ley, en caso de demolicion por expropiacion
forzosa de una parcela de tierra para satisfacer las necesidades del Estado, podré celebrarse
un acuerdo entre el promotor que realice la demolicion y los propietarios o arrendatarios de
las viviendas para el suministro de otras viviendas en régimen de propiedad o
arrendamiento en los nuevos edificios construidos en la misma u otra parcela, a cambio de
las viviendas demolidas.

376. En este caso, el promotor deberd proporcionar al propietario o arrendatario una
vivienda en buenas condiciones que satisfaga los requisitos del parrafo 1 del articulo 75 de
dicha Ley, y los propietarios o arrendatarios de las viviendas sujetas a demolicioén deberan
desalojar el inmueble ocupado en el plazo estipulado. Segln lo acordado por las partes en el
contrato, se podran estipular otras condiciones y plazos de entrega de la vivienda, el
importe de la posible indemnizacion, la superficie de la vivienda, la planta, el nimero de
habitaciones, la composicion familiar y otras condiciones que afecten a los intereses de las
partes.

377. Las viviendas pueden concederse en régimen de propiedad o usufructo, segln
corresponda. Antes de recibir la nueva vivienda en condiciones adecuadas, los ciudadanos
sujetos a desalojo son trasladados (con su consentimiento) a viviendas temporales ubicadas
en la misma localidad que cumplan los requisitos sanitarios, epidemioldgicos y técnicos
pertinentes. Los gastos correspondientes a la vivienda temporal recaen sobre el promotor.
Si la vivienda adecuada no fuera entregada en el plazo estipulado en el contrato, el
promotor, por decision judicial, estard obligado a adquirir con sus propios medios otra
vivienda para el propietario o arrendatario desprovisto de morada que satisfaga los
requisitos estipulados en el contrato, asi como a reparar los dafios causados por el
incumplimiento de las obligaciones contractuales.

378. De conformidad con el articulo 119.1 de la Ley, en la capital de la Republica de
Kazajstan, en caso de expropiacion forzosa de terrenos para satisfacer las necesidades del
Estado, a eleccién del propietario de la vivienda situada en el terreno expropiado, se pagara
una indemnizacién equivalente al valor de mercado de la vivienda o se concederd en
régimen de propiedad una vivienda (apartamento o edificio de viviendas) adecuada cuya
superficie Gtil no debera ser superior a la superficie Gtil de la vivienda (apartamento o
edificio) expropiada forzosamente, si la ley no garantiza a los ciudadanos otras normas
preferenciales.

379. La concesion de otras viviendas en régimen de propiedad o arrendamiento a los
antiguos propietarios o arrendatarios en los nuevos edificios de viviendas construidos en la
misma o en otra parcela a cambio de las viviendas demolidas por razén de obligaciones
contractuales solo se lleva a cabo con el consentimiento del promotor.

380. De conformidad con el articulo 8 de la Ley, el desalojo de ciudadanos y personas
juridicas de sus inmuebles solo se permite por los motivos legalmente establecidos en un
procedimiento judicial.
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381. R.Rolnik, la Relatora Especial de las Naciones Unidas sobre una vivienda adecuada
como elemento integrante del derecho a un nivel de vida adecuado y sobre el derecho de no
discriminacion a este respecto, tras su visita a la Republica de Kazajstan en 2010, formul6
diversas recomendaciones, entre ellas la de elaborar una ley que protegiera contra los
desalojos forzosos.

382. Se ha modificado la Ley de Relaciones en materia de Vivienda para prohibir el
desalojo durante la temporada de bajas temperaturas de los ciudadanos socialmente
vulnerables en caso de interrupcion forzosa del derecho a poseer una vivienda Unica en el
territorio de la Republica de Kazajstan (29 de diciembre de 2014).

Recomendaciones 30 y 31

383. Actualmente, los ciudadanos de Kazajstan tienen la posibilidad de obtener una
vivienda del parque inmobiliario pdblico o una vivienda arrendada por un 6rgano ejecutivo
local en el parque inmobiliario privado.

384. Durante el periodo de ejecucion del Programa de Vivienda Asequible (desde el 1 de
enero de 2015, el Programa de Desarrollo Regional hasta 2020, en adelante denominado
“llumina el camino™), se han asignado transferencias especificas del presupuesto nacional a
los presupuestos provinciales y los de Astana y Almaty para la construccion de viviendas
de alquiler destinadas a las personas inscritas en los drganos ejecutivos locales, por un
importe de 91.600 millones de tenge, en particular: en 2010, 10.800 millones de tenge; en
2011, 10.900 millones de tenge; en 2012, 19.600 millones de tenge; en 2013, 17.500
millones de tenge; en 2014, 18.900 millones de tenge; en 2015, 9.800 millones de tenge; y
en 2016, 4.100 millones de tenge.

385. Se han puesto en servicio 1.136.800 m? de superficie para apartamentos, en
particular: en 2010, 150.000 m? (2.478 apartamentos); en 2011, 120.500 m? (2.006
apartamentos); en 2012, 151.500 m? (2.617 apartamentos); en 2013, 250.600 m? (4.246
apartamentos); en 2014, 210.700 m? (3.781 apartamentos); en 2015, 150.200 m? (2.457
apartamentos); y en 2016, 103.200 m? (1.796 apartamentos).

386. De conformidad con el articulo 68 de la Ley de Relaciones en materia de Vivienda,
las viviendas del parque inmobiliario publico o las arrendadas por un drgano ejecutivo local
en el parque inmobiliario privado se destinan a los ciudadanos de la Republica de Kazajstan
que necesitan una vivienda y viven de forma permanente en la localidad en cuestion. Para
registrar a los ciudadanos de Kazajstan en las ciudades de estatuto nacional y en la capital,
se requiere una residencia permanente de al menos tres afios. Las viviendas del parque
inmobiliario publico o las arrendadas por un drgano ejecutivo local en el parque
inmobiliario privado se destinan a los ciudadanos de la Republica de Kazajstan que
necesitan una vivienda, estan registrados y pertenecen a los grupos siguientes:

« Personas con discapacidad y participantes en la Segunda Guerra Mundial;
* Nifios desamparados;

» Grupos socialmente vulnerables de la poblacion indicados en los incisos 1), 5), 7)
y 11) del articulo 68.1 de la presente Ley que tengan una renta media mensual
agregada durante los 12 meses anteriores a la solicitud de vivienda por cada
miembro de la familia inferior a 3,1 veces el minimo de subsistencia establecido en
la Ley del Presupuesto Nacional para el afio fiscal en cuestién (el coeficiente
de 3,1 veces el minimo de subsistencia no se aplica a los nifios con discapacidad);

 Funcionarios publicos, empleados de organismos publicos, militares, candidatos a
astronautas, astronautas, empleados de érganos estatales especiales y personas que
ocupan cargos publicos electos;

« Ciudadanos de la Republica de Kazajstan cuya Unica vivienda haya sido declarada
inhabitable de conformidad con la legislacién.

387. En este sentido, si el ciudadano pertenece a las categorias mencionadas, puede
inscribirse en la lista de personas que necesitan una vivienda del parque inmobiliario
publico.
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388. Cabe sefialar que las personas con discapacidad y los participantes en la Segunda
Guerra Mundial, asi como los nifios huérfanos y los nifios desamparados, tienen prioridad a
la hora de recibir una vivienda del parque inmobiliario pdblico o una vivienda arrendada
por un érgano ejecutivo local en el parque inmobiliario privado.

389. Con el fin de suministrar a la poblacion agua potable de calidad y servicios de
saneamiento, en 2011 se aprob6 el programa “Akbulak”. Esta previsto facilitar el acceso a
los servicios centralizados antes de 2020:

» En 2011, suministro de agua en el 82% de las zonas urbanas y en el 42,5% de las
zonas rurales;

» En 2012, suministro de agua en el 84% de las zonas urbanas y en el 43% de las
zonas rurales;

» En 2013, suministro de agua en el 85% de las zonas urbanas y en el 47,7% de las
zonas rurales;

» En 2014, suministro de agua en el 86% de las zonas urbanas y en el 50,3% de las
zonas rurales;

» En 2015, suministro de agua en el 87% de las zonas urbanas y en el 51,5% de las
zonas rurales;

» En 2016, suministro de agua en el 88% de las zonas urbanas y en el 52,3% de las
zonas rurales;

» En 2017, suministro de agua en el 90% de las zonas urbanas y en el 55% de las
zonas rurales;

» En 2018, suministro de agua en el 93% de las zonas urbanas y en el 58% de las
zonas rurales;

» En 2019, suministro de agua en el 97% de las zonas urbanas y en el 62% de las
zonas rurales.

390. Como resultado de las actuaciones llevadas a cabo, el acceso a los servicios
centralizados se ha establecido de la siguiente manera:

» En 2011, servicios de saneamiento en el 73% de las zonas urbanas y en el 8,8% de
las zonas rurales;

» En 2012, servicios de saneamiento en el 75% de las zonas urbanas y en el 9% de las
zonas rurales;

» En 2013, servicios de saneamiento en el 78% de las zonas urbanas y en el 10% de
las zonas rurales;

» En 2014, servicios de saneamiento en el 81% de las zonas urbanas y en el 11% de
las zonas rurales;

» En 2015, servicios de saneamiento en el 82% de las zonas urbanas y en el 11% de
las zonas rurales;

» En 20186, servicios de saneamiento en el 84% de las zonas urbanas y en el 11,2% de
las zonas rurales.

391. En consecuencia, en comparacion con 2011, el acceso al suministro centralizado de
agua en las zonas urbanas aumentd del 82% al 87% vy, en las zonas rurales, del 42,5%
al 51,5%. Se han alcanzado los indicadores previstos para 2015 (87% en las zonas urbanas
y 51,5% en las zonas rurales). Esto ha supuesto un suministro centralizado de agua
para 2 millones de personas. Las fuentes descentralizadas de abastecimiento de agua son
utilizadas por 1,7 millones de personas, es decir, el 21,7%. De las 6.721 localidades rurales,
3.469 tienen acceso al suministro centralizado de agua, es decir, el 51,5%.

392. En los dltimos afios, el Defensor de los Derechos Humanos ha prestado gran
atencion a los problemas de los prestatarios insolventes que han formalizado un préstamo
hipotecario, habida cuenta de la importancia de esta cuestion. En particular, el Defensor de
los Derechos Humanos se dirigié al primer Viceprimer Ministro de la Republica de
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Kazajstan y al Presidente del Banco Nacional en relacion con el derecho a una vivienda
adecuada; en su comunicacion sefial6 el aumento del nimero de denuncias relacionadas con
el desalojo forzoso de la vivienda Unica como consecuencia de la incapacidad de los
prestatarios para devolver los préstamos hipotecarios a su debido tiempo, asi como los
largos periodos de espera para obtener una vivienda en el parque inmobiliario publico.

393. El Defensor de los Derechos Humanos hizo hincapié en el hecho de que las
reclamaciones de los ciudadanos que se encontraban en situaciones de vida dificiles y no
podian devolver los préstamos bancarios a su debido tiempo, debian examinarse
individualmente, teniendo en cuenta todas las circunstancias, a fin de reestructurar los
préstamos y establecer plazos aceptables de amortizacion u otras formas de apoyo a las
personas socialmente vulnerables. También sefialé que era inaceptable vulnerar los
derechos fundamentales de las personas, entre ellas los grupos vulnerables, a un nivel de
vida adecuado.

394. Ademés, el Defensor de los Derechos Humanos envié a los drganos estatales
competentes diversas propuestas relativas a la elaboracion de un proyecto de ley para
mejorar la legislacion de la Republica de Kazajstan en materia de desahucios.

395. EIl Banco Nacional, teniendo en cuenta las normas sobre la no injerencia en la
actividad bancaria, en el primer semestre de 2014, envid recomendaciones a los bancos
relativas a la suspensién de los procedimientos de desahucio de sus prestatarios y ejecucién
hipotecaria de las viviendas, asi como a la revocacion de las solicitudes de ejecucién
transmitidas a los agentes judiciales para el cobro de las deudas mediante la ejecucion
hipotecaria de las viviendas.

396. Semanalmente, a peticion de los prestatarios, se celebran reuniones entre los
prestatarios problematicos y los representantes de los bancos sobre la elaboracion de
opciones mutuamente aceptables para la reestructuracion de los préstamos. En el marco de
un dialogo constructivo, los bancos (en los casos en que los prestatarios confirman un
posible importe minimo de cuota mensual o pertenecen a los grupos de poblacién
socialmente vulnerables ofrecen condiciones preferentes para la amortizacion de los
préstamos. Cada caso se examina individualmente, previa solicitud personal de los
prestatarios a los bancos de segunda categoria, acompafiada de todos los documentos
justificativos.

397. De conformidad con el Programa para el Desarrollo de las Regiones hasta 2020,
aprobado por la Resolucién Gubernamental nim. 728, de 28 de junio de 2014, tienen
derecho prioritario a la vivienda en todas sus areas principales las personas inscritas en la
lista de personas de los érganos ejecutivos locales que necesitan una vivienda del parque
inmobiliario publico. Se prevé promover el 100% de las viviendas para las personas
inscritas en los 6rganos ejecutivos locales a través de la sociedad hipotecaria Compafiia
Hipotecaria de Kazajstan, el 50% a través del sistema de promocién de la vivienda y el
100% de las viviendas a través del fondo inmobiliario “Samruk-Kazyna”. Los cambios
introducidos tienen por objeto mejorar el mecanismo de promocién de viviendas con el fin
de reducir la lista de espera para una vivienda en los 6rganos ejecutivos locales.

398. Al mismo tiempo, con el fin de facilitar el acceso de la poblacion a una financiacion
alternativa al préstamo hipotecario, desde el afio 2000 se ha introducido el sistema de
ahorro hipotecario para vivienda, cuya ventaja es la posibilidad de obtener préstamos para
la vivienda por el importe requerido con tipos de interés del 3,5% al 5% anual en tenge
(tipos efectivos anuales del 4% al 6,2%).

399. La ejecucidén de los programas estatales de construccion de viviendas a través del
sistema de ahorro hipotecario para vivienda ha orientado a los ciudadanos hacia este
sistema y en la actualidad méas de 600.000 contratos estan registrados en él.

Recomendacién 32

400. EIl Cdédigo de Salud Publica y Sistema Sanitario de la Republica de Kazajstan,
de 18 de septiembre de 2009, regula las normas para la prestacién de asistencia médica y
social a las personas que padecen trastornos mentales que se ajustan a los requisitos de las
normas internacionales en la esfera de la prestacién de asistencia a dichas personas.
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401. EIl Codigo establece los derechos de la persona a solicitar voluntariamente atencion
psiquidtrica y a recibir diagndstico, tratamiento y rehabilitacién medicosocial, asi como las
medidas de seguridad en la prestacion de atencion especializada y el procedimiento de
examen inicial, incluido el examen obligatorio sin el consentimiento del paciente (por
decision judicial).

402. Asimismo, a partir de 2013 se aplica el principio del Mecanismo Nacional de
Prevencion, que actlia como un sistema de prevencion de la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes, por medio de la labor de los participantes en dicho
Mecanismo, el cual establece el derecho a visitar de forma planificada las organizaciones
que acogen a personas con restricciones de libertad, incluidas las organizaciones
psiquidtricas.

403. Los datos estadisticos figuran en el anexo 6.

Recomendacién 33

404. La proteccion de la salud reproductiva se refleja en documentos programaticos como
el Plan Estratégico de Desarrollo de Kazajstan hasta 2020, la Estrategia de Desarrollo de la
Republica de Kazajstan hasta 2030, la Estrategia “Kazajstdn 2050 y el Programa Nacional
de Desarrollo Sanitario “Densaulyk™ para 2016-2019.

405. Para prevenir el embarazo precoz en la RepuUblica de Kazajstan, el Ministerio de
Sanidad ha elaborado una hoja de ruta para el fortalecimiento de la salud reproductiva de
los ciudadanos, que prevé programas de educacion sexual de los adolescentes y jévenes con
arreglo a las recomendaciones de la OMS, los cuales incluyen un curso de capacitacion y
un manual, asi como recomendaciones metodoldgicas para la educacién en materia de
higiene y sexualidad de las nifias y jovenes en los colectivos organizados (en las
instituciones de ensefianza secundaria y superior), infecciones de transmisién sexual,
VIH/SIDA, etc.

406. En 2015, se registraron 81.440 abortos, de los cuales 27 (0,04%) de nifias
adolescentes menores de 15 afios y 1.069 (1,3%) de adolescentes de 15 a 18 afios. En
comparacion con 2010 (106.074 abortos totales, de los cuales 56 (0,06%) fueron de nifias
menores de 15 afios y 3.256 (3%) de adolescentes de 15 a 18 afios), el nimero de abortos de
nifias adolescentes disminuyé 3 veces.

407. Con el fin de aumentar el nivel de concienciacion de la poblacién sobre la
importancia de la familia en la sociedad moderna, la salud reproductiva, la planificacién
familiar, la prevencion de los abortos y la sensibilizacion sobre los problemas de las
familias, especialmente de las mas jovenes y monoparentales, se han establecido, a nivel de
la atencion primaria de la salud, centros de salud familiar, clinicas para jovenes, centros de
salud juveniles y centros de fomento de la salud. En 2016, habia en el pais 97 centros de
salud juveniles y 478 oficinas de planificacién familiar.

408. Desde 2011, se han incluido en las normas relativas al personal de los centros de
atencion primaria de salud los puestos de asistentes sociales y psicélogos, que trabajan en el
admbito familiar, asesoran y detectan a las familias en situaciones de vida dificiles, con la
participacién de los érganos competentes, a fin de prestar una asistencia integral.
Actualmente, hay més de 2.000 asistentes sociales y 1.000 psicélogos.

409. Se han creado grupos de apoyo en los que se imparte formacion sobre autoayuda y
asistencia mutua. El teléfono de asistencia (150) esta orientado a resolver los problemas
urgentes de los adolescentes y jévenes.

410. A fin de concienciar a la poblacién sobre la importancia de la salud reproductiva, se
publican materiales informativos y se llevan a cabo proyectos sociales por conducto de las
ONG. En 2015, se sigue ejecutando el proyecto social “Atencion a la salud reproductiva,
planificacion familiar, preparacion para el embarazo y nacimiento de nifios sanos mediante
el asesoramiento y capacitacion de la poblacion y los profesionales de la salud”.

411. La oficina en el pais del Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) ha
elaborado un manual para los docentes de escuelas y centros de formacién profesional

37



E/C.12/IKAZ/2

38

destinado a incorporar un modulo mas intensivo sobre salud sexual y reproductiva en el
programa de la asignatura de Ciencias de la Salud.

412.  Asimismo, en el marco de la hoja de ruta del Ministerio de Sanidad de la Republica
de Kazajstan para mejorar la eficacia y la aplicacion del modelo integrado de servicios
obstétricos y de atencion a la infancia para 2016-2020, se han previsto conjuntamente con
el UNFPA medidas para mejorar el servicio de planificacion familiar y la eficacia de los
centros para jévenes, con el suministro gratuito de anticonceptivos modernos a los grupos
vulnerables de adolescentes y jovenes, asi como a las mujeres con contraindicaciones
absolutas para el embarazo y alto riesgo social. Se proseguira la labor realizada por el
Ministerio de Sanidad en esta esfera, junto con los érganos ejecutivos locales y el apoyo de
las organizaciones internacionales.

Recomendacion 34

413. Los principales factores que influyen en el desarrollo de la situacion existente en el
pais en materia de drogas son los siguientes:

« El tréfico de heroina afgana;
« Ladisponibilidad de materia prima propia para las drogas de origen vegetal;
» La amenaza de la proliferacion de nuevas sustancias psicoactivas y drogas sintéticas.

414. Por otra parte, habida cuenta de los cambios que se han producido en las rutas del
narcotrafico afgano, se ha reducido considerablemente el trafico de estupefacientes en la
“ruta del norte”.

415. Hay una tendencia constante a la disminucién del nimero de drogodependientes
gracias a la deteccion estable de los delitos relacionados con las drogas y a la confiscacion
de estupefacientes procedentes del trafico ilicito.

416. Las tendencias anteriores son determinantes para las principales orientaciones de la
actividad de las autoridades competentes del pais en la organizacién de la lucha contra la
toxicomania y el narcotrafico (la informacion sobre los resultados de las actividades
operativas de los 6rganos de orden publico correspondientes al periodo 2010-2015 en los
departamentos de Astana, Almaty y las provincias y en el transporte figura en el anexo 7).

417. Con el apoyo del Fondo Mundial de Lucha contra el Sida, la Tuberculosis y la
Malaria, en octubre de 2008 se puso en marcha en Kazajstan un proyecto piloto para
ofrecer terapia sustitutiva de apoyo a las personas que dependen de los opiaceos. La
ejecucion del proyecto piloto se inicié en las ciudades de Pavlodar y Temirtau a través de
las organizaciones que se ocupan del tratamiento de la drogadiccion, y desde 2012 se esta
introduciendo en las ciudades de Aktobé, Taraz, Kostanay, Uralsk, Ekibastuz, Semey,
Karaganda y Ust-Kamenogorsk.

418. El namero total de pacientes desde la puesta en marcha del Programa en 2012 es de
910 personas (738 hombres y 172 mujeres). EI nimero de pacientes que recibid terapia
sustitutiva de apoyo en 2016 fue de 307 personas (244 hombres y 63 mujeres), lo que
representa el 1,6% de los usuarios de drogas inyectables registrados en los dispensarios.

Recomendacion 35

419. Continua la aplicacion de los documentos programaticos aprobados anteriormente,
incluido el Marco para la Transicion de la RepUblica de Kazajstan a la “Economia Verde”,
aprobado por el Decreto Presidencial nim. 577, de 30 de mayo de 2013 (en adelante,
Marco).

420. Se esta trabajando en el Plan de Accidn que prevé medidas en el &mbito del uso
sostenible de los recursos hidricos, el desarrollo de una agricultura sostenible y de alto
rendimiento, el ahorro energético y la mejora de la eficiencia energética, el desarrollo de la
industria de la energia eléctrica, la mejora del sistema de gestién de residuos y la reduccién
de la contaminacién atmosférica, la transicién a combustibles ecolégicos para los medios de
transporte y la creacion de las infraestructuras adecuadas, la introduccion de la limpieza de
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las emisiones de las centrales térmicas, el ahorro energético universal basado en las nuevas
tecnologias y el uso cotidiano, asi como el apoyo estatal a la ciencia nacional.

421. Mediante el Decreto Presidencial de 26 de mayo de 2014, se creo el Consejo para la
Transicidn a una Economia Verde, adscrito al Presidente de la Republica de Kazajstan.

422. Para resolver el problema de los residuos sélidos domésticos, el Gobierno ha
aprobado el Programa de Modernizacion del Sistema de Gestion de Residuos Solidos
Domeésticos para 2014-2050, que tiene por objeto mejorar la gestion de los residuos sélidos
domésticos, mejorar la eficiencia, fiabilidad y aceptabilidad ecolégica y social de los
servicios de recogida, transporte, recuperacion, reciclaje y enterramiento de estos residuos y
modernizar el sector de los residuos sélidos domésticos con arreglo a las Ultimas
tecnologias y métodos de gestion, asi como adoptar medidas para el estricto cumplimiento
de los requisitos de la legislacion ambiental de la Republica de Kazajstan.

423. El programa mejorara considerablemente la calidad y las condiciones de vida de los
ciudadanos de Kazajstan. Una de las prioridades en el sector ambiental es mejorar la
eficacia del control ambiental estatal, asi como detectar y prevenir las vulneraciones de la
legislacion ambiental.

424. Para mejorar la calidad de la informacién hidrometeorolégica y ambiental de que
disponen el Estado y la poblacién, se prevé la instalacion de equipos adicionales para las
redes hidrometeorolodgicas.

425. En el marco juridico nacional, se est4 desarrollando un mecanismo de mercado para
regular las emisiones de gases de efecto invernadero mediante un sistema de cuotas,
supervision y presentacién de informes.

426. La Republica de Kazajstan participa activamente en el proceso de negociacion de la
Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético y en la elaboracion
de un nuevo acuerdo.

427. En el marco del Programa Estatal para el Desarrollo de la Salud de la Republica de
Kazajstan “Salamatty Kazajstdn” para el periodo 2011-2015, se han intensificado los
esfuerzos para prevenir la propagacion de las enfermedades causadas por el impacto
ambiental. Se han tomado medidas para establecer la composicion numérica y por edad y
sexo de la poblacion expuesta a radiacion, evaluar su estado de salud y determinar y
clasificar las condiciones patoldgicas a partir del seguimiento radioldgico e higiénico. Se ha
creado el Registro Cientifico Automatizado Estatal de la poblacion expuesta a radiacion
ionizante como resultado de la actividad del centro de ensayos nucleares de Semipalatinsk.

428. Con el fin de evaluar las consecuencias médicas para la poblacion expuesta a
radiacién, se ha establecido el Instituto de Investigacion de Medicina Radioldgica y
Ecologia en Semey.

429. Se estan realizando estudios de seleccion en la poblacion rural de las zonas méas
afectadas de las provincias de Kazajstan Oriental y Pavlodar. De acuerdo con los resultados
de la investigacion, se establecen grupos de riesgo para realizar exdmenes y tratamientos
mas profundos en el departamento de rehabilitacion del Instituto de Investigacion de
Medicina Radioldgica y Ecologia.

430. La Ley de Proteccién Social de los Ciudadanos Afectados por el Desastre Ecolégico
en la Zona del Mar de Aral, de 30 de junio de 1992, ofrece a los ciudadanos afectados por
el desastre ecoldgico en la zona del mar de Aral las siguientes garantias:

1) Un aumento de las normas relativas a las asignaciones para el mantenimiento
de las instituciones médicas per capita;

2) Una asignacién especifica de equipos médicos y medicamentos;

3) Un examen médico periddico y exhaustivo de toda la poblacién de la region
y prestacién de asistencia medicosocial en todas las clinicas, centros médicos y otras
instituciones médicas del pais;

4) La asignacion de una pensién a las personas jubiladas antes del 1 de enero
de 1998 con un coeficiente de 1,3 a 1,5, segln la zona de residencia;
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5) El pago de salarios y becas con aplicacién de un coeficiente por zonas
de 1,2 a 1,5 por vivir en condiciones ecoldgicamente desfavorables;

6) Unas vacaciones anuales adicionales retribuidas (aparte de las que se
conceden por trabajar en condiciones laborales peligrosas) por zonas de 7 a 12 dias
naturales.

431. Con la concesion de las vacaciones laborales, anualmente se proporciona asistencia
material para la recuperacion por un importe equivalente al sueldo base mensual o al sueldo
oficial, aparte de la remuneracion habitual.

432. Dicha Ley también prevé que las personas afectadas por la catastrofe ecoldgica en la
zona del mar de Aral reciban gratuitamente la propiedad de sus viviendas.

433. Los pensionistas y las personas con discapacidad que residen en la zona del desastre
ecoldgico tienen acceso preferencial a las plazas de las residencias para ancianos y personas
con discapacidad.

434. Las personas con discapacidad de los grupos 1 'y Il como consecuencia del desastre
ecoldgico tienen derecho a recibir con cardcter prioritario una vivienda en su nuevo lugar
de residencia, con excepcion de los centros provinciales, las ciudades de estatuto nacional y
la capital de la Republica de Kazajstan.

435. La Ley de Proteccion Social de los Ciudadanos Afectados por los Ensayos
Nucleares Efectuados en el Centro de Ensayos Nucleares de Semipalatinsk, de 18 de
diciembre de 1992, ofrece a la poblacion afectada por los ensayos nucleares efectuados en
el centro en cuestion las siguientes garantias:

» El pago de una indemnizacion econémica estatal Gnica a los ciudadanos que
vivieron entre 1949 y 1990 y siguen viviendo en las zonas expuestas a radiacion
durante los ensayos nucleares (solo durante el periodo comprendido entre 2003 y
2016 se ha pagado una indemnizacion econdmica Unica a 640.300 ciudadanos por
valor de 12.300 millones de tenge);

» Un suplemento a las pensiones de los ciudadanos que se jubilaron antes del 1 de
enero de 1998 y viven en las zonas de riesgo radiactivo extremo y maximo;

» El derecho a percibir la pension antes de la edad de jubilacién generalmente
establecida para los ciudadanos que vivieron en las zonas de riesgo radiactivo
extremo y maximo durante al menos cinco afios entre 1949 y 1963, en particular a la
edad de 50 afios para los hombres y 45 afios para las mujeres;

» Una prestacion estatal mensual especial de 6,19 unidades de célculo mensuales
(en 2017, 13.996 tenge) a las personas que participaron directamente en ensayos y
ejercicios nucleares;

» Una prestacion estatal mensual especial de 7,55 unidades de célculo mensuales
(en 2017, 17.131 tenge) si existe una relacion de causa y efecto entre la enfermedad
o discapacidad y la exposicion a la radiacién emitida por un ensayo de armas
nucleares en el centro de ensayos nucleares de Semipalatinsk;

+ Una prestacion social estatal de invalidez incrementada a las personas que hayan
desarrollado una discapacidad como consecuencia de ensayos nucleares (51.609
tenge a las personas con discapacidad del primer grupo, 41.581 tenge a las del
segundo grupo y 32.042 tenge a las del tercer grupo).

436. La poblacién reconocida como victima y que vive en el territorio del centro de
ensayos nucleares, dependiendo de la zona de residencia, tiene derecho a una remuneracion
laboral adicional de 1 a 2 unidades de célculo mensuales y a unas vacaciones anuales
adicionales retribuidas de 5 a 12 dias naturales.

437. Las mujeres que viven en las zonas afectadas por los ensayos nucleares tienen
derecho a un permiso de maternidad de 170 dias naturales en los partos normales y
de 184 dias en los partos complicados o en caso de nacimiento de dos o mas hijos.
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438. Los nifios y adolescentes menores de 18 afios que viven en las zonas afectadas por
los ensayos nucleares tienen derecho a recibir tratamiento médico gratuito (por indicacion
médica) en los centros de salud.

Recomendacién 36

439. En el marco del Programa Estatal de Desarrollo Sanitario “Salamatty Kazajstan”
para 2011-2015, aprobado por el Decreto Presidencial nim. 1113, de 29 de noviembre de
2010, desde 2011 se esta llevando a cabo el subprograma intersectorial de atencion sanitaria
“Vida saludable y reduccion de las enfermedades de importancia social causadas por
factores de riesgo conductuales™.

440. Anualmente se celebra mas de 1 millon de acciones en el marco de campafias de
informacion y comunicacion para promover un estilo de vida saludable y prevenir los
factores de riesgo y las enfermedades de importancia social, con un alcance superior al
millén de personas en cada accion.

441. Regularmente se abordan en los medios de comunicacién nacionales y regionales las
cuestiones relacionadas con la prevencién de las enfermedades de importancia social y la
promocion de un estilo de vida saludable, por ejemplo, mediante conferencias de prensa,
programas de radio y television, difusién de mensajes de video y audio, en particular en
lugares muy concurridos (transporte publico, vestibulos de los centros de salud,
aeropuertos, etc.), asi como mediante la publicacién de articulos.

442. Desde 2011, se han llevado a cabo més de 100 proyectos sociales cada afio para
concienciar a la poblacién sobre la importancia de prevenir las enfermedades de alcance
social y promover la salud, con la participacion de mas de 60 ONG.

443. Desde mayo de 2012, existe la linea nacional de atencion telefénica 150 para brindar
asistencia médica y psicolégica a los adolescentes y jévenes que se encuentran en una
situacion dificil, a la que se puede llamar desde cualquier rincon del pais para consultar
gratuitamente a un especialista en obstetricia y ginecologia 0 a un psic6logo. Entre 2012
y 2015, se recibieron 1.154.756 llamadas: respecto a 19.809 llamadas especificas, se prestd
apoyo psicolégico a 16.131 usuarios, apoyo juridico a 2.298 usuarios y apoyo social
a 1.380 usuarios; 1.134.947 llamadas fueron de cardcter inespecifico; y a 215 llamadas los
usuarios respondieron con el silencio.

444, A fin de mejorar la eficacia de las medidas preventivas, teniendo en cuenta las
mejores practicas internacionales, se estan introduciendo a escala nacional y regional
tecnologias modernas e innovadoras para el uso de equipos de simulacion.

445. De 2011 a 2015, con un mismo contenido y disefio, se elaboraron anualmente
materiales informativos y educativos, que ascendieron a 72.053.849 ejemplares de carteles,
folletos y volantes, entre otros, asi como 3 paquetes informativos y didacticos (libro y video
de 20 minutos), 44 videos, 42 fragmentos de audio y 36 programas de television en los que
participaron personas célebres. También existen los sitios web www.hls.kz vy
www.zhas-hls.kz, asi como los centros regionales para la formacion de un estilo de vida
saludable, en los que la informacién se actualiza regularmente. Se realiza una promocion
activa de los héabitos de vida saludables a través de Internet mediante la publicacion de
videos en el sitio web del Ministerio de Sanidad de la Republica de Kazajstdn y en
www.youtube.com.

Recomendaciéon 37

446. Una de las principales tareas del Estado en el ambito de la cultura, de conformidad
con el articulo 4 de la Ley de Cultura de la Republica de Kazajstan, es facilitar el libre
acceso a los valores culturales.

447. Mediante el Decreto Presidencial de 4 de noviembre de 2014, se aprobé el Marco de
Politica Cultural, en el que se presta una atencion considerable a garantizar un amplio
acceso de la poblacidn a los productos y servicios culturales.

448. A fin de facilitar el acceso a las actividades culturales, la mayoria de las
organizaciones culturales prestan servicios gratuitos u ofrecen condiciones especiales. En
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particular, las personas con discapacidad tienen acceso gratuito al Teatro Académico
Nacional de Kazajstan M. Auezov, el Teatro Académico Nacional de Dramaturgia Rusa
M. Lermontov, el Teatro Académico Nacional de Kazajstan para Nifios y Jovenes
G. Musirepov, el Teatro Académico Nacional de Dramaturgia Rusa para Nifios y Jovenes
N. Sats y el Teatro Nacional de Dramaturgia Alemana.

449. La entrada al Museo Nacional de la Republica de Kazajstan es gratuita para los
veteranos de la Segunda Guerra Mundial, las personas con discapacidad, los nifios en edad
preescolar, los nifios huérfanos y las madres con numerosos hijos.

450. Desde 2005, la Biblioteca Nacional para los Ciudadanos con Discapacidad y
Trastornos Visuales de Almaty publica el periddico Vesti en Internet y, una vez al mes, el
periédico Moy put en formato de CD. Estas publicaciones se editan con un tipo de letra
especial para personas con discapacidad y trastornos visuales.

451. De conformidad con el parrafo 6 del articulo 24 de la Ley de Cultura, todas las
bibliotecas estatales del pais prestan servicios a distancia o de forma externa a las personas
con discapacidad y a las personas de edad.

452. En 2015, se aprobo la norma social minima “Acceso de las personas con
discapacidad a los eventos culturales y de entretenimiento organizados por las entidades
culturales estatales”, que incluye la normativa de acceso a las salas de conciertos, teatros,
entidades culturales y recreativas, bibliotecas, museos, sitios histdricos y circos financiados
con fondos publicos. De acuerdo con dicha norma, las personas con discapacidad de los
grupos primero y segundo y los nifios con discapacidad menores de 18 afios pueden utilizar
los servicios con cargo a los fondos presupuestarios y las personas con discapacidad del
tercer grupo, pagando el 50% del costo de esos servicios.

Recomendacion 38

453. A fin de que el pais entre a formar parte de los 30 paises mas desarrollados del
mundo, es necesario seguir trabajando para aumentar el indice Global de Competitividad de
la Republica de Kazajstan, un componente importante del cual también es la salud de la
madre y el nifio.

454, A fin de reducir la mortinatalidad y la mortalidad infantil, se han puesto en practica
las tecnologias internacionales basadas en la medicina empirica y recomendadas por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

455.  Como parte de la puesta en practica del Programa Nacional de Desarrollo Sanitario
“Densaulyk” para 2016-2019, se estan aplicando diversas medidas sistémicas.

456. Una de las précticas organizativas eficaces ha sido la regionalizacion, que ha
permitido aprovechar al maximo el sistema de atencién a las mujeres embarazadas y a los
recién nacidos, en funcion del grado de riesgo.

457. Las mujeres embarazadas con patologias graves y partos prematuros son trasladadas
a centros perinatales, donde especialistas de alto nivel trabajan en la reanimacién y el
cuidado de los recién nacidos prematuros y enfermos, se concentra el equipamiento médico
moderno y se utilizan medicamentos costosos.

458. A fin de garantizar la puntualidad y la disponibilidad de una asistencia de
emergencia altamente cualificada, desde 2011 funciona en el pais el Servicio Nacional de
Aviacion Sanitaria. En 2015 se realizaron 2.149 vuelos, se atendié a 2.700 pacientes y se
transport6 a 2.098, de los cuales 1.530 (72%) fueron mujeres embarazadas y nifios.

459. El andlisis de la pérdida de bebés por peso corporal y esperanza de vida segun la
Matriz BABIES ha permitido realizar un seguimiento de la mortalidad infantil y detectar
los problemas existentes a fin de tomar decisiones relativas a la gestion y prestar servicios
médicos adecuados.

460. Se han introducido en el pais préacticas internacionales eficaces, como el programa
de maternidad sin riesgo o la gestion integrada de las enfermedades infantiles, entre otras.

461. La “maternidad sin riesgo” incluye las siguientes practicas: partos en pareja, libre
eleccion de la posicion en el parto, contacto temprano de la madre con el nifio, observancia
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de la “cadena de calor”, estancia conjunta de la madre y el nifio y lactancia materna
exclusiva.

462. Desde hace tres afios, existe un centro nacional de coordinacion para la aplicacion de
practicas eficaces, y mas del 80% (“la masa critica”) de los profesionales sanitarios de las
organizaciones de obstetricia y pediatria han sido formados en esas practicas.

463. En todas las regiones del pais se han establecido centros de capacitacién para la
prestacion de una atencién perinatal eficaz y la gestion integrada de las enfermedades
infantiles con equipamiento técnico. Gracias a la introduccion en el pais de los criterios
recomendados por la OMS sobre los nacidos vivos y los mortinatos, asi como del modelo
de las causas de muerte de mujeres y nifios, se ha mejorado y fortalecido el servicio de
hospitalizacion y se han aplicado précticas internacionales sencillas, econémicas, accesibles
y empiricas, una atencion perinatal eficaz y un tratamiento integrado de las enfermedades
infantiles.

464. EIl Ministerio de Sanidad, tras haber detectado un bajo nivel de conocimiento de las
sefiales peligrosas para la salud del nifio entre los grupos de poblacion de bajos ingresos,
esta llevando a cabo, junto con el UNICEF y la OMS, una campafia a gran escala para
informar a las madres sobre las normas de atencidn a los nifios menores de 5 afios.

465. En 2014, se elabord la “Ficha individual de desarrollo del nifio hasta los cinco
afios”, recomendada para las madres, y el manual de nutricion y desarrollo psicomotor del
nifio, destinado a las enfermeras, asi como videos sobre los primeros sintomas de
enfermedad en los nifios pequefios (para el publico en general) y la importancia de la
lactancia materna. Junto con la asociacion civil Academia de Medicina Preventiva, se
produjo un documental sobre la nutricion infantil hasta los 5 afios de edad.

466. En el marco de este proyecto, un grupo de consultores internacionales ha ofrecido
asesoramiento a 80 coordinadores regionales, incluidos 32 expertos médicos independientes
acreditados, sobre la organizacion y evaluacién de la aplicacion de las practicas eficaces
recomendadas por la OMS.

467. Se han abierto mas de 478 oficinas de planificacion familiar en los centros de
atencion primaria de la salud. Se han creado centros de salud familiar con departamentos de
prevencion y atencion psicosocial, 97 centros de salud para jévenes y centros de promocién
de la salud (escuelas para madres jévenes, salud reproductiva, clubes de iniciativas, etc.).
También se estd promoviendo el principio “Todo nifio es deseado, todo nacimiento es
seguro”.

468. Con el fin de lograr un desarrollo sano del nifio, se trabaja para sensibilizar a la
poblacion sobre la salud, la nutricion infantil, la higiene y los beneficios de la lactancia
materna, se publican materiales informativos y se llevan a cabo proyectos sociales por
medio de las ONG. El 82% de los nifios menores de 6 meses son alimentados
exclusivamente con la lactancia materna. Para fortalecer la salud de los nifios en edad
escolar, se promueven los principios de un estilo de vida saludable, una nutricion adecuada
y la actividad fisica. Desde 2017, la atencién médica de los nifios en edad escolar se ha
incluido en las competencias del sistema de sanidad.

469. En 2014, se realiz6 por primera vez una operacion para extirpar un tumor
miocardico de un corazén en funcionamiento (en el mundo solo se han realizado cuatro
operaciones de este tipo) y tres nifios fueron tratados endoscOpicamente por atresia
esofagica con fistula traqueoesofagica.

470. Cabe destacar que la atencion médica ambulatoria y hospitalaria es gratuita para los
nifios, y en ella se utilizan métodos de diagnostico y tratamiento de alta tecnologia y costos
elevados.

471. Kazajstn es el tnico pais del mundo que ha suministrado gratuitamente bombas de
insulina a los nifios enfermos con diabetes. Los nifios con enfermedades genéticas raras
reciben una terapia farmacoldgica costosa de por vida como parte de los servicios médicos
gratuitos garantizados (enfermedad de Gaucher, fibrosis quistica 0 mucopolisacaridosis).
Kazajstan, a nivel internacional, tiene la condicion de Estado que proporciona todas las
vacunas a los nifios de forma gratuita, cuya cobertura, segun la informacién de la encuesta

43



E/C.12/IKAZ/2

44

MICS 2010, es del 97,5%. En los dltimos 7 afios, el gasto estatal en vacunacion ha
aumentado de 1.000 a 12.000 millones de tenge. Con el objetivo de reducir la reaccion
posvacunacion, desde 2013 se suministra una vacuna contra la tos ferina, la difteria y el
tétanos menos reactogénica y de alta eficacia, y en consecuencia, durante los Gltimos
20 afos, la incidencia de la rubéola ha disminuido en 291 veces, la hepatitis B entre los
nifios, en 135 veces, la difteria, en 100 veces, el sarampion, en 25 veces y la tos ferina,
en 20 veces. Nuestro pais esta certificado por la OMS desde 2002 como territorio libre de
poliomielitis y, desde 2012, libre de malaria.

472. Desde 2010, se ha introducido gradualmente en la Republica de Kazajstan la vacuna
antineumocdcica 13 valente de acuerdo con las recomendaciones de la OMS. En 2015, la
cobertura de los grupos de nifios beneficiarios de esta vacuna fue del 87%.

473. Gracias al programa de vacunacion, entre 2010 y 2015 se redujo la incidencia de la
neumonia en 1,5 veces, asi como la tasa de mortalidad por neumonia de los nifios menores
de 1 afio en 2,2 veces y la mortalidad infantil en 1,7 veces.

474. Solo en los dltimos dos afios (2014 y 2015) la incidencia de la neumonia en nifios
de 0 a 5 afios disminuyé un 11% (de 43.054 a 38.387); el peso especifico de la mortalidad
por neumonia hasta los 5 afios disminuyé un 9,5% (del 4,2% al 3,8%) y el correspondiente
al primer afio de edad se redujo un 18% (del 3,9% al 3,2%).

475. Enjunio de 2013, durante la visita que el Grupo Interinstitucional para la Estimacién
de la Mortalidad en la Nifiez realiz6 en la Republica de Kazajstan, se llevé a cabo un nuevo
célculo de las tasas de mortalidad infantil y neonatal.

476. Segun los célculos realizados por dicho Grupo, en 2014 la tasa de mortalidad
neonatal en Kazajstan fue de 13 por cada 1.000 nacidos vivos, y la tasa de mortalidad
infantil fue de 14 por cada 1.000 nacidos vivos, como se indica en el Informe sobre la
mortalidad infantil de 2015.

477. Ademds, los expertos del Grupo Interinstitucional para la Estimacion de la
Mortalidad en la Nifiez confirmaron la fiabilidad y objetividad del registro de la mortalidad
infantil y neonatal en la Republica de Kazajstan.

478. La informacion sobre los logros alcanzados se introdujo en la base de datos oficial
del Banco Mundial en 2015 vy, al calcular el indice Global de Competitividad
de 2014-2015, la clasificacion de Kazajstan en el indicador de mortalidad neonatal habia
mejorado en 20 posiciones (de la 98 a la 78).

479. En noviembre de 2014, el Grupo Interinstitucional para la Estimacion de la
Mortalidad Materna llevd a cabo una evaluacion de la mortalidad materna (con una
extrapolacion para 2015). Segun el informe de este Grupo, el indicador fue de 12 con un
indicador oficial de 11,7. Asi pues, segin las estimaciones de las Naciones Unidas, la
mortalidad materna disminuyd un 85%, y la diferencia con los datos oficiales se sitia en un
intervalo de confianza de + 3.

480. La Constitucion de la Republica de Kazajstdn garantiza la ensefianza secundaria
gratuita, que es obligatoria. Esta horma también se refleja en la Ley de Educacion de la
Republica de Kazajstan, que corresponde a los articulos 28 y 29 de la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio.

481. La Ley de Educacién prevé garantias estatales para la educacion preescolar
obligatoria y gratuita.

482. Todas las medidas adoptadas en el ambito de la educacion tienen por objeto
garantizar su accesibilidad y calidad.

483. Anualmente, el gasto publico en educaciéon aumenta: en 2010, 782.600 millones de
tenge o el 3,6% del PIB; en 2014, 1.400 millones de tenge o el 3,5% del PIB; y, en 2015,
1.500 millones de tenge o el 3,7% del PIB.

484. En la esfera de la educacién y formacion preescolar, la red de centros de educacion
preescolar crece cada afio gracias al programa sectorial “Balapan”.
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485. En el afio 2015 habia en Kazajstdn 8.834 centros de educacion preescolar,
con 758.800 nifios matriculados en la ensefianza preescolar (una cobertura del 81,6%).
En 2010 habia 4.781 centros de educacion preescolar, con 390.400 nifios matriculados
(41,6%). EIl porcentaje de nifios de 1 a 6 afios matriculados en centros de educacion
preescolar es del 53,8% (en 2014, 52,3%) y el de nifios de 3 a 6 afios es del 81,6%
(en 2013, 78,6%). En general, la escolarizaciéon de los nifios en comparacién con 2014
aumenté un 1,5% (para los nifios de 1 a 6 afios) y un 3% (para los nifios de 3 a 6 afios).

486. En comparacion con 2010, la red de centros de educacion preescolar ha aumentado
en 2.388 unidades. La educacion preescolar cubre el 99,7% del total de nifios en edad
preescolar; en 2010, este porcentaje fue del 88,9%.

487. Hay 7.160 escuelas de educacion general diurna en el pais (7.638 en el curso
académico 2010/11), en las que estudian mas de 2,7 millones de alumnos (2,4 millones en
el curso académico 2010/11). Esta disminucion obedece a la racionalizacion de las escuelas
unitarias.

488. En el sistema de ensefianza secundaria se han adoptado varias medidas para mejorar
la calidad del contenido de la educacion.

489. Desde 2013, todas las escuelas han introducido el estudio del inglés desde el primer
grado y la asignatura de Informatica desde el 5° grado, ademas de la asignatura integrada
Hombre, Sociedad y Derecho para los alumnos de los grados 9° a 11°.

490. Se esta aplicando el Plan de Accidn Nacional para el Desarrollo de la Alfabetizacion
Funcional de los Nifios en Edad Escolar para 2012-2016. Todos los planes de estudio de las
escuelas secundarias han sido actualizados para reflejar el desarrollo de la alfabetizacion
funcional de los estudiantes.

491. Para asegurar la accesibilidad y mejora de la calidad de la educacién secundaria, se
estan reforzando los medios materiales y técnicos de los centros educativos del pais. Las
escuelas de ensefianza general estan siendo equipadas con aulas tematicas renovadas con
cargo al presupuesto nacional y los presupuestos locales. El porcentaje de escuelas
equipadas con este tipo de aulas en el curso 2015/16 fue del 68,1% (4.876 escuelas
de 7.160), de las cuales el 49,6% corresponde a la fisica (3.551 escuelas); el 43,5% a la
quimica (3.114 escuelas); el 42,2% a la biologia (3.021 escuelas); y el 40,0% a aulas de
idiomas multimedia (2.868 escuelas).

492. Se han introducido nuevas formas y tecnologias de ensefianza: parques interactivos
infantiles (ciudades cientificas), parques tecnoldgicos, museos cientificos infantiles.

493. En 2013 se inaugurd el parque interactivo nacional para nifios y jovenes en el
Palacio Escolar de la ciudad de Astana.

494. Prosigue el desarrollo de la red de escuelas intelectuales Nazarbayev, cuyo numero
fue de 20 en 2015 y de 16 en 2014 (0 en 2010), donde estudian 13.563 alumnos. La
experiencia de estas escuelas se esté aplicando a las escuelas de ensefianza general del pais.

495. Se estd llevando a cabo una labor sistemética para introducir una educacion
multilingie.

496. Para aumentar el acceso de los jovenes a la ensefianza técnica y profesional
orientada a las profesiones técnicas y tecnolégicas, en el curso académico 2014/15, con
cargo al presupuesto nacional, se ha incrementado en 5.358 unidades el nimero de
mandatos estatales para la formacion de personal de ensefianza técnica y profesional.

497. Los alumnos de las instituciones de ensefianza técnica y profesional han pasado a
denominarse oficialmente “estudiantes”, y los liceos profesionales se han rebautizado como
“colegios”.

498. Desde el 1 de enero de 2013, los estudiantes reciben una beca y una subvencién para
el transporte (cuatro unidades de célculo mensuales).

499. EI 100% de los centros educativos estan provistos de equipos informaticos. El
sistema de aprendizaje electronico se esta implantando en el pais.
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500. En la actualidad, 1.159 centros de ensefianza secundaria, técnica y profesional estan
conectados al sistema de aprendizaje electronico. En el marco de este proyecto, todos los
centros educativos estan equipados con modernas computadoras personales y portatiles,
Internet de banda ancha y red Wi-Fi.

Recomendacién 39

501. El Comité de Seguridad Nacional de la Republica de Kazajstan observa
estrictamente las recomendaciones de la comunidad internacional ratificadas por la
Republica de Kazajstan relativas a la prevencion de la discriminacion en el ejercicio de los
derechos garantizados de las minorias étnicas.

502. Dicho Comité, de conformidad con la Ley de 8 de enero de 2013, por la que se
Modifican Determinados Instrumentos Legislativos de la Republica de Kazajstan relativos
a la Lucha contra el Terrorismo, ha elaborado y aprobado una serie de instrumentos
juridicos y normativos destinados a mejorar la legislacion en esta esfera.

503. Su aprobacién permite elevar a un nuevo nivel cualitativo la proteccion de los
intereses del individuo, la sociedad y el Estado.

504. Cabe sefialar que, durante la elaboracion de esos instrumentos juridicos y
normativos por parte del Comité de Seguridad Nacional, los proyectos de ley se someten a
la aprobacion de los 6rganos centrales del Estado, en particular con relacion al respeto de
los derechos humanos.

505. Ademas, con la adopcion por parte del Gobierno de la Republica de Kazajstan de los
instrumentos auxiliares por los que se aprueban el Reglamento para la indemnizacién de los
dafios causados a las personas fisicas y juridicas durante la represion de actos de terrorismo
mediante la accion licita de los funcionarios de los érganos estatales de lucha contra el
terrorismo, el Reglamento para la indemnizacion de los dafios materiales causados a
personas fisicas y juridicas como consecuencia de actos de terrorismo, el Reglamento para
la inhumacion de las personas cuya muerte se produjo como consecuencia de la represién
de actos de terrorismo cometidos por ellas, el Reglamento para la interaccion de los 6rganos
de orden publico, de seguridad nacional, de la Fiscalia y del Organismo de Asuntos
Religiosos para combatir el extremismo religioso y el terrorismo en las instituciones
penitenciarias y de régimen especial, y se modifica la Resolucion Gubernamental nim. 64,
de 21 de enero de 2003, por la que se aprueba el Reglamento para la rehabilitacién social de
las victimas de actos terroristas, se presta mas atencion a la proteccion de los derechos
econdmicos y sociales de los ciudadanos, incluidas las minorias étnicas, que pueden verse
afectados por la aplicacion de medidas antiterroristas.

Recomendacion 40

506. A fin de aplicar los objetivos estratégicos del Plan Nacional “100 medidas
concretas” y los mensajes del Jefe de Estado al pueblo de Kazajstan, en 2016 se aprobaron
enfoques baésicos para transferir las funciones redundantes e impropias del Estado al
entorno competitivo y a los organismos de autorregulacion. Otra de las reformas
estructurales mas importantes llevadas a cabo por el Gobierno es la reduccién para 2020 de
la participacion del Estado en la economia al nivel de los paises de la OCDE, a saber,
el 15% del PIB.

507. Para ampliar el acceso de los empresarios a los créditos y microcréditos, el Gobierno
de Kazajstan ha elaborado y aprobado el Programa de Desarrollo del Empleo Productivo y
la Iniciativa Empresarial Masiva, en el que se tienen en cuenta las propuestas de las
empresas. Ademas, en 2016 se inicié la labor de simplificacién de los procesos de
prestacién de servicios publicos (reingenieria de los procesos empresariales), lo que implica
la eliminacién de procedimientos duplicados y la reduccion de los plazos de entrega y de la
lista de documentos solicitados a los ciudadanos.

508. Actualmente se estd elaborando un nuevo Cédigo Tributario, en el que participan
activamente representantes de los drganos estatales, la comunidad empresarial, la Camara
Nacional de Empresarios “Atameken”, organizaciones no gubernamentales e
internacionales. El nuevo Cédigo Tributario se diferenciara del actual por una estructura
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completamente diferente, una nueva ideologia y su presentacion sera mas sencilla. También
se reflejaran las medidas sobre la economia sumergida, se sistematizaran diversos
beneficios y se incentivara el uso del subsuelo. Para las pequefias y medianas empresas y
las entidades del complejo agroindustrial, se facilitan diversas condiciones y se propone un
régimen adicional. La adopcion del Cédigo permitira elevar a un nuevo nivel cualitativo la
proteccion de los intereses del individuo, las empresas y el Estado.

509. A fin de asegurar un crecimiento econdmico superior a la media mundial y el
progreso constante para situar a Kazajstan entre los 30 paises mas adelantados, se esta
elaborando el Plan Estratégico de Desarrollo de la Republica de Kazajstan hasta 2025, la
“Iniciativa Tecnolégica Nacional de Kazajstan”, en la que se definen seis prioridades clave,
a saber: el crecimiento de la productividad gracias a la modernizacién tecnoldgica de la
economia; la activacién del sector privado y la iniciativa empresarial; la creaciéon de un
clima favorable para las inversiones afianzando el estado de derecho y reduciendo el nivel
de corrupcion; y el aumento de la competitividad personal de los habitantes de Kazajstan.

510. Una de las orientaciones estratégicas del Ministerio de Economia Nacional es la
consolidacion de la integracion econémica y la cooperacion con organismos internacionales
como la Unioén Econémica de Eurasia, la Organizacion de Cooperacion de Shanghai, las
Naciones Unidas y la OCDE, entre otros.

511. Desde la formacion de la Unién Econdmica de Eurasia, se han alcanzado acuerdos
para seguir desarrollando la economia de los Estados miembros de la Union. A fin de
garantizar el funcionamiento de la Unién Econdmica de Eurasia, se lleva a cabo una labor
cada vez mas intensa para eliminar los principales obstdculos comerciales que impiden la
consolidacion de la Unidn, asi como las incautaciones y restricciones.

512. Se ha aprobado el nuevo Cdodigo Aduanero de la Comunidad Econdmica de Eurasia,
que tiene por objeto reducir los obstaculos administrativos, introducir tecnologias de
informacién avanzadas y acelerar el despacho de aduanas.

513. De conformidad con las instrucciones del Jefe de Estado, en el marco de la Tercera
Modernizacion para la Aplicacion de las Mejores Précticas y Recomendaciones de la
OCDE, se ha elaborado un proyecto de hoja de ruta nacional.

514. Esta hoja de ruta se aplica en el marco del Programa Pais de cooperacién con la
OCDE, que finaliz6 en 2016. En el marco de la hoja de ruta, se ponen en practica las
recomendaciones de todos los exdamenes recibidos del Programa Pais.

515. En abril de 2017, Kazajstdn aument6 su estatus a “miembro asociado” en el Comité
de Inversion de la OCDE (el nivel més alto de los miembros en los comités de la OCDE).

516. En 2010, la Republica de Kazajstan ratificd el Convenio de La Haya relativo a la
Proteccién del Nifio y a la Cooperacion en materia de Adopcion Internacional.

517. En 2011, se aprob6 el Cddigo del Matrimonio y la Familia de la Republica de
Kazajstan.

518. En noviembre de 2012, se ratificé por ley el Convenio sobre los Aspectos Civiles de
la Sustraccién Internacional de Menores.

519. En julio de 2013, se aprobé la Ley por la que se Modifican Determinados
Instrumentos Legislativos relativos al Derecho a la Vivienda de los nifios Huérfanos y los
Nifios Desamparados. Esta Ley establece el derecho prioritario de los nifios huérfanos y los
desamparados a recibir una vivienda.

520. La legislacion nacional sobre la proteccion de los derechos del nifio se ajusta a los
requisitos de la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio.

521. En la Republica de Kazajstan se ha constituido un marco juridico y normativo sobre
los derechos del nifio que, en lineas generales, se corresponde con las normas
internacionales.

522. Los derechos mas importantes de los nifios, entre ellos los derechos a la vida, la
proteccion del honor y la dignidad, la inviolabilidad de la persona, la vivienda, la
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educacion, la seguridad social y los servicios sociales, la atencion de la salud y la asistencia
médica y el acceso a los valores culturales, estan garantizados por ley en el pais.

523. Se ha creado un sistema eficaz de cooperacion interdepartamental para proteger los
derechos y los intereses legitimos de los nifios. La Comision Interdepartamental de Asuntos
del Menor y Proteccion de sus Derechos, adscrita al Gobierno de la Republica de
Kazajstan, prosigue su labor.

524. Como parte de la aplicacion del Convenio Marco de la OMS para el Control del
Tabaco, se han presentado propuestas para incluir en el Codigo ndm. 99-1V, de 10 de
diciembre de 2008, de Impuestos y Otros Pagos Obligatorios al Presupuesto (Codigo
Tributario), un aumento gradual, recomendado por la OMS, de los impuestos especiales
sobre los productos del tabaco.

525. Con el fin de crear un marco juridico que proteja los derechos e intereses de los
donantes, receptores e instituciones médicas que proporcionan servicios de trasplante, se
propone determinar que los donantes vivos no puedan ser personas que padezcan
enfermedades peligrosas para la vida y la salud ni las mujeres embarazadas.

526. También se prevé el derecho del donante, que desempefia su funcién de forma
gratuita, a recibir un dia adicional de descanso con preservacion del salario medio. Esta
norma se introduce para estimular las donaciones voluntarias.

527. Se introduce una especificacién en el sentido de que la extraccién de tejidos u
6rganos de un donante vivo solo puede llevarse a cabo con su consentimiento escrito
notarial, con la excepcién de las células madre hematopoyéticas, cuyo consentimiento para
la extraccion no requiere una certificacién notarial.

Recomendacion 41

528. La Repulblica de Kazajstdn apoya la recomendacion de ratificar el Protocolo
Facultativo del Pacto. La labor en este sentido se intensificara tras la creacion de un fondo
fiduciario para prestar asistencia técnica y especializada a los Estados partes, habida cuenta
de la necesidad de determinar posibles obligaciones financieras futuras.

Recomendacion 42

529. Con el fin de garantizar el pleno seguimiento de los dictdmenes y facilitar la
adopcion de las decisiones necesarias en la esfera de los derechos humanos, se ha creado la
Plataforma de Diélogo sobre la Dimension Humana, érgano consultivo y asesor adscrito al
Ministerio de Relaciones Exteriores, en el que participan representantes de ONG,
organizaciones internacionales de derechos humanos acreditadas en Kazajstan, partidos
politicos y 6rganos estatales.

530. En esta Plataforma se lleva a cabo un activo debate, se discuten las cuestiones
probleméticas y la manera de resolverlas, se elaboran recomendaciones dirigidas al
Gobierno y se lleva a cabo un intercambio constructivo de opiniones entre los
representantes de las organizaciones de derechos humanos y los 6rganos estatales
competentes sobre el cumplimiento de las obligaciones internacionales.

531. Dentro de este drgano consultivo y asesor, existen cuatro subgrupos sobre
democracia, Estado de derecho, derechos humanos y participacion del sector civil en el
proceso legislativo.

Recomendacion 43

532. En febrero de 2015, la Republica de Kazajstan ratifico la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad.

533. Con miras a organizar eficazmente esta labor, desde 2012 se estid aplicando
gradualmente el Plan de Accion para 2012-2018 para Garantizar los Derechos de las
Personas con Discapacidad y Mejorar su Calidad de Vida.

534. En el marco de las fases primera y segunda del Plan de Accién, se han tomado
medidas para mejorar la legislacion en la esfera de la proteccion de los derechos, libertades
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e intereses de las personas con discapacidad, se han elaborado los mecanismos basicos para
el empleo de las personas con discapacidad y la creacidn de un entorno sin barreras para
estas personas, Y se llevan a cabo campafias informativas.

535. Actualmente, de los 163 paises que han firmado y ratificado la Convencién, 92 han
firmado el Protocolo Facultativo y solo 88 lo han ratificado.

536. A este respecto, se considera apropiado considerar la posibilidad de ratificar el
Protocolo Facultativo una vez que se haya completado la aplicacion del Plan de Accién y se
hayan evaluado los resultados obtenidos.

537. En la actualidad, consideramos que es prematuro adherirse a la Convencion
Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y
de sus Familiares, ya que, de adherirse la Republica de Kazajstan a dicha Convencidn, se
requeriria la asignacion de recursos financieros adicionales con cargo al presupuesto estatal
para cumplir sus disposiciones particulares.

538. Ademas, algunas de sus normas no se corresponden con la legislacion vigente en la
Republica de Kazajstan y en lo sucesivo su aplicacion no es aceptable, ya que contradicen
la actual politica estatal en materia de captacion de mano de obra extranjera.

Desafios para el futuro

539. La Republica de Kazajstdn ha elaborado un documento estratégico fundamental, la
Estrategia “Kazajstan 2050: un nuevo curso politico del Estado”, en el que se definen las
tareas futuras destinadas a garantizar la igualdad de género, proteger la maternidad y la
infancia, la familia, el matrimonio y la migracion, combatir la esclavitud sexual,
salvaguardar el derecho de los ciudadanos a la proteccion judicial, modernizar y fortalecer
el sistema judicial, reforzar la autoridad del poder judicial y fomentar la confianza de los
ciudadanos en él.

540. EI principal objetivo de la politica socioeconémica a medio plazo es continuar
aplicando el nuevo rumbo adoptado para el desarrollo de la Republica de Kazajstan y
asegurar un crecimiento efectivo y cualitativo de la economia mediante unos indices
estables de crecimiento de los ingresos y la inversion en produccion y capital humano.

541. El bienestar economico del pais debe estar determinado por el nivel de desarrollo del
capital humano, la salud, el clima social, la inclusion, la seguridad publica y la eficacia de
la administracion pablica, junto con una economia productiva y sostenible.

542. La politica socioeconémica en curso contribuird a la consecucidn de este objetivo y
al bienestar econémico del pais.

543. A medio plazo, las principales prioridades de la politica socioeconémica son las
siguientes:

1) Preservar la estabilidad macroecondmica y financiera;

2) Asegurar un crecimiento econdémico sostenible;

3) Modernizar la sociedad;

4) Impulsar el desarrollo regional y gestionar el proceso de urbanizacion;
5) Consolidar el sistema de administracion publica;

6) Afianzar la integracion internacional.

Preservar la estabilidad macroeconémica y financiera

544. La estabilidad macroecondémica se lograra aplicando el Marco de la Nueva Politica
Presupuestaria y adoptando medidas para mantener la inflacion a un nivel aceptable para el
crecimiento econémico.

545. A fin de resolver eficazmente los problemas a que se enfrentan el Gobierno y el
Banco Nacional de la RepUblica de Kazajstan, se elaborarda un conjunto de medidas
encaminadas a reducir la inflacion al 3% o 4% a medio plazo. Estas medidas seran
equilibradas a fin de preservar los resultados positivos obtenidos en el desarrollo
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macroeconomico del pais y garantizar en el futuro un crecimiento estable y progresivo de la
economia.

546. La politica presupuestaria tendra por objeto reforzar la sostenibilidad de las finanzas
pUblicas y aumentar los recursos del Fondo Nacional.

Asegurar un crecimiento econémico sostenible

547. La politica econémica se orientara a asegurar el crecimiento econémico a medio
plazo a un nivel comprendido entre el 5% y el 6,8% mediante la promocién de la inversion,
una mayor industrializacion de la economia, la modernizacion del complejo agroindustrial,
el aumento de la productividad laboral, el incremento de la actividad empresarial en las
regiones, el fomento del atractivo de las industrias para la inversion, el aumento del
potencial de transito del pais y la creacion de nuevos puestos de trabajo.

548. Los principales factores de crecimiento de la economia de Kazajstan seran el
aumento de la demanda interna y la mejora de las condiciones externas para la exportacion.
Para apoyar la demanda interna en la economia, se financiaran de manera prioritaria los
programas estatales y sectoriales, que tienen el mayor efecto multiplicador sobre el
crecimiento econdmico y el empleo.

549. La politica encaminada a una mayor industrializacion innovadora de la economia del
pais se aplicard en el marco del segundo quinquenio de desarrollo industrial e innovador,
destinado a desarrollar la industria manufacturera en determinados sectores prioritarios,
teniendo en cuenta las especificidades regionales.

550. A fin de mejorar el atractivo inversor del pais, se introduciran gradualmente en la
Republica de Kazajstan las mejores normas y principios de gobernanza empresarial de los
paises de la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo Econémicos.

551. Proseguird la labor encaminada a crear un clima favorable para las pequefias
empresas y proporcionar un apoyo gubernamental de forma puntual.

Modernizar la sociedad

552. La politica social se orientard hacia una mayor modernizacion de la sociedad
mediante la renovacion cualitativa y el desarrollo del capital humano gracias al desarrollo
del sistema sanitario, la creacion de un sistema educativo de primer orden y la salvaguardia
de la seguridad social de la poblacidn.

553. La mejora del sistema de pensiones forma parte del Marco para una Mayor
Modernizacion del Sistema de Pensiones hasta el afio 2030, que prevé el mantenimiento del
actual sistema de pensiones de varios niveles con una mayor responsabilidad del Estado, el
empleado y el empleador a fin de garantizar unas pensiones adecuadas y la sostenibilidad
financiera a largo plazo del sistema de pensiones.

554. Entre las prioridades de la esfera social se encuentran el empleo y la creacion de
bienestar social para las personas con discapacidad, asi como el fomento del empleo de
estas personas.

Impulsar el desarrollo regional y gestionar el proceso de urbanizacion

555. La politica regional tendrd& como objetivo la formacion de una organizacion
territorial racional del potencial econémico, la creacién de condiciones favorables para la
vida de las personas mediante la estimulacién y regulacién de los procesos de urbanizacion
y desarrollo de las aglomeraciones mas importantes para el crecimiento econdmico, vy el
desarrollo y fomento de las localidades con un potencial econdmico y demogréfico
prometedor.

556. A fin de acelerar el crecimiento socioecondmico inclusivo, es necesario aplicar una
politica de gestion de la urbanizacién.
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Consolidar el sistema de administracion pablica

557. En el marco de la reforma administrativa, se seguira trabajando para mejorar el
sistema de administracion publica y construir un nuevo modelo cualitativo destinado a
satisfacer los derechos e intereses legitimos de los ciudadanos, las empresas y la sociedad
en su conjunto, crear un gobierno compacto y liberado de competencias innecesarias y
potenciar la rendicion de cuentas de los 6rganos ejecutivos centrales y locales.

558. Para gestionar eficazmente los activos estatales y separar claramente el papel del
Estado y del sector privado en la economia, proseguira la privatizacion de determinadas
empresas estatales y organismos semipublicos.

559. El principal instrumento de la politica econémica a medio plazo sera la aplicacién
del Programa Estatal de Mejora de las Infraestructuras “llumina el camino” para
2015-2019, que incluye las siguientes areas principales:

« El desarrollo de la infraestructura de transporte y logistica del pais;
« El desarrollo de la infraestructura industrial;
« El desarrollo de la infraestructura energética;

» La modernizacion de los servicios publicos para vivienda y las redes de suministro
de agua y calefaccion;

« El fortalecimiento de la infraestructura inmobiliaria;
« El desarrollo de la infraestructura social;
 El apoyo a la pequefia y mediana empresa y a la actividad empresarial.

560. A fin de lograr un crecimiento sostenible y la transicion de la Republica de
Kazajstan a la categoria de los paises desarrollados mediante la mejora del entorno
institucional, el Presidente N. A. Nazarbayev propuso en su campafia electoral cinco reas
de reforma. En particular, la mejora del sistema de administracion puablica, la salvaguardia
del Estado de derecho, el fomento del crecimiento econdmico, el fortalecimiento de la
identidad de Kazajstan y el aumento de la transparencia y la rendicion de cuentas del
Estado. En aplicacion de estas reformas, se ha aprobado y publicado el Plan “100 medidas
concretas: un Estado moderno para todos”. En el marco de las reformas, se introduciran los
instrumentos y normas mas modernos de la administracion publica de los paises méas
desarrollados. Con este fin, el 22 de enero de 2015, la Republica de Kazajstan firmd un
Memorando de Entendimiento entre el Gobierno de la Republica de Kazajstan y la
Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos sobre la ejecucion del proyecto del
Programa Pais.
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