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| NTRODUCCI ON

1. Azer bai yan cuenta con uno de | os mayores contingentes de personas

despl azadas del mundo: aproxi nadanente una de cada ocho personas del pais es
un despl azado interno o un refugiado. La mayoria de |os despl azam entos
est an provocados por el conflicto por el territorio de Nagorno-Karabaj.
Cuando se proclamd |a cesaci 6n del fuego en mayo de 1994,

unos 650. 000 azeries se habian convertido en personas despl azadas en su
propi o pais a consecuencia del conflicto, cifra a |la que debian afadirse

| os 185.000 refugiados de |a etnia azeri que habian || egado de Arnenia

en 1988 y 1990 y, al nmargen de este conflicto, |os mas de 40.000 turcos
neskheti an que habian Il egado de Uzbeki stan en 1989. ElI conflicto tanbién
dio lugar a una inportante poblaci 6n de despl azados en Arnenia, con nas

de 300. 000 refugi ados, |a mayoria de etnia arnenia, procedentes de
Azer bai yan, y unos 70.000 despl azados internos procedentes de zonas
fronterizas. Aunque |a cesaci6n del fuego continlGa en vigor desde hace nés
de cuatro afios, todavia sigue sin encontrarse una soluci én duradera a
conflicto, con la consiguiente crisis de desplazados, |o que ha hecho que
unas 600. 000 personas continten cono despl azados i nternos en Azerbai yan.

2. La situaci 6n de | os desplazam entos internos en Azerbaiyan, al igual que
otras nuchas situaci ones exam nadas por el Representante del Secretario
Ceneral, se caracteriza por |a huida provocada por |os conflictos de un gran
ninero de personas segun su pertenencia étnica. Al haber tenido que
abandonar sus hogares, sus bienes y sus nedi os de vida, se encuentran

repenti nanmente entre | os menbros mas necesitados y mas vul nerables de la
soci edad. Los desplazados internos, y en particular muchas nujeres y nifos,
se agrupan en canpanmentos y edificios publicos, con frecuencia en condiciones
de privaci én, y teniendo que depender en gran nmedi da de asistencia de
exterior para atender sus necesi dades basicas.

3. En el aspecto positivo, si es que cabe un aspecto positivo en
circunstancias tan tragicas, una caracteristica poco frecuente en |os

despl azani entos internos que se observa en Azerbaiyan es el fuerte
sentimento de solidaridad entre el Gobierno y |os desplazados. Esto se debe
a la natural eza del conflicto que ha provocado | os despl azam entos, que tiene
una di nensi 6n externa, y al parentesco étnico que existe entre |as

aut ori dades nacionales y |la mayoria abrumadora de | os despl azados. Conp
consecuencia, y al contrario que en otros paises, |os desplazados no son
consi derados por |as autoridades conmb enem gos, ni son objeto de abusos y

at aques por su condici 6n de despl azados.

4, El sentimento de solidaridad entre el Gobierno y | os despl azados
internos se manifiesta tanbi én en | a blsqueda de sol uci ones durader as.
Durante la nmisién, se vio claramente que el regreso es el objetivo comin y
prioritario, tanto de |l as autoridades conp de | os propi os despl azados.

A decir verdad, el regreso pareceria ser |la solucién preferida de |a mayoria
de | os despl azados. Sin enbargo, es dificil predecir cuando se concretara la
paz y serd posible un regreso de | os despl azados en gran escala. En estas
circunstanci as, se produce una tensi én entre, por una parte, |a esperanza de
encontrar una soluci6n pacifica al conflicto y poder regresar y por otra, la
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urgenci a de atender | as necesi dades apreni antes de una vida digna y decorosa
de | os desplazados. El reto para el Gobierno y la conunidad internacional es
conci liar anbos objetivos. El Representante |levd a cabo una misiodn a

Azer bai yan para evaluar |a natural eza de este reto y explorar la forma de
abordarlo en interés, sobre todo, de | os propios despl azados.

5. Por invitaci 6n del Gobierno de Azerbaiyan el Representante realizé una

m si 6n a Azerbaiyan del 21 de mayo al 1° de junio de 1998. Los objetivos de
la msion eran examni nar concretanmente | os problemas que planteaba | a
persistencia de la situaci 6n de | os desplazados internos y contribuir de
manera constructiva a | os esfuerzos para hacer frente a esta situaci 6n de
manera eficaz nediante un di &4l ogo con el Gobierno y con representantes de |os
organi snos i nternaci onal es y organi zaci ones no gubernanentales con mras a
una sol uci 6n. Habi da cuenta de |la inportante decel eraci é6n que sufri o e
proceso de paz en |la primavera de 1998, por | o que es probable que persista
durante al gun tienpo en el futuro |la situaci6n de |os desplazados internos,
la visita del Representante resulté especial mnente oportuna para destacar |la
necesi dad de un esfuerzo concertado para abordar estos retos. Oro objetivo
de la visita era sensibilizar al publico acerca de una situaci 6n, que debido
a su caracter persistente y a |la ausencia de hostilidades activas durante

al gunos afios, ha dejado de ser el centro de la atenci én internacional y
provoca un sentinmento cada vez mayor de fatiga entre | os donantes. Adenas,

| as caracteristicas especiales de |a situaci 6n de |os desplazados internos en
Azer bai yan permte conprender nejor diversos aspectos del fendéneno nundial de
| os despl azam entos i nternos.

6. En el desenpefio de sus nisiones y, a decir verdad, en todos | os aspectos
de su nmandato, el Representante adopta cono prem sa el reconocimento de que
| os despl azam entos internos son un fendéneno que corresponde esencial mente a
| a soberania nacional del Estado de que se trate, y que |la soberania inplica
cierta responsabilidad por parte del Estado de garantizar |a seguridad y el
bi enestar de todas | as pobl aci ones dentro de su jurisdiccién. Lo ideal seria
que esta responsabilidad garantizase el maxino nivel de dignidad hunana.
Comp mini no, deberia garantizar |os derechos humanos fundanentales: a la
seguridad fisica y al acceso a los alinentos y agua potable, alojam ento,
vestido y servicios basicos de salud y salubridad. Esta conbinaci én de
soberania y responsabilidad constituye el marco de una cooperaci én en virtud
de la cual se espera que |os gobiernos inviten, o al nenos acepten, el apoyo
i nternaci onal si no son capaces de asumr plenanmente su responsabilidad de
of recer protecci én y asistencia. Sobre |la base de esta doble pren sa de
respeto de | a soberania nacional y responsabilidad que esta soberania
implica, el dialogo del Representante con el Gobierno y otras autoridades,
pretende ser a la vez cordial, constructivo y candido, con niras al |ogro de
obj etivo comin de una sol uci 6n duradera al problem de | os despl azados
internos. En esta perspectiva, el Representante reconm enda tanbi én que | as
aut ori dades nacionales y |a conunidad internaci onal adopten nedi das para
abordar |a cuestién mas eficaznente.
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7. Los Principios Rectores sobre el Desplazam ento Interno, fornulados por
el Representante y presentados a |a Com si6n de Derechos Humanos en

su 54° periodo de sesiones (E/ CN. 4/1998/53/Add.2), responden a este criterio
de respetar |l a soberania y reforzar al nmisno tienpo |a responsabilidad que |la
soberania inmplica. Los Principios reconocen expresamente que |as autoridades
naci onal es tienen el deber y la responsabilidad prinordi al es de asegurar |la
protecci 6n, la asistencia, el regreso o reasentanm ento y |as necesi dades de
rei ntegraci 6n de | os despl azados internos dentro de su jurisdiccion, y
especifican la natural eza concreta de esta responsabilidad. Al msnmo tienpo,
| os Principios pretenden ofrecer orientaci 6n practica a todos aquellos que se
ocupan de | os desplazados internos: al Representante en el desenpefio de su
mandat o; a | os Estados que se enfrentan con el fendémeno de | os

despl azanmi entos internos; a todas |as demAs autoridades, grupos 0 personas en
sus rel aciones con | os despl azados internos; y a |as organi zaci ones

i nt ergubernanmental es y no gubernanental es para abordar el problemn de | os
despl azados i nternos.

8. La mision a Azerbaiyan fue la prinera realizada por el Representante
desde que se formularon | os Principios Rectores. Durante toda la msion, el
Representante aplico |os Principios Rectores conp base de su dial ogo con |os
funci onari os del Gobierno, |os representantes de organi zaci ones

i nternaci onal es y organi zaci ones no gubernanental es, tanto | ocal es conpo

i nternacionales, y los representantes de |os donantes y |a conuni dad

di pl omati ca. Los Principios Rectores obtuvieron buena acogi da por parte de
estos distintos actores. Su difusion se vio facilitada gracias a la
traducci 6n (oficiosa) de los Principios Rectores al idioma de Azerbaiyan,
tanto en caracteres latinos conmo cirilicos, encargada por la Oficina del Alto
Com si onado de | as Naci ones Unidas para | os Refugiados, y por |la que e
Representante esté especial nente agradeci do. Conp | o nuestra |a infornmacién
reci bi da por el Representante, la traducci on de |os Principios Rectores a

i dioma | ocal constituye un instrunento inportante para facilitar |a
conprensi 6n de las normas aplicables a | as necesi dades de | os despl azados
internos y ofrecer una orientacion a |los funcionarios del Gobierno y a otras
aut ori dades, grupos y personas, asi conmo a |as organi zaci ones no

guber nanent al es que estéan en condi ci ones de atender estas necesi dades.

El Mnistro de Justicia observdé que |a protecci 6n de | os desplazados internos
exi ge la incorporaci 6n de sus derechos en la |legislacién y, a este respecto,
acogi 6 conplacido los Principios Rectores conp valiosa referencia que podria
utilizarse en el marco |legislativo nacional. El Mnistro de Salud adjunto
expresd su satisfaccién, en particular, por la atenci6n prestada en |os
Principios Rectores a | os derechos econdnmi cos y sociales. Anmbos funcionarios
y al gunos otros indicaron que estudiarian [ os Principios Rectores y

conuni carian cual qui er otra observaci 6n al Representante.

9. El Representante desea expresar su agradecimento al Gobierno de

Azer bai yan por haberle invitado a visitar el pais y por la actitud franca y
cooperativa mani festada por | os funcionarios del Gobierno. En particular,
agradece | a cooperaci 6n y asistencia prestada por el Presidente y por |os

m enbros de | a Com si 6n Republicana de Asistencia Humanitaria |nternacional

y del Comité Estatal para | os Refugi ados y Personas Despl azadas, asi conp por
| os m enmbros del Gabinete de M nistros.
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10. El Representante fue recibido por el Presidente Heidar Aliev, por el
Primer Mnistro Artur Rasi-zade, por los Prinmeros Mnistros

Adjuntos |zzet Rustanov y Abid Sharifov, por los Mnistros de Rel aci ones
Exteriores, Justicia y Seguridad Social, por el Mnistro Adjunto de Sal ud,
por el Jefe del Departanento Humanitario de la Oficina del Presidente, por e
Presidente del Comté Estatal para | os Refugi ados y Personas Despl azadas, por
| a Comi si6n Republicana de Asistencia Humanitaria |Internacional su Grupo de
Trabaj o, |la Comi sién de Reconstrucci 6n, por el Director del Organisnp de |a
Reconstrucci 6n y Rehabilitaci 6n de Azerbaiyan (ARRA) y por |os m enbros de
Gabi nete de M nistros que se ocupan de |os problemas de | os desl azados
internos. El Representante cel ebrd reuni ones separadas con |os
representantes de | os organi snos de | as Naci ones Unidas y de |as

organi zaci ones humanitarias internacionales, |as organizaci ones no

guber nanent al es | ocal es e internacionales, |a comunidad internacional de
donantes y las msiones diplomaticas de | os paises que copatrocinan el G upo
de M nsk (Francia, |a Federaci 6n de Rusia y |os Estados Unidos) de |la

Organi zaci 6n de Seguridad y Cooperaci 6n en Europa (OSCE) y que se esfuerzan
por solucionar el conflicto. ElI Representante del Secretario General se
entrevistd tanbi én, por separado, con representantes de di versos organi snos,
organi zaci ones no gubernanmental es y gobi ernos donantes.

11. El Representante visito diversas conuni dades de personas despl azadas y
personas que habian regresado, en diferentes asentam entos en diferentes
zonas a través del pais. En particular, visité a | os desplazados internos
que vivian en edificios publicos en los distritos de Xatai y Binagady, en |la
capital Bakl(, y en canpanmentos y asentanientos en |l as regi ones de Bilasuvar,
Barda y Agjabedi. En el distrito de Agjabedi, se entrevistd con personas
despl azadas en | os asentam entos de Kel bajar Wnterland y Lachin Wnterl and.
Tanbi én visitd a despl azados que habian regresado y se encontraban en centros
de reconstrucci6n y rehabilitacién de la regién Fizuli, concretanente en la
ciudad de Horadiz y en | a al dea de Yukhari Kurdmahnudlu. En los distritos de
Bakl y en |l as regiones visitadas, el Representante fue recibido por los jefes
de los Conmités Ejecutivos |ocales. En el canpanento de Lachin Wnterl and,
situado en la regi 6n de Agjabedi, tanbién fue recibido por el jefe del Conité
Ej ecutivo de Lachin en el exilio. Durante estas visitas, el Representante
habl 6 directanente con personas despl azadas y personas que habian regresado,
y en varias ocasiones insistid en entrevistarse por separado, en conpafiia de
I as nujeres menbros de su del egaci 6n, con mujeres despl azadas y que habian
regresado al pais, a fin de poder discutir con franqueza sus probl emas
particul ares. El Representante no obtuvo perniso del Gobierno para visitar
Nagor no- Karabaj y otros territorios ocupados de donde procedian |os

despl azados i nternos.

12. El presente inforne se basa fundanental nente en | a informaci 6n obtenida
durante la msidn, pero tanbi én tiene en cuenta fuentes secundarias de

i nformaci 6n, incluidos |los informes de organi zaci ones i ntergubernanental es y
no guber nament al es sobre cuestiones de derechos humanos y despl azados, asi
conmo i nfornes de prensa
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13. El inforne se divide en cinco secciones. La seccioén | ofrece un panoram
general de la crisis de | os desplazam entos, habida cuenta del contexto de
pais en que se producen y de sus causas y caracteristicas principales. En la

secci 6n Il se exponen | as responsabilidades y el nmarco institucional en que
puede situarse | a respuesta del Gobierno y de |la conunidad internacional para
atender | as necesi dades de | os desplazados. En la seccién Il se eval Gan | as

condi ci ones de | as personas despl azadas observadas durante la msion y se
determ nan | as necesi dades pendientes. En la seccio6n IV se exaninan | as
posi bi |l i dades y requisitos para encontrar una soluci én duradera a |la
situaci 6n de | as personas despl azadas. El infornme concluye con una serie de
reconendaci ones. A través del infornme se hace referencia, en su caso, a |las
di sposi ci ones pertinentes de |os Principios Rectores sobre el Desplazamn ento
Interno, que sirven de referencia al Representante para observar y evaluar la
situaci 6n de | os despl azados internos. Finalnente, |os topdninos utilizados
reflejan | os nonbres geograficos enpleados en | a docunentaci 6n de referencia
en que se bas6 el Representante y no inplican juicio alguno sobre el estatuto
politico de |las zonas en cuesti On.

I. LA CRISIS DE LOS DESPLAZAM ENTOS

A. El _contexto nacional

14. Azerbaiyéan esta situado en la regi én del Caucaso, y limta con el lran a
Sur, con Arnmenia y Georgia al Oeste, con |las nontafias del Caucaso y la
Federaci 6n de Rusia al Norte y con el mar Caspio al Este (véase el mapa
anexo). La regi6n constituye una encrucijada entre Europa, |a antigua

Uni 6n Sovi ética, el Cercano Oriente y Asia; entre la cristiandad y el islam
y entre esferas de influencia histoérica de |los inperios persa, ruso y
otomano. Los datos correspondi entes a 1997 eval Gan su pobl aci 6n

en 7.566.000 habitantes. La poblaci én es predom nantenente de la etnia azeri
(turcotartara). Las mnorias étnicas representaban nenos del 20% de |la

pobl aci 6n antes del conflicto por Nagorno-Karabaj, y entre ellos |os rusos y
| os arneni os constituian | os grupos étnicos mas inportantes, en tanto que e
resto | o integraban | ezghins, avars, talyshes, curdos, georgianos y al gunas
otras nacionalidades. El idiona oficial es el azerbaiyano, y la nayoria de

| a pobl aci 6n es nusul mana, aunque tanbi én existen otros idionmas y otros
grupos religiosos !. Debe advertirse que a través de todo este infornme, el
térmno "azeri" se refiere a personas de la etnia azeri, en tanto que e

térm no "azerbaiyano" se refiere a | os ciudadanos o instituciones del pais.

15. La geografia de Azerbaiyan es conpleja y Unica, ya que incluye 9 de

las 11 zonas climaticas del nmundo en una superficie de 86.600 ki

apr oxi madanente. El pais es rico en recursos naturales, en particular
petréleo y reservas de gas, pero tanbién netales. Las fértiles tierras
agricolas se destinan principalnmente al cultivo de al godén, tabaco, vid y, en
al gunas zonas, a la producci 6n de seda. Durante |la época sovi ética, en
particular en los Ultinps afios, Azerbaiyan disfrutdé de una tasa de
crecimento econdm co rel ativanente el evada. Sin enbargo, no era
autosuficiente, ya que producia escasos productos de consunp y |a

producci 6n agricola no era suficiente para atender |a demanda interna
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Cuando Azerbai yan declar6 su i ndependencia en agosto de 1991, su econonia
todavi a dependia en gran nmanera de otras antiguas republicas soviéticas conp
fuente de insunps y nercados para sus propi os productos.

16. Azerbaiyéan, cono otras antiguas republicas sovi éticas, se encuentra
actual nente en fase de transicion, de una econom a de planificacién
centralizada a una econonmia de nercado. Al coincidir con este difici

periodo de reforma estructural, el conflicto de Nagorno-Karabaj ha venido a
conplicar el proceso de transicién y ha limtado aun mas | a capaci dad de

Gobi erno para atender |as necesi dades soci oeconém cas de su poblaci é6n. Segun
una eval uaci 6n realizada por el Banco Miundial, el 68%de las famlias

encuest adas se clasifican conp "pobres” y de ellas un 24% conp "sumanente
pobres". El porcentaje nas el evado de pobreza, un 79% corresponde a |os
despl azados internos, de |os cuales un 41% estan consi derados cono "sumanmente
pobres” 2. El hecho de que ya no existe un sistema de seguridad social tan
anplio cono el que habia durante el periodo soviético agrava aun nas |a
situaci 6n de | os pobres. Al elevado nivel de pobreza vienen a afadirse |as
desi gual dades crecientes en la distribucidn de |los ingresos. Esta disparidad
no hard mas que aunmentar con |la prosperidad que se espera de |os ingresos de
petr 6l eo.

17. Azerbaiyan es uno de | os productores de petrdl eo mas anti guos del nundo,
con inmportantes reservas para su futuro desarrollo. Desde |a independencia
del pais, las inversiones extranjeras han desenpefiado un papel cada vez nas

i mportante en el desarrollo del sector petrolero. ElI Gobierno ha concertado
contratos con diversos consorcios internacionales para |a prospeccioén y

expl otaci 6n de | as reservas de petrd6l eo. Aunque |a producci én de petrdl eo
por si sola no creara denmasi ados puestos de trabaj o, se espera que su "efecto
nmul tiplicador" a través de |la econonia genere un enpleo considerable.

Sin embargo, no se espera que el desarrollo del sector energético rinda

di vi dendos i nportantes en térm nos de riqueza nacional hasta el afio 2005, ya
que | os ingresos del petréleo durante |os prineros afios se destinaran a
reenbol sar | os gastos de inversién3 Aunque el desarrollo del sector
energético permte tener una gran confianza en el potencial econénm co de
Azer bai yan, este optin sno debe atenperarse frente a |as duras reali dades
actual es de un el evado desenpl eo, extensa pobreza, desigualdad en |la

di stribuci 6n de ingresos, diversificacién insuficiente de |a econonmiay
recursos inadecuados para sostener unos servicios social es esenciales durante
este proceso de transici6n econémca. Es de temer que la inportante riqueza
procedente de | os ingresos del petrdéleo, a menos que se admnistre

debi danente, agrave |as di sparidades actuales en |la distribuci én de ingresos.
Ademds, a nenos que esta riqueza se dirija a inversiones nacionales en otros
sectores, podria aumentar |a dependencia de |la econonia de |a exportaci én de
recursos naturales, y en consecuencia su vulnerabilidad a |las fluctuaciones
de | os precios nmundiales del petrdleo y del gas. Esto a su vez podria
repercutir en la estabilidad politica del pais y de |la regiodn.

18. La fase de transici én que actual nente atravi esa Azerbai yan se extiende
tanbi én al sistema politico. Se estan tomando nedi das para nejorar e

si stema de gobierno, incluida | a cel ebraci 6n de el ecciones y |a adopci 6n por
referendo de | a nueva Constituci 6n, que constituye |a base de una soci edad
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denocratica. No obstante, se requieren otras nedidas, en particular para
fortal ecer |la independencia del poder |legislativo y del poder judicial y para
asegurar una mayor descentralizaci én y del egaci 6n de autoridad en | os 6rganos
regionales y locales. Un aspecto particularnente inportante y una indicaci 6n
de la reforma politica es el desarrollo de |la sociedad civil. Desde |a

i ndependenci a, se han creado mas de un mllar de organi zaci ones no

guber nanent al es, que se ocupan de diversas cuestiones, incluidos |Ios

despl azami entos y | os derechos hunmanos. Sin enbargo, el entorno en que
actUan se caracteriza por obstacul os inportantes, segln se explica nas

adel ante, que inmpiden el crecimento y funcionam ento de |a sociedad civil.

19. En este contexto de pais recién independi zado, que atravi esa un periodo
de i nportantes ajustes econémcos y politicos, se ha producido la crisis de

| os despl azam entos internos, |o que agrava una situaci 6n soci oeconénica ya
dificil de transicién postsoviética. Estas circunstancias han |imtado

i nevitabl emente | a capaci dad del Gobierno no sé6lo para atender |as

necesi dades de | os despl azados internos sino tanbi én para desenpefiar

pl enanment e sus responsabilidades con | a pobl aci 6n de Azerbaiyan en su
conjunto. Por eso, la situacién de | os desplazados internos y |as respuestas
a esta situaci 6n deben evaluarse en el contexto de las dificiles

ci rcunstanci as soci oeconéni cas con que se enfrenta | a pobl aci 6n en gener al

B. El conflicto conb causa de | os despl azam ent 0os

20. Los despl azam entos internos en Azerbaiyan son una consecuencia directa
del conflicto por el territorio de Nagorno-Karabaj, una fértil regidn

nont afiosa (la traducci6n literal de su nonbre es "Jardin de |a nontafa
negra") con una superficie de unas 1.700 m |l as cuadradas en Azerbaiyan
occidental. Ese territorio esta proxinmo, aunque no contiguo, de Arnenia, de
I a que en algunas partes s6lo | o separan al gunos kil énetros. La pobl aci 6n de
la etnia arnenia constituia |la mayoria de | a pobl aci 6n de 180. 000 habitantes
de antes de | a guerra, aunque tanbi én habia una pobl aci 6n inportante, de

unos 40. 000 habitantes, de la etnia azeri

21. Nagorno-Karabaj es una regi én con |a que tanto Azerbai yan cono Arnenia
pretenden tener vinculos histéricos que se renontan a varios si gl os.

Sin enmbargo, las raices del conflicto actual s6lo se renontan a principios
del siglo XX. Tras la revoluciodn rusa, Azerbaiyan y Arnenia conbatieron conpo
Est ados reci én i ndependi zados por Nagorno-Karabaj. La Conferencia de Paz de
Paris de 1919 reconoci 6 | as pretensiones de Azerbaiyan al territorio. Tras

| a incorporaci 6n de Azerbaiyan y de Arnenia a la Uni én Sovi ética, se mantuvo
este arreglo territorial para Nagorno-Karabaj, en tanto que a Arnenia se |le
atribuyd el distrito de Zangezur, que conuni caba Azerbai yan con su regi 6n nas
occi dental de Nakhi chevan. Asi, en el napa resultante de |la regién,
Nagor no- Kar abaj y Nakhi chevan constituian enclaves cuyos habitantes estaban
separados de sus hermanos de etnia en |as Republicas titulares de Arnenia y
Azer bai yan respectivanente. La politica soviética en materia de

naci onal i dades, conp se refleja en la forma en que se trazaron las fronteras,
formaba parte de una estrategia nas anplia destinada a proteger la
centralizaci 6n del poder en Mscu, al mantener a | as nacionalidades de |as
regi ones periféricas divididas e interdependientes, a fin de que ninguna
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pudi ese separarse de la Union* Sin enmbargo, en vez de resolver |as disputas
naci onal i stas, esta estrategia tuvo el efecto inverso de reforzarlas, al
intensificar | os agravios por el trato de las mnorias étnicas fuera de sus
republicas titulares

22. Hacia finales de |la era soviética, |as aspiraciones nacionalistas de
Nagor no- Kar abaj volvieron a surgir con fuerza renovada. A com enzos de 1988
se intensificaron las tiranteces étnicas, que conenzaron a manifestarse en
forma violenta contra |os azeries de Nagorno-Karabaj y Arnenia y |as
pobl aci ones de | a etnia arnenia en Azerbai yan, produci éndose vi ol entos
ataques contra estos ultinms en la ciudad de Sungait, en febrero de 1988, y
en la capital, Baku, en enero de 1990. Tras el derrunmbam ento de |la Uni6n
Sovi ética en el otofio de 1991 tanto Arnenia conb Azerbai yan pasaron a
convertirse en Estados independientes. El 6 de enero de 1992 los dirigentes
de la etnia arnmenia de Nagorno-Karabaj proclamaron |a Repliblica de
Nagor no- Kar abaj, una reivindicaci 6n que ni Azerbaiyan ni |a conunidad

i nternaci onal reconocen, y la controversia entrd en una nueva fase de

guerra civil.

23. Aunque el conflicto se refiere y afecta a un territorio que queda dentro
de las fronteras internaci onal nente reconoci das de Azerbaiyan, tiene tanbién
una clara dinmensi én exterior, que tiene por efecto su "internacionalizacio6n”
Se reconoce general nente que | a causa de | os arneni os de Karabaj ha recibido
un apoyo econémico y mlitar considerable de Arnmenia y de |la diaspora de la
etnia arnenia 5. Por esta razoén, los analisis tienden a describirlo conp un
conflicto entre el Gobierno de Azerbaiyan y las "fuerzas armenias", térmno
este Ultino deliberadanmente anmbi guo con el que se hace referencia a |as
fuerzas armeni as de Karabaj y a sus ranificaciones mas anplias, que pueden

i ncluir ciudadanos de Arnmenia, nercenarios y menbros de |as fuerzas arnmadas
de Arnmenia 8 Las resoluciones del Consejo de Seguridad sobre este conflicto
reflejan su dinmensién internacional al hacer referencia al deterioro de |as
rel aci ones entre Arnenia y Azerbaiyan y a |l as consiguientes tiranteces entre
anbos paises, instar al Gobierno de Arnenia a que "continle ejerciendo su

i nfl uenci a" sobre | os arneni os de Nagorno-Karabaj, e instar a | os "Estados a
gue se abstengan de sum nistrar armas y muni ci ones que pueden conducir a una
i ntensificacién del conflicto o a |la continua ocupaci 6n del territorio"’.

O ra manifestaci 6n de |a dinmensién internacional del conflicto se encuentra
en el bloqueo econdnico inpuesto por Azerbaiyan contra Armenia. A este
respecto, el Consejo de Seguridad expresd, en una declaraci 6n de su
Presidente, su "profunda preocupaci 6n por el efecto devastador de |as

i nterrupciones en el suninistro de bienes y materiales, en particular e

sum nistro de energia, a Arnenia y a |la regi 6n de Nakhi chevan en Azerbai yan",
e hizo un |lamam ento a | os gobiernos de la regi 6n para que "permitan |la
libre circulaci 6n de sum nistros humanitarios, en particular de

conbustible” 8 El mantenim ento de este bloqueo refleja el hecho de que s
bien |l a cesaci 6n del fuego ha puesto fin a |las hostilidades, sigue habiendo
una gran tension.
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24. En el nonento de entrar en vigor |la cesaci én del fuego patroci nada por
Rusia, el 12 de mayo de 1994, |as "fuerzas arneni as" control aban toda |a zona
de Nagor no-Karabaj salvo |la regi én situada en el extrenp nororiental, asi
comp todos |los distritos circundantes al oeste y al sur del enclave y parte
de los distritos de Fizuli, Terter y Agdam al este, que en total
representaban de un 17 a un 20% del territorio de Azerbaiyan. Asi pues, la
guerra afectaba a una zona y a una pobl aci 6n nucho mayores que el territorio
de Nagor no- Kar abaj propi amente dicho; esto provocé el desplazam ento de un
ml1én de personas aproxi nadamente de Azerbaiyan y Armenia y provoco |la
muerte de unas 20.000 a 25.000 personas, innunerables heridos y un nunero
desconoci do, aunque inportante, de personas desaparecidas o tomadas conp
rehenes °. La guerra provoco tanbi én graves dafios materiales, ya que |as
hostili dades con frecuenci a daban | ugar al saqueo e incendi os sistematicos de
| as zonas capt uradas ?°.

25. Desde el verano de 1992, | a OSCE se ha esforzado por encontrar una

sol uci 6n pacifica al conflicto bajo | os auspicios de |los 11 paises del G upo
de M nsk, actual mente copresidido por Francia, |a Federacién de Rusia y |os
Est ados Unidos . Tras la conclusién de |a cesaci én del fuego, |a Reunidn en
la Cunbre de | a OSCE, cel ebrada en Budapest en dicienbre de 1994, Ilegd a un
acuerdo sobre |la creaci 6n eventual de una fuerza de mantenimento de |la paz
-la prinmera de este tipo creada por esta Organi zaci 6n. Esta propuesta esta
todavia por realizarse. Entretanto, prosiguen |os esfuerzos para sol uci onar
el conflicto

26. Una propuesta presentada por la OSCE a |as partes en septienbre de 1997
habi a generado consi derable optim snmo en el seno de |a conuni dad

i nternaci onal en el sentido de que pudi era encontrarse una solucién a
conflicto antes de fin de afio. Azerbai yan habia aceptado |a propuesta y
Armenia, bajo |la direcci6n del Presidente Levon Ter-Petrossian, tanbién |la
habi a aceptado, con reservas, conp base de futuras negoci aci ones.

Sin enmbargo, | os acontecimentos politicos ocurridos en Arnenia en |a
primavera de 1998, a saber la dimsidn de Ter-Petrossian, y |la celebracio6n de
el ecci ones presidenciales en |las que |la actitud del Gobierno ante | as
negoci aci ones de paz fue uno de | os temas de debate, cul mnaron en | a

el ecci 6n de Robert Kocharian conmp Presidente. Resultd entonces necesario
aclarar | as posiciones de |as partes. Con este objetivo, |os copresidentes
del Grupo de M nsk se conpronetieron a visitar |la regi 6n a nmedi ados de mayo,
preci samente unos dias antes de la visita del Representante, y conprobaron
que existian diferencias considerables entre |las partes en cuanto a la forna
de enfocar el proceso que debia conducir a una solucién del conflicto. En e
aspecto positivo, las partes reafirmaron su adhesi 6n a |a cesaci 6n del fuego
y su conprom so de proseguir | as negoci aci ones para solucionar el conflicto
en el marco del Grupo de M nsk. Sin enbargo, en marcado contraste con e
optim sno de finales de 1997 cuando se pensaba que se habian realizado
progresos considerables en el camno hacia |la paz, |a opinidn preval eciente
en el nonento de la visita del Representante era que no era posible predecir
con certidunbre cuando y conmo podria resolverse el conflicto. Aunque |os

I I amam ent os de anbas partes en favor de una solucidn mlitar representan |a
opi ni 6n de la mnoria, indican, no obstante, que no puede descartarse |la
anenaza de una vuelta al conflicto armado. Cabe sefial arse que tanto e
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Presi dente de Azerbaiyan conp el de Arnenia han decl arado su conprom so de
resol ver el conflicto por nedios pacificos, pero sigue habiendo diferencias
consi derabl es en cuanto a | as condici ones para | ograrlo.

27. Es cierto que |a cesaci 6n del fuego, inicialnmente convenida por un
periodo de tres neses, se ha manteni do durante nas de cuatro afios, | o que
constituye un éxito inportante. No obstante, dista nucho de ser una sol uci 6n
duradera del conflicto y del problema conconmitante de | os despl azani entos.

En otras pal abras, el conflicto se encuentra en una fase de "ni guerra
activa, ni paz activa". Asi pues, la durabilidad de |la cesaci é6n del fuego
podria considerarse conb una victim de su propio éxito: |a ausencia de
hostili dades parece haber restado urgencia al logro de |l a paz. Adenmés, si
bien la cesaci 6n del fuego puso fin a las hostilidades en gran escal a,
contindan | as escaranuzas esporadicas a lo largo de la frontera.

28. A falta de una soluci 6n duradera del conflicto y habida cuenta de |os

i nci dentes de seguridad que siguen produci éndose en |as zonas fronterizas,
tanbi én parece dificil el regreso nasivo de | as pobl aci ones despl azadas.

Se han produci do al gunos regresos, y en la actualidad se registran otros en
zonas anteriornmente ocupadas de Azerbaiyan, |as denoni nadas zonas "l i beradas
de la guerra". Sin enbargo, para |os desplazados internos procedentes de | os
extensos territorios que siguen ocupados, |la solucidn del conflicto sigue
siendo un requisito previo para su regreso.

C. Pautas de | os desplazam entos

29. Los despl azam entos internos en Azerbaiyan son una consecuencia directa
del conflicto, por lo que responden al desarrollo de |as hostilidades y, a

i gual que el propio conflicto, dependen de |la etnia de | os grupos afectados.
La prinera fase de | os desplazam entos, que tuvo sobre todo un caracter
transfronterizo, se produjo entre 1988 y principios de 1991, en que |as
tiranteces étnicas provocaron esencialnente un intercanbi o de pobl aci ones,
sobre |l a base de su pertenencia étnica, entre Azerbaiyan y Arnenia:

mas de 300. 000 arneni os huyeron de Azerbaiyan a Arnenia y unos 185. 000
azeries de Armenia a Azerbaiyan. En la primvera de 1991, y con ayuda de |as
fuerzas sovi éticas, el Gobierno de o que entonces era |la Republica Soviética
de Azerbaiyan |l evd a cabo un ejercicio conocido con el nonbre de "Operation
Ri ng", aparentenente con fines de control interno de pasaportes, que dio

| ugar al despl azam ento forzoso de arnenios étnicos de diversas aldeas en |la
periferia de Nagorno-Karabaj hacia el enclave o hacia Arnenia?'. Al gunas
personas de este Ultim grupo de desplazados regresaron a sus |ugares de
origen a fines de 1991 y 1992.

30. A comenzos del otofio de 1991, a |la vez que las violencias y tiranteces
étni cas cul m naban en un conflicto armado interno entre |as fuerzas arnmeni as
de Karabaj y |las del Gobierno de Azerbaiyan, tanbi én canbi é el caracter de
fendénmeno de | os despl azam entos, que se convirtié en una crisis

predom nantenente interna. Una serie de ataques violentos de |as fuerzas de
Karabaj, que se apoderaron de |as ciudades de Khojaly y Shusha en
Nagor no- Karabaj en la prinmavera de 1992 y del corredor ente Nagorno-Karabaj y
Arnenia, en |las proxim dades de Lachin, en junio de 1992, provocd un
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despl azam ent o nasivo de pobl aci ones de | as etnias azerbaiyana y curda, asi
conmp de refugiados turcos neskhetian asentados en esas zonas.

Las contraofensivas de | as fuerzas azerbaiyanas iniciadas a fines de junio
de 1992 despl azaron a unas 40.000 personas de etnia arnenia. La mayor ol eada
de despl azam entos se produjo en 1993, en que |a fuerzas arneni as de Karabaj
no so6lo recuperaron los territorios perdidos anteriornente, sino que

obtuvi eron inportantes ganancias nilitares mas all & de Nagorno- Karabaj,
incluido todo el distrito de Lachin que unia el enclave con Arnenia y con

la totalidad o una parte inportante de |las provincias predom nantenmente
azeries en torno a Nagorno-Karabaj, |o que provocd el desplazam ento de

unas 450.000 a 500. 000 personas. Ora ofensiva, en abril de 1994, dio |ugar
a nuevas ganancias de territorio en |la parte septentrional de Nagorno-Kar abaj
y en los distritos del noreste, lo que provocd el desplazanm ento de

otras 50.000 personas.

31. La gran mayoria de |os desplazados internos, mas del 99% son de la etnia
azeri. El resto lo integran unos 4.000 curdos de los distritos de Lachiny
Kel baj ar y varios centenares de personas de otros grupos étnicos,
princi pal nente rusos. Las estadisticas oficiales mas recientes indican que
el 47,4% de | os despl azados i nternos son varones y un 52, 6% muj eres.

Los ni ios nmenores de 17 afios representan el 32% de esta poblacién y |os
jubilados un 19%*. El 40% de | as personas despl azadas habia trabajado en la
agricultura, el 6,1%en |a ensefianza, el 5,4%en |a atenci 6n sanitaria,

el 4,8%en la construccion y el 11,4%en otras diversas profesiones, en tanto
gque una tercera parte no tenia ninguna profesion?®. El nivel de educaci6n de
| os despl azados internos es relativanmente alto: un 71% han cursado al gunos
estudi os secundari os aunque no | os hayan conpl etado, un 10% han conpletado | a
enseflanza secundaria y el 10% han conpl etado | a enseflanza técnica o han
cursado estudi os de ensefianza superior .

32. Los desplazados internos estan dispersos por todo el pais. En las fases
i niciales del desplazan ento, se asentaban espontaneanmente, sobre todo en
zonas urbanas en que encontraban al oj ami ento con parientes o en edificios
publicos, conp escuelas, dormtorios, institutos técnicos y casas de reposo.
Las pautas de asentamn ento canbi aron consi derabl emente en el verano de 1993,
con el establecimento de canpanentos de tiendas de canpafia en | a zona
meridional y central del pais, en torno a |las ciudades de Inmishli, Sabirabad
y Bilasuvar en el sur y de Agjabedi y Barda en el centro. La poblacién de

| os canpanentos, que |Ilegé a ser de mas de 100. 000 personas, en |la actualidad
es de unas 74.000. A fines de 1993, y en particular en 1994 y 1995, se
construyeron asentam entos de casas prefabricadas con ayuda de | os organi snos
i nternaci onal es. Tanbi én se utilizaron conp asentani ent os espont aneos
vagones de ferrocarril abandonados, en | os que siguen viviendo

unos 4. 300 despl azados i nternos .

33. En la actualidad, mas de la mtad de | os desplazados internos se
encuentran en zonas urbanas, en especial en la capital Baku, y en la ciudad
préxi ma de Sungait, en la costa oriental asi conmp en | as ciudades de Ganja

y M ngchevir al norte de Nagorno-Karabaj. La tendencia de |os desplazados a
la migraci 6n urbana, especialnmente a la capital y sus suburbios, parece

i ndi car que ese porcentaje podria aunentar. Se calcula que en |as ciudades
de Im shli y Beylagan | os desplazados internos constituyen hasta un 50% de |a
pobl aci 6n 7,
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34. Las pautas de reasentam ento suponen con frecuencia una ruptura con e
antiguo nedio de vida y entorno geografico de |os desplazados. Por ejenplo,
la mayoria de | os trabajadores agricolas desplazados viven en zonas

urbanas . A la inversa, |la mayoria de | os desplazados internos procedentes
de regi ones nontafiosas no se asentaron en |as zonas del norte y del sureste
del pais, donde las condiciones climiticas se asenmejan mas a su antiguo
nmedi o. Al parecer, |la razén de que no se produj esen asentani entos

i nportantes en estas zonas era |l a preocupaci 6n de que la afluencia de

despl azados internos reduj ese | as oportuni dades econdém cas para |a pobl aci 6n
local o que a su vez podria originar conflictos entre |as diversas mnorias
étnicas que vivian en estas zonas .

35. Pese a la experiencia traumatica de | os desplazam entos, |os vincul os de
| a comuni dad a nenudo han | ogrado nmantenerse. En varios edificios publicos,
canpanment os u otros asentani entos pueden encontrarse grupos inportantes de
despl azados internos de Ila msna comunidad o regi é6n. En al gunos | ugares,
esta concentraci 6n ha permtido restabl ecer |las estructuras conunitarias.

En un canpanento cercano a |la ciudad de Barda, por ejenplo, |a poblacién de
mas de 6.000 personas se ha instalado y organi zado de acuerdo con sus zonhas
de origen. Esta tendencia se manifiesta en particular en |a enseflanza, donde
se ha establ ecido un sistemn escolar paralelo para estudiantes y nmaestros de
cada una de las cuatro principal es conuni dades representadas en | os
canpanent o0s.

36. Este fendoneno de que las estructuras de |la conuni dad pernmanezcan intactas
resulta particularnente evidente entre | os desplazados curdos. En el
canpanment o de Kel bajar Wnterlan, situado en la | ocalidad de Auberon, al sur
de Barda, y en el canpanento de Lachin Wnterland, en el distrito de

Agj abedi, el Representante visitd conmuni dades de despl azados internos curdos
de Kel bajar y Lachin respectivanente que se habian asentado en zonas a | as
que antes habian em grado tradicional mnente con caracter estacional.

Est as comuni dades curdas son pobl aci ones sem nénadas que durante | os neses de
primavera y verano |levan a | os animales a pastar a | as regi ones nontafiosas
en torno a Kel bajar y Lachin, anmbas situadas entre Nagorno-Karabaj y Arnenia
en |l o que actualmente es un territorio ocupado, y em gran después con sus
ani mal es a zonas nenos nontafiosas de Azerbaiyan central durante |os neses de
invierno. En estas zonas habian existido durante afios refugios para |la

pobl aci 6n y su ganado (que en el caso de |os curdos de Lachin consistian en
refugi os subterraneos excavados en una |l anura polvorienta). Las pautas de
l as m graci ones historicas de esta conuni dad eran bien conocidas, hasta e
punto de que se reflejaban en el sistema de distribucién de tierras a |as
autori dades regi onales. El asentam ento de Auberon, ocupado por |os curdos
de Kel bajar, habia sido asignado, por ejenplo, al Comté Ejecutivo Kel bajar
en 1972, aunque geogréaficanmente estas tierras se encuentran fuera de su
distrito administrativo. Al estallar el conflicto y producirse e

despl azanmi ento de estas conuni dades, el asentam ento estacional de |as
comuni dades curdas en Azerbaiyan central adquiri 6 caracter pernanente
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37. Sienpre que ello era posible, las fam |ias permanecian unidas o se unian
después a raiz de | os desplazanientos. Sin enbargo, |as circunstancias
econom cas con frecuencia han provocado | a separaci 6n de las famlias ya que
| os honbres en edad de trabajar dejan a la famlia para buscar un nedi o de
vida en |l as ciudades, o incluso en |lugares tan al ej ados conp Rusia, donde

exi sten oportuni dades de enpl eo estacional.

38. En el seno de la familia, |la experiencia de |os desplazam entos ha

i nflui do en | os papel es asum dos por honbres y mujeres. De acuerdo con |la
estructura tradicional de la famlia en Azerbaiyan, |os honbres son |os
responsabl es de obtener unos ingresos, en tanto que |l as mnmujeres son
princi pal mente | as que cuidan de la famlia y desenpefian todas | as tareas
domésticas, conmo la cocinay el cuidado de | os nifios, adenmds de otras
actividades econdm cas. Los desplazani entos han obligado a |as mujeres

despl azadas a asumr responsabilidades nuevas o nayores con respecto al apoyo
financiero de la fanmlia, debido al fallecimento, incapacidad o desenpl eo de
| os varones.

39. Sin enmbargo, estos canbios en las funciones del honbre y la nujer no se
reflejan plenanmente en | as estructuras sociales de | as conuni dades de

despl azados internos. Se observd una diferencia notable entre |as
pobl aci ones de despl azados internos visitadas en | as zonas urbanas y rurales.
En | as zonas urbanas, tanto | os honmbres conp | as muj eres estaban
representados en | os grupos de desplazados internos que se entrevistaron con
el Representante; a decir verdad, |las nmujeres eran | as que nostraron mayor
franqueza y energia para expresar |as preocupaci ones de |a conuni dad

En canbi o, en al gunos canmpanentos, eran | os honbres sobre todo, aunque no
excl usi vanente, |os que se reunian en | os |ugares publicos para hablar con e
Representante; |as nujeres pernmanecian cerca de sus casas, aunque |as nujeres
que integraban | a del egaci 6n hicieron un esfuerzos para entrevistarlas

i ndi vidual mente. Incluso en |os casos en que | a poblaci én de | os canpanent os
era m xta, honbres y nujeres tendian a formar grupos separados. En todas |as
zonas visitadas, el Representante, asi conp |las nujeres que integraban su

del egaci 6n, trataron de habl ar directanmente, a menudo por separado, con |as
muj eres despl azadas a fin de escuchar sus preocupaci ones concretas y crear
unas condi ci ones en que se sintieran |libres de conpartirlas.

1. RESPONSABI LI DADES Y MARCO LEGAL E I NSTI TUCI ONAL DE RESPUESTA
A El _Gobi erno

40. ElI deber y la responsabilidad prinordial de atender |as necesi dades
de | os despl azados internos incunben a | as autori dades naci onal es.

Los Principios Rectores reafirman este deber y esta responsabilidad en e
Principio 3.

41. El reconocimento por el Gobierno de Azerbai yan de sus responsabili dades
para con | os despl azados internos se refleja en el marco legislativo

naci onal. Cabe sefial ar a este respecto que Azerbaiyan fue el primero de |os
anti guos Estados sovi éticos en adoptar una | egislaci 6n naci onal sobre |os
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despl azados internos. Aunque |la Ley sobre el estatuto de | os refugi ados y
personas despl azadas, aprobada el 29 de septienbre de 1992, no se refiere
expresanente a | os "despl azados internos", éstos quedan incluidos en |a
expresi 6n "personas despl azadas" que se aplica en particular, segln e
articulo 1, "a |l as personas que han tenido que abandonar su |ugar de

resi dencia habitual para dirigirse a otro lugar en el territorio de
Azer bai yan".

42. Las personas anparadas por esta ley tienen garantizados diversos
derechos, en particular los siguientes: alojamento gratuito en el |ugar que
se | es asigne conp residencia tenporal; transito y transporte gratuito de sus
pertenencias al lugar de residencia tenporal; asistencia médica gratuita en
el lugar de residencia tenmporal para |as personas de edad, |os nifios, |os
pobres y las famlias sin recursos; enseflanza para nifios y adol escentes;
conpra de alinmentos y productos industriales en |as zonas pobl adas en | as

m smas condi ci ones que | 0os residentes permanentes; subvenci ones y subsi di os
especi ales (sin especificar); pago de pensiones y prestaci ones; exencion de
pago de alquiler por la vivienda y servicios publicos de agua,

el ectricidad, etc. (salvo los utilizados para una actividad industrial o
econom ca); desgravaci ones fiscal es; posibilidad de i ndemi zaci 6n por dafos
materiales o de otro tipo provocados por el desplazam ento; el eccion del

| ugar de residencia permanente entre | as distintas opciones sugeridas por |as
autori dades pertinentes, que deben tener en cuenta el lugar de trabajo;

asi gnaci 6n de tierras; elecciodn del lugar de trabajo, tanmbi én por sugerencia
de |l as autoridades. Ademds, la |ley dispone que |as personas a |as que se
aplica tienen | os nmisnps derechos, libertades y deberes que todos | os

ci udadanos de Azerbaiyan y pueden recurrir a |los 6rganos oficiales
pertinentes y a | os 6rganos judiciales en defensa de sus derechos.

El Principio 1 de los Principios Rectores dispone que |os despl azados

i nternos disfrutaran, en plenas condiciones de igual dad, de |os ni snos
derechos y |ibertades reconoci dos por el derecho internacional y el derecho
interno, que |as demas personas del pais, y que no seréan objeto de

di scrim naci én en el disfrute de ningiun derecho o |libertad por el hecho de
ser despl azados i nternos.

43. Esta ley, aprobada en 1992, disponia que sus disposiciones dejarian de
aplicarse, en particular, una vez que | os despl azados internos regresasen a
su lugar de residencia habitual, hubiesen recibido otro |ugar de residencia
gratuitanente en la misma regi 6n o hubi esen transcurrido cinco afios desde que
se les reconoci 6 el estatuto de personas despl azadas de conform dad con |la

Il ey. Teniendo en cuenta que muchas personas despl azadas se han visto
desarrai gadas de sus lugares de origen durante mas de cinco afios y todavia no
pueden regresar a sus lugares de origen, en abril de 1998 se introdujeron
enm endas en la ley para permtir prolongar el estatuto de desplazado interno
mas all & del limte de cinco afios, sobre una base anual . Los que estan en
condi ci ones de regresar, siguen anparados por |a Ley sobre | as personas

despl azadas durante un afo.
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44, Ora disposicion pertinente es el Decreto presidencial sobre |os derechos
humanos procl amado en febrero de 1998 para connmenorar el quincuagési no

ani versario de |l a Declaraci én Universal de Derechos Hunanos y que contiene

di ver sas di sposi ciones relativas a | as personas desplazadas?. El Decreto
pi de al Gabinete de Mnistros que formul e propuestas para garantizar de
manera mas eficaz | os derechos econém cos y social es de diversos grupos de
personas, incluidos |os refugiados y migrantes forzosos. El Mnisterio de
Rel aci ones Exteriores se encarga de asegurar que se hagan solicitudes a | as
organi zaci ones i nternaci onal es adecuadas con el fin de que se restabl ezcan

| os derechos de | os refugiados y m grantes forzosos que hayan sido viol ados
cono consecuenci a del conflicto y se indemicen por |os dafios sufridos.

A este respecto, la ley dispone ademas que | os representantes del Gobierno en
di versos foros internacional es deben intensificar sus esfuerzos para que se
restabl ezcan | os derechos de | as personas despl azadas por el conflicto.

45. Una esfera en que el marco |legislativo necesita ser especial nente
reformado es |a de |a propiska, o pernmiso de residencia, sistem que estuvo
en vigor durante toda la Union Soviética y de |la que aun quedan vesti gi os.

La propiska, que reviste la forma de un sello en | os pasaportes internos,
obliga al individuo a permanecer en un lugar de residencia |legal y, sobre
esta base, regula diversos aspectos de |la vida cotidiana, ya que este perm so
se exige para trabajar, asistir a |la escuela, contraer matrinmonio o realizar
otras actividades civicas inportantes. Aunque |la Constituci én de Azerbai yan
ha abolido oficialmente el sistema de |apropiska, diversas |eyes siguen

haci endo referencia a esta practica, por |o que en al gunos casos el sistemm
de | a propiska sigue en vigor. Las consiguientes restricciones a la |ibertad
de circul aci én suponen una dificultad adicional para |os despl azados, al
limtar su capaci dad para establ ecer oficialnente su residencia en zonas
distintas a aquellas que se | es han asignado, cuando es posible que quieran
em grar en busca de nejores oportuni dades econém cas. Los residuos de
sistemn de | a propiska, que se nmanifiestan todavia en Azerbai yan asi conp en
al gunos otros paises de |a Comuni dad de Estados | ndependientes (CEl), son

i ncompatibles con el derecho a la libertad de circulacién y la |libertad de
elegir la propia residencia consagrados en el articulo 12 del Pacto

I nt ernaci onal de Derechos Civiles y Politicos y recogido en el Principio
Rector 14. De conform dad con el Progranma de Acci 6n de |a Conferencia de

|l a CEI sobre nmigraciones forzosas y en cooperaci 6n con el ACNUR, la OSCE vy la
Organi zaci 6n I nternacional para |las Mgraciones (OM, el Gobierno ha
conenzado a reformar la legislacidn relativa a | apropiska, pero es necesario
acel erar este proceso a fin de garantizar el pleno respeto del derecho a |la
libertad de circulacién y el ecci 6n de residencia.

46. Con respecto al marco institucional, diversos é6rganos oficiales tratan de
resol ver la situaci 6n de | os desplazados internos. Los Mnisterios de Salud,
Educaci 6n, Trabajo y Asuntos Social es, asi cono |as com siones parlanmentari as
de politica social y derechos hunmanos, se ocupan de diversos aspectos de |as
necesi dades de | os despl azados internos dentro de sus respectivas esferas de
conpetencia. Presta una atencion especial a |os problemas de | os despl azados
internos el Conmité Estatal para | os Refugi ados y Despl azados | nternos, que
asume | a principal responsabilidad con respecto a estas pobl aciones. Se han
est abl eci do oficinas auxiliares en diversas regi ones afectadas para cooperar
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estrechanente con los comtés ejecutivos o |as autoridades regionales a fin
de prestar asistencia directamente a | as personas desplazadas. En el seno
del Conmité Ejecutivo existe un grupo de trabajo sobre |os refugiados y |as
personas despl azadas, con un representante en cada canpanmento o asentani ento
i nportante de despl azados internos.

47. A nivel nacional, existe tanbién un Departanento de | os Refugi ados

I nm grantes Forzosos en el seno del Gabinete de Mnistros. En este
Departamento y en su grupo de trabajo de expertos estan representados

di ver sos Organos naci onal es que se ocupan de | as personas despl azadas,
incluido el Comité Estatal para |os Refugi ados y Despl azados Internos, asi
conp |las "autoridades ejecutivas" (autoridades de distritos) de |las zonas de
| as que proceden | os desplazados internos. Este Departamento se ocupa de
supervisar la aplicaci6n de |as disposiciones relativas a | os despl azados.
En consecuencia, su personal Ileva a cabo visitas sobre el terreno y envia
representantes a | os canpanentos y refugi os en que vive |a poblacio6n de
despl azados i nternos.

48. O ro 6rgano nacional inportante, |la Conisién Republicana de Asistencia
Humaeni taria I nternacional, se encarga de coordinar y distribuir |la asistencia
humani taria internacional. Esta Conisidén, presidida por el Priner Mnistro
Adj unto |zzet Rustanobv, esta integrada por 16 representantes de | os 6rganos
oficiales pertinentes (incluida | a Presidencia, diversos mnisterios, e
Comté de Aduanas y el Comité Estatal de Refugi ados y Despl azados Internos) y
se reune nensual nente. Su grupo de trabajo se encarga de aplicar |as

deci siones de |la Conisién y de organi zar |as activi dades coti di anas

rel aci onadas con | a asistencia humanitaria internacional. Cada menbro del
grupo de trabajo se nmantiene en contacto con organi zaci ones internacionales y
organi zaci ones no gubernanent al es concretas y se encarga de coordinar |os
progranmas en zonas especificas de Azerbaiyan. Los menbros del grupo de
trabajo tanbi én realizan visitas a |las regiones para supervisar la

di stribucién de la ayuda y la aplicaci 6n de |as decisiones de |la Com sién a
ni vel | ocal

49. Existe tanbi én una Comi si6n Estatal para | a Reconstruccion y
Rehabi | i taci 6n, creada en el verano de 1996 y presidida por el Prinmer

M nistro Adjunto Abid Sharifov. De esta Com si 6n depende |a Agencia de
Reconstrucci 6n y Rehabilitaci 6n de Azerbai yan (ARRA) que se establ eci 6 para
coordi nar todas |las actividades externas e internas destinadas a |la
reconstrucci 6n. Las actividades de estos 6rganos oficiales, centradas en |la
reconstrucci 6n y rehabilitaci 6n, se exam nan con nayor detalle en la

secci 6n |V.

50. Comp se desprende de este infornme, existe una cantidad inpresionante de
o6rganos oficial es con responsabilidades rel aci onadas con | os despl azados
internos. Sin enbargo, precisamente por ser tantos estos 6rganos, pareceria
necesari o di sponer de un necani smo coordi nador gl obal que asegure |la
coherencia de una respuesta colectiva. Segun los infornes, tanto del

Gobi erno conb de | os representantes internacionales, la creacién en 1995 de
| a Com si 6n Republicana de Asistencia Humanitaria |Internacional ha
contribuido a nejorar considerabl enente | a cooperaci 6n en el seno del
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Gobi erno, entre el Gobierno y las autoridades |locales y, en particular, entre
el Cobierno y |as organi zaci ones de asistencia humanitaria y | os donantes.
Incluso asi, los propios funcionarios del Gobierno fueron |los prinmeros en
reconocer que era necesario nejorar |la coordinacion en el seno del Gobierno vy
entre | as autoridades nacionales y |locales. Se ha dado un paso inportante en
este sentido gracias a | os esfuerzos del Gobierno para establ ecer, dentro de
marco desarrollado por la OM una Com sién estatal para el desarrollo de un
progranma unificado de gestion de la migraci 6n, que abarcaria cinco esferas

di stintas aunque interrel aci onadas del programa: refugiados y despl azados

i nternos; mgraci 6n de nmano de obra; politica y gestiodn; gestion de
fronteras; y sistemas de informaci 6n sobre Ia migraci é6n. El Representante
fue informado de que se habian fornul ado otras propuestas para nejorar |a
coordi naci 6n y consolidar |as actividades de | os diversos 6rganos
pertinentes. El Representante alienta al Gobierno a que considere serianente
estas y otras propuestas en el msno sentido.

51. Aparte de la cuestion de |a coordinaci én, |a capaci dad del Gobierno para
responder de nmanera global y efectiva a la dificil situacidon de su poblaci én
de despl azados internos se ve limtada por la insuficiencia de | os recursos
en relaci 6n con | as necesi dades consi derabl es que provocan unos

despl azanmi entos internos de esta magnitud y duraci 6n. Por ejenplo, e
subsi di o nensual del Gobierno que reciben las fanmlias de despl azados
internos es s6lo de 7.000 nmanat, equivalentes a unos 2 ddélares de | os EE. UU
se | e conoce con el nonbre de "dinero para el pan", con referencia a |las
escasas necesi dades que permte atender.

B. La comunidad internacional

52. Tras reconocer su responsabilidad hacia | os despl azados internos y su

i ncapaci dad para atender plenanente sus necesi dades, el Gobierno ha
solicitado el apoyo de |a comunidad internacional. En este sentido, |as

of ertas de | as organi zaci ones humani tarias internacionales y otros agentes de
sum ni strar servicios en apoyo de | os despl azados internos, se han aceptado
en general de buena fe, conp establ ece el Principio Rector 25.

53. Un corolario de este principio es que todas |as autoridades interesadas
deben permitir y facilitar el libre transito de |la asistencia humanitaria y
conceder a | as personas que se ocupan de prestar esta asistencia un acceso
rapido y sin trabas a | os despl azados internos. A este respecto, debe
advertirse que |las autoridades han denegado a | as Naciones Unidas y a otras
organi zaci ones humani tari as internacionales el acceso a Nagorno-Karabaj y a
los territorios adyacentes ocupados desde 1992. Los representantes de
Gobierno a 1 os que el Representante planted esta cuesti 6n respondi eron que e
hecho de pernmitir el acceso internacional a estas esferas, aunque sdlo fuera
a una nisién encargada de eval uar | as necesi dades, inplicaba el riesgo de
reconocer la legitimdad internacional sobre los territorios ocupados, por |lo
qgue contravendria | as resol uciones del Consejo de Seguridad que afirman |a
integridad territorial de Azerbaiyan. Esta actitud en cuanto al acceso de |la
ayuda humanitaria a los territorios no control ados por el Gobierno ofrece un
mar cado contraste con | a que denostrd el Gobierno de Sri Lanka durante |la

m si 6n del Representante a ese pais (véase el docunento

E/ CN. 4/ 1994/ 44/ Add. 1) . Debe recordarse que en los territori os ocupados hay
despl azados internos, la mayoria de ellos de |a etnia arnenia, procedentes de
otras zonas de Azerbaiyéan, asi conp residentes de la etnia arnenia de
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encl ave que fueron desplazados en las prineras fases de |la guerra y que
posteriornmente han regresado. Aunque al gunas organi zaci ones internaci onal es
no pertenecientes al sistema de | as Naciones Unidas han conseguido eludir |a
deci si 6n del Gobierno y |lograr acceso a los territorios ocupados a través de
Arnmeni a, al no haber un pleno acceso internacional a estas zonas, no se tiene
una idea clara de sus necesi dades hunmanitarias y de reconstrucci on.

El Mnistro de Rel aci ones Exteriores, aunque reconoce |a necesidad de eval uar
| as necesi dades de los territorios ocupados, manifestd que esto sél o deberia
hacerse una vez que se logre la paz. Incluso asi, indicé que se necesitarian
de 8 a 12 neses para cunplir lo que calificd de otros requisitos previos para
la msion de eval uaci 6n de | as necesi dades, a saber, el despliegue de |a
fuerza de mantenim ento de |a paz autorizada por la OSCE y el |ogro de unos
progresos apreciables en | a aplicaci 6n de un acuerdo de paz. La cuestidn de
| a eval uaci 6n de | as necesidades en los territorios ocupados sigue siendo
esenci al para | a blusqueda de sol uci ones al problema de | os despl azados

i nternos en Azerbaiyan.

54. En el resto del pais, parece que |las organi zaci ones internacional es han
podi do actuar conforme al Principio 26, en un entorno en el que son
respetadas y protegidas y no sufren ataques u otros actos de viol encia.

55. Sin enbargo, |as organi zaci ones humanitarias internacionales que tratan
de atender |as necesidades de | os despl azados i nternos han tropezado con
otras restricciones operativas. En concreto, el marco legal y adm nistrativo
en que deben actuar |as organi zaci ones no gubernanmental es | es inpide

funci onar con eficacia y desarrollar su pleno potencial. Las organi zaci ones
no gubernanmental es estan sujetas a un proceso obligatorio de registro, que es
conplicado y falto de transparencia, y a una fiscalidad el evada. La creacion
de un entorno operativo mas favorable a | a | abor de | as organi zaci ones no
guber nanent al es en Azerbai yan es inportante no s6lo para el trabajo de |as
propi as organi zaci ones no gubernanental es sino para | os organi snos

i nt ernaci onal es que dependen de | as organi zaci ones no gubernanental es conp
agentes de ejecuci 6n. Conp parte del proceso de seguiniento de la
Conferencia sobre las Mgraciones de la CEl, el ACNUR (en cooperaci 6n con e
Open Society Institute y el International Centre for Not for Profit Law, con
base en Washi ngton) ha veni do prestando asistencia al CGobierno para redactar
una nueva |l ey sobre | as actividades de |as organi zaci ones no guber nanent al es,
a fin de que se ajusten a |l os principios y préacticas cominnente aceptados en
otras partes del nmundo. Se espera que esta ley defina |os tipos de
asoci aci ones y fundaci ones que pueden ser clasificados conpb benéficas, fije

| os procedinientos de registro y regulaci én de |las actividades benéficas, y
defina | as responsabili dades del Gobierno hacia | as organi zaci ones no
gubernanmental es. Se insta al Gobierno a que garantice |a rapida pronul gaci 6n
y la aplicacién efectiva de esta legislaciéon. Esto facilitaria y pronoveria
consi derabl enente | a activi dades de | as organi zaci ones no gubernanentales |o
que, a su vez, permtiria al Gobierno atender |as necesi dades de |os

despl azados.
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56. Hasta tienpos recientes, las politicas de |los donantes, en particular |la
de | os Estados Uni dos, tambi én repercutian negativanente en |os esfuerzos a
ni vel nacional e internacional para atender |as necesi dades humanitarias de

| os despl azados internos. En particular, el articulo 907 de |a Freedom
Support Act de 1992 prohibia todas |as formas de asistencia de gobierno a
gobi erno, incluida | a ayuda humanitaria. Esta prohibicién tuvo un efecto
particul armente perjudicial sobre |a atencién sanitaria adm ni strada por e
Est ado, aunque tanbi én se registraron probl enas en otras esferas de activi dad
conp resultado de las restricciones 2. Ademas de linmtar el &nmbito de
actividad de | as organi zaci ones no gubernamental es internaci onal es

financi adas por USAID, el articulo 907 dificulta tanbién |os esfuerzos para
fortal ecer |a capaci dad del Gobi erno de Azerbaiyan para asumr un papel nas
importante en la satisfacci 6n de | as necesi dades humani tari as %,

contri buyendo asi a | os problenas actual es. Debe sefial arse que | as enm endas
recientes al articulo 907 elimnan |las restricciones a |la prestacion de

asi stencia humanitaria al Gobierno y prevén progranas en materia de pronoci 6n
de |l a denpcracia y reforma econdnmica. El Representante fue infornado de que,
comp resultado de estos acertados cambi os, | os Estados Uni dos son ahora e
donante nmAs inportante de asistencia humanitaria y estéan aumentado su
contribuci én en esta esfera. Esta evoluci 6n es especial nente di gna de ser
sefial ada habi da cuenta de |a tendencia actual de otros menbros de |la

conmuni dad de donantes a reducir su financiaci én de proyectos de asistencia
hurmaeni tari a basica en favor de proyectos de reintegraci 6n y desarrollo.

57. Varios afios después de |la fase inicial de "energencia" de la crisis de

| os despl azam entos, las prioridades de |os donantes y, por extensién, de |os
organi snos internacionales y de |as organi zaci ones no gubernanent al es,
muestran un claro canbio, del socorro hunanitari o basico hacia proyectos de
desarroll o, reconstruccion y reintegraci6n. Un signo claro de esta tendencia
es |la supresion o reducci én de |la asistencia y activi dades de socorro de
energenci a por parte de al gunos organi snos internaci onal es y organi zaci ones
no guber nanment al es, debi do a probl enas de financiacién. Sin enbargo, |as
condi ci ones sobre el terreno, conmo se indica deteni damente en |la seccidn

si gui ente, parecen indicar que es prematuro canbi ar total mrente de enfoque.

I11. CONDI Cl ONES ACTUALES DE LAS PERSONAS DESPLAZADAS

58. Los despl azados internos exigen y tienen derecho a proteccion y
asistencia. En Azerbaiyén, al contrario que en otros nuchos casos, e
sentimento de solidaridad que existe entre | os desplazados internos y |as
autori dades significa que a | os despl azados no se | es considera cono

"enem gos", ni son objeto de ataques por parte de |las autoridades. No se
observan anenazas contra la vida y |la seguridad fisica de | os despl azados,
| os cual es son objeto de protecci 6n conforme a |los Principios

Rectores 10 a 13.

59. Sin enbargo, la protecciodn inplica algo mas que la sinple seguridad
fisica, e incluye una anplia gama de derechos econdm cos, social es,
culturales, civiles y politicos previstos en |a |egislacion internacional
sobre derechos humanos. Por ejenplo, |os derechos a |a alinentaci én,
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vi vi enda, atenci 6n sanitaria, educaci 6n y enpl eo quedan tanbi én incluidos en
el anbito de esta protecci on. En Azerbaiyan, |os funcionarios del Gobierno,
tanto a nivel nacional conp |ocal, con |os que se reuni 6 el Representante se
hicieron eco de esta opinién y reconoci eron que si gue habi endo necesi dades

i nportantes en estas diversas esferas.

60. El Principio Rector 18, relativo al derecho a un nivel de vida adecuado,
di spone que, conp mnino, e independientenente de las circunstancias y sin

di scrimnaci én, |las autoridades conpetentes facilitaran y garantizaran a | os
despl azados internos acceso a: alinmentos esenciales y agua potabl e;

al ojamiento y vivienda basicos; vestido adecuado; y servicios nmédicos y
sanitarios esenciales. El Representante observd claramente durante su nisioén
que sigue habi endo necesi dades en estas distintas esferas, asi conpb en

mat eri a de educaci 6n y generaci 6n de ingresos. Sus concl usiones a este
respecto se exponen a continuaci 6n.

Al i mentos esenciales y agua potable

61. Segun | as concl usi ones de dos encuestas realizadas en 1996, |a asistencia
alimentaria es |l a necesidad nas inportante de |a mayoria de | os despl azados
internos . Esto es especialnmente cierto en las zonas rurales, donde |as

i mtadas oportuni dades de obtener ingresos crean un mayor nivel de
dependencia. ElI Programa Mundi al de Alinmentos (PMA) considera que la famlia
tiene "seguridad alinmentaria” cuando tiene acceso en todo nonento, gracias a
| a producci 6n donméstica o a su poder adquisitivo, a |los alinentos adecuados
en térnm nos de cantidad, seguridad y aceptabilidad, que son necesarios para
asegurar una vida sana a todos sus mienbros 2. Varios afios después de quedar
despl azadas, nuchas fanmilias de desplazados internos carecen todavia de
seguridad alinentaria. Una encuesta realizada por la Wrld Vision
International en la primvera de 1998 indi caba que el problem se presenta
con mayor agudeza en los distritos de Barda, Oguz y Ujar . En |as zonas
renotas, las |inmtadas oportuni dades econdnicas explican en parte este nmayor
ni vel de inseguridad alinentaria. En general, en |las zonas rurales |as
tierras a las que tienen acceso | as personas despl azadas suel en ser de escasa
calidad para permitir la autosuficiencia, a pesar del apoyo prestado por

di versos organi snnos para actividades de cultivo. Por ejenplo, |os

despl azados i nternos en un canpanento explicaron que sél o podian cultivar
cebollas. La asistencia alinentaria facilitada por |os organi snps

i nternaci onal es est4 destinada a cubrir el 50% de | as necesi dades
nutricionales, facilitando articul os conp harina, aceite y | egum nosas
(sem Il as comestibles cono gui santes, habichuelas, lentejas, etc.); y los
beneficiarios tratan de conpl enentar esta asistencia con hortalizas, carne y
el subsidio para pan facilitado por el Gobierno. Sin enbargo, |as el evadas
tasas de mal nutrici 6n que se han observado, en particular entre |os nifios y

| as personas de edad, indican que no se atienden debi danente | as necesi dades
alinmentarias de | os despl azados internos .

62. El PMA es el principal sum nistrador de asistencia alinentaria,
ocupandose actual nente de 200. 000 personas que representan el 68%de |a

pobl aci 6n de despl azados i nternos que reci ben asistencia alinmentaria. Estas
cifras representan un aunmento reciente e inportante desde que el PMA asum 6
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| a responsabilidad de | os 90.000 despl azados internos afectados por |a

term naci 6n del programa de distribucién de alinentos de CARE a fines

de 1997. Cuando se ponga fin gradual nente a | os progranmas de asistencia
alinmentaria de otros organi snpos, conmp ocurrird a fines de 1998 con |a
asistencia alinmentaria que presta | a Federaci én Internaci onal de Soci edades
de la Cruz Roja y de |la Media Luna Roja (FICR) a 34.000 despl azados i nternos
en | os canpanentos del sur, no esté claro qui én asumira esta responsabili dad.
Hasta ahora, el Gobierno ha recurrido al PMA; sin enbargo el propio PMA

tropi eza con probl emas de financiaci 6n que ponen en peligro su capacidad para
atender | as necesi dades de asistencia alinmentaria de |la actual poblacién de
refugi ados en 1999, y por supuesto para anpliar el numero de beneficiarios.

63. Los desplazados internos necesitan asistencia permanente para atender sus
necesi dades al i nentarias esenci al es. Cabe sefial ar que esta asistencia no
tiene que consistir en una sinple linmbsna sino que debe revestir la forma de
programas de "alinentos por trabajo", al nenos para la gran mayoria de |os
despl azados que pueden, y a decir verdad quieren, trabajar. Los programs de
al i mentos por trabajo son un medio no sélo de atender |as necesi dades de
asistencia alinmentaria de | os desplazados i nternos, sino tanbién, conp se
pone de relieve mis adel ante, de atender |as necesi dades de al oj am ento,

salud y educaci6n y de ofrecer al msnp tienpo una capacitaci6n y una
actividad significativas.

64. Al elaborar |os programas de asistencia alinentaria, se ha tratado de
hacer participar a |los beneficiarios. El ejenplo del PVA denpbstré que |la
partici paci 6n de | os beneficiarios habia contribuido a nodificar |a
conposi ci 6n de | os programas de asistencia alinmentaria, por ejenplo
sustituyendo | os gui santes por habi chuel as conforne a | a preferencia
expresada por |os beneficiarios. El Principio 18 exige que se hagan
esfuerzos especial es para garantizar |a plena participaci6n de las nujeres en
la planificaci6n y distribuci6n de sum nistros basicos, incluidos |os
alimentos. Conp parte del proceso de seguinmento de | a Conferencia Mindi al
sobre la Miujer, celebrada en Beijing, el PMA ha fijado objetivos que incluyen
|a participacion de la nmujer en el proceso de adopci 6n de decisiones y en |la
el aboraci 6n de programas que son nmAs sensibles a | as necesi dades de |la mujer.
Cabe resaltar a este respecto la politica del PVMA de distribuir los alinmentos
directanmente a las nujeres, y la practica de su organi sno de ej ecuci 6n, Wrld
Vision International, de garantizar |a presencia de personal fenenino durante
la distribucién de alinentos. Las respuestas de | os organi snos

i nternacionales y de |las nujeres desplazadas a | as preguntas de

Representante parecen indicar que |os problemas de violencia o explotacién
sexual que surgen con frecuencia en relacién con |la distribucién de socorros
no parecen regi strarse en Azerbaiyan.

65. Con respecto a la cuestion del acceso de | os despl azados i nternos al agua
pot abl e, debe sefial arse que el sum nistro de agua para | a poblaci én en

general es limtado y con frecuencia irregular. El sumnistro de agua tiende
a ser nejor en |las ciudades, aunque su calidad es deficiente en |os edificios
publicos dil api dados en | os que se al ojan muchos despl azados internos en | as
zonas urbanas. Los proyectos para |la rehabilitaci on de estos edificios
incluyen | a sustitucién de las tuberias, pero en el caso de | os beneficios en
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que todavia no se han introducido estas nejoras, sigue habi endo probl emas
graves por | o que respecta a |la calidad del agua. Del msno nodo, en |as
zonas rurales, las organizaci ones hunanitarias y el Gobierno estéan haci endo
esfuerzos para sunm nistrar agua potable, incluso nediante |a construcci én de
pozos o0 el suministro de cisternas en | os canpanmentos y asentani ent os

Sin enbargo, | a demanda es considerable, por |o que continuan |as necesi dades
de muchos despl azados internos. La falta de agua |inpia para beber y para
otros fines fue una preocupaci 6n comin pl anteada por |os despl azados en
muchos canpanment os y asentam entos visitados por el Representante. Los pozos
exi stentes con frecuencia resultan insuficientes por nunmerosas razones.

En uno de | os canpanentos visitados por el Representante, se dijo que el pozo
s6lo tenia 2 mde profundidad. En el canpanmento de Lachin Wnterland, sélo
hay anti guos pozos artesanos, y es necesari o construir una tuberia para que

| os despl azados tengan acceso adecuado al agua. Habida cuenta de esta
situaci 6n, convendria que el Gobierno y |os organisnps internacional es
determ nasen conjuntanente |las zonas prioritarias para nejorar el acceso a
agua potabl e.

Al oj ami ento vy vivienda béasicos

66. El personal del Departanento de Refugi ados y Personas Despl azadas sefial 6
que el alojanm ento es |a necesidad basica donde son nas evidentes |as

di ferencias en |las condiciones de |os refugiados y | os despl azados i nternos.

Aunque casi todos |os refugiados que |l egan de Arnenia han encontrado un

al oj ami ento permanente, |a mayoria de | os despl azados siguen, después de mas
de cinco afios de despl azam ento, en refugi os tenporal es inprovisados,

i nclui dos tiendas de canpafia, vagones de ferrocarril y edificios publicos.

67. Parece que la situaci6on peor es |la de | os desplazados internos que siguen
viviendo en tiendas de canpafia, a nmenudo deterioradas. Estas tiendas no

of recen protecci 6n suficiente contra |l os inviernos rigurosos? y, conp se vio
durante la visita del Representante a fines de mayo, conservan un cal or

sof ocante durante | os neses de verano. ElI problema de las filtraciones de
agua a través del terreno debido a la elevaci én de |as capas freéaticas, era
evidente en nuchas de las tiendas de canpafia y otros al oj anmi entos tenporal es
vi si tados por el Representante.

68. Aunque los edificios publicos en que vive aproxi mmdanente el 50% de |la
pobl aci 6n de despl azados i nternos ofrecen una estructura nas permanente, este
ti po de al ojam ento adol ece de graves defectos. En |os edificios publicos

vi sitados por el Representante el alojamento tipico consistia en un espacio
sumanente |limtado, en que las famlias anpliadas ocupaban una sola
habi t aci 6n, destinada originalmente a alojar un estudiante de | os institutos
técni cos o de ensefianza superior. En |los edificios publicos visitados en el
distrito de Xatai, en las afueras de Bakl, siete u ocho personas conp
pronedi o ocupaban una habitacién de 9 a 12 i en los edificios visitados en
el distrito de Binagady, cada habitaci é6n estaba ocupada, cono pronedi o, por
cinco o seis personas. Estas habitaciones carecian de puertas, |o que

pl ant eaba problemas de falta de intimdad e inseguridad. En |as cocinas
conmunal es, donde unas 20 familias, conp pronedi o, conparten una (nica cocina
de gas, se sefial 6 que existian problemas de envenenam ento por el gas y otros
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probl emas de seguridad. En todos los edificios, |os cables el éctricos

est aban expuestos y desgastados y se veian nunerosas conexi ones inprovi sadas.
Los vestibulos y escal eras estaban a oscuras, incluso durante las visitas

di urnas del Representante. Ademds, aunque |la visita del Representante se
realizé a principios del verano, era evidente, por la falta de vidrios en |as
ventanas y por | os agujeros en |as paredes y tejados, que los edificios no
est aban preparados para el invierno y no ofrecerian una protecci 6n adecuada
contra los fuertes vientos que caracterizan | os nmeses de invierno en Baku y
sus al rededores. Los problemas de fontaneria y |os dafios causados por e
agua eran evidentes, y |l os servicios sanitarios claranente inadecuados, |0
gque creaba un terreno propicio para | as enfernmedades.

69. Para abordar estos problemas, se estéan haciendo ya inportantes esfuerzos,
dirigidos a nejorar |las condiciones de alojam ento de | os despl azados
internos. El Proyecto de Rehabilitacion de Edificios Pdblicos del ACNUR, que
se |l eva a cabo en col aboraci én con vari as organi zaci ones no guber nanent al es,
se centra en |los cuatro aspectos siguientes: aislamento y preparaci 6n de

|l os edificios para el invierno, mediante |la reparaci é6n de goteras en |os
tejados y agujeros en |as paredes, instalacién de vidrios en |las ventanas y
ai sl am ento; seguridad el éctrica nediante la instalaci 6n de un nuevo

cabl eado, de interruptores de circuito, de un nunmero suficiente de cables

el éctricos y un al unbrado adecuado, junto con |la pronoci 6n de consi gnas de
seguridad; mejoram ento de |os sistemas de suministro de agua y sal ubridad; y
creaci 6n de espaci os separados en | as viviendas nedi ante el sumnistro de
tabi ques de madera contrachapada, puertas y cerraduras. El Representante
tuvo oportuni dad de visitar algunos edificios rehabilitados por Mercy Corps
International conp parte del Proyecto de Rehabilitaci é6n de Edificios
Publicos, y el contraste, en cuanto al nejoraniento de |as condiciones de
vida, era notable. Tanbién se vio claranente que | os propi os despl azados

i nternos se sentian orgullosos en |os edificios renovados y habian organi zado
progranmas de trabaj o en conlin para asegurar su nantenim ento. Ademas, un

ef ect o secundari o positivo del proyecto fue la creaci 6n de una plantilla de
trabaj adores entre | os despl azados que eran contratados para realizar
trabaj os i nportantes de rehabilitacién, y quienes de esta forma no sélo

obti enen unos ingresos sino que adqui eren una formaci 6n que les pernmtira
seguir teniendo una clientela mentras continlden |las actividades de
rehabilitaci 6n y reconstrucci 6n.

70. Este misnp efecto positivo de generaci 6n de enpleo y fornmaci én
especi ali zada para | os despl azados internos |lo ha tenido el proyecto
"Viviendas de caliza", patrocinado por el ACNUR, para el que se reconm enda a
| os contratistas que enpl een trabaj adores desplazados. Este proyecto, asi
conp el proyecto patrocinado por USAID para |a construcci 6n de casas de
adobe, ofrece a | os despl azados internos de | as zonas rural es vivi endas
senci |l as, aunque mAs duraderas, disefiadas para uni dades famliares.

Las encuestas de eval uaci 6n de | as necesidades || evadas a cabo por Relief
International contribuyen a garantizar que se dé prioridad a |as personas
despl azadas que viven en peores condiciones. El Representante tuvo

oportuni dad de visitar algunas de |as viviendas de caliza y de adobe

En vari os casos, estas viviendas estaban agrupadas en pequefios asentani ent os,
a menudo de famlias anpliadas, e incluian pequefios aunque fl orecientes
huertos, manteni dos gracias a las sem|las y aperos facilitados por el ACNUR
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71. Se han | ogrado nmejoras considerables y nuy necesarias en |as condiciones
de al oj ami ento de | os despl azados internos gracias a | os proyectos de
rehabilitaci 6n de edificios publicos, construcci én de viviendas de caliza 'y
de adobe. Después de haber observado en persona | as posibilidades de nejorar
consi derabl enmente | as condi ci ones provisional es de vida de | os despl azados

i nternos, con nedios limtados y a nenudo con efectos positivos en térm nos
de generaci 6n de ingresos, fornmaci én especializada y noral de |os

despl azados, el Representante considera que |as depl orabl es condi ci ones de

al ojamiento en que vive el gran ninero de despl azados internos que todavia no
se han beneficiado de estos programas, resultan mas dificiles de tolerar.

En vista de | as escasas perspectivas de un regreso inmnente para un gran
ninero de despl azados internos, |as condiciones de al ojam ento tenporal deben
nej orarse para al canzar por |o menos un nivel ninino de decoro. Para ello se
requi ere un mayor apoyo financiero de |os donantes internacionales y, en la
medi da de | o posible, del Gobierno.

72. Para mejorar |as condiciones de alojamento y atender otras necesi dades
es esencial consultar a |os propios interesados. Durante la visita de
Representante, presenci 6 dos ejenplos de al ojanm ento que ponen de relieve |la
i nportancia de estas consultas. El primer ejenplo se refiere al campanento
de Lachin Wnterland, donde segin se sefial 6 antes, |os curdos sem nénadas
despl azados de | a zona de Lachin se habian refugiado en | os subterréneos
excavados en sus zonas tradicionales de asentam ento durante el invierno.
Cuando el desplazam ento obligdé a esta conuni dad curda a permanecer en estos
asent am entos durante todo el afio, se construyeron, gracias a un proyecto

i nternaci onal, numerosas casas prefabricadas para ellos. Sin enbargo, hoy
di a estas casas siguen desocupadas debido en gran parte a que | os presuntos
beneficiarios no tienen intenci 6n de abandonar sus refugi os subterraneos
tradi ci onal es, teniendo en cuenta, sobre todo, que éstos se habian construido
i ntenci onadanmente en | as proxi m dades de | os terrenos de pastos para sus
ganados. Aunque | os refugi os subterraneos no se habian construido conp

resi denci as permanentes y necesitaban reparaciones en ciertos aspectos, la
preferencia de |os residentes a permanecer en sus viviendas tradicionales,
cerca de | os pastizales, constituye un ejenplo que denuestra que no hay que
creer que unas estructuras mas sofisticadas, por no decir mAs costosas,
responderan nejor a |l as necesidades y preferencias de |os destinatari os.

73. Un segundo ejenplo se refiere a la situacion de los nmiles de personas
despl azadas que han establ eci do sus hogares inprovi sados en vagones de
ferrocarril abandonados. El refugio que ofrecen estas estructuras dista
mucho de ser adecuado, ya que, al igual que las tiendas de canpafia, carecen
de aislanmiento contra el viento y el frio y resultan agobi adoranente

cal urosas durante | os neses de verano. No obstante, |os residentes de un
asent ami ento de vagones de ferrocarril visitados por el Representante en la
regi 6n de Barda se nobstraron poco di spuestos a abandonarl os cuando se les dio
una opci 6n. En este caso, la razén no era tanto el alojanmento alternativo
que se les ofrecia cuanto su ubicaci én, a varios kil énmetros del nercado
proxi no al asentam ento de vagones de ferrocarril donde se ganan |la vida |la
mayoria de sus residentes. En vista de que estos despl azados deseaban

per manecer en | os vagones de ferrocarril, en vez de trasladarse lejos de |os
centros de actividad econém ca, seria preferible centrar |os esfuerzos en
mej orar, cuando sea posible, |los alojan entos que actual mente ocupan | as

per sonas despl azadas.
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74. Una sugerencia para nejorar |as viviendas que hicieron varios

funci onari os del Gobierno y al gunas organi zaci ones no gubernanental es (pero,
significativanente, no | os propios desplazados con | os que se entrevisté e
Representante) fue |la de |levantar un tabique en |as viviendas de una sola
habi taci 6n en que viven la nmayoria de las famlias de despl azados i nternos.
Esta nmedi da se considera inportante para respetar |as normas cul tural es
segln | as cual es | as nmuchachas adol escentes y nmujeres solteras deben dormr
en habitaci ones distintas de | as ocupadas por sus famliares varones.

Los funcionarios del Gobierno sefial aron que, en consideraci 6n a esas
tradiciones culturales, incluso las fanm|lias mas pobres tendrian viviendas
de dos habitaciones. Una famlia visitada por el Representante que vivia

en un vagon de ferrocarril habia recibido un tabique del Comté de Oxford
para el socorro en caso de hanbre (OXFAM. Oros organisms a | os que el
Representante planted esta cuesti 6n contestaron que no habian respondi do por
falta de recursos. ElI ACNUR, por su parte, replicd con razén que estaria

di spuesto a considerar esta y otras sugerencias para nejorar |as viviendas e
invertir mas en viviendas si |las autoridades considerasen a un mayor nanero
de despl azados internos conp residentes "arrai gados", con derecho a al go mas
gue un al ojam ento destinado estrictanente a servir de vivienda tenporal
hasta el regreso previsto.

Vesti do adecuado

75. Con respecto a | as necesi dades de vestido, debe recordarse que |la

m sioén se Ilevé a cabo durante | os neses mas calidos, por |lo que resultaba
dificil determ nar hasta qué punto se atendian | as necesi dades de ropa de
invierno. La falta de cal efacci 6n adecuada en |l as tiendas de canpafia, en
otras estructuras tenporales y en los edificios publicos que todavia no han
sido rehabilitados, parece indicar que |a necesidad de ropa calida de
invierno seria considerable. Las condiciones de enl odam ento que, segln se
i nforma, son corrientes en | os asentam entos rurales fuera de | os neses de
verano, parecen indicar la inmportancia de un cal zado adecuado. Segln dijo un
trabaj ador de una organi zaci 6n hunanitaria, era frecuente ver a | os nifos
descal zos o0 en calcetines en el barro y nieve sem derretida que caracterizan
| os nmeses de invierno.

Servicios nédicos vy de salud esencial es

76. Es corriente que |la salud de | os desplazados internos en Azerbai yan se
haya agravado desde su despl azam ento. Una encuesta sobre salud y nutricidn
Il evada a cabo en todo el pais en 1996 puso de relieve | as el evadas tasas de
mal nutrici én crénica entre |l os nifos y |as personas de edad, y |os el evados
nivel es de anemi a y deficiencia de yodo . Oros problenmas de sal ud
corrientes, en particular en |os canmpanentos, son |la sarna, sobre todo entre
| os nifios, y otras enfernedades infecciosas, enfernedades respiratori as,

mal aria, diarrea y deficiencia de vitam na A

77. Los despl azam entos tanbi én han creado probl enas de sal ud nental

La tensi én psicol 6gi ca que experinmentan | os desplazados no sb6lo se debe a la
guerra, sino tanbién a |as condiciones de haci nam ento y pobreza en que viven
muchos de ellos, asi conp al sentimento de aislamiento e incertidunbre en
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cuanto a su futuro. A este Ultinp respecto, no cabe subestimr el inpacto
psi col 6gi co sobre | as personas despl azadas que produce el hecho de ver
frustradas una y otra vez sus esperanzas de un regreso i nmnente. A decir
verdad, muchos trabaj adores de | os organi snps internaci onal es humanitari os
observaron un deterioro de la salud nental de | as personas despl azadas desde
que se paralizé el proceso de paz a principios de 1998. Las organi zaci ones
no guber nanental es | ocal es afiadi eron que |la incertidunbre actual sobre |as
posi bi | i dades de que continle |a asistencia humanitaria internacional ha
supuest o nuevas tensiones psicol 6gi cas para | os desplazados. El Principio
Rector 19 di spone que, en caso necesario, |os desplazados internos tendrén
acceso a |l os servicios psicol 6gicos y soci al es.

78. Se requiere un esfuerzo especial para atender |as necesi dades

psi col 6gi cas y otras necesi dades de | os nifios despl azados, conp di spone e
Principio Rector 4. Al gunos organisnos internacionales, asi comp |as
organi zaci ones no gubernanental es | ocal es, han hecho inportantes esfuerzos
para atender | as necesi dades psicosociales de |os nifos despl azados en
Azerbaiyan. Un ejenplo notable es el Prograna del UNICEF en virtud del cua
se ha capacitado a unos 300 despl azados internos conp trabaj adores social es
para que |l even a cabo activi dades de ensefianza primaria y rehabilitacién
psi cosoci al en favor de unos 4.000 nifios despl azados. La col aboraci 6n

del PMA significa que |los trabajadores sociales que participan en este
progranma reci ben no sélo capacitacién y un enpleo interesante sino tanbién
asi stencia alinmentaria por su trabajo, en tanto que a | os nifios se |les

di stribuye galletas cono parte del progranma

79. En los Principios Rectores, se reconienda tanbi én prestar una atenci én
especial a | as necesidades de salud de las nujeres, incluso en materia de

sal ud reproductiva, asi conpb a |la prevenci 6n de enfernmedades contagi osas e

i nfecci osas, conp el VIH SIDA. En Azerbaiyan | os despl azados i nternos, tanto
hombres cono nuj eres, piden contraceptivos, sobre todo por razones

de planificaciéon de la famlia®*. Al msnp tienpo, se han establ ecido
programas para prestar educaci 6n sanitaria y servicios dirigidos
especificamente a atender |as necesidades de la nmujer en materia de sal ud

gi necol 6gi ca, maternidad y |actancia naterna.

80. La respuesta internacional a |as necesi dades de atenci 6n sanitaria de |os
despl azados internos se dirige tanbién a fortal ecer | a capaci dad nacional y
local. Este es un objetivo inportante que resulta tanto nas critico cuanto
gque es cada vez mayor |la tendencia a elimnar gradual nente |a participacién

i nternacional en la atenci 6n de | as necesi dades béasi cas de socorro.

La participaci 6n de profesionales de |a salud |ocales, incluido el nunero
consi derabl e de despl azados internos que habian recibido formaci 6n
prof esi onal conp doctores o en otras profesiones sanitarias antes de su

despl azanmi ento, constituye una soluci 6n eficaz y poco costosa que tiene |la
ventaja adici onal de ayudar a estos profesionales a mantenerse al dia de |la
evol uci 6n de | as practicas de atenci 6n sanitaria, conservar y desarrollar

sus conoci m entos y obtener ingresos en efectivo o, en especie, conp parte

de | os programas de "alinentos por trabajo". En |os canmpanentos del sur

pat roci nados por |a Federaci én Internacional de Soci edades de la Cruz Roja y
de la Media Luna Roja (FICR), los doctores y enfernmeras entre |os despl azados
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i nternos han sido contratados para prestar asistencia médica basica a |os
residentes de | os canpanentos. Tanbi én cabe destacar a este respecto e
programa de capacitaci 6n de instructores en ensefianza sanitaria, patrocinado
por el Comité |Internacional de Rescate, conforme al cual se inparte

i nformaci 6n sobre sal ud reproductiva y salud en general en sesiones semanal es
de educaci 6n de grupos de nujeres constituidos en mas de 40 asentam entos de
despl azados internos 3. El ACNUR, conp parte de su programa de sal ud
reproductiva y planificacién de la fanmilia, ha adoptado el sistema de asignar
a cada uno de sus agentes de ejecuci 6n a una organi zaci 6n no guber nanment al

| ocal, con el fin de contribuir a fortalecer |a capaci dad operaci onal de
esta dltim.

81. Adenas de capacitaci 6n y personal experinmentado, |os servicios de
atenci 6n de salud | ocal es necesitan apoyo para estructuras y sumnistros a
fin de fortal ecer su capacidad. En el canmpanento de Lachin Wnterland, en e
distrito de Agjabedi, las autoridades |ocales siguen sin termnar |la
construcci 6n de una clinica nmédica para atender |as necesi dades de varios

m |l es de personas despl azadas en este asentamiento: el edificio, que e
propi o Representante no visitd, sélo consta al parecer de una estructura
basica con tejado, pero sin paredes. El Representante, recordando e
progranma de rehabilitaci 6n de edificios publicos del Comté |Internacional de
Rescate planted esta cuestion al Representante del Conmité que |e aconpafi
durante su visita de canpanento, y fue informdo de que probabl emente el
edificio de la clinica se termnaria de acuerdo con |as previsiones de
programa. Esta informaci6n se comunico a |las autoridades |ocal es presentes,
qgue acogi eron conplacidas |la idea, y es de esperar que esta conversaci 6n se
haya traduci do después en resultados concretos. En |la ciudad de Horadiz, en
el distrito de Fizuli, donde ya han conenzado a regresar |os despl azados
(véase la seccion IVinfra), el Representante visitd el hospital de |la

comuni dad, que habia sido reconstruido y rehabilitado, pero conp puso de
relieve el director del hospital, carecia de suficiente equipo médico, camas
y otros suministros. El PNUD conmunicé que ya habia preparado una |ista del
equi po necesario y |la habia entregado a | os donantes, qui enes habian
respondi do facilitando farnmacos y nedi camentos esenciales. Sin enbargo, es
evi dente que sigue habi endo necesi dad de equi po basico.

82. Si bien resulta evidente | a necesidad de que | a conuni dad i nternaci ona
siga prestando apoyo al fomento de | as capaci dades nacionales y | ocal es en
materi a de sanidad, infraestructura y sunministros, tanbi én | es corresponde a
| as autoridades |ocales y nacional es hacer | o necesario para garantizar que
o que en principio es el acceso gratuito a | os servicios nmédicos estatales
exista realmente en la préactica. Varios desplazados internos declararon
haberse encontrado en | a situaci 6n de no poder obtener atenci 6n médi ca
gratuitanente. Aunque no se trata de una practica oficial nente sanci onada,
y de hecho | as | eyes nacional es of recen protecci én contra ella (véase
secci 6n Il supra), no hay duda de que |as autoridades nacionales y |ocales
podrian hacer mas para inpedirla. El Principio Rector 19 prevé que todos

| os despl azados internos heridos y enfernpbs, asi conp | os que sufren

di scapaci dades deberén recibir, en toda |la nedida de lo posible y en el plazo
mas breve, la atencion y |os cuidados médi cos necesarios, sin ninguna

di stinci 6n que no esté basada en criterios medicos.
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83. Tanbi én pueden pl ant earse probl enas de acceso a | os servicios nedi cos por
falta de accesibilidad fisica, especialnmente en |l as zonas al ej adas de | os
centros urbanos. Se han organi zado uni dades ndvil es de asistencia sanitaria
para realizar visitas a |las conuni dades de despl azados internos, pero, cono
sefial 6 el Vicem nistro de Sani dad, esas uni dades no pueden |l egar a todos |os
necesitados. La frecuencia de las visitas varia, y se ha observado que

al gunas conuni dades no han recibido atenci 6n alguna®. Incluso en |as zonas
urbanas puede resultar dificil el acceso fisico a |os servicios médicos. Un
grupo de nujeres internamente despl azadas al oj adas en un edificio puablico que
visito el Representante en el distrito de Xatai, en |las afueras de Baku,
destacd | a necesidad de establecer un centro nédi co estable para atender |as
necesi dades sanitarias mas el enental es de | os residentes del conjunto de

edi ficios publicos. Pedian que se instalara por |o nmenos una |inea

tel efdéni ca comin reservada para contactar con |os servicios nédi cos de
urgenci a cuando fuera necesario. Esta Ultima sugerencia, aparentenente tan
insignificante en térm nos de costes y de manteni nm ento, podria resultar en
canmbi o nmuy eficaz a la hora de satisfacer |as necesidades sanitarias de
urgenci a de | os desplazados. Los funcionarios gubernanmental es a quienes e
Representante conuni cé esa peticion reacci onaron favorabl enente y accedi eron
a adoptar |as nedidas oportunas. Un equipo sanitario ndvil deberia visitar
nmensual mente en forma regular y sistematica a todas |as conuni dades de

despl azados internos del pais.

84. La precariedad de | os servicios de saneanm ento es uno de | os factores que
mas inciden en |os problemas de sal ud de | os despl azados internos. Si bien
la infraestructura de saneaniento es precaria en nmuchas partes del pais, su
desarrollo y manteni mi ento son particul arnente deficientes en |los refugios y
asent ami entos de | os despl azados i nternos debido a su hacinam ento y al hecho
de que se | os considera "tenporales”. Tras afios de despl azam ento, nuchas de
estas personas continltan careciendo de instal aci ones de bafio acept abl es.

En un canpanento de | a regi 6n de Barda, adm nistrado por |as autoridades

| ocal es desde la retirada de la Media Luna Roja Turca, que |o establecig,
cada uno de |l os mas de 6.000 residentes tiene derecho a tomar una ducha

de 15 minutos en el bafio comunal una vez por semmna, de acuerdo con e
calendario fijado. Sin embargo, |os residentes del canpanmento infornmaron al
Representante que con frecuencia no disponian de agua durante |as horas

asi gnadas. Cuando habia agua suficiente surgia el problenmn del desagiie, conp
quedd bien patente en |la secci6n nmasculina del bafio durante la visita de
Representante. AdemAs, en este msnp canpanmento el pozo tiene so6lo dos
netros de profundidad y, segun se afirma, la sarna y la diarrea son
habi t ual es.

85. En otro canpanento adm ni strado por el Gobierno, en la regi6n

de Agj abedi, se nmencionaron problemas simlares con el abastecimento de
agua. Por otro | ado, era obvio el mal funcionam ento de |a recogida de
basuras: un solar en medio de un grupo de viviendas rebosaba de desechos.
Ademds de crear condiciones insalubres para |a poblacion del canpanento en
general, esa situaci 6n pl anteaba otros problemas. Una nujer explicdé que su
fam lia carecia todavia de vivienda propia porque el terreno que se |l e habia
asi gnado se hallaba en |l a zona afectada. Varios despl azados decl araron que
aunque | as autoridades del canpanento habian di spuesto que | as basuras se
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recogi eran regularmente en la préactica esto ocurria con poca frecuencia, y
habi a habi do escasa vol untad de abordar el problema concreto del basura
i mprovi sado

86. Sin duda se han realizado esfuerzos visibles para resolver |os probl enmas
de saneanmi ento en otros lugares. La nejora de |os sistems de abastecimento
de agua y de saneani ento es un conponente esencial del Programa de
Rehabi | i taci 6n de Edificios Piblicos del ACNUR. En el asentaniento de
vagones de ferrocarril de Barda se instalaron letrinas para | os despl azados
internos. En |os canpanentos del sur que supervisa la |IFRC, gracias a un
program de abastecim ento de agua y saneani ento se proporciona a |os

resi dentes una cantidad aproxi nada de 20 litros diarios de agua potable, un
supl emento de agua para tomar duchas calientes cada semana y se ha instal ado,
por cada 20 habitantes, una letrina que se linpia todos los dias y se vacia
una vez al mes. Con mras a desarrollar |as capaci dades | ocales, el program
se propone movilizar y preparar a | os residentes de | os canpanentos y a | as
autori dades | ocal es para que adnministren ellos msnos | os servicios de
abastecim ento de agua y de saneanmi ento. Sin enmbargo, | os probl emas

evi denci ados en | os canpanentos estatal es que visité el Representante hacen
pensar que qui zas | as autoridades no tengan todavia |a capacidad o bien |la
voluntad suficiente para desenpefiar efectivanmente sus responsabili dades en
este anmbito.

Educaci 6n

87. El Principio Rector 23, que reafirm el derecho de todo ser humano a | a
educaci 6n, exhorta a |as autoridades conpetentes a que garanticen el acceso
de todos | os desplazados internos a una educaci én gratuita y obligatoria de
nivel primario. Se recordard de la seccién Il que |la |egislacién naciona
relativa a | as personas internanente despl azadas conti ene di sposi ci ones sobre
| a educaci 6n de los nifios y | os adol escentes, sin distincién al guna.

88. El gran valor que |la sociedad azerbaiyana atribuye a |la educaci 6n
resultd evidente entre | os despl azados internos con quienes se entrevistdé el
Representante. En un canpamento del distrito de Barda, |os profesores de |os
despl azados, con quienes el Representante discutié |las cuestiones de |a
educaci 6n con cierto detalle, explicaron con orgullo que en el sistemn
escol ar establ ecido en el canpanento se mantenia un alto nivel educativo

Para ilustrar esta afirnmaci 6n, mencionaron que | os estudi antes del canpanento
que habian pasado a | a universidad se habian encontrado nuy bien preparados
en conparaci é6n con sus conpafieros. Poco tienpo antes, |a escuel a del
canpanment o habia ganado un premi o en un concurso de nusica del distrito

de Barda, un honor que |lend de satisfaccién a todos |os habitantes de
canpanment o, nuchos de | os cual es provenian del distrito de Agdam conocido
por su misica y arte. En el distrito de Binagady, a |as afueras de Baku, e
Representante fue recibido calurosanente por un coro de escol ares, al igual
que en el canpanento estatal de |a regi 6n de Agjabedi, donde unos jévenes

of recieron un inpresionante recital de poesia para celebrar la fiesta

naci onal del pais.
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89. Estos logros en el terreno de | a educaci 6n son tanto mas extraordinarios
dadas las dificiles circunstancias en |as que suelen funcionar |as escuel as
de | os despl azados internos. Los profesores consultados en el canpanento

de Barda destacaron ante todo | a necesidad de reaprovisionar |a dotacion de
mat eri al escol ar, incluidos pupitres, sillas, pizarras y cuadernos. Dieron a
ent ender que existen diferencias considerables a este respecto entre | os

di stintos canpanmentos, y citaron el ejenplo de dos canpanentos cercanos donde
| as escuel as atendi das por |a Organi zaci 6n Internacional |slanm ca de Socorro
reci ben libros de texto, unifornes y servicios nédicos. Respecto de |os
edificios en si, se hablé del problemn de la insuficiencia de espacio y la
carenci a de cal efacci 6n durante | os neses de invierno, asi conp de la falta
de nedi os por parte de |as autoridades |ocales para resolverlos. En un pais
tan rico en petréleo y en recursos energéticos, la falta de conbustible para
cal entar las escuelas es una paradoja todavia mas dificil de aceptar.

En otros casos, incluso |la estructura fisica de |las instal aci ones es
deficiente, conp sucede en el canpamento de Lachin Wnterland, donde e
edificio de la escuela esta sin termnar. Al igual que en el caso de

centro médi co del canpanento, tanbién a nedio construir, tanto |as

aut ori dades cono | os despl azados destacaron que seria de gran ayuda obtener
al gun tipo de asistencia sinplenente para asegurar l|la term naci 6n del
edificio de | a escuel a.

90. Las repercusiones del desplazanmiento interno en | a educaci 6n van nmas
alld de | os propios desplazados y |l egan a afectar tanbi én a segnentos de |a
pobl aci 6n en general. ElI alojamento de | os desplazados en dormtorios de

Il as universi dades o escuel as politécnicas y en centros escol ares ha provocado
trastornos y dificultades en | a educaci 6n de | os jOvenes que no pertenecen a
este col ectivo, engendrando un cierto resentimento entre | as pobl aci ones de
acogi da *. Tal vez estos trastornos hayan resultado tol erables por un cierto
periodo, pero al cabo de nAs de cinco afios es preciso que se ofrezcan nuevas
sol uci ones de al ojam ento, no sélo para el bienestar de | os desplazados sino
tanmbi én por el bien del sistenma educativo en general.

91. En | a educaci 6n de | os despl azados i nternos, se plantean tanbién

probl emas relativos a su integraci 6n en |as pobl aci ones de acogida. En e
distrito de Xatai, por ejenplo, las autoridades |ocales afirmron que |os

ni ios i nternanente despl azados se educaban en escuel as aparte de | a poblaci 6n
local. Segun ellas, ello facilitaba |a adaptaci 6n de |os nifios a

despl azanmi ento, al educarse con otros nifios en circunstancias simlares.

Sin enmbargo, en una situaci 6n de despl azani ento que dura ya varios afios, con
ell o tanbi én se segrega a | os nifios despl azados de | a pobl aci 6n | ocal,

i npi di endo asi el proceso de integraci6n, de especial inportancia en un
nonento en que cada vez se hace mas necesaria |l a busqueda de sol uci ones de
alternativa al retorno

92. En un proyecto educativo enconi able que aborda de nmanera holistica tanto
| as necesi dades de | os despl azados internos cono |as de |as pobl aci ones de
acogi da, el Consejo Noruego de | os Refugi ados estéa desarrollando a nivel

naci onal un programa de educaci 6n en materi a de derechos humanos que

proporci onard instruccion y material didactico sobre | as normas de derechos
humanos a todas | as escuelas. Se ha sugerido que se incorporen a este
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programa | os principios rectores, con el objeto de instruir a |os nifos

i nternamente despl azados sobre el nodo en que |as normas de derechos humanos
abordan sus propias necesi dades, sensibilizando paral el anente a | as

cormuni dades de acogida a | as necesi dades especi al es de | os despl azados

i nternos, y sus derechos, que son | os de todos.

Enpl eo v generaci 6n _de i ngresos

93. El Principio Rector 22 prevé que |os desplazados internos, vivan o no en
canpanent os, podréan disfrutar, entre otros, del derecho a buscar

oportuni dades de enpleo sin restriccion alguna y a participar en activi dades
econdm cas. De acuerdo con | os datos mas recientes del Gobierno, dos tercios
de | os mads de 300.000 despl azados internos en condi ciones de trabajar estéan
sin enpleo **. La mayoria de |los que tienen enpleo trabajan en el sector
publico, principalmente cono educadores o cono profesionales de |a sanidad,
mentras que un tercio |lo hace en el sector privado®. Al nmargen de |os

enpl eos permanentes, otros encuentran una fuente de ingresos en | os enpl eos
agricol as estacionales, en eventual es trabajos de construcci é6n o en trabajos
tenporal es de baja categoria en el sector publico. No obstante, segun | os
despl azados internos, el pago, especialnmente en el caso de |os trabajos
agricolas en explotaciones estatales o en plantaciones privadas de mayor
tanmafio, es irregular y tiende a atrasarse. Adenas, |as oportuni dades de
trabajo en el canpo suelen ser limtadas: en la regi én de Barda

s6l o 5.000 de | os 80.000 desplazados internos de |a zona di sponen de enpl eo.
Las autoridades |ocal es explicaron que si bien muchos de | os despl azados
tienen experiencia en la agricultura, no conocen |las técnicas de cultivo del
al godén y | a seda, que son las principales actividades agricolas de la
regién. En el caso de |as personas internamente despl azadas que viven en el
asent ani ento de vagones de ferrocarril de la ciudad de Barda, |a obtenci6n de
unos i ngresos nensual es nedi os de 60.000 manat (aproxi madanente 17 doél ares)
son notivo suficiente para dejar de aceptar nejores ofertas de al ojam ento en
otros lugares. Por otro |ado, conp ya se ha sefial ado, un numero desconoci do
de hombres internanmente despl azados han em grado tenporal mente a la capital o
incluso a Rusia en bUsqueda de medi os para mantener a sus famlias, y han
encontrado oportuni dades econdnicas principalnmente en el comercio informal,
donde | 0os i ngresos consegui dos pueden variar. Una nujer de un canpanento
relatdé | a experiencia de su hijo, un nuchacho, en Bakl, donde habia estado
trabaj ando cono conerci ante en | os nercados desde 1996, pero hasta entonces
todavia no habia podido mandar dinero a su fanilia por causa de la
corrupci 6n: se veia obligado a utilizar todos sus ingresos, excepto e

di nero enpl eado en su subsistencia, para pagar a |os funcionarios pertinentes
a fin de que le permtieran continuar trabajando.

94. Las escasas oportuni dades de enpleo y de otros medi os de generar ingresos
de que disponen | os despl azados contrastan notabl emente con su voluntad de
trabajar. El aféan de encontrar enpleo era un deseo que expresaron

i nvari abl emente | os despl azados internos, fueran honmbres o nujeres, tanto en

I a zona de Bakl comp en | as regiones. Por ejenplo, un grupo de nujeres con
qui enes se entrevistd el Representante en el distrito de Xatai, en |as

af ueras de Baku, indicaron que, aparte del objetivo dltino del regreso, su
principal interés era encontrar oportuni dades de enpleo. Destacaron que
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estarian dispuestas a hacer cual quier cosa, incluso trabajos nanuales o
tareas donmésticas, a pesar de que nuchas dijeron que tenian titulos y
carreras universitarias. Tanbién expresaron un gran interés en capacitarse
en nuevas técnicas. El Principio Rector 23 dispone que |os centros de
educaci 6n y formaci 6n se pondran a | a disposicién de |as personas

i nternament e despl azadas, especi al nente adol escentes y nujeres, vivan o no en
canpanentos, tan pronto conp |o permtan |as circunstancias.

95. Los organisnos internacionales y |as organi zaci ones no gubernament al es
han i nformado que en los Ultinmps afios, en una tendencia gratanente acogi da

el Gobierno se ha vuelto mas receptivo a | os proyectos para | a generaci én de
i ngresos para | os despl azados, en contraste con |a fuerte resistencia que
venia nostrando a permitir este tipo de iniciativas por medo de que
entorpecieran el objetivo prioritario del regreso. Actual nente existen
programs de organi snos i nternacionales y de organi zaci ones no

guber nanent al es que apoyan el desarrollo de |las mcroenpresas a través de

di stintos nedios: I|a formaci 6n profesional y enpresarial; |a concesién de
pequefios préstanps y donaci ones con fines enpresariales a particulares para

| a adqui sici 6n del equipo y |los material es necesarios, conp por ejenplo

maqui nas de coser, tejidos, hilo y Gtiles para tejer a mano, naqui nas de
tejer, material de reparaci 6n de cal zado, herrani entas de necani ca de

aut omdvi l es, enseres de peluqueria y de barberia y herram entas de
carpinteria, albafileria, soldadura y fontaneria; |a concesi 6n de préstanps a
grupos de despl azados que organi zan pequefias cooperativas enpresarial es en
actividades conmo el curtido de pieles, |la nmecéanica de autondbviles, |la
nmetalurgia y la carpinteria, o la elaboracién de pan y harina; y e
establecimento y el apoyo a | as cooperativas de nmujeres. El Gobierno
tanbi én patrocina por su parte al gunas activi dades de generaci 6n de ingresos,
entre | as que destaca un proyecto de costura para mujeres cuyos productos
conpra el Gobierno para su distribucion entre las "famlias de los nmartires”
(al gunos de | os cual es son despl azados i nternos) que han perdido a uno de sus
m enbros en el conflicto y que reci ben paquetes especi al es de ayuda.

Las organi zaci ones no gubernamental es | ocal es, segun sefal aron sus honbl ogos
i nt ernaci onal es, podrian tener que desenpefiar un papel inportante en e
patrocinio de | os progranas de mcrocrédito, pero se lo inpiden |las |eyes
naci onal es que exigen que, para poder conceder préstanps, una institucion

di sponga del equivalente de 5 m|lones de dolares. Para anpliar el acceso de
| os despl azados internos al crédito, se exhorta al Gobierno a crear un
entorno nmas propicio para | os programas de microcrédito de | as organi zaci ones
no guber nanent al es.

96. Mas dificiles de superar son | os obstacul os estructurales que |imtan

| as oportuni dades de enpleo y de generaci én de ingresos, no sélo para |os
despl azados sino tanbi én para el resto de |la poblacién. En tanto que el pais
continta atravesando un dificil periodo de transicién de |la econonia

central mente planificada a |l a econonia de nercado, son todavia graves |os
probl emas del desenpleo y la baja productividad, y a menudo |las féabricas que
aun pernmanecen abi ertas sél o funcionan a un nivel nuy bajo de su capaci dad.
En las zonas rurales, |as oportuni dades de actividad econdémni ca tanmbi én son
limtadas. La FICR, por ejenplo, sefial6 que en el invierno de 1998 ya habria
agot ado todas | as posibilidades de generaci 6n de ingresos para |os
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despl azados de | os canpamentos del sur que atendia. El aislaniento de nmuchos
de éstos y otros canpanentos y asentan entos respecto a |as zonas urbanas
hace especialnente dificiles |as oportuni dades de actividad renunerativa.

97. En el terreno de la reforma agraria se plantea otro dificil problema
estructural. El proceso de privatizacion de tierras actual mente en curso no
hace mas que enpeorar |l a situaci 6n de nuchos de | os despl azados i nternos que
residen en zonas rurales. Aunque el ritno de la privatizacién de la tierra
varia en todo el pais, una de |as preocupaci ones conpartidas de |as

autori dades | ocales es que |a presencia de pobl aci ones de despl azados
internos dificulta enornenente ese proceso, ya que sus asentam entos se
encuentran en tierras destinadas a la privatizacién. En pronedio, |la
privatizaci 6n deberia proporcionar una hectéarea de tierra a cada persona.

Sin enmbargo, |a mayoria de | os despl azados internos es nargi nada del proceso,
en la hipdtesis de que a su regreso tendran derecho a obtener tierras en sus
| ugares de origen. En una zona determ nada, |as autoridades |ocales

afi rmaron expresanente que no deseaban ofrecer tierras cultivables a |os
despl azados internos por medo de que se instalaran alli de fornma pernmanente,
dada su tradicional vinculacidén a la tierra conp nedi o de sustento.

Sin enmbargo, tal conp indicé el Representante, esta misma vinculacién a la
tierra de | as personas despl azadas hace que sea fundamental proporcionarles
buenas oportuni dades para dedicarse al cultivo. Las tierras que se conceden
tenporal mente a | os despl azados i nternos suel en ser |as de peor calidad, lo
que limta su capaci dad de autosuficiencia y de obtener ingresos de |a
agricultura. Es fundanmental que el proceso de privatizacién de la tierra
tenga en cuenta | as necesidades a corto y a |argo plazo de | os despl azados
internos y que no | os excluya o |os perjudique en al gin otro nodo.

La asistencia consistente en nmaquinaria agricola y fertilizantes tanbién
podria ayudar a aumentar |as cosechas y, por consiguiente, |as posibilidades
remunerativas de | os despl azados, contribuyendo al msno tienpo al desarrollo
del sector agricola nacional, que, al igual que el sector industrial, no
consi gue al canzar su potencial maxi no.

V. LA BUSQUEDA DE SOLUCI ONES DURADERAS

98. El retorno es indiscutiblemente I a solucio6n preferida por |a mayoria de

| os despl azados internos y por el Gobierno. Una y otra vez |as personas
despl azadas, tanto en |as zonas urbanas cono en las rurales, le dijeron a
Representante que | o que mas deseaban era regresar a sus hogares. Al nmisnp
ti enpo, quienes expresaron este deseo reconocian que un requisito previo para
Su regreso era |la paz duradera. Por consiguiente, no es de sorprender que

| as personas internanente despl azadas sigan tan de cerca el proceso de paz,
cono | o denostraron al nmencionar iniciativas concretas enprendi das por

| a OSCE para resolver el conflicto o al referirse a |as resol uci ones
pertinentes del Consejo de Seguridad de |as Naciones Unidas. En relacion con
ello, durante la msién tanto | os funcionarios de gobierno conpo | os

despl azados internos se refirieron reiteradamente a | a escasa atenci 6n
prestada en los Gltinos afios al conflicto por el Consejo de Seguridad, que

i nterpretaban conob una sefial de abandono de su dificil situaci 6n por parte de
| as Naci ones Unidas. Aunque |as Naci ones Unidas han apoyado por nucho tienpo
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la funci én prominente del G upo de Mnsk de Ia OSCE en el proceso de
negoci aci 6n del conflicto, la paréalisis actual ha hecho sugerir que |as

Naci ones Uni das intervengan mas activanente en el proceso de paz. De hecho,
| as Naci ones Unidas |Ilevan ya al gun tienpo abogando por que | os probl enas
humani t ari os sean i ncorporados en el proceso de paz. Conp el desplazanmiento
masi vo es un elenento tan caracteristico del conflicto, ser& indispensable
proveer a sol uciones equitativas para el gran nunero de refugiados y

despl azados en Arnenia y Azerbaiyan a fin de asegurar una paz duradera, para
cuando | a paz se establ ezca.

99. Por ahora sigue siendo dificil pronosticar cuando ha de permtir la paz
un retorno en gran escala. De nonento, aun sin paz, ya se esta produci endo
al gun retorno a las zonas anteriornente ocupadas y a | as regi ones dafiadas de
otro nmodo por |la guerra en los distritos de Fizuli, Terter y Agdam cuyo
control ha recuperado el Cobierno. Por tanto el retorno conmo posible

sol uci 6n divide actual mente a | a poblaci én internanmente desplazada en

dos grupos: la de las zonas anteriornente ocupadas o | as zonas dafiadas por

| a guerra en que ahora existe |la posibilidad del retorno; y la poblacién, que
representa |l a mayoria de | os despl azados, originaria de zonas que siguen
fuera del control del Gobierno, para la cual son mas inciertas |as

posi bili dades de retorno. Respecto de anbos grupos | as autoridades
conpetentes tienen el deber y la responsabilidad primaria, confornme al
Principio Rector 28, de facilitar |los nedios que les permtan a |os

despl azados internos regresar voluntariamente, en condiciones de seguridad y
di gni dad, a sus hogares o |ugares de residencia habituales, o reasentarse
vol untari anmente en otras partes del pais, y facilitar la reintegraci én de
anbos grupos.

A. El _apoyo a las actuales posibilidades de retorno

100. En el caso de | as personas procedentes de zonas que actual mente estan
bajo el control del Gobierno, ha conenzado el proceso de retorno, pero a un
ritno que se lentifica debido a | os problemas de | os dafios y |os riesgos de
seguridad resultantes del conflicto. Segln una eval uaci 6n de | os dafios en

| as |l amadas zonas "liberadas por la guerra” y "dafadas por |a guerra”
real i zado en 1997 por el Organi snmo Azerbai yano de Rehabilitacion y
Reconstrucci 6n (ARRA), | os dafios son cuanti 0osos en vari os sectores:

la vivienda y |a propiedad personal; la infraestructura en | os sectores de
educaci 6n, salud publica, estructuras sociales y culturales, electricidad,
abastecim ento de gas y de agua, sistemas de regadio, transporte y
conmuni caci ones; industria; agricultura, e industria agraria, y esta enplazada
una gran cantidad de mnas terrestres. Ms del 37% de |as viviendas, del 25%
de las tierras agricolas y del 8 al 10%de la infraestructura de |la
educaci 6n, la industria agricola y |la energia necesitan obras de
reconstrucci 6n o rehabilitacion. En los distritos de Gazakh, Agdamy Fi zul

| as estructuras dafiadas superan el 50%?3,

101. En vista de la magnitud de | os dafios, |a tarea de crear |as condiciones
propicias al retorno es algo que, aun en estos |limtados sectores, sobrepasa
| a capaci dad del Gobierno. En |Io que bien podria resultar un esfuerzo
ej enpl ar por resolver |os problenmas de | a reconstrucci 6n posterior a un



E/ CN. 4/ 1999/ 79/ Add. 1
pagi na 37

conflicto y el reasentam ento en | as zonas asol adas por |a guerra, organi snos
i nternaci onal es de asistencia humanitaria y desarrollo e instituciones
financi eras se han asociado entre si y con el Gobierno con el propésito comin
de ayudar al Gobierno a crear |las condiciones para el retorno cono sol uci 6n
duradera. En abril de 1998 estos | azos de col aboraci 6n se formalizaron con
el establecimento de un grupo consultivo internacional encargado de prestar
asistencia al CGobierno en |la aplicacion de un progranma integral nultianual de
reconstrucci 6n y reasentanm ento en | as zonas |iberadas por val or

de 123 millones de dblares. ElI programa esta destinado a facilitar e

retorno sosteni ble de unas 36. 000 personas a sus zonas de origen por nedi o de
proyectos de infraestructura fisica y social y planes de generaci 6n de

i ngresos para qui enes regresen, para los varios mles de personas que ya han
retornado y para | as 250.000 personas, aproxi madanmente, que han permaneci do
en | as zonas dafiadas por el conflicto.

102. La reconstrucci 6n o rehabilitaci6n de |as viviendas constituye un
requisito previo para el retorno y comp tal un elenento clave del program

El ACNUR, a peticidén del Gobierno, esta asum endo el |iderazgo en esta esfera
y ya en el segundo trinestre de 1998 puso en marcha un programa bi enal de
rehabilitaci 6n de viviendas para | as pobl aci ones despl azadas que regresan a

| as zonas dafiadas por |l a guerra, por valor de 12 millones de dbélares. En |la
prinmera fase del programa se prevé dotar de vivienda ninim |ocal nente
aceptable a unos 2.000 hogares en los distritos de Terter, Fizuli y Agdam

Se trabaja en cooperaci é6n con el ARRA, y el grado de asistencia que se preste
a | os beneficiarios dependera de | os dafios que hayan sufrido sus viviendas:

i) las personas cuyas viviendas hayan quedado total mente destruidas recibiréan
una nueva vivienda tipo; ii) |las personas cuyas viviendas hayan sufrido
dafios graves recibiréan material es de construcci 6n, asesoram ento técnico y
ori entaci 6n, pero se las alentard a efectuar sus propias reparaciones, y a la
vez se crearan grupos conunitarios para ayudar a las fanmilias mas vul nerables
en | as obras de construccién; iii) |las personas cuyas viviendas hayan
sufrido dafios | eves recibiran | os naterial es de construcci 6n necesari os para
proteger sus viviendas contra |as inclenencias del tienpo. Cabe sefial ar que
el programa utiliza en | o posible materiales |ocal es, exceptuado el am anto,
que se evita por razones ecol 6gi cas.

103. En |l a aldea de Yukhuri Kurdmahrudl u del distrito de Fizuli, el
Representante visitd un asentam ento de retornados que se habian beneficiado
del programa con |a construcci 6n de nuevas viviendas de sustituci 6n de |as
propi as, que habian sido total mente destruidas. Aunque |as viviendas de
piedra caliza eran senejantes a |las de otras partes del pais, estaban

di sefladas conp permanentes y por tanto eran de nejor calidad, con nuros nas
gruesos y con pisos, por ejenplo. Aparte |las propias estructuras, el pequefo
asentam ento nostraba otras sefial es de permanencia, con jardines florecientes
de rosas y un huerto. Los residentes del asentami ento con quien se reunié e
Represent ant e estaban visi bl emente satisfechos y orgullosos de sus nuevas
viviendas y dijeron que estaban nuy contentos de haber regresado.
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104. Sin enbargo, para ser sostenible, el retorno inmpone |la restauraci én no
s6lo de las viviendas de | as personas despl azadas sino tanmbi én de |a
infraestructura fisica y de |as oportuni dades econénicas en |as zonas de
retorno. El programa de reconstrucci én y rehabilitaci 6n conbi na esfuerzos
para al canzar anbos objetivos haci endo que participen | as personas

despl azadas en |l as activi dades de reconstrucci 6n y rehabilitaci 6n y creando
oportuni dades a | argo plazo que les permtan |ograr |a autosuficiencia.

En un proyecto experinmental del programa en el pueblo de Horadiz del distrito
de Fuzuli, el Representante visitd el hospital, |la escuela y |la estacion
ferroviaria reconstrui dos por el ARRA con el apoyo del PNUD. Tanbi én se
habi an restaurado el bafio conmunal y el correo y estaba progranada | a
reconstrucci 6n del centro conunitario, la biblioteca, la farmacia, dos
carreteras y el sistema de alunbrado publico. Entretanto, |la asistencia
técnica del programa para la CEI (TACIS) de |la Uni 6n Europea se concentra en
grandes proyectos de infraestructura que abarcan |os sistenmas ferroviario, de
energia el éctrica, de abasteciniento de agua y de regadio. El TAC S tanbi én
presta apoyo a |la rehabilitaci én del sector agricola y de la agroindustria
nedi ante | a distribuci 6n de granos, abonos y maquinaria para permtir que
vuel van a explotarse mas de 100 predi os dando enpleo a un tota

de 2.000 personas. Con |a expansi é6n progranada del proyecto se prevé crear
enpl eo para unas 10. 000 personas.

105. Al igual que en el elenento de vivienda del programa, |la participacién
de | os beneficiarios es una caracteristica esencial de |las actividades de
reconstrucci 6n de la infraestructura fisica de |las zonas de retorno.

Mas de 6.000 personas, en su mayoria residentes del distrito de Fizuli
participan en |la reconstrucci 6n del pueblo de Horadiz y de otras al deas de |la
regi éon %; con ello los retornados tienen |a posibilidad de percibir ingresos
y de capacitarse. El acento que pone el programa en |l a participacion de |os
beneficiarios es consonante con el Principio Rector 28, segun el cual deben
real i zarse esfuerzos especial es para conseguir la plena participaci6on de |as
personas internanmente desplazadas en | a planificacion y gestién de su retorno
0 reasentamnmiento y reintegraci on.

106. Entre julio de 1996 y junio de 1998 | a pobl aci én de Horadi z se duplico,
Il egando a 2.857, y sigue en constante aunento; en pronmedio cinco a seis

fam lias presentan semanal nente una solicitud a |as autoridades |ocales en
que sefal an su deseo de regresar . Al gunos hogares regresan a | a zona antes
de que se reconstruyan sus viviendas. Por ejenplo, el Representante visité a
una muj er que se habia trasladado con su fanilia desde un canmpamento de
tiendas a vivir en un vagén de tren en Horadi z para poder estar mas cerca de
su hogar.

107. Si bien es cierto que nuchos despl azados internos estan deseosos de
regresar, un requisito previo indispensable para que | o hagan en condi ci ones
de seguridad es el retiro de las mnas terrestres de | as zonas de retorno.
La canpafia de sensibilizacion al problena de las mnas realizada por el CICR
son inval orables al respecto. Se desconoce el grado exacto de contam naci 6n
de la zona por las mnas terrestres, ya que no se | evantaron registros
detal | ados de | os campos m nados. Para abordar este problem, en 1998 e
PNUD encargd que se hiciera un estudio de las nmnas en la regi 6n de Fizuli
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gque fue sel eccionada conp zona prioritaria de estudi o debido al programa de
reconstrucci 6n que estaba en marcha alli. Se necesitan mas recursos
financi eros para hacer extensivo el estudio a otras zonas de Azerbaiyéan a |as
que actual nente regresan o podrian regresar |os desplazados. Tanbién es
necesari o establ ecer un érgano institucional nacional que se encargue de |la
gesti 6n de | as operaciones de desm nado. El Gobierno ha enpezado a adoptar
i nportantes medi das a este efecto conmp, por ejenplo, un proyecto de decreto
para el establecimento del Organi snb Naci onal de Desmni nado de Azerbaiyan
(ANAD) y | a adquisicién por el ARRA del equipo basico de desn nado.

Sin enbargo, persisten |a falta de capacidad nacional y |a necesidad de
formar a personal |ocal en |as técnicas del desm nado humanitario, técnicas
que a la hora de un retorno en gran escal a tendran una enorne demanda.

108. Por ultino, ademas de prestar asistencia a |os desplazados internos que
actual nente pueden regresar, el programa de retorno en curso tanbi én tiene
por objeto facilitar la planificacion de contingencia para el regreso en gran
escal a, cuando éste se produzca. Este aspecto del progranmm adquirié gran
relieve en el dltinmo trinestre de 1997, cuando | as posibilidades de paz y de
retorno en gran escala resultaban particularnmente propicias. Sin enbargo, a
perder inmpulso el proceso de paz a comi enzos de 1998, dej6 de ser inninente
el retorno en gran escala y, por ende, se inpone |la blusqueda de sol uci ones de
alternativa o al nmenos provisorias

B. La preparacion para el retorno o el reasentaniento
y la reintegracién

109. Es preciso buscar soluciones de alternativa para el gran nanero de
personas internanmente despl azadas procedentes del 20% del territorio
azer bai yano que sigue ocupado, a donde por ahora no es posible que regresen.
Sin enmbargo, el Gobierno se ha nostrado reacio a pernmitir su reintegracion,
tem endo que ello atente contra el objetivo del retorno e incluso contra |la
posi bili dad de una soluci6n politica, de |la cual depende ese objetivo

A este respecto, |la concentraci 6n de | os despl azados internos en canpanent os,
asentanientos y edificios publicos parece utilizarse cono nedio de presi 6n en
| as negoci aci ones del conflicto, al nostrar pruebas tangi bles del inpacto de
| a guerra en Azerbaiyan y de | a necesidad apreni ante de recuperar |os
territorios perdidos. Por lo visto, el reasentamento y la reintegraci én de
| os despl azados internos representarian para el Gobierno una inportante
concesi 6n en | as negoci aci ones politicas dado que elimnarian el inperativo
humani tari o de recuperar el control de los territorios ocupados para hacer
posi bl e el retorno.

110. Segln el Principio Rector 28, las autoridades deben facilitar la

rei ntegraci 6n de | os despl azados internos que regresen a sus zonas de origen
0 se reasienten. Aunque el hacerlo parece ser un anatema para | as

aut ori dades debi do al objetivo suprenp del retorno, altinmnente se ha
avanzado algo en | a blUsqueda de sol uciones de alternativa. En particular, e
Gobi erno ha aceptado |a idea de | os desplazados que "se arraigan", esto es,
|l a idea de que entre | os desplazados internos hay al gunos que probabl enente
no regresen aun cuando se afiance la paz y que por tanto deberian recibir
al go mas que una vivienda y asistencia de carécter estrictamente tenporal
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Segun | os organi snps, el Gobierno tanbi én se ha nostrado al go nenos renuente
a permtir o patrocinar |la realizaci én de activi dades de generaci 6n de
i ngresos.

111. Sin enbargo, respecto de |a mayoria de | as personas internanente

despl azadas, el retorno sigue siendo el objetivo suprenp del Gobierno y de

| os propios desplazados. Aunque el regreso de hecho parece ser |la sol uci6n
preferida por la mayoria de | os despl azados, sigue siendo dificil predecir
cuando se establecera la paz y cuando pernitira ésta el retorno en gran
escala. Por lo tanto, parece plantearse un dilema entre confiar en una

sol uci 6n pacifica del conflicto y | as posibilidades consi gui entes de retorno,
por un | ado, y atender |a necesidad actual de |os desplazados de una vida
digna y decorosa de un nodo que no atente contra esos objetivos, por el otro.

112. En el transcurso de su mision el Representante se fue dando cuenta de
que la nmejor forma de resolver ese dilema consistia en seguir trabajando por
la paz y la solucion preferida del retorno y enpefiarse a la vez en fonentar

| a autosuficiencia de | os despl azados con el fin de prepararlos para e
posi bl e retorno. Concebida de esta nmanera, |a creaci 6n de oportuni dades de
capacitaci 6n y de generaci 6n de ingresos para | os desplazados puede

consi derarse una contribucién al objetivo del ulterior regreso y no una
concesi 6n. Es mas, en |l os sectores agricola o industrial o bien en |la esfera
enpresarial |os desplazados internos representan una inportante reserva
infrautilizada de recursos humanos calificados y educados que, si se
encauzara hacia | os sectores apropi ados de actividad, podria contribuir a
crecimento econénico de todo el pais. Expresando algo simlar durante un
fructifero y franco dialogo con el Representante el Mnistro de Seguridad
Social se refirié al gran potencial intelectual de |as personas despl azadas y
al considerable volunmen de | as actual es inversiones extranjeras en el pais,
dando a entender que podria sacarse partido de |a conbinaci 6n de anbos

el ementos nediante la formaci 6n técnica y la creaci 6n de enpl eos en el sector
de | as tecnol ogi as avanzadas.

113. Ello seria nmuy consonante con el punto de vista de |l a conunidad
donante, que en una reuni é6n con el Representante se npstrd nuy interesado en
prestar apoyo a proyectos de fonento de |a capaci dad nacional y de |la

aut osuficiencia de | os despl azados, pero al misnmo tienpo mani festd su
frustraci 6n ante la falta de apoyo gubernamental a estos objetivos. A juzgar
por las reuniones que tuvo el Representante con el Mnistro de Seguridad
Social y mAs tarde con el Primer Mnistro y con el Presidente, con quienes
exam nd esta m sma cuesti én, sin duda exi ste una mayor convergenci a de
opi ni ones. En consecuenci a, seria oportuno que se convocase a una reuni on
entre funcionari os de gobierno y representantes de |a conuni dad internaci ona
con el objeto de concebir una estrategia comin para atender no sélo |l a actua
y aprem ante necesi dad de | os despl azados internos de seguir recibiendo

asi stencia humanitaria, sino tanbi én el deseo expreso de éstos de conseguir
una mayor autosuficiencia nmediante un mayor acceso a |as oportuni dades de
enpl eo y otros nedi os de generaci 6n de ingresos. Tras su regreso de
Azer bai yan, el Representante ha comuni cado esta reconendaci é6n al Secretario
Ceneral, al Coordinador del Socorro de Enmergencia y a los jefes de varios
organi snos i nternaci onal es para solicitar su apoyo. Por nmedio del presente
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i nforme el Representante desea conpartir esta sugerencia con toda |la

conuni dad i nternaci onal de donantes, y recordar al Gobierno de Azerbaiyan e
constructivo di 4l ogo entabl ado al respecto en | a esperanza de que se cel ebre
efectivanente | a reuni 6n reconendada. El Representante, por su parte, esta
di spuesto a ayudar en este proceso por cual qui er nmedi o posible.

V.  CONCLUSI ONES Y RECOVENDACI ONES

114. La situaci 6n de desplazam ento interno en Azerbaiyan conparte con |as
demds situaci ones que ha estudiado directanente el Representante una causa
comin: la del conflicto armado. La di mensi 6n exterior del conflicto en
Azer bai yan crea, sin enbargo, una serie singular de circunstancias en |as que
hay solidaridad entre |las autoridades y | os despl azados; el Gobierno reconoce
su responsabilidad de atender la dificil situacié6n de |os desplazados y en
consecuencia no | os considera "el enem go" ni pone por ello en peligro su
seguridad fisica. No obstante, |a situacion tanmbi én pone de relieve el hecho
de que la protecci6n de | os desplazados internos se extiende mas alla de |as
garantias contra un ataque fisico para abarcar tanmbi én el disfrute de |os

der echos econ6m cos y social es que, cono nininp, supone una asi stencia basica
en materia de alinmentos y agua, vivienda, vestuario, servicios médicos y
saneam ento, y el derecho a |a educacién y a |as oportuni dades econdnmni cas.
Estas son | as esferas, no nenos nerecedoras de | a atenci 6n internacional, en
que falta atender |as necesidades de nuchas de | as personas internanmente
despl azadas de Azer bai yan.

115. Los donantes, | os organisnos internacionales y |as organizaci ones no
guber nanent al es coi nci den en que el Gobierno debe asunmir mayores
responsabil i dades, en el plano de atender |as necesi dades de su pobl aci 6n
i nternamente desplazada. Por otra parte, tanbi én se reconoce que es
necesari o reforzar |a capacidad del Gobierno para hacerl o progresivanente,
conforne a sus posibilidades.

116. La frustraci 6n mani festada por | os donantes, organi snos internacional es
y organi zaci ones no gubernanental es ante |la situaci 6n de creciente
dependencia de | a asistencia internacional en que se hallan | os desplazados y
el Gobierno halla su eco en | os propios despl azados, que han nmani festado su
voluntad y su firnme deseo de trabajar para ganarse |la vida. Cabe sefial ar que
| a pobl aci 6n internamente despl azada, por ser tan nunerosa representa una
fuerza politica potencialmente inportante en Azerbaiyan. No debe
subestimarse el peligro de radicalizaci 6n de esa pobl aci 6n en caso de que

si gan desat endi das sus necesi dades de protecci 6n juridica, asistencia

humaeni tari a basica y reintegracion.

117. Debido al estado actual de |la economia, el fonmento de |la
autosuficiencia de | os desplazados internos es un proceso que |levard tienpo,
y por ello seguira preci sandose por al gun periodo |a asistencia humanitaria
para sati sfacer |as necesi dades basicas. Pero estas dos consideraci ones no
se excluyen por fuerza mutuamente sino que pueden abordarse en fornma

conpl enentaria. Para descartar el peligro de una dependencia crénica, junto
con ofrecer a | os desplazados actividades Gtiles y capacitaci 6n, se podrian
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extender | os programas de "alinmentos por trabajo", un ejenplo de | os cuales
ya se nencioné en la esfera de la salud, a otros canpos de actividad y a una
transici on fluida de | a dependencia al desarroll o.

118. En resunen, el statu quo de |la situaci 6n de desplazanmi ento interno en
Azerbaiyan lisa y Ilanamente ha dejado de ser sostenible. Al cabo de no
menos de cinco afios de desplazam ento y de dependencia del socorro de
energenci a, |os desplazados nerecen, y cada vez mas exigen, sol uciones mas
duraderas. Aunque el retorno constituye hoy una posibilidad para algunos, |la
gran nmayoria sigue en una especie de |linbo econémico, juridico y social entre
el objetivo ultinmo del retorno y |a necesidad, en el interés de un nodo de
vida digno y decoroso. Las penurias en que nuchos de | os despl azados

i nternos siguen obligados a vivir y la creciente frustraci én de | os donantes
y de | os despl azados ante | a dependenci a creada por una actuaci 6n de

ener genci a prol ongada i nponen que el Gobierno haga frente con urgencia a |la
actual situaci én, en particular a | as necesi dades apreni antes de | os

despl azados en materia de alinmentos, viviendas, salud y generaci 6n de
ingresos. Al msmo tienpo, el entusiasnm del Gobierno y de |a conuni dad

i nternaci onal por el proyecto de retorno y reconstrucci 6n actual nente en
curso para | os despl azados originarios de |as zonas recuperadas por e

Gobi erno debe verse tenpl ado por la situaci 6n desesperada del gran ninero de
despl azados i nternos que aun no pueden regresar. Es preciso, por tanto,
estudi ar una soluci 6n de alternativa, el reasentam ento. La responsabilidad
que incunbe a | as autoridades de crear condiciones propicias a sol uciones
duraderas no se limta al retorno de | os desplazados sino que tanmbi én incluye
| a posibilidad de un reasentamiento voluntario en otras partes del pais.

119. Para atender | as necesi dades de ambos grupos se fornulan |as
recomendaci ones si gui ent es:

a) Es necesario hallar una soluci én duradera y pacifica al conflicto.
Aunque es inportante que se haya manteni do el cese el fuego durante
vari os afios, solo nediante una sol uci 6n pernmanente del conflicto
podr &an | ograrse sol uci ones duraderas para | os centenares de mles de
personas, en Azerbaiyan y Arnenia, que han sido desarrai gadas por e
conflicto. Las posibilidades de una solucio6n pacifica del conflicto
y de sol uci ones duraderas para | os desplazados no s6l o estan en
manos del Gobierno de Azerbaiyan y |as autoridades de
Nagor no- Karabaj sino que tanbi én dependen de | a posicién que asunan
Arnmenia y otras Potencias de la region. Es urgente |a necesidad de
intensificar | os esfuerzos para resolver el conflicto.

b) Entretanto, la tréagica situaci én de | as personas internanmente
despl azadas debe encararse de manera integral y eficaz, vel ando
especi al nente por satisfacer sus necesi dades mas basi cas de
al i mentos, vivienda, vestuario y servicios nédicos. Sigue habi endo
graves insuficiencias en este plano, evidenciadas por |as precarias
condi ci ones de vida de nuchos en tiendas deterioradas por |a
intenmperie, vagones de trenes y edificios puablicos haci nados.
Tanbi én hay graves probl enas de mal nutrici én, otros probl emas de
salud y probl enas de saneani ento.
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Resulta prematuro un canbi o radi cal de nmétodo de |a conuni dad
donante internaci onal para pasar del socorro al desarrollo.
Ciertanente se necesitan proyectos que aborden | as necesi dades de
desarrollo a largo plazo, pero sin dejar de prestar un socorro
humani tari o basico a | os necesitados y especialmente a | os grupos
mas vul nerabl es, conp | os ancianos, |os discapacitados y |las nujeres
j efas de hogar, que probabl enente seguiran necesitados de asistencia
humani taria sea cual sea el ritno de desarrollo. Para facilitar |a
transici 6n de | a dependencia a |a autosuficiencia |los progranas de
al i ment os por trabajo, que convendria anpliar, nerecen el apoyo de
Gobi er no.

Es i ndi spensabl e nejorar |os servicios de educaci6n y en particul ar

| as oportuni dades econdm cas de | as personas internanente

despl azadas. Es necesario anpliar entre | as conuni dades

despl azadas, con |l a plena participaci6n de las nujeres, |os
progranmas de capacitaci 6n, las actividades de generaci én de ingresos
y |l as oportuni dades de microcrédito.

Aunque | a escasez de recursos limte actual nente | a capaci dad del
Gobi erno para atender |as necesidades material es de | os despl azados,
hay varias iniciativas que entrafian pocos gastos, 0 ninguno, que e
Gobi erno podria enprender para nejorar su respuesta. Entre ellas se
cuentan las siguientes: nejorar la coordinacion entre |as

aut ori dades nacionales y | ocal es que se ocupan de | os despl azados
internos; reformar |la | egislacion sobre la actividad de |as
organi zaci ones no gubernament al es, especialnmente en | o que atafie a
la tributaci6n y a sus actividades de préstanp, a fin de crear un
entorno nas favorable a | a | abor de esas organi zaci ones; garanti zar
el derecho a la libertad de circulacion y elecci6n del |ugar de
residencia elimnando | os vestigi os del sistena de |lapropiskay
vel ar por que | as personas internamente despl azadas no se vean

di scrim nadas o perjudi cadas de otro nodo por el actual proceso de
privatizaci 6n de tierras.

En vista del estancam ento de | as negoci aci ones de paz y, en
consecuencia, la inposibilidad de un retorno inm nente, se precisa
una nueva eval uaci 6n de | as necesi dades de | os centenares de niles
de despl azados internos que actual nrente no pueden regresar. Conp ya
ha sefial ado repeti danmente, el Representante observdé que no se

at endi an debi danente | as necesi dades basicas de alinentos y agua

pot abl e, vivienda y servicios nédicos y sanitarios. Estas

necesi dades basi cas deben ser atendidas a | a maxi ma brevedad
posi bl e, nediante el esfuerzo conjunto del Gobierno y |la comunidad

i nt ernaci onal

Para poner en préactica eficazmente todas estas reconendaci ones, es
necesari 0 que se convoque a una reuni 6n de representantes de

Gobi erno, organi snos internaci onal es, organi zaci ones no
gubernanental es y |l a conuni dad donante para |la formul aci 6n conjunta
de una estrategia, |a elaboraci 6n de progranas especificos y e
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h)

k)

establ ecimento de una clara division del trabajo entre ellos con e
fin de atender eficazmente | as necesi dades de | os despl azados
internos a corto, nediano y |largo plazo. En vista del apoyo

conci tado por esta propuesta, nanifestado durante |la m sidn por
todas las partes, y habida cuenta de | as aprem antes necesi dades de
| os despl azados, |a reuni 6n deberia cel ebrarse sin mas denora.

Tanbi én es preciso realizar un estudio de |as necesi dades en |as
zonas ocupadas, conp nedi o de planificaci6n de contingencia para un
eventual retorno ulterior. Dada la magnitud de | a destrucci én de
gque se informa en estas zonas, se estinma que para que el retorno sea
sost eni bl e, cuando pueda producirse, se necesitard una asistencia
consi derabl e para la reconstrucci 6n. Se encarece | a col aboraci 6n
del Gobierno para hacer posible el acceso internacional a

estas zonas.

Respecto de |l as zonas en que ya es posible el retorno, es inperativo
un estudio integral de las minas terrestres y un programa ulterior
de desnminado. No debe permitirse ni alentarse el regreso de |os
despl azados internos a zonas que no hayan sido desm nadas. Debe

i ntensificarse el apoyo de | os donantes a fin de crear capaci dad
naci onal para |as operaci ones de desmi nado. Al msno tienpo,

el ClIRC debe continuar su canpafia de sensibilizaci 6n al problema de
| as m nas.

Tanbi én en relaci 6n con la seguridad y |la sostenibilidad de

retorno, es preciso intensificar |os esfuerzos en pro de |a sol uciodn
del conflicto y la reconciliacion. Varias organizaciones no

guber nanent al es | ocal es, en particul ar grupos feneninos, desarrollan
i nportantes actividades en esta esfera que nmerecen mas apoyo. Si se
produce a la postre un retorno en gran escal a, semejantes esfuerzos
seran indi spensabl es para pronover |la reintegracion pacificay la
reconstrucci 6n de | as comuni dades.

En el proceso de retorno es indispensable asegurar el caracter
voluntario del retorno. Aunque evidentenente el retorno es |la

sol uci 6n preferida tanto de | os desplazados cono del Gobierno, |a
tenaci dad con que | as autoridades persiguen este objetivo pone de
relieve | a necesidad de garantizar que el regreso de | os despl azados
sea verdaderanente voluntario. Se necesita |a asistencia del ACNUR
para verificar el carécter voluntario del retorno. En relacidn con
ell o, | os desplazados deben recibir informaci 6n exacta sobre |as
condi ci ones de | as zonas de retorno.

Aunque se debe seguir apoyando el ideal del retorno, hay que
prestar mAs atenci 6n y apoyo a otras sol uci ones duraderas, conp el
reasentamento y la reintegraci 6n de | os desplazados. U tinmamente
el Gobi erno ha conenzado a adoptar inportantes nedi das en este
senti do aceptando |la idea de "los arraigados”, permtiendo el

sum nistro de viviendas mas pernanentes a estas pobl aci ones y
nostrandose di spuesto a apoyar al gunos proyectos de capacitaci 6n
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y generaci 6n de ingresos. Sobre |a base de estas iniciativas, se
necesita mas apoyo del Gobierno para fonentar |a autosuficiencia de
| os despl azados y pronmover sol uci ones duraderas distintas de
retorno, que para nuchos sigue siendo un objetivo |ejano.

m Junto con fonentar |a autosuficiencia de | os desplazados, e
Gobi erno debe enpefiarse mas en resol ver sus problenas. Ciertanente,
la magni tud de | a pobl aci 6n desplazada y las dificiles condiciones
econom cas actualnente limtan |a capaci dad del Gobierno para
at ender cabal mente por si nmisno | as necesi dades de | os despl azados
internos, y por ende sigue siendo necesaria |la asistencia
i nternacional. Ademas de la asistencia directa a | os despl azados
i nternos necesitados, es preciso que se intensifique el apoyo
i nternacional al fonento de |a capaci dad del Gobierno para cunplir
sus responsabilidades para con | os despl azados, que debe contar con
toda | a cooperaci 6n del Gobi erno.

120. Por ultino, cabe recordar que |la Com si 6n de Derechos Humanos ha
invitado a | os gobi ernos de | os paises que ha visitado el Representante a
tomar debi danente en consi deraci 6n sus reconmendaci ones y sugerencias y a
presentar infornmaci én sobre | as nmedi das que hayan adoptado al respecto.

El Representante agradece una vez mAs al Gobierno de Azerbaiyan la invitacion
que le hizo a realizar una visita para estudiar directanmente |a grave
situaci 6n de desplazam ento interno en ese pais y espera con gran interés que
el Gobierno siga cooperando para resolver el problenma de su poblaci én
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