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INTRODUCCION

Este documento es el primer informe periddico del Estado costarricense sobre el
cumplimiento del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales.
Comprende un periodo de 15 afios, de 1990 a 2004. El informe inicial fue presentado al
Secretario General de las Naciones Unidas en el afio 1989.

La presentacion de este informe, si bien es una obligacion del Estado, el cual se honra en
cumplir, también es una autoevaluacion lo mas objetiva posible de la situacion del pais en cuanto
al progreso en el cumplimiento de los derechos que establece el Pacto. Es una rendicion de
cuentas del Estado, que le permite verse al espejo para ajustar los mayores desbalances del
periodo y tomar nota de los esfuerzos y logros alcanzados hasta 2004. También refleja el
informe los desafios generales que hoy dominan el escenario nacional, y que tienen incidencia
directa en la garantia de esos derechos.

En esta vision retrospectiva, con énfasis en lo mas reciente, se retrata un periodo que tiene
avances y retrocesos (sobre todo producto de la crisis econdémica de los ochenta), asi como la
recuperacion de estos ultimos (durante la década de los noventa), todo ello gracias a los
esfuerzos sostenidos en materia de inversion social por parte del Estado. También es notorio el
hecho de que, en los ultimos 15 afios, el pais amplio y profundizo los derechos ciudadanos,
pasando del reconocimiento de las libertades publicas y los derechos civiles individuales, a la
provision de los mecanismos necesarios para que los derechos politicos, econdmicos, sociales y
colectivos tengan una proyeccion en las politicas publicas. Justamente, la principal caracteristica
de la reforma del Estado en Costa Rica en los noventa fue el amplio desarrollo de la tutela y
exigibilidad juridica de los derechos humanos.

Sobre los ejes estratégicos y la metodologia de trabajo

Uno de los aspectos mas relevantes en la elaboracion de este informe, sus anexos y demas
documentos que lo respaldan, aun cuando no formen parte del mismo, fue el proceso
participativo llevado a cabo durante mas de dos afios (27 meses). Con la claridad del
compromiso pendiente y la magnitud de esta responsabilidad, desde el inicio se disefiaron los
ejes estratégicos y los pasos a seguir en la preparacion del informe. Para ello se creo,
mediante Decreto ejecutivo, un Comité Interinstitucional’, una Comisién Asesora y una

! Integrado por el Ministerio de Educacion Piblica, el Ministerio de Vivienda y Hébitat, el
Ministerio de Seguridad Publica y Gobernacion y Policia, el Ministerio de Cultura, el Ministerio
de Juventud y Deportes, el Ministerio de Salud Publica, el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, del Ambiente y Energia, de Agricultura y Ganaderia, de Ciencia y Tecnologia,

el Ministerio de Hacienda, el Ministerio de Justicia y Gracia, el Ministerio de Planificacion
Nacional y el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, asi como por el Instituto Mixto

de Ayuda Social (IMAS), el Instituto Nacional de Seguros (INS), el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA), el Instituto Nacional de la Mujer (INAMU), el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE) y el Instituto Nacional de Acueductos y Alcantarillados (A y A), la Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS) y el Patronato Nacional de la Infancia (PANI).
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Unidad Coordinadora® a cargo del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto. El Comité se

constituyé en un pilar fundamental para la recoleccion y clasificacién de la informacion. Este
fue integrado con representantes, de alto nivel técnico, de 21 instituciones publicas, algunas de
ellas rectoras en su propio sector.

La participacion activa de los miembros del Comité, bajo la direccion de la Unidad
Coordinadora, garantizd, en todo momento, que se desarrollara un proceso de construccion
colectiva para lo cual fue necesaria la apropiacién del mismo por parte de todos los funcionarios
participantes. Esto significd que desde el inicio se capacitara y sensibilizara a esos funcionarios,
con lo cual se logrd garantizar otro agregado importante de este proceso: trabajar desde la vision
de los derechos, lo cual no es nada comun en la gran mayoria de las instituciones publicas.

Este ultimo valor agregado es muy importante para el desarrollo de capacidades institucionales,
lo cual tiende a generar reflexiones, como sucedio con algunas instituciones participantes, en
cuanto a la funcion que realizan o podrian realizar éstas a favor del avance de los derechos
humanos.

Valga decir, en cuanto al punto anterior, que la participacion y la apropiacion del proceso
se garantizd con una metodologia que permitié discutir y aprobar en el Comité todos los
instrumentos utilizados en la preparacion del informe (cuestionarios, guias y directrices en las
diversas etapas, para asegurar la veracidad y calidad de la informacion). Asimismo, el primer
borrador fue validado por sus miembros antes de ser convocado el dialogo con sectores de la
sociedad civil y organismos internacionales, que es otro elemento a destacar en el proceso de
elaboracion del informe.

En la ultima fase de este proceso se convoco un didlogo abierto con sectores de la sociedad
civil y organismos internacionales, todos ellos vinculados con poblaciones especificas y de
interés para el Estado por los desafios que presentan para ampliar el disfrute de sus derechos
econdmicos, sociales y culturales. En esta actividad los miembros del Comité participaron en
calidad de anfitriones y facilitadores.

Esa convocatoria no tuvo por objetivo buscar la aprobacion de los sectores participantes,
sino mas bien generar una discusion amplia y un didlogo franco, a partir del documento borrador
del informe, con el fin de incorporar a éste las recomendaciones y observaciones pertinentes.
Para el Estado fue sumamente relevante escuchar la vision desde otros lugares, pues permitio
incorporar o enfatizar aspectos del informe que contribuyeran a reflejar una realidad diversa, con
matices, y no varias Costa Ricas; claro esta, sin perder de vista que el informe es del Estado
costarricense. En sintesis, la experiencia fue satisfactoria y con resultados muy positivos;
también dejo lecciones aprendidas que seran de utilidad para la elaboracion de futuros informes
nacionales.

En forma paralela al dialogo, se realizaron consultas con reconocidos expertos nacionales
que trabajan con poblaciones especificas, tales como: migrantes, nifiez y adolescencia, mujer,
afrocostarricense, discapacitados y privados de libertad. Esto también constituyd un paso
importante en la elaboracion del informe.

2 Conformado por una Coordinadora Nacional, la Licenciada Gioconda Ubeda R.; una Secretaria
Ejecutiva, Licenciada Eugenia Gutiérrez R.; y una Consultora, Master Dina Jiménez M.
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El presente documento, si bien no es perfecto, tiene el valor de ser el resultado de una
experiencia novedosa para el Estado costarricense y, en alguna medida, para algunos sectores
nacionales involucrados con el avance de estos derechos. En todo caso, queda el Estado en la
mejor disposicion para aclarar, ampliar o profundizar la informacion aqui contenida.

Algunos valores agregados y conclusiones generales derivadas del proceso de elaboracion
del informe

Deja el presente informe multiples valores agregados; entre éstos se cuentan la
metodologia desarrollada a lo largo de todo el proceso de preparacion del informe, las lecciones
aprendidas y las buenas practicas que seran recuperadas en la sistematizacion de esta
experiencia. Todo ello servira para la elaboracion de futuros informes nacionales. Por su parte,
el propio documento es un instrumento util para la discusion y la reflexion nacional.

El largo periodo del que se da cuenta (1990-2004), permite extraer conclusiones generales
y relevantes para continuar desarrollando progresivamente los derechos econdmicos, sociales y
culturales; se mencionan las siguientes sin animo de ser excluyentes de otras:

1.  El pais necesita aumentar la inversion social y racionalizar adecuadamente los
recursos existentes. Para ello es necesario que resuelva el déficit fiscal que esta
absorbiendo la mayor parte de los recursos financieros del Gobierno central para
cumplir con las obligaciones de la deuda interna. Lo preocupante del asunto es que,
este déficit, produce a su vez una mayor inflacion y consecuentemente una reduccion
en el poder adquisitivo de los habitantes.

2. El Estado debe redefinir y, en algunas areas, disefiar politicas de Estado que
trasciendan los gobiernos de cuatro afios.

3. Queda en evidencia la falta de articulacion entre algunas instituciones publicas que
se dedican a una misma area de trabajo o a la atencion de determinadas poblaciones.
Asimismo, se mostrd la necesidad de que algunos sectores del poder ejecutivo y la
administracion descentralizada hagan un mejor uso y aprovechamiento de los
recursos existentes, tanto financieros como humanos.

4.  Es preciso la incorporacion del eje transversal de los derechos humanos en el Plan
Nacional de Desarrollo que se elabora cada cuatro afos por parte de la
administracion que asume el Gobierno.

5. Costa Rica debe invertir mas en la formacion del funcionario ptblico, enfatizando en
una vision de derechos, lo cual conllevaria un cambio estructural en el quehacer
publico. Por la experiencia desarrollada en el transcurso de la elaboracion de este
informe, se puede afirmar que esta inversion redundaria en una mejor gestion del
funcionario y de la administracion publica, que podria impactar positivamente los
derechos de la poblacion.
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La estructura del informe

El documento consta de dos apartados; la primera parte contiene la informacion relativa al
informe basico del pais e informacion adicional sobre el contexto econdémico y social de
Costa Rica del periodo 1990-2005. Incorpora, ademas, las principales tendencias del desarrollo
nacional y los desafios actuales. Acompana a esta parte del informe un CD con 11 informes del
estado de la Nacion y uno sobre el estado de la educacion en Costa Rica.

La segunda parte desarrolla los articulos 1 a 15 del Pacto; cada uno de ellos responde a las
directrices del Comité. Dos anexos complementan este apartado; el anexo I corresponde a
cuadros y graficos que completan la informacion estadistica. El anexo II contiene normativa
complementaria relacionada con cada uno de los articulos.
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Primera parte

INFORME NACIONAL DE CUMPLIMIENTO, PERIODO 1990-2004

Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto
San José, abril de 2006

1.  Contexto economico y social de Costa Rica 1990-2004: principales tendencias del
desarrollo nacional y desafios actuales’

1.  Durante el periodo 1990-2004 Costa Rica experimentd un conjunto de transformaciones
demograficas, econdmicas, sociales y politicas cuya resefia resulta fundamental para comprender
los avances y limitaciones que el pais ha tenido para garantizar, en este periodo, el goce pleno de
los derechos econémicos, sociales y culturales de su poblacion.

2. Senalar las principales tendencias que han marcado el desarrollo nacional en el periodo
resefnado es el propdsito fundamental de esta parte del informe. Para efectos de facilitar la
comprension del lector el documento sefiala datos e ilustra con graficos las tendencias
fundamentales y remite a tablas estadisticas y graficos que dan sustento a las afirmaciones
consignadas o se refiere al anexo general.

1.1. Principales tendencias demograficas

3. Costa Rica cuenta con una extensién de 51.100 km?* comprendidos entre el mar Caribe, el
océano Pacifico y las Republicas de Nicaragua y Panamé. Los limites de la Reptblica son los
que determina el Tratado Canas-Jerez, de 15 de abril de 1858, ratificado por el Laudo Cleveland
de 22 de marzo de 1888, con respecto a Nicaragua®, y el Tratado Echandi Montero-Fernandez
Jaén, de 1° de mayo de 1941, en lo que concierne a Panama. Las islas del Coco y la del Cafio

3 Para elaborar este apartado se utilizaron como fuentes de informacion principales:

las estadisticas oficiales del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), los registros
administrativos de las instituciones publicas del Estado costarricense y las 12 ediciones de los
Informes anuales: Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible, producido con
independencia estatal por el Consejo Nacional de Rectores (CONARE), organismo que reune a
las cuatro universidades publicas del pais, y por la Defensoria de los Habitantes. En especial, se
recurre a la X edicion del Informe sobre el Estado de la Nacion, que realizo una evaluacion de la
década de los noventa, lo cual se complementa, ademas, con otros estudios nacionales puntuales
en los distintos temas.

4 Actualmente hay un diferendo entre las dos naciones sobre el alcance de la interpretacion
historica de los limites, en particular lo relacionado con la facultad de las autoridades de policia
costarricense de transitar por el rio San Juan, el cual establece los limites fronterizos. El caso
estd en conocimiento de la Corte Internacional de Justicia.
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forman parte del territorio nacional®. En 2004, en este territorio habitaba una poblacion total
de 4.169.672 habitantes, segun las estadisticas oficiales de poblacion (INEC, 2004).

4.  Elultimo censo de poblacion realizado en el afio 2000 permitié consignar una serie de
transformaciones importantes en materia demografica. El primer cambio significativo fue el
aumento de la poblacidon con respecto a lo registrado en el censo de 1984, segun el cual la
poblacion era en ese afio de 2.416.809 habitantes. Entre 1990 y 2000 la poblacion pasé

de 3.050.556 a 4.169.730, con una tasa de crecimiento del 2% anual (X Informe Estado de la
Nacion, 2004).

5.  Lasociedad costarricense pas6 de ser mayoritariamente rural en 1984 a otra con un perfil
claramente urbano en el afio 2000. De acuerdo con los censos de poblacion en 1984 la relacion
entre la poblacion rural-urbana era de 46,6 contra 50,4%, mientras que en 2000 esta misma
relacion se habia invertido reportaindose un 40% de poblacion rural contra 59% urbana.
Respecto a la densidad poblacional el pais muestra una fuerte concentracion por kilometro
cuadrado (74,6), especialmente en las provincias que conforman la denominada Gran Area
Metropolitana que incluye cuatro provincias (San José, Cartago, Heredia y Alajuela) y concentra
importantes nicleos urbanos, contrario a las provincias de Guanacaste, Puntarenas y Limén, con
un fuerte componente rural y con cantones tipicamente expulsores de poblacion.

6.  Entre 1990 y 2004 la poblacién costarricense se hizo mas heterogénea. El censo nacional
del afio 2000 mostrdé que 296.461 personas nacieron en el exterior, representando el 7,8% de

la poblacion total. Este porcentaje en 1990 era de apenas el 3,8% (X Informe Estado de

la Nacion 2004). Destaca en particular la poblacion nacida en Nicaragua seguida de personas
nacidas en Panamad, Estados Unidos y Colombia.

7. En 2000 habitaban en el territorio nacional 226.374 personas nacidas en Nicaragua

(6% de la poblacion total del pais), en contraste con 45.914 registradas en el censo de 1984.

Esto indica claramente que en 16 afios esta poblacion se quintuplicd. Se debe indicar que hay un
nimero no calculado de poblacion que no fue censada pues forma parte de la fuerza laboral
temporal que circula permanentemente a través de los ciclos productivos agricolas a lo interno
del pais y/o son parte del grupo de migrantes no documentados (o en situacion irregular).

> Es importante sefialar que Costa Rica es un pais mas marino que terrestre, dado que sus
posesiones marinas son diez veces mas grandes que su territorio continental. La zona econdmica
exclusiva (ZEE) cubre un area de 571.191 km?, de los cuales 96% estan en el océano Pacifico

y 4% en el mar Caribe. Los 1.100 km de costa en el litoral Pacifico y los 220 km en el Caribe
albergan gran diversidad de ambientes costeros marinos y una enorme riqueza bioldgica:
arrecifes de coral y diversos organismos asociados (Cahuita, Gandoca, Manzanillo, isla del
Coco, isla del Cano), peces e invertebrados de importancia comercial, y asociaciones naturales
de gran belleza escénica (isla Murciélagos en Guanacaste y las islas del golfo de Nicoya en
Puntarenas) (VI Informe Estado de la Nacion, 1999).



E/C.12/CR1/4
pagina 8

8.  El Departamento de Estadistica de la Direccion General de Migracion y Extranjeria tenia
registrados para septiembre de 2005 a 285.848 personas en condicion de residentes legales,
temporales o permanentes; a ellos deben sumarse los que se acogieron a la amnistia migratoria
en 1999 y los que se mantienen en condicion ilegal (Direccion General de Migracion y
Extranjeria, 2005).

9.  Diversos sectores que trabajan con poblacion migrante coinciden en que la cifra

de 450.000 extranjeros es la mas cercana a la realidad; ello significa un 11% de la poblacion total
del pais. La tasa de inmigracion de Costa Rica (110 migrantes por cada 1.000 habitantes), es
similar o superior a la de paises desarrollados. Luxemburgo tiene una tasa de 114 extranjeros
por cada 1.000 habitantes y el que le sigue en Europa central es Alemania con 24%.. Como dato
adicional que puede dar una idea de lo que representa para Costa Rica la inmigracion,
considérese que Luxemburgo tiene un PIB per capita de 43.090 ddlares de los EE.UU.,

diez veces superior al de Costa Rica (4.160 dolares de los EE.UU.)®.

10. Ladiversidad de la poblacion costarricense también se manifiesta con la presencia de
distintas etnias, especialmente los indigenas y los afrodescendientes. Segun el censo de 2000
habia en el pais 63.876 indigenas que constituyen el 1,7% del total de la poblacion y de los
cuales el 42,3% se ubican dentro de los 22 territorios indigenas que existen en el pais. Respecto
a la poblacion afrocostarricense, el censo registrd un total de 72.784 personas que constituyen

el 1,9% de la poblacion. Aqui es importante consignar que la metodologia empleada en el censo
pudo inducir a un subregistro de personas que no quisieron identificarse como afrodescendientes,
por lo cual esos datos deben manejarse con cautela. Otro grupo de poblacion presente en

Costa Rica es la poblacion de origen chino que, de acuerdo con el censo, es de 7.873 habitantes y
representan el 0,2% del total de la poblacion (CCP y col., 2000).

11. De acuerdo con el censo de 2000, los afrocostarricenses conforman la etnia con mayor
proporcion de costarricenses por nacimientos (93,7%), los indigenas cuentan con un 83,6% de
nativos costarricenses y la etnia china es la que muestra menor porcentaje de nativos (51,5%).
Segun esa misma fuente, los indigenas constituyen la etnia con mayores necesidades basicas
insatisfechas y en los territorios indigenas el 92,4% de los indigenas tienen alguna carencia
basica. Aumentar el bienestar de esta poblacion se mantiene como un desafio nacional

(VIII Informe Estado de la Nacion, 2000).

12.  Otra poblacion importante de acuerdo con las cifras del censo nacional de poblacién y
vivienda del afio 2000, es aquella que posee algin tipo de discapacidad y que represent6 el 5,3%
del total nacional de la cual el 52% son hombres y el resto mujeres. Dentro del campo juridico,
la Constitucion politica de Costa Rica vela por la igualdad de oportunidades y el desarrollo
integral de las personas con discapacidad.

Un pais con una transicion demografica plena

13. Costa Rica se encuentra en una etapa de transicion demografica denominada transicion
plena: natalidad en declinacion, baja mortalidad y una tasa de crecimiento cercana al 2%.
El pais paso6 de una tasa de fecundidad de 3,5 nifios por mujer en 1985 a 2,1 en 2000, con lo cual

% Tomado de "Las Estadisticas Mundiales", The Economist, 2003.
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alcanzo la denominada tasa de reemplazo segtn la cual cada generacion tiene hoy los hijos para
asegurar su sustitucion (Rosero, 2004).

14. Asimismo, el censo de 2000 permitid6 documentar cambios importantes en cuanto al perfil
de los hogares y la dinamica poblacional. Respecto a los primeros, si bien persiste un patron de
familia concentrado en hogares nucleares con hijos (49,7% del total de hogares) se registran
tendencias de cambio en la composicion de los hogares. Respecto a 1987 se han incrementado
los hogares monoparentales, en especial aquellos en los cuales las mujeres ejercen la jefatura, los
nucleares sin hijos y los unipersonales, con personas en edades avanzadas.

15. En cuanto a la dindmica de poblacion, el cambio mas significativo es la transformacion que
mostro la estructura de edades de la poblacion. La piramide de poblacion del pais muestra en su
base una reduccion de los grupos de menor edad y un aumento de los grupos con mayor edad
(véase grafico 1). En el afio 2000 el 54% de la poblacion estaba entre los 18 y 59 afios; los
menores de 18 constituian el 38% y los mayores de 60, el 8%. La tasa de crecimiento de la
poblacion en la tercera edad es de 4% anual y se duplicard en dos décadas. Se espera que

para 2025 el porcentaje de adultos mayores se duplique al 16,1%. La poblacion adulta mayor
empezara aumentar y para 2025 superard a los ninos (Rosero, 2004).

16. El censo de poblacion de 2000 puso ademas de manifiesto una situacion demografica
especial que atraviesa Costa Rica. Debido a la reduccion en la tasa de fecundidad (de uno a dos
hijos por mujer), la generacion joven de hoy es la ultima que, a lo largo de su vida productiva,
contara con la ventaja de tener una carga de dependientes relativamente baja, es decir que en la
actual coyuntura las personas en edad de trabajar son mas que los dependientes.

Grifico 1

Distribucion por sexo y edad de la
poblacion, 1984 y 2000
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17. Al disminuir la importancia de los grupos de 30 afios se modifica la relacion entre personas
en edades productivas e improductivas. En 1984, por cada 100 personas en edades productivas
habia 70 dependientes; en 2000, por cada 100 habia 60; y en 2005, hay 55 y se espera que
alrededor del afio 2018 la proporcion serd de aproximadamente de 44 dependientes por

cada 100 personas en edades productivas.

18. Esta situacion denominada "Bono Demografico" plantea retos muy importantes en cuanto a
la necesidad que tiene el pais de ofrecer a esta poblacion empleos y educacion de calidad

(VI Informe Estado de la Nacion, 2001). Este Bono Demografico y la tendencia al
envejecimiento de la poblacion en el mediano y largo plazo, plantean desafios al pais respecto a
las condiciones que debe ofrecer a estos grupos de poblacion, segiin sus necesidades especificas.

19. En cuanto a la composicion de la poblacion costarricense es importante mencionar que el
pais, segun el censo de 2000, muestra una importante paridad numérica en cuanto al porcentaje
de hombres (49,9%) respecto al de mujeres (50,1%). Esta condicion, sin embargo, no se
reproduce en cuanto a una serie de derechos y condiciones claves que requieren las mujeres y
que resultan medulares para incrementar las oportunidades que les permita a ellas mejorar sus
condiciones de vida y la de sus familias, y mas atin hacerlo en condiciones similares a la de los
hombres tal y como se analizara en el siguiente apartado.

1.2. Principales cambios sociales y culturales

20. El desarrollo mostrado por Costa Rica durante la segunda mitad del siglo XX se
caracterizo por la realizacion de esfuerzos nacionales tendientes tanto a modernizar la estructura
productiva como a mejorar las condiciones de vida de la poblacion. Esto ultimo se logrd
mediante una significativa inversion en desarrollo humano y la promocion de politicas sociales
universales en salud, educacion, saneamiento y seguridad social. En el largo plazo esta inversion
dio como resultado de un pais con altos niveles de desarrollo humano tal y como se consigna en
el ultimo Informe de Desarrollo Humano del PNUD, en el cual Costa Rica ocupa la posicion 47.

21. A principios de los afios ochenta el pais experimentd una fuerte crisis econdmica asociada
a los aumentos del petroleo y la deuda externa que tuvieron impactos sociales relevantes como la
caida de la inversion social, especialmente en salud y educacion, y un aumento significativo de la
pobreza que llegé a afectar a cerca del 50% de los hogares costarricenses’. Frente a este
panorama se aplico en el pais un Plan de Compensacion Social que introdujo un mecanismo de
indexacion salarial con el fin de detener, tanto el marcado deterioro en el poder adquisitivo de los
asalariados, como el proceso de empobrecimiento. Esto se logré en 1987 cuando los niveles de
pobreza empezaron a descender al 32% (Trejos, 1998).

22. En los siguientes tres afios, el porcentaje de hogares pobres se mantuvo estable,
aumentaron en 1991 y 1992 (al 35,4 y 33%, respectivamente) para luego descender a su nivel
minimo en 1994 (22,9%). Luego de este afio la incidencia de la pobreza se ha mantenido
alrededor de ese porcentaje.

7 Pobreza medida segtin el Método de Linea de Pobreza.
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Grafico 2

Evolucion de la incidencia de la pobreza total, 1980-2005
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Fuente: Trejos, 2005.

23.  En 2004, en términos de hogares, la pobreza por ingresos afectaba a unos 234.000 hogares
en el pais, el mas alto de todo el periodo 1990-2004. En términos absolutos esto se traduce en,
aproximadamente, 1 millon de personas pobres. Medida la pobreza por el Método de
Necesidades Basicas Insatisfechas, NBI, el porcentaje de hogares pobres en el pais se eleva

al 36% del total (X7 Informe Estado de la Nacion, 2005).

24.  Uno de los aspectos directamente vinculados con el tema de la pobreza es el de los
ingresos que reciben los asalariados en el mercado laboral. Como se observa en el grafico 3, el
indice de salarios minimos en el pais mostrd una tasa de crecimiento importante entre 1995

y 1997, seguida de una tasa de crecimiento moderada hasta 2000. Entre 2001 y 2004 ha tenido
deterioros mostrando en 2004 una caida del 1,6%, colocando este indicador en una posicion
similar a la que se tenia en el pais en el afio 1998 (X1 Informe Estado de la Nacion, 2005).

Grafico 3
Indice de salarios minimos reales, 1987-2004
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Fuente: XI Informe Estado de la Nacion, con datos del BCCR.
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25. Los salarios son el principal rubro de los ingresos de los hogares costarricenses y los
ajustes salariales para la mayor parte de las categorias de ocupacion por lo general se hacen en
funcion de la variaciéon nominal decretada oficialmente para los salarios minimos (lo cual se
sustenta en un mecanismo tripartito, entre trabajadores, empleados y Gobierno, considerando
principalmente el comportamiento de la inflacion). La préctica de ajustar el salario minimo con
base en la inflacion del semestre inmediatamente anterior introduce inercia en el proceso
inflacionario. Aparte de que esto implica un problema para los esfuerzos de reducir la inflacion,
provoca también que, cuando ésta se acelera, como en el segundo semestre del 2004, se tiende a
perder poder adquisitivo (X7 Informe Estado de la Nacion, 2004).

26. Otra tendencia de desarrollo social preocupante en Costa Rica en los afios noventa ha sido
el incremento de la desigualdad medida por el Coeficiente de Gini®. Si bien Costa Rica es el
segundo pais con el nivel de desigualdad mas bajo de América Latina después del Uruguay, el
comportamiento del indice Gini en los ultimos diez afos es notorio en un pais preocupado
historicamente por la integracion de su poblacion.

27. Luego de que entre 1988 y 1998 este indicador se mantuviera con valores inferiores

a 0,400 con un promedio de 0,384, después de 1998 empezd a mostrar una tendencia sostenida al
aumento hasta 2001, afio en que alcanz6 su méaximo histérico de 0,435. Como se observa en el
grafico 4, si bien después de 2001 el IG comienza una tendencia a la baja todavia en 2004
mantenia niveles mas altos que en 1990.

Grafico 4

Evolucion del Coeficiente de Gini 1990-2004
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Fuente: Sauma, 2005, con base INEC, EHPM. En X/ Informe
Estado de la Nacion, 2005.

® Este indicador toma valores entre 0 y 1, donde 0 corresponde a la perfecta igualdad (todos
tienen el mismo ingreso) y 1 corresponde a la perfecta desigualdad. Entre mas se acerca el valor
del indicador a 1, mayor desigualdad existe en un pais.
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28. Para 2004 otras medidas de desigualdad confirmaban la ampliacion de brechas de ingreso
entre grupos sociales. Especificamente, la relacion entre ingresos promedio del 10% de la
poblacién con mayor ingreso per cépita y los del 10% con menor ingreso, que fue de 20,7 veces.
Por otra parte, la relacion entre ingresos promedio del 20% de los hogares con mayor ingreso per
capita en relacion con los del 20% con menor ingreso fue de 10,2 veces (XI Informe Estado de la
Nacion, 2005).

Desigualdades Regionales

29. Las desigualdades en el pais no solo se han ampliado entre grupos sociales sino también
entre regiones, dejando en evidencia un desarrollo heterogéneo asi como los impactos
diferenciados que han tenido en el pais las politicas econémicas aplicadas en los ultimos 20 afios.

30. Cuando se desagrega el indicador de pobreza por ingreso de los hogares, el porcentaje de
hogares pobres se incrementa sustancialmente en regiones alejadas del valle central del pais,
tales como la region Chorotega y la region Brunca, donde, en 2004, afectaba al 33 y al 40% de
los hogares, respectivamente.

31. Enlaregion Brunca, la pobreza ha llevado a muchos de sus habitantes a emigrar hacia los
Estados Unidos y la region figura entre las regiones del pais con mayor peso de las actividades
agricolas, con menor participacion de las mujeres en el mercado laboral y los més bajos niveles
educativos del pais.

32. A nivel de cantones, los indices nacionales de desarrollo social’ y de desarrollo humano a
nivel local, coinciden en identificar a los cantones fronterizos del pais entre los més pobres
(Upala, Guatuso, Los Chiles, La Cruz).

Grifico 5
Incidencia de la pobreza por regiones, 1990-2004

Incidencia de la pobreza por regiones, 1990, 1994, 2003 y 2004.
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Fuente: INEC, 2004.

? El Indice de Desarrollo Social (IDES), el Indice de Rezago Social (IRS) y el indice de
Desarrollo Humano desagregado a nivel cantonal (vedse en anexo X Informe Estado de
la Nacion, 2004, pags. 62y 63).
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33. De la misma forma son considerados los cantones de Talamanca y Buenos Aires, en

los que hay una importante presencia de poblacion indigena T (X Informe Estado de la

Nacion, 2004). En general los indicadores de bienestar como acceso al empleo, a la educacion y
a la salud tienden a desmejorar fuera de la region central.

Desigualdades por razones de género

34. Otro de los desafios sociales y culturales que Costa Rica tiene por delante es la reduccion
de las brechas entre los géneros. Si bien el pais ha hecho avances importantes en materia de
oportunidades de salud, educacion y trabajo para las mujeres también tiene retos pendientes en
cuanto al mejoramiento de sus condiciones de vida, ingresos e insercion laboral.

35. Laaprobacion de la Ley de igualdad social de la mujer en 1990, marco el inicio de un
periodo en el que se han dado importantes avances a favor de la creacion de condiciones que
favorecen el cierre de brechas entre hombres y mujeres en el pais. Durante los afios noventa se
aprobaron en el pais mas de 20 leyes que reconocen derechos fundamentales de las mujeres,
entre las que figuran la ratificacion de los mas importantes convenios internacionales en materia
de proteccion de los derechos de las mujeres.

36. En ese mismo periodo las mujeres muestran ademas logros educativos mayores que los
hombres, y también importantes logros en salud (mayor esperanza de vida). Asimismo,
aumentaron su participacion en el mercado laboral asi como en los procesos politicos y toma de
decisiones. No obstante estos avances, el pais tiene desafios basicos en materia de equidad de
género tales como: pobreza, empleo e ingresos.

37. El porcentaje de hogares pobres jefeados por mujeres muestra la mayor incidencia de
pobreza (24%). Al inicio de la década de los noventa el porcentaje de jefas pobres superaba a los
jefes hombres en 3,3% y en 2004 este diferencial se amplio a 7,8%. En materia de empleo ellas
son las mas afectadas por el desempleo (8,5 contra 5,4% de los hombres), tienen las tasas mas
altas de subutilizacion de la fuerza de trabajo (18%) y en cuanto a salarios reciben menos
ingresos que los hombres (X7 Informe Estado de la Nacion, 2005).

38. En materia de participacion politica, sin bien las mujeres han logrado aumentar su
participacion en cargos de eleccion, los cargos directivos de instituciones publicas siguen
estando dominados por los hombres. En cuanto al tema de la violencia, aunque Costa Rica no
tiene los niveles de otros paises de América Latina, en materia de violencia doméstica este es un
problema que afecta a las mujeres en mayor medida que a los hombres.

39. Se han aprobado instrumentos importantes para la proteccion de las mujeres como la Ley
contra la violencia doméstica en 1996 y una serie de medidas de proteccion. No obstante esto, el
pais mantuvo entre 2000 y 2004 un promedio de 20 mujeres muertas por afio (XI Informe Estado
de la Nacion, 2005), un flagelo asociado directamente a la condicion de subordinacion de género
de las mujeres. Desde 1998 se encuentra en tramite de la Asamblea Legislativa una Ley de
penalizacion de la violencia contra las mujeres, la cual fue aprobada en primer debate, pero ain
debe ser aprobada en un segundo debate.
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Grifico 6
América Latina: evolucion del gasto publico en educacién por habitante

(En dolares de 1997)
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1.3. Principales tendencias en materia de gasto social

40. Para contrarrestar los deterioros en la equidad, el Estado costarricense ha mantenido
historicamente niveles importantes de gasto social, que se reflejan en la alta prioridad
macroeconomica que éste ha tenido asi como en el gasto social per capita que la diferencian del
resto de paises de la region centroamericana y le dan un lugar importante en América Latina.
Costa Rica, de hecho, figura entre los paises de América Latina con mayor gasto social.

41. A principios de los afios ochenta en Costa Rica el gasto publico social representaba

el 18,5% del PIB y el 74% del gasto del Gobierno central. Durante la primera mitad de los afios
ochenta, producto de la crisis de la deuda, la contraccion de la produccion y los esfuerzos por
reducir el elevado desequilibrio fiscal, el pais experimentd una importante contraccion de la
inversion social que alcanzo6 su punto mas bajo en 1982 cuando llegd a representar apenas

el 13,5% del PIB.

42. Aunque a finales de esa década el pais habia logrado recuperar el valor real de su gasto
publico social, no recupero la prioridad macroeconémica y fiscal que ostentaba antes de los
ochenta. En 1990, como parte de los programas de ajuste econdémico el pais vuelve a sufrir una
fuerte reduccion real del gasto social s6lo comparable al peor afo de la crisis de la deuda y a
partir de ahi empieza a crecer en forma sostenida.
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Grafico 7
indice de la inversién social puiblica, per capita y en relacién con el PIB

(Base 1980 = 100)
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Fuente: Trejos, 2005. En XI Informe Estado de la Nacion, 2005.

43. Para el afio 2004, el gasto publico social, GPS, era superior en un 48% al existente

en 1980, y un 58% al existente en 1990. Esta expansion se vio acompaniada de una recuperacion
de su prioridad macroecondmica y fiscal. Para 2004, represent6 el 19% del PIB y el 78% del
Gobierno central. Este crecimiento sin embargo se tornd insuficiente en relacion con el
crecimiento de la poblacion, de modo que el GPS resulta en 2004 un 20% menor que el que
existia 24 afios atras.

44. El gasto social por persona mostr6 una tendencia decreciente durante los ochenta y, pese a
que a partir del decenio de los noventa empieza a expandirse en términos reales, resulta
insuficiente para recuperar lo perdido (7rejos, 2005).

45. Durante dos décadas el pais ha tenido niveles de inversion social menores a los alcanzados
en los afios setenta por lo que las mejoras deben verse en el contexto de un gasto social

per capita que no logra recuperar sus maximos historicos. En sintesis, en materia de inversion
social Costa Rica logrd en los noventa recuperar la inversion social que perdi6 en los ochenta
pero sin lograr recuperar la inversion social per capita que habia logrado en los afios setenta

(X Informe Estado de la Nacion, 2004).

Logros y desafios en salud

46. En cuanto a la salud, Costa Rica tiene logros importantes que se reflejan en indicadores
claves como esperanza de vida y mortalidad infantil. En el primer caso, para el 2004 los
habitantes del pais tenian una esperanza de vida de 78,7 afios para ambos sexos

(76,5 hombres; 81,0 mujeres). Para los mayores de 80 afios, la esperanza de vida es de 84 afios,
superior a Islandia y Japon, y las mujeres de 95 afios, superadas so6lo por Francia y el Japon

(X Informe Estado de la Nacion, 2004). En cuanto a la mortalidad infantil, ésta fue en 2004

de 9,25 por 1.000 nacidos, la segunda menor en América Latina, después de Cuba.
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Cuadro 1
Poblacion nacional por condicion de aseguramiento en seguro de salud
1990 contra 2004
Grupo poblacional 1990 2004 Variaciéon
pop Absoluto [En porcentaje| Absoluto |En porcentaje| En porcentaje

Poblacion nacional 3.032.394 100,0 4.211.692 100,0

Poblacion asegurada 2.485.142 82,0 3.697.866 87,8 5,8
Asegurado directo asalariado 544.733 18,0 800.123 19,0 1,0
Asegurado directo cuenta propia 86.095 2,8 132.423 3,1 0,3
Asegurado directo convenio 50.815 1,7 71.029 1,7 0,0
Asegurado cuenta estado familiar 280.496 9,2 539.097 12,8 3,6
Dependiente de asegurado directo activo 1.281.909 423 1.773.635 42,1 -0,2
Pensionado de CCSS 62.601 2,1 130.743 3,1 1,0
Pensionado regimenes especiales 26.735 0,9 55.270 1,3 0,4
Pensionado régimen no contributivo 49.753 1,6 80.326 1,9 0,3
Dependiente de pensionado 102.005 3,4 115.220 2,7 -0,6
Poblacién no asegurada 547.252 18,0 513.826 12,2 -5,8

Fuente: Direccion Actuarial, CCSS.

47.

Estos logros alcanzados por el pais son el resultado de un esfuerzo nacional sostenido por

décadas en cuanto al desarrollo de una politica de seguridad social de corte universal y un gasto
social en salud significativo. El sistema de salud del pais se disefid a partir de tres principios
basicos: universalidad, solidaridad y sostenibilidad financiera.

48.

La politica institucional de la Caja Costarricense de Seguro Social y del Ministerio de

Salud, ente rector, garantiza el acceso a los servicios de salud a todos los habitantes del pais, sin
discriminacion de ningln tipo, lo cual incluye la atencion a la poblacion pobre que no puede
pagar seguro y a la poblacién migrante residente en el pais. Los costos de atencion de algunos
de ellos son asumidos por el pais, bajo la modalidad de seguro por cuenta del Estado.

49.

El porcentaje de poblacion asegurada (cobertura administrativa) pasa de un 82% en 1990 a

un 87,8% en 2004. Esta situacion es producto de estrategias adoptadas desde décadas atras con
el proposito de cumplir con el precepto constitucional de universalizar el seguro de salud y
permitieron desarrollar las siguientes modalidades no tradicionales de aseguramiento:

1) trabajadores independientes, ii) asegurados voluntarios, iii) trabajadores por convenios
especiales, 1v) asegurados por cuenta del Estado, v) pensionados de regimenes contributivos,
vi) pensionados del régimen no contributivo, vii) internos en centros penales, y viii) familiares
de asegurados directos (ver cuadro 1).

50.

A partir de 1995, se inicié un proceso de reforma del sector salud dentro del cual se

reorganizaron los servicios del primer nivel de atencion creandose las "Areas de Salud" que son
las unidades administrativas basicas, las cuales estan a cargo de un director de area apoyado por
un equipo técnico y administrativo responsable de la red local de servicios.

51.

Con fundamento en el principio de equidad, el proceso de reorganizacion se inicio en el

area rural y en aquellos cantones del pais mas deprimidos socioeconémicamente. El proceso
concluyo en el afio 2003, constituyéndose 103 Areas de Salud en todo el pais que dan cobertura a
toda la poblacion. Las Areas de Salud, a su vez, se dividen en "sectores" que son divisiones
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geograficas en las que en promedio habitan 4.000 habitantes. Cada "sector" es atendido por un
"Equipo Bésico de Atencion Integral en Salud" (EBAIS) conformado por un médico general, un
auxiliar de enfermeria y un asistente técnico de atencion primaria (ATAP). Para 2004 se habian
creado en el pais 839 EBALIS en todo el territorio nacional.

52. Costa Rica muestra también un cambio importante en su perfil epidemiologico segun el
cual mientras la mortalidad asociada a enfermedades infecciosas y parasitarias tiene tasas
cercanas a cero, la atencion de la salud se concentra en la atencion de causas de muerte asociadas
con enfermedades cardiovasculares, cancer, diabetes y muertes violentas, especialmente
accidentes de transito, homicidios y suicidios (IX Informe Estado de la Nacion, 2002).

53. En cuanto a la poblacion afectada por VIH/SIDA, los primeros casos aparecen en

Costa Rica a principios de la década de los afios ochenta, en pacientes hemofilicos, quienes
habian recibido hemoderivados importados que estaban infectados con el virus de la
inmunodeficiencia humana. En 1985 se reportan los primeros casos de SIDA en personas
homosexuales y bisexuales, quienes habian vivido en el extranjero y regresaron a Costa Rica en
la tltima etapa de su enfermedad.

54. En 1997, un fallo de la Sala Constitucional obliga a la Caja Costarricense de Seguro Social
a proveer la terapia antirretroviral a todas las personas que asi lo requirieran y, un afio despué¢s,
se aprueba la Ley general de VIH/SIDA, Ley N° 7771, la cual define los derechos y los deberes
de las personas que viven con el VIH/SIDA, asi como las responsabilidades de las instituciones.

55. Hasta el afio 2001, se habian registrado 2.263 casos de SIDA, de los cuales sélo en el

ano 2001 habian muerto 134, convirtiéndose en la primera causa de muerte dentro de las
enfermedades de declaracion obligatoria. El 80,03 % de los casos se presenta en el grupo

de 25 a 44 afios de edad y de ellos el 84,4% manifestd haberse infectado por la via sexual, siendo
la poblacion de hombres que tienen sexo con hombres (HSH) la més afectada (43,79%), seguida
de los heterosexuales (24,8%) y la de los bisexuales (16,68%).

56. Desde 1985 y hasta la fecha, las instituciones del sector salud de Costa Rica, las ONG,
algunas dependencias publicas, el sector privado y con la cooperacion de paises y organismos
internacionales se han desarrollado importantes esfuerzos en diferentes campos para atender la
epidemia del VIH/SIDA a nivel nacional. Para dar respuesta interinstitucional se constituyo el
Consejo Nacional para la Atencion Integral del VIH/SIDA; ademas, funciona una red de ONG y
distintas iniciativas privadas tanto para la prevencion de la infeccién como para el abordaje y la
atencion integral de las personas con VIH/SIDA.

57. Los desafios més importantes que enfrenta el actual sistema de salud en Costa Rica estan
asociados con los temas de sostenibilidad financiera y mejoramiento de la calidad de los
servicios prestados. Respecto al primero, el esquema solidario creado en la década de los
cuarenta del siglo pasado, de aportes tripartita entre asalariados, patrones y el Estado, continta
vigente pero se ha visto afectado en los ultimos afios por problemas asociados con creciente
morosidad patronal y del Estado respecto a sus obligaciones, esto ultimo debido a los crecientes
problemas fiscales que éste enfrenta, todo lo cual recarga el financiamiento del sistema en los
asalariados cuyo porcentaje en vez de crecer se ha reducido, dado el crecimiento mas dinamico
que muestra en la economia el empleo informal donde los trabajadores no siempre se aseguran.



E/C.12/CRI/4
pagina 19

58. El tema de la calidad de los servicios es una de las areas en las que el pais enfrenta desafios
importantes tales como: mejorar los servicios del primer y tercer nivel de atencion, en este
ultimo destacan problemas como infraestructura, acceso a medicamentos y filas para cirugias y
tratamientos especializados, las cuales han tendido a incrementarse.

59. Otro desafio fundamental del pais en materia de salud es la adecuacion de los servicios de
salud al nuevo perfil epidemiologico de la poblacion, el cual, como se sefiald anteriormente, es
un perfil que demanda una atencion de problemas de mayor complejidad y costos.

Educacion: avances y desafios pendientes

60. Respecto a educacion, el pais tiene logros y desafios importantes'®. Cabe mencionar que,
desde el siglo XIX, con la reforma educativa Costa Rica declar6 la educacion primaria gratuita,
decision que se vio fortalecida a mediados del siglo XX con la abolicion del ejército y el traslado
de los fondos de coercion a los sectores de educacion y salud.

61. Estas decisiones permitieron con el tiempo consolidar un sistema de educacion publica
importante que se mantiene hasta el presente al punto que, en 2003, el 90,4% de los estudiantes
en el pais asistian a instituciones publicas y s6lo un 7,5% a instituciones privadas (X Informe
Estado de la Nacion, 2004).

62. Durante la década de los noventa los hechos mas relevantes en materia educativa estan

asociados con la reforma al articulo 78 de la Constitucion politica en 1997 cuando se declar6

obligatoria la educacion preescolar y se establecid que el gasto publico en educacion no fuera
menor del 6% del producto interno bruto (PIB).

63. Para 2004, en materia de coberturas del sistema educativo preuniversitario nacional tenia
tasas del 90% en el ciclo de transicion de preescolar, 100,6% en primaria y 72,6% en secundaria
(MEP, 2005). Cabe destacar que, con respecto a la cobertura en primaria, Costa Rica ya ha
alcanzado la meta del Milenio en este indicador.

64. En los afnos noventa, el pais realizé un esfuerzo nacional importante por recuperar la
inversion en educacion, la cual habia experimentado una fuerte caida en la década de los
ochenta. Asimismo, el pais hizo un importante esfuerzo por recuperar coberturas educativas,
especialmente en secundaria. No fue sino hasta 2000 que el pais logro recuperar el 60% de
cobertura en secundaria que era la cobertura que tenia a principios de los ochenta antes de la
crisis economica (Informe Estado de la Nacion, 2005).

1% La Constitucién politica de la Republica contiene un capitulo sobre la educacion y la cultura,
que no s6lo mantiene los logros del pasado sino que amplia conceptos y garantias muy
importantes. El articulo 78 establece que: "La educacion preescolar y la general basica son
obligatorias. Estas y la educacion diversificada en el sistema publico son gratuitas y costeadas
por la nacion. En la educacion estatal, incluida la superior, el gasto publico no sera inferior

al seis por ciento (6%) anual del producto interno bruto, de acuerdo con la ley. El Estado
facilitard la prosecucion de estudios superiores a quienes carezcan de recursos pecuniarios.

La adjudicacion de las becas y los auxilios estara a cargo del ministerio del ramo, por medio del
organismo que determine la ley".
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65. Si bien el pais logra llevar al 100% de sus nifios a primaria tiene problemas para retener a
sus estudiantes y hacer que la mayoria de ellos culmine con éxito el ciclo diversificado
(bachillerato) (Informe Estado de la Nacion, 2005). La cobertura en el cuarto ciclo diversificado
es apenas del 38,4% y esta directamente asociado a un problema del sistema para retener a los
estudiantes.

66. La desercion intraanual es un problema serio que ha enfrentado el pais. Durante 1990
tendid a aumentar de manera significativa hasta alcanzar puntos maximos de 16% en 1994 para
reducirse a 11,4% en 2004 gracias a los esfuerzos del Ministerio de Educacion. No obstante lo
anterior, una cantidad significativa de jovenes siguen saliendo del sistema especialmente en
primer y tercer afio de colegio, donde se mantienen altas tasas de desercion (18,3 y 9,4%
respectivamente en 2004) (CONARE, 2005).

67. A los problemas de retencion del sistema educativo nacional se suman otros desafios
pendientes tales como problemas de calidad de la educacion, rendimiento, infraestructura y el
cierre de brechas entre las zonas rurales y urbanas y entre las instituciones publicas y privadas.
Asimismo el pais enfrenta el reto de fortalecer una formacion mas orientada al desarrollo
cientificotecnoldgico para lo cual cuenta con una importante base en las universidades publicas
nacionales (CONARE, 2005).

2.  Principales cambios en la estructura productiva y el desarrollo econémico

68. Luego de la crisis econdmica de principios de la década de los ochenta, se comenzo a
promover en el pais un conjunto de politicas econdmicas tendientes a lograr la estabilidad
macroeconémica y una mayor apertura comercial del pais con el resto del mundo. Para ello se
aplicaron dos programas de ajuste estructurales (PAES) y se promovi6 la firma de tratados de
libre comercio con diversos paises del mundo, lo cual implicé cambios importantes en las
politicas monetarias, fiscales, crediticias y sectoriales.

69. La puesta en ejecucion de las nuevas politicas dieron como resultado el logro de mayor
estabilidad macroecondmica, una importante diversificacion del aparato productivo nacional que
favorecid la produccion orientada al mercado externo y en menor medida la produccion para el
mercado interno (especialmente granos basicos). Asimismo, se dio una significativa expansion
del sector exportador y un incremento sustantivo de la inversion extranjera en regimenes de
zonas francas. Aunque la economia es mas estable que hace diez afios mantiene un nivel de
inflacion todavia alto en comparacion con otros paises, el cual alcanzé el 13,1% en 2004 debido
al deterioro en los términos de intercambio, especialmente el aumento del petroleo.

70. En cuanto a las exportaciones en 2003, éstas fueron de 6.102,2 millones de ddlares de

los EE.UU., méas de dos veces superiores a las del ano 1991, que ascendieron a 1.899,2 millones

de dolares de los EE.UU. En lo que se refiere a la inversion extranjera directa de 586,9 millones
de dolares, ésta fue 2,3 veces superior a la registrada en 1991, afio en el cual

significo 178,4 millones de ddlares de los EE.UU. El crecimiento de la economia nacional,

de 4,3% como promedio en los Gltimos 15 afios, ha sido superior al de América Latina y al de los
paises de Centroamérica, y semejante al de Chile (X Informe Estado de la Nacion, 2004).
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71.  Enla tltima década continu6, sin embargo, el eslabon débil del desarrollo humano
sostenible de Costa Rica. Hubo crecimiento, pero fue volatil y erratico en su origen.

Los indudables avances en el logro de una mayor estabilidad y diversificacion econémicas, el
dinamismo exportador y la atraccion de inversiones fueron insuficientes para impulsar una nueva
época de rapido desarrollo. El pais esta en deuda en materia de un crecimiento econémico
arraigado y persistente, asi como en la generacion de oportunidades laborales y empresariales
asociadas a aumentos de productividad y mejoramiento tecnologico (X Informe Estado de

la Nacion, 2004).

2.1. Cambios importantes en la estructura y crecimiento del empleo

72.  Entre 1984 y 2000 la estructura del empleo en Costa Rica mostré cambios importantes,
especialmente por el paso de una economia mayoritariamente agricola a otra de servicios.

En términos de su participacion relativa en la composicion del empleo total, las ramas de
servicios son las que mas aumentaron: pasaron de representar el 48,4% en 1990 al 62,3%

en 2003. Por su parte, tanto el sector industrial manufacturero, pero sobre todo el agricola, han
perdido importancia relativa. Este ultimo paso6 de 24,8% del empleo total en 1990 a 14,8%

en 2003. El tamafo relativo de los sectores agricola e industrial es hoy practicamente el mismo.
El turismo es una de las actividades mas importantes del periodo: 19,6% del valor total de las
exportaciones y es responsable en buena parte de los flujos de inversion extranjera directa

(X Informe Estado de la Nacion, 2004).

73.  En cuanto a la poblacion econémicamente activa (PEA) en los afios noventa, ésta aumento,
sin que se dieran cambios fuertes en la tasa de desempleo. Por un lado, el nimero de ocupados
se increment6 en un 60% al pasar de 1.106.471 en 1990 a 1.676.661 en 2003, y la tasa neta de
participacion para el total de la poblacion'' aumento entre 1990 y 2003 de 53,5 a 55,5%

(X Informe Estado de la Nacion, 2004).

74. En anos recientes, la economia ha logrado absorber gran cantidad de mano de obra.

De 1990 a 2003 se crearon 570.190 puestos de trabajo, es decir, un promedio de poco mas

de 47.000 nuevos empleos por afo. Las actividades mas dindmicas han sido las de servicios, con
un promedio de 39.000 nuevos empleos anuales; estos sectores, en conjunto, crecieron un 5,3%
anual en promedio, ritmo superior al promedio nacional (3,2%) y al de los restantes sectores.

75. Una tendencia preocupante en materia de empleo es el mayor dinamismo de crecimiento
que ha mostrado el sector informal respecto al formal y al agricola. Entre 1990 y 2003, del total
de puestos creados 352.217 fueron empleos formales no agropecuarios y 246.191 informales, en
tanto que el sector agropecuario se redujo en 28.217 puestos. El sector informal fue el mas
dinamico en esos afios, ya que crecié a una tasa media anual del 6,0%, frente al 5,3% del formal
(X Informe Estado de la Nacion, 2004).

76. Latasa de desempleo abierto se ha mantenido relativamente baja ya que pas6 de 4,1%
en 1992 a 6,7% en 2003. A partir de 2001 muestra una tendencia creciente, que perjudica en
mayor medida a las mujeres tal y como ya se indic6. En numeros absolutos, las personas

" Esto es el porcentaje de personas activas (ocupadas y desocupadas) respecto a la poblacion
de 12 afios y mas.
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afectadas por el desempleo casi se duplicaron entre esos afios: en 1994 cerca

de 219.362 ocupados tenian problemas de subempleo y 54.866 personas estaban desempleadas;
para 2003 habia 387.736 subempleados y 117.191 desempleados (X Informe Estado de la
Nacion, 2004). La mayor cantidad de personas desempleadas reside en la region central del pais.

2.2. Crecientes problemas fiscales

77. Enlatltima década el pais ha visto deteriorada su solvencia fiscal, es decir, su capacidad
para financiar la inversion social y fisica requerida por los hogares y las empresas, sin afectar el
comportamiento de otros sectores de la economia, con una justa distribucion de la carga
tributaria y en un marco de estabilidad macroecondmica.

78. Por un lado, el déficit fiscal recurrente -y su financiamiento a través de una creciente deuda
publica, cuyo servicio le suma rigidez al gasto del Gobierno- redujo los margenes de accion. Por
otro lado, se hizo patente la desarticulacion entre las exigencias de las y los ciudadanos al Estado
y los aportes que estan dispuestos a hacer para su financiamiento.

79. Enun entorno internacional poco alentador, y con una economia que muestra serias
limitaciones para sostener un ritmo adecuado de crecimiento, la posicion fiscal coloca a

Costa Rica en una situacion de alta vulnerabilidad. La principal amenaza a la estabilidad de la
economia proviene del campo fiscal:

- La carga tributaria es insuficiente. La atencion de demandas en campos como
infraestructura y deuda ptblica -y en otros como educacion y salud- reclama recursos
econdémicos que el Estado no tiene.

- Los gastos ya ejecutados que fueron financiados con deuda publica representan el
principal destino del gasto publico actual. En general, es posible documentar una
creciente rigidez del gasto publico.

Grafico 7

Servicio de la deuda publica total® respecto a los egresos totales
del Gobierno de la Repuiblica®, 1980-2003
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80. El importante nivel de endeudamiento interno, y la presion que ejerce su servicio sobre el
gasto publico, revelan que no es posible continuar indefinidamente por el actual sendero. No es
posible encontrar formas de manejo de la deuda publica que pudieran tener impactos tan amplios
como los que ya se utilizaron. El financiamiento de la deuda reduce las posibilidades de
inversion publica y la calidad y cobertura de los servicios del Estado, crea incertidumbre sobre
su solvencia y afecta las tasas de interés y la inflacion (X Informe Estado de la Nacion, 2004).

81. Ladisminucion en el crecimiento de los ingresos del Gobierno central en relacion con los
correspondientes al resto del sector publico no financiero (SPNF), junto al crecimiento de los
gastos, ha redundado en un agravamiento casi cronico del déficit fiscal. Si bien el SPNF sigue
presentando cifras positivas, éstas han tendido a ser inferiores, y fueron ya poco significativas

en 2003. Entre 1987 y 1993 el déficit se ubico entre 1,5 y 3,4% del PIB, mientras que a partir de
mediados de los noventa esa relacion se mantuvo entre 2,2 y 5,4%. La evolucion de la carga
tributaria ha sido lenta. La proporcion de los ingresos tributarios del Gobierno central en
relacion con el PIB paso de 11,01% en 1991 a 13,01% en 2003 (X Informe Estado de

la Nacion, 2004).

2.3. Avances y desafios en materia ambiental

82. Uno de los campos en los que el pais ha dado avances importantes en la década de los
noventa fue en el ambiental mediante la creacion de derechos, instituciones y politicas orientadas
a la conservacion del patrimonio natural. En el periodo 1990-2003 suscribié un total

de 45 convenios internacionales en esta materia, la mayoria de los cuales han sido ratificados por
la Asamblea Legislativa. El pais tiene ademas cerca del 30% de su territorio protegido en areas
de conservacion (publicas y privadas). Cuenta con mas de 25 instituciones publicas en el sector
ambiente, de las cuales 18 fueron creadas a partir de los noventa, siendo el Ministerio del
Ambiente el ente rector (X Informe Estado de la Nacion, 2004).

83. Si bien a partir de 1990 se dio en el pais una importante expansion de los derechos de los
costarricenses para proteger su patrimonio natural y su calidad de vida, el pais enfrenta desafios
importantes en lo que se refiere a lograr un uso adecuado de los recursos naturales. En los
noventa aumento la poblacion en mas de 1 millon de personas, sobre todo en zonas urbanas, con
un patrén de expansion desordenado; con ello crecio el consumo y se duplicaron la produccion
de desechos, el numero de vehiculos circulando, la emision de gases contaminantes, incremento
de los episodios de contaminacion de aguas en las zonas urbanas del pais y crecientes costos de
la factura petrolera (X y XI Informes Estado de la Nacion, 2004, 2005). Dados los problemas
fiscales que enfrenta el Estado han aumentado sistematicamente las restricciones para
incrementar los recursos humanos y economicos de las nuevas instituciones de tal manera que
éstas cumplan con los fines para los cuales fueron creadas.

3.  Principales cambios institucionales y politicos

84. En los ultimos 15 afios tuvo lugar en el pais un proceso de ampliacion y profundizacion de
los derechos ciudadanos pocas veces visto en la historia politica reciente de Costa Rica.

El Estado pasé del reconocimiento de las libertades publicas y los derechos civiles individuales,
a la provision de los mecanismos necesarios para que los derechos politicos, econémicos,
sociales, colectivos y difusos tengan una proyeccion en las politicas publicas. Esta evolucion
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hacia "mas democracia" se ha visto sin embargo limitada por erosion creciente de la capacidad
del Estado para cumplir con los mandatos ciudadanos (X Informe Estado de la Nacion, 2004).

3.1. Ampliacion de la base de derechos reconocidos y tutelados por el Estado

85. La principal caracteristica de la reforma del Estado en Costa Rica en los noventa fue el
amplio desarrollo de la tutela y exigibilidad juridica de los derechos humanos. En la Gltima
década se aprobo un conjunto de leyes que tutelan directamente los derechos de grupos que
requieren proteccion especial: nifiez y adolescencia (11 leyes), adultos mayores (2 leyes),
personas con discapacidad (3 leyes) y mujeres (12 leyes). Un paso en el perfeccionamiento del
sistema de tutela de los derechos humanos fue la creacion, en 1992, de la Defensoria de los
Habitantes de la Republica, que desde su creacion y hasta 2001 habia abierto 396 casos de oficio.
Pero, desde la perspectiva de la politica publica, la legislacion costarricense es incompleta:
reconoce los derechos y las obligaciones del Estado, pero deja en manos de la administracion la
responsabilidad de definir la base material e institucional para su concrecion. Del total

de 249 leyes aprobadas en la primera legislatura de las administraciones 1994, 1998 y 2002,

un 43% genera obligaciones del Estado frente a la poblacion, un 11% amplia derechos existentes
y un 14% concede nuevos derechos. Si bien la mayoria de las leyes (76%) otorga
responsabilidades institucionales para el cumplimiento de las obligaciones, s6lo en un 16% de
ellas se crean nuevas fuentes de financiamiento (X Informe Estado de la Nacion, 2004).

86. Ademas, se han ampliado los mecanismos para la tutela de los derechos politicos a través
de dos nuevos elementos: la aplicacion del amparo electoral por el TSE y la regulacion del
Estado sobre la actividad interna de los partidos politicos. Por su parte, la regulacion publica en
materia ambiental se vio fortalecida con tres nuevas instancias: el Tribunal Ambiental
Administrativo, la Procuraduria del Ambiente y la Fiscalia Ambiental del ministerio publico.
No obstante, el uso de estos instrumentos es atin escaso. En el ambito financiero también se
crearon nuevas instituciones de control: la Superintendencia General de Entidades Financieras,
la Superintendencia General de Valores y la Superintendencia de Pensiones. Asimismo, los
derechos ciudadanos relacionados con la prestacion de servicios publicos cuentan ahora con una
institucion reguladora especializada, la ARESEP, cuya evolucion ha permitido el fortalecimiento
de los criterios técnicos para la fijacion de tarifas y la participacion ciudadana. El poder judicial
por su parte experimento en la década de los noventa un importante proceso de reforma y
modernizacion que lo ha fortalecido (X Informe Estado de la Nacion, 2004).

3.2. Problemas institucionales para ejecutar mandatos ciudadanos

87. En comparacion con lo que sucedia a inicios de la década de los noventa, hoy la accion de
gobierno es mas compleja y restringida. Hay mas controles, mas limites, pero menor capacidad
institucional para ejecutar acciones de politica publica. El poder ejecutivo es el 6rgano que mas
ha visto reducida su capacidad de ejecucion en términos presupuestarios y numero de
funcionarios, en contraste con los otros poderes de la Republica. Hoy existen mas entidades
publicas que al inicio de la década. Entre 1990 y 1999 se cre6 un total de 84 entidades, mas que
en el periodo cuspide del estatismo, en la década de los setenta, pero la proporcion de personas
ocupadas en el sector publico paso de un 17% de la poblacioén ocupada total en 1990, a un 13,9%
en 2003. Los crecientes problemas del Estado para atender los derechos ciudadanos han
generado una erosion en la credibilidad de los costarricenses sobre la clase politica nacional

(X Informe Estado de la Nacion, 2004).
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3.3. Cambio de un sistema bipartidista a otro multipartidista

88. Desde mediados del siglo XX la democracia costarricense ha mostrado una estabilidad
unica en América Latina, que tiene como fundamento una profunda confianza de los
costarricenses en sus instituciones y en la organizacion del sistema politico en cuatro principales
poderes de la Republica (ejecutivo, legislativo, judicial y electoral) (ver anexo al final de este
apartado).

89. Esta estabilidad no significa sin embargo que dicho sistema no experimente
transformaciones en el tiempo. Un ejemplo de esto es justamente los cambios que ha
experimentado la organizacion politica especificamente en lo que se refiere al paso de un sistema
bipartidista a otro multipartidista. Esto se ha visto reflejado en los procesos electorales de la
Gltima década en los cuales los dos partidos mayoritarios tradicionales'? han tenido que
compartir sus cuotas electorales cada vez mas con el surgimiento de nuevos partidos emergentes.
Para la tltima eleccion de 2005 se inscribieron un total de 27 nuevos partidos politicos, de los
cuales 5 participaran a escala nacional, 10 a nivel provincial y 12 a escala cantonal. Este
crecimiento del multipartidismo se da en un ambiente de profunda desafeccion partidaria,
reduccion en la confianza del electorado en los politicos y una mayor indecision que se refleja en
altas tasas de abstencionismo en dos ultimos procesos electorales, superiores al 30%

(X y XI Informe Estado de la Nacion, 2004). Estas tendencias marcaran el desarrollo futuro del
pais cuyas transformaciones todavia estan por verse.

90. Costa Rica tiene por delante desafios importantes tales como: lograr un crecimiento
econdmico sostenido, elevar la carga tributaria para mejorar los recursos de los que dispone el
Estado, lograr mayores articulaciones entre la inversion extranjera y la produccion nacional de
tal manera que generen empleos de calidad y aumenten los ingresos de la poblacion. La clase
politica dirigente tiene una responsabilidad central en el logro de estos desafios. Esto es clave no
solo para recuperar parte de la credibilidad perdida de los politicos frente a la poblacion sino, y
mas aun, para poder atender los derechos econémicos, sociales y culturales adquiridos por la
poblacion costarricense en la década de los noventa.

4.  Elsistema politico costarricense

91. La actual Constitucion politica aprobada el 7 de noviembre de 1949, establece un régimen
presidencialista entre cuyas caracteristicas se pueden sefialar las siguientes:

- El Presidente y los diputados son de eleccion popular (articulos 106 y 130 de la
Constitucion politica).

- El nombramiento o remocion de los ministros es potestad exclusiva y discrecional del
Presidente de la Republica (articulo 139.1 de la Constitucion politica).

- La Asamblea Legislativa es unicameral.

12 partido Liberacion Nacional (PLN) y Partido Social Cristiano (PUSC).
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- El Presidente de la Republica es quien tiene la iniciativa exclusiva en la formacion de
la ley durante los periodos de sesiones extraordinarias (art. 118). Ademas, elabora el
presupuesto nacional.

- Los acuerdos, resoluciones y decretos del poder ejecutivo requieren la firma conjunta
del Presidente y del respectivo ministro (art. 146).

- Existe un 6rgano colegiado, denominado Consejo de Gobierno, con competencia
politica propia, el cual estd conformado por los ministros de Gobierno y el Presidente
de la Republica (art. 147).

4.1. Poderes del Estado

92. La Constitucion politica dispone el pleno funcionamiento de tres poderes: ejecutivo,
legislativo y judicial, los cuales gozan de reciproca independencia. Ademas, la Carta Magna
prevé el funcionamiento del Tribunal Supremo de Elecciones y la Contraloria General de la
Republica.

93. Aligual que ocurre con los poderes, los drganos constitucionales estdn dotados de un
grado de autonomia funcional muy amplio, lo que les permite ejercitar sus respectivas
competencias con absoluta independencia de los demds 6rganos estatales. Por tanto, entre ellos
no existen relaciones de subordinacion ni de jerarquia, sino Unicamente de interdependencia.

94. La Constitucion politica también prevé que mediante ley se establezca el funcionamiento
de otros organos, con relevancia constitucional pero sin independencia, ya que estan adscritos a
algun otro 6rgano constitucional. Asi por ejemplo estd: a) el Consejo Superior de Educacion
(art. 81) adscrito al poder ejecutivo; b) la Oficina de Presupuesto del Ministerio de Hacienda
(art. 177) adscrita al poder ejecutivo; c) la Tesoreria Nacional (art. 185) adscrita al poder
ejecutivo; d) el Consejo Nacional de Salarios (art. 57) adscrito al poder ejecutivo, y el Registro
Civil (art. 104) ubicado dentro de la jerarquia administrativa del Tribunal Supremo de
Elecciones.

95. Estos organos tienen un grado de autonomia suficiente para el cabal cumplimiento de sus
atribuciones, por lo que técnicamente puede hablarse, en todos estos casos, de una
desconcentracion constitucional.

4.1.1. Poder legislativo

96. En Costa Rica el Parlamento es unicameral y se denomina Asamblea Legislativa. Esta
compuesta por 57 miembros, que son electos por sufragio universal en las elecciones que tienen
lugar cada cuatro afos, el primer domingo de febrero (articulos 105 y 107 de la Constitucion
politica).

97. Los 57 diputados duran en funciones cuatro afios y no pueden reelegirse en forma sucesiva;
deben esperar al menos un periodo legislativo para volver a postular. El mecanismo electoral
costarricense cuenta los votos validos de cada provincia y los divide entre el nimero de escafios
disponibles para cada una, para obtener una cifra llamada cociente. Si al dividir el total de votos
validos de los partidos entre las curules quedan algunas sin asignar, entonces las restantes se
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distribuyen, de acuerdo con los residuos de los votos restantes, de mayor a menor. Si embargo,
para participar en esa distribucion, los partidos politicos por lo menos tienen que haber recibido
una cantidad de votos equivalentes a la mitad de un cociente, lo que también se denomina
subcociente.

98. Para ser diputado se requiere, segun el articulo 108 de la Constitucion, ser ciudadano en
gjercicio, costarricense por nacimiento o por naturalizacién con diez afios de residencia en el pais
después de haber obtenido la nacionalidad y haber cumplido 21 afios.

99. Los diputados no son responsables por las opiniones que emitan en la Asamblea
Legislativa en el ejercicio de su cargo, lo cual incluye sus labores no sélo dentro del recinto
parlamentario (plenario, comisiones), sino también fuera del mismo. El fuero se otorga, Gnica y
exclusivamente, para proteger al diputado en el ejercicio de su cargo (inmunidad funcional).

100. Durante las sesiones no pueden ser arrestados por causa penal, salvo autorizacion de la
Asamblea Legislativa o que haya un consentimiento del diputado. Dada la eliminacion del
apremio corporal en materia civil y comercial desde 1989, la unica posibilidad en estas materias
seria en un proceso de pension alimentaria en materia de familia.

101. Desde el momento en que un diputado es declarado por el Tribunal Supremo de Elecciones
y hasta que concluye sus funciones, no puede ser privado por motivos penales, excepto que haya
previamente sido suspendido por la Asamblea Legislativa. Esta inmunidad no surte efecto,

sin embargo, en caso de flagrante delito o cuando el diputado la renuncie. Sin embargo, el
diputado que haya sido detenido por flagrante delito debe ser puesto en libertad si la Asamblea
asi lo ordenare.

102. Es importante aclarar que el diputado sélo puede renunciar a la inmunidad de las
detenciones, no a su fuero de improcedibilidad penal, el cual en todo caso debe ser expresamente
levantado por la Asamblea Legislativa por una mayoria calificada de 2/3 de sus miembros.

103. De conformidad con el articulo 121.1 de la Constitucion politica, corresponde a la
Asamblea Legislativa dictar las leyes, reformarlas, derogarlas e interpretarlas auténticamente,
salvo en materia electoral, cuya interpretacion auténtica corresponde al Tribunal Supremo de
Elecciones.

104. La Carta Magna en el mismo articulado dispone que le corresponde ademas, entre otras
funciones, nombrar los magistrados propietarios y suplentes de la Corte Suprema de Justicia,
aprobar o improbar los convenios internacionales, tratados publicos y concordatos; dar o no su
asentimiento para el ingreso de tropas militares al territorio nacional; suspender por votacién no
menor de 2/3 de la totalidad de sus miembros, los derechos y garantias individuales; recibir el
juramento de los miembros de los supremos poderes, excepto los ministros; admitir o no las
acusaciones y eventualmente decretar la suspension de funciones contra los maximos jerarcas de
los supremos poderes; dictar los presupuestos ordinarios y extraordinarios; nombrar al Contralor
y Subcontralor General; establecer los impuestos; decretar la enajenacion de uso publico de los
bienes del Estado; aprobar empréstitos relacionados con el crédito publico; conceder la
ciudadania honorifica; determinar la Ley de la unidad monetaria; promover el progreso de las
ciencias y artes; crear los tribunales de justicia; nombrar comisiones de investigacion y formular
interpelaciones a los ministros de Gobierno.
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105. El procedimiento legislativo de la promulgacion normativa inicia en su etapa introductoria,
con la facultad de proponer proyectos de ley ante la Asamblea Legislativa. Durante los periodos
de sesiones ordinarias, la iniciativa corresponde a los diputados individualmente y al poder

ejecutivo. Durante los periodos de sesiones extraordinarios, corresponde sélo al poder ejecutivo.

106. También funciona la Oficina de iniciativa popular, establecida el 13 de abril de 1999, con
el objetivo de ofrecer mayores espacios de participacion en la Asamblea Legislativa, procurando
con ello contribuir a acercar a las y los habitantes al Congreso. Esta Oficina recibe sugerencias,
propuestas y anteproyectos de ley de parte de cualquier habitante (incluyendo menores de edad);
iniciativas que una vez resumidas, identificado su tema central, son puestas en conocimiento de
los diputados/as y asesores mensualmente, con el proposito de que aquellas que resulten de su
particular interés sean acogidas para su tramite y puestas en la corriente legislativa. Acogida
para su tramite una iniciativa popular, se informa inmediatamente al interesado, asi como de su
posterior tramite.

107. La etapa deliberativa esta constituida por su tramite en comision y su debate en plenario.
En el tramite de comision, tanto los diputados que integran como los demas miembros de la
Asamblea pueden presentar mociones de forma y fondo tendientes a reformar el texto de
proyecto en discusion. Una vez discutido y aprobado un proyecto en comision, se debe remitir al
plenario junto con los dictamenes del caso, que pueden ser afirmativos o negativos. El proyecto
entra a la orden del dia del plenario y se discute en tres debates, cada uno de los cuales debe
celebrarse en dias diferentes.

108. En la fase de aprobacion, el proyecto debe ser aprobado en tercer debate por la mayoria
exigida por la Constitucion politica en cada caso. Luego de ello se prepara el respectivo decreto
legislativo que se envia al poder ejecutivo para la sancion correspondiente. La fase integrativa
de eficacia esta integrada por la promulgacion y publicacion de la ley. En Costa Rica,

sin embargo, las etapas de promulgacion y publicacion se funden en su caso y la publicacion es
la que determina su eficacia.

109. La Asamblea Legislativa de Costa Rica no ha sido ajena tampoco a las modernas
tendencias de otorgarle al Parlamento un control politico o parlamentario activo. Por medio de
esta funcion, la Asamblea controla que los demas poderes publicos, especialmente el ejecutivo,
adecuen sus actuaciones dentro del marco normativo. El principal instrumento son las
comisiones especiales de investigacion.

110. De conformidad con el articulo 121.23 de la Constitucion politica, las comisiones de
investigacion pueden investigar cualquier asunto que la Asamblea les encomiende y deben rendir
el informe correspondiente dentro de plazo conferido al efecto. Las comisiones tienen libre
acceso a todas las dependencias oficiales para realizar las investigaciones y recabar los datos que
juzguen necesarios. Pueden recibir toda clase de pruebas y hacer comparecer ante si a cualquier
persona con el objeto de interrogarla.

111. El objeto de las investigaciones por estas comisiones esta limitado por las atribuciones
constitucionales reservadas a otros 6érganos fundamentales. Por ejemplo, una comision de
investigacion no podria inmiscuirse en juicios ni en asuntos pendientes ante la Contraloria
General de la Republica ni ante el Tribunal Supremo de Elecciones. Tampoco puede investigar
los denominados "secretos de Estado" ni solicitar documentos privados, pues tales prohibiciones
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derivan de lo establecido en los articulos 30 y 24 de la Constitucion politica. Sus informes
carecen de fuerza juridica; se trata de recomendaciones de naturaleza politica.

112. La funcidn jurisdiccional: conforme lo establece el articulo 121, incisos 9y 10 de la
Constitucion politica, corresponde a la Asamblea Legislativa levantar el fuero penal a los
miembros de los supremos poderes, asi como decretar su suspension cuando €stos hayan sido
procesados o encontrados culpables. Esta es funcién materialmente jurisdiccional, pues cuando
se trata de acusaciones penales por delitos contra miembros de los supremos poderes, el juicio
respectivo no puede seguir adelante si previamente la Asamblea no establece, por violacion
calificada de dos terceras partes de sus miembros, que hay lugar a formacién de causa.

113. En caso de estado de excepcion, la Constitucion politica dispone tres tipos de estado:

1) la suspension de los derechos y garantias constitucionales; 2) la autorizacion para declarar el
estado de defensa nacional y decretar la paz, y 3) el control del derecho de variacion de partidas
presupuestarias durante los recesos legislativos.

114. Algunos derechos y garantias constitucionales pueden ser suspendidos por el poder
ejecutivo, lo anterior so6lo podria hacerse en caso de evidente necesidad publica y son la libertad
de transito, la inviolabilidad del domicilio, el secreto de las comunicaciones, la libertad de
reunion, la autonomia de la voluntad, la libertad de expresion, el acceso a las dependencias
publicas y las detenciones con orden escrita de juez. Para la suspension temporal de dichas
garantias sera necesario el voto afirmativo de dos tercios del total de los miembros de la
Asamblea Legislativa y puede extenderse por un maximo de 30 dias.

115. De esa forma, la Asamblea Legislativa ejerce un control politico acerca de si el poder
ejecutivo valor6 o no los conceptos juridicos indeterminados de "necesidad urgente o
improvista" y de "guerra, conmocion interna o calamidad publica".

4.1.2. Poder ejecutivo

116. El poder ejecutivo es el 6rgano constitucional que ejerce la funcion politica y
administrativa del Estado. Se encuentra en una relacion de independencia respecto de los demas
poderes del Estado, se rige por pesos y contrapesos excluyentes de cualquier relacion juridica
entre ellos.

117. El poder ejecutivo es el que lleva el impulso politico de la actividad estatal, por lo que en
la praxis constituye el 6rgano fundamental del Gobierno. En el plano politico, el ejecutivo toma
las decisiones fundamentales del Estado, y en el campo juridico, de conformidad con la Ley
general de administracion publica, le corresponde coordinar y dirigir todas las tareas
gubernamentales y administrativas en su conjunto, lo que comprende no sélo la gestion de la
administracion centralizada sino también la descentralizada.

118. El poder ejecutivo esta compuesto por el Presidente de la Republica y el ministro del ramo.
Otros organos del poder ejecutivo son las instituciones autonomas y semiautonomas.

119. De conformidad con la Constitucion politica, para ser Presidente de la Reptublica se
requiere ser costarricense por nacimiento y ciudadano en ejercicio, ser del estado seglar y mayor
de 30 afos.
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120. La eleccion del Presidente y Vicepresidentes tiene lugar el primer domingo de febrero del
afio en que deben efectuar la renovacion de esos funcionarios™. El periodo presidencial es de
cuatro afios. Durante las elecciones nacionales, se eligen también en el conjunto de la papeleta
presidencial a dos Vicepresidentes, que sustituyen al Presidente en caso de ausencia temporal o
absoluta, en el orden de nominacién'®.

121. De acuerdo con el articulo 139 de la Constitucion politica, el Presidente de la Republica
tiene como funcion principal coordinar la labor del Estado como un todo. Ello conlleva el
representar oficialmente al Estado, nombrar o remover discrecionalmente a sus ministros, ejercer
el mando supremo de la fuerza publica, presentar anualmente un informe de sus labores a la
Asamblea Legislativa.

122. De conformidad con el articulo 130 de la Constitucion politica, los ministros son obligados
colaboradores del Presidente, por lo que deben firmar junto con el Presidente todos los actos que
la Constitucion les atribuye conjuntamente.

123. En la praxis, los viceministros comparten la direccién administrativa y politica del
ministerio, pues el exceso de funciones y obligaciones hace materialmente imposible que el
ministro pueda abarcar todas las tareas que recaen bajo su responsabilidad.

124. El Consejo de Gobierno es el 6rgano colegiado compuesto por el Presidente de la
Republica y los ministros de Gobierno y sus funciones son solicitar a la Asamblea Legislativa la
declaratoria del estado de defensa nacional; nombrar y remover a los representantes diplomaticos
de la Republica; nombrar a los directores de las instituciones autonomas y resolver los asuntos
que el Presidente de la Republica les someta si la gravedad del caso lo amerita -con caracter
consultivo.

4.1.3. Poder judicial

125. La Constitucion politica establece en su articulo 9 que el poder judicial es uno de los tres
poderes que conforman el Gobierno de la Republica. Por su parte, el articulo 152 de la Carta
Magna en particular dispone que "El poder judicial se ejerce por la Corte Suprema de Justicia y
por los demas tribunales que establezca la ley".

126. La independencia del poder judicial se afirma respecto del poder ejecutivo. Sus relaciones
con este poder son de colaboracion pues las resoluciones judiciales, en caso necesario, deben ser
ejecutivas por las fuerzas de policia que dependen del ejecutivo.

127. Respecto de la Asamblea Legislativa, el articulo 154 de la Constitucion dispone que los
tribunales solo estén sometidos a la ley, de manera que ninguna otra manifestacion del 6rgano
legislativo vincula a los jueces.

3 El domingo 5 de febrero de 2006 tuvieron lugar elecciones nacionales.

“1la figura de los Vicepresidentes no estd regulada en la Constitucion politica; sin embargo, en
la practica asumen funciones activas e inclusive algunos tienen en recargo ministerios.
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128. El limite de la Asamblea Legislativa frente al poder judicial estd constituido por el control
constitucional de las leyes, en razén de que la Sala Constitucional puede anular una ley tanto por
vicios formales como sustanciales. Ademas, de acuerdo con la Ley de jurisdiccion
constitucional, todos los proyectos legislativos que impliquen reformas constitucionales o la
aprobacion de convenios o tratados internacionales, inclusive las reservas hechas o propuestas
por unos u otros, deben ser obligatoriamente remitidos a la Sala Constitucional para su criterio
constitucional.

129. El poder judicial es ejercido por la Corte Suprema de Justicia y por los demas tribunales
que establezca la ley. La Corte Suprema de Justicia es el Tribunal Superior del poder judicial y,
por lo tanto, su jerarca administrativo.

130. Actualmente cuatro Salas integran la Corte Suprema de Justicia: la Sala Primera que
conoce de materia civil, comercial y contencioso-administrativa; la Sala Segunda que conoce de
las materias familia, trabajo y juicios universales (quiebras y sucesiones), y la Sala Tercera que
conoce de lo penal. Ademas, la Sala Constitucional o Sala "Cuarta" que conoce de la materia
constitucional y es el tribunal maximo de proteccion de derechos humanos en Costa Rica.

131. Los magistrados de las tres primeras Salas son electos por mayoria absoluta de votos, en
tanto que los magistrados de la Sala Constitucional deben serlo por una mayoria calificada de
dos terceras partes del total de los miembros de la Asamblea Legislativa. Cada una de las tres
primeras Salas esté integrada por cinco magistrados, en tanto que la Sala Constitucional esta
conformada por siete magistrados.

132. En relacion con el funcionamiento de los tribunales de justicia, la Constitucion politica y
las leyes establecen una serie de principios para garantizar la independencia efectiva en la
organizacion.

133. En primer lugar esté la garantia de juez natural, prevista en el articulo 35 de la
Constitucion politica. Este principio es el que garantiza que solo los 6rganos y jueces
establecidos por ley son los competentes para conocer de los casos.

134. Por otra parte, los articulos 121.20 y 152 de la Constitucion politica otorgan al poder
legislativo la atribucion exclusiva de crear tribunales de justicia; el poder ejecutivo estd inhibido
por disposicion constitucional de crear tribunales o fijar la competencia de éstos.

135. El articulo 41 de la Constitucion exige que la justicia sea pronta y cumplida y resuelta
conforme a derecho. Por su parte, el articulo 154 de la Carta Magna establece que el poder
judicial solo esta sometido a la Constitucion y la ley. Esta garantia queda reforzada por el
articulo 155 que dispone que "Ningun tribunal puede avocar el conocimiento de causas
pendientes ante otro; cada tribunal tiene competencia propia y exclusiva para resolver los asuntos
sometidos a su jurisdiccion, sin interferencias de otros tribunales u érganos judiciales". Cuando
los jueces violan el principio de imparcialidad, cometen el delito de prevaricato y pueden ser
objeto de responsabilidad civil y penal.

136. El articulo 153 constitucional atribuye al poder judicial, con caracter exclusivo, la
resolucion de todas las controversias que se presenten en las diferentes materias, sin perjuicio de
que puedan existir tribunales administrativos, tanto en la 6rbita del poder ejecutivo como en el
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mismo poder judicial, cuyas resoluciones no producen cosa juzgada material, por lo que siempre
son susceptibles de ser impugnadas ante los tribunales de justicia.

137. Latunica excepcion en el contexto de la actividad jurisdiccional es la relativa a la materia
electoral, cuyas decisiones corresponden, segun lo establece el articulo 103 de la Constitucion
politica, al Tribunal Supremo de Elecciones.

5.  Marco normativo general de proteccion de los derechos humanos
5.1. Constitucion politica

138. La Constitucion politica de Costa Rica constituye el pilar normativo que garantiza a todos
sus habitantes el pleno respeto de todos los derechos humanos. La Constitucion contiene
amplias disposiciones en materia de derechos civiles, entre ellas: la inviolabilidad de la vida
humana (art. 21), la libertad de transito (art. 22), el derecho a la intimidad, libertad y secreto de
las comunicaciones (art. 24), el derecho de asociacion (art. 25), el derecho de asilo (art. 31) y la
igualdad de todos los seres humanos (art. 33).

139. Por su parte, en materia de derechos econdmicos y sociales existen entre otras
disposiciones relativas al derecho al medio ambiente sano (art. 50 ), la proteccion a la familia por
parte del Estado (art. 51 ) y los derechos al trabajo, la salud y la educacién a los cuales se ha
hecho ya referencia.

5.2. Tratados internacionales

140. Por su parte, el articulo 7 de la Constitucion politica determina la jerarquia normativa,
estableciendo que "Los tratados publicos, los convenios internacionales y los concordatos
debidamente aprobados por la Asamblea Legislativa tendran desde su aprobacion o el dia que
designen, autoridad superior a las leyes...".

141. De acuerdo con lo dispuesto en el texto constitucional, los tratados internacionales
requieren de su aprobacion legislativa para formar parte del ordenamiento juridico; sin embargo,
con base en una interpretacion consultiva segun consta en la Sentencia N° 6624-94, el maximo
tribunal constitucional costarricense establecio que los criterios de la Convencion de Viena sobre
el Derecho de los Tratados -cuya aprobacion legislativa habia sido vetada por el poder ejecutivo-
podian ser empleados "porque ésta constituye la codificacion de las normas consuetudinarias de
derecho internacional, de cardcter imperativo -jus cogens- sobre las que existe universal

15
consenso' .

142. En materia de derechos humanos el pais ha ratificado un importante nimero de
instrumentos internacionales.

143. En el ambito de instrumentos universales, Costa Rica firmoé la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la Asamblea General en su resolucion N° 217 A
de 10 de diciembre de 1948.

'3 Constitucion politica, art. 7.



E/C.12/CR1/4
pagina 33

144. Otros instrumentos internacionales firmados y ratificados por el pais mediante la Ley

N° 4229 son los Pactos Internacionales sobre Derechos Humanos, aprobados por la resolucion
N° 2200 de la Asamblea General de las Naciones Unidas de 16 de diciembre de 1966, que
aprobo el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto Internacional de
Derechos Econoémicos, Sociales y Culturales y el Protocolo Facultativo al Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, sancionados el 11 de diciembre de 1968 y publicados en el Diario
Oficial La Gaceta N° 288 de 17 de diciembre de 1968. Ademas, mediante la Ley N° 7041,
sancionada el 8 de julio de 1986 y publicada en el Diario Oficial La Gaceta N° 148 de 7 de julio
de 1986, se aprobo la Convencion Internacional sobre la Represion y el Castigo del Crimen de
Apartheid y por la Ley N° 7351, de 11 de noviembre de 1993, se ratifico la Convencion contra la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, suscrita en Nueva York

el 4 de febrero de 1985, y el 25 de noviembre de 2005, mediante la Ley N° 8459, se aprob¢ el
Protocolo Opcional a la Convencion contra la Tortura.

145. También el pais ratifico los siguientes instrumentos que protegen la dignidad humana:

la Ley N° 1205 que ratifica el Convenio para la Prevencion del Delito de Genocidio, sancionado
el 4 de diciembre de 1950, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 226 de 7 de octubre

de 1950; la Ley N° 6968 que aprobo la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacién contra la mujer, adoptada por las Naciones Unidas el 18 de diciembre de 1979,
sancionada el 2 de octubre de 1984 y publicada en el Diario Oficial La Gaceta N° 8 de 11 de
enero de 1985, y la Ley N° 7184 que ratificé la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
sancionada el 12 de julio de 1990 y publicada en el Diario Oficial La Gaceta N° 149 de 9 de
agosto de 1990.

146. Por su parte, mediante la Ley N° 3844 se aprueba la Convencion Internacional sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial, sancionada el 5 de enero de 1967 y
publicada en el Diario Oficial La Gaceta N° 5 de 7 de enero de 1967; mediante la Ley N° 3170
se aprueba la Adhesion a la Convencion relativa a la lucha contra las discriminaciones en la
esfera de la ensefianza, suscrita el 14 de diciembre de 1960 en Paris -fue sancionada el 12 de
agosto de 1963 y publicada en el Diario Oficial La Gaceta N° 187 de 21 de agosto de 1963;
mediante la Ley N° 4463 se aprobo el Protocolo para instituir una Comision de Conciliador y
Buenos Oficios facultada para resolver las controversias para la Convencion relativa a la lucha
contra la discriminacion en la esfera de la ensefianza; este instrumento fue sancionado el 10 de
noviembre de 1969 y publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 259 de 14 de noviembre

de 1969.

147. En el ambito de instrumentos regionales, Costa Rica ratifico la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos, conocida como "Pacto de San José de Costa Rica", firmada el dia de
su suscripcion el 22 de noviembre de 1969, aprobada por la Asamblea Legislativa de la
Republica mediante la Ley N° 4534 el 23 de febrero de 1970, publicada en el Diario Oficial
La Gaceta N° 62 de 14 de marzo de 1970 y ratificada el 8 de abril de 1970. El deposito de este
instrumento se efectuo el 8 de abril de 1970.
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148. Asimismo, mediante el Decreto N° 7060-RE, publicado en el Diario Oficial La Gaceta
N? 114 de 16 de junio de 1977, se declar6 que Costa Rica reconoce sin condiciones y durante el
lapso de vigencia de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos la competencia de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos y la Corte Interamericana de Derechos

Humanos, presentado en la Secretaria General de la Organizacion de Estados Americanos el
dia 2 de julio de 1980.

149. El alcance de los instrumentos juridicos internacionales de derechos humanos en el
ordenamiento juridico ha sido definido por las Sentencias N° 3435-92; N° 5759-93 y N°© 2323-95
de la Sala Constitucional, la cual ha establecido en particular que "En tratandose de instrumentos
internacionales de derechos humanos vigentes en el pais, no se aplica lo dispuesto por el

articulo 7 de la Constitucion politica ya que el articulo 48 Constitucional tiene norma especial
para lo que se refiere a derechos humanos, otorgandoles una fuerza normativa del propio nivel
constitucional. Al punto de que, como lo ha reconocido la jurisprudencia de esta Sala, los
instrumentos de derechos humanos vigentes en Costa Rica tienen no solamente un valor similar a
la Constitucion politica, sino que en la medida en que otorguen mayores derechos o garantias a
las personas, privan por sobre la Constitucion".

150. Esta jerarquia juridica de los tratados tiene tres consecuencias juridicas fundamentales:
cualquier ley o practica que se les opusiera quedara derogada automaticamente desde el
momento de entrada en vigor de la Convencion; cualquier norma o medida préctica adoptada
posteriormente que sea contraria a las disposiciones de la Convencion sera absolutamente nula,
aun cuando haya sido adoptada por el poder legislativo con el rango de ley.

151. Es posible recurrir a todos los recursos judiciales y administrativos disponibles en el
sistema juridico nacional para reparar cualquier violacion a las disposiciones de este instrumento
internacional. En este contexto, se debe enfatizar que es posible interponer una accion de
inconstitucionalidad en contra de cualquier norma o medida que se oponga a las disposiciones de
la Convencion. Ademas, es posible interponer un recurso de amparo ante la Sala Constitucional
de la Corte Suprema para detener y reparar cualquier violacion de las disposiciones de este
instrumento internacional.

6. Recursos constitucionales
6.1. Sala Constitucional

152. Durante afios, el control de constitucionalidad recayo en la Corte Suprema de Justicia
como maximo tribunal del poder judicial. Con la aprobacion de la Ley N° 7128 de 15 de junio
de 1989 intitulada "Ley de la jurisdiccion constitucional" se introdujo una profunda reforma en el
tratamiento del derecho constitucional costarricense, creaindose una nueva Sala especializada y
un nuevo concepto de interpretacion, con referencia a valores, principios y contenidos
axiologicos fuera de la letra del texto escrito.

153. Esta Ley consagré en su articulo 2, al sefialar la competencia, que la Sala podra aplicar no
solo los derechos consagrados en la Constitucion politica, sino también "los reconocidos por el
derecho internacional vigente en Costa Rica".
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154. La Ley de jurisdiccion, al crear la jurisdiccion especializada, vino a modificar el sistema de
justicia constitucional hasta entonces vigente, convirtiéndose en el mayor cambio en el
ordenamiento juridico del pais en los ultimos 20 afios: un cambio que se denomind "la verdadera

., g 1
revolucion en el mundo de lo juridico"'®.

6.2. Recursos constitucionales

155. La Sala Constitucional tiene como funcion primordial velar por la proteccion de los
derechos fundamentales consagrados en la Constitucion politica con el cumplimiento efectivo de
sus normas. Esta Sala es la encargada de proteger y conservar el principio de la supremacia
constitucional, el cual establece que ninguna norma, tratado, reglamento o ley de nuestro
ordenamiento juridico puede ser mas importante que la propia Constitucion. Este principio se
defiende basicamente mediante los siguientes recursos.

156. Para garantizar el cumplimiento de sus derechos, la Constitucion politica prevé en el
articulo 48 que "toda persona tiene derecho al recurso de habeas corpus y amparo para
restablecer el goce de los derechos consagrados en la Constitucion asi como los de caracter
fundamental establecidos en los instrumentos internacionales sobre derechos humanos aplicables
en la Republica".

157. Durante el ano 2004, fueron tramitados porcentualmente 11,9% de habeas corpus, 2,5% de
acciones de inconstitucionalidad, 85,2% de recursos de amparo y 0,4% de otros.

158. En relacion con el nimero de casos considerados por las diversas Salas del poder judicial
durante el periodo 2000-2004, los datos anuales fueron los siguientes.

Cuadro 2

Numero de casos considerados en diversas Salas del poder judicial, 2000-2004

Ano Salal Sala I1 Sala I11 Sala Constitucional
2000 788 826 1.202 10.808
2001 1.088 762 1.283 12.752
2002 746 723 1.349 13.431
2003 637 877 1.383 13.301
2004 830 1.117 1.749 13.420

Fuente: Seccion Estadistica, Departamento Planificacion. Sala Constitucional.

159. En relacion con la duracion promedio de los recursos resueltos por la Sala Constitucional,

los datos son los siguientes.

16 Rivera Sibaja (Gustavo). Ley de jurisdiccidn constitucional y creacion de la Sala
Constitucional. Editec Editores. Coleccion Leyes 29. San José, Costa Rica, 1997, pag. 5.
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Cuadro 3

Duracion promedio de recursos resueltos por la Sala Constitucional, 1999-2004

Aiio Habeas corpus Amparo Inconstitucionalidad
1999 17 dias 2 meses 17 meses

2000 17 dias 2 meses/3 semanas 25 meses / 1 semana
2001 17 dias 2 meses/3 semanas 20 meses / 1 semana
2002 17 dias 2 meses/3 semanas 24 meses / 3 semanas
2003 17 dias 5 meses/1 semana 24 meses

2004 17 dias 4 meses/1 semana 22 meses/3 semanas

Fuente: Seccion Estadistica. Departamento Planificacion. Sala Constitucional.

6.3. Habeas corpus

160. Se fundamenta en el articulo 48 de nuestra Constitucion, que garantiza la libertad e
integridad personales, lo cual implica que nadie, sin justa causa, puede ser privado de su libertad
para movilizarse, permanecer, ingresar o salir del pais. Cualquier persona puede presentar un
recurso de habeas corpus, sin necesidad que medie un asesor legal o abogado. Asimismo, puede
interponerlo en su favor o en favor de otra persona.

161. Elrecurso de habeas corpus goza de una doble condicion. Es garantia procesal, en cuanto
instrumento o via procesal para tutelar los derechos de libertad fisica y ambulatoria, ademas de
derecho fundamental, en cuanto inherente al ser humano. Esta doble caracterizacion se ve
reforzada por lo dispuesto en el articulo 7, apartado 6, de la Convencion Americana de Derechos
Humanos que ademas de prever esa via procesal dispone que, en los Estados Partes cuyas leyes
prevén que toda persona que se viera amenazada de ser privada de su libertad tiene derecho a
recurrir a un juez o tribunal competente a fin de que éste decida sobre la legalidad de tal
amenaza. Este recurso no puede ser ni restringido ni abolido; es decir, todo Estado en cuyo
territorio tenga vigencia la Convencion, se encuentra impedido de "disminuir" los términos en
que el hdbeas corpus esté regulado en su legislacion, por lo que debe estar siempre orientada en
ampliar el ambito de tutela, mas nunca puede implicar un retroceso.

162. No obstante que el recurso nace para proteger los derechos de libertad fisica y ambulatoria,
en la actualidad, la doctrina y la legislacion comparada han ampliado el régimen de cobertura,
distinguiéndose los siguientes tipos: a) reparador: procede este tipo de recurso para reparar o
restituir la libertad a aquellos sujetos a los cuales se les haya privado ilegitimamente, por no
haberse dispuesto en la forma que la legislacion interna lo manda; b) preventivo: su proposito
es evitar amenazas de privacion a la libertad personal, eventualmente arbitrarias; c) correctivo:
se otorga normalmente para que se cambie de lugar al detenido, ya sea porque el establecimiento
carcelario no se adecue a la naturaleza del delito o porque esté sufriendo de un trato indebido;

d) restringido: tiene como fin hacer cesar acosos indebidos a un determinado individuo, por
parte de las autoridades judiciales o administrativas, o se le impida el acceso a areas publicas o
privadas.
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163. En la legislacion costarricense, ademas de encontrarse reconocido expresamente en el
articulo 48 de la Constitucion politica, de acuerdo al numeral 15 de la Ley de la jurisdiccion
constitucional, el habeas corpus esta destinado a garantizar la libertad e integridad personal
contra los actos u omisiones que provengan de una autoridad de cualquier orden, incluso judicial,
contra las amenazas a esa libertad y las perturbaciones o restricciones ilegitimas del derecho de
trasladarse de un lugar a otro de la Republica y de libre permanencia, salida e ingreso del
territorio.

164. Asi concebida, la amplitud de las disposiciones permite a la jurisdiccion constitucional
ejercer un control pleno sobre cualquier acto u omision que, en forma actual o futura, haya
restringido o amenace restringir cualquiera de los derechos por €1 tutelados. Sobre el particular,
se ha sostenido que el habeas corpus ha evolucionado en Costa Rica de ser un mecanismo de
proteccion a la libertad ambulatoria (hédbeas corpus reparador) para convertirse en garante del
principio de defensa penal, que incluso sirve hoy como mecanismo preventivo de posibles
violaciones a la libertad (habeas corpus preventivo).

165. Es imprescindible destacar el desarrollo progresivo que en la jurisdiccion doméstica han
tenido los instrumentos internacionales de derechos humanos. Por ejemplo, en una ocasion fue
admitido un recurso de habeas corpus correctivo, por violacion de normas del derecho
internacional vigentes en la jurisdiccion interna. Mediante Sentencia N° 199-89, fue estimado un
recurso por infraccion -entre otros- del articulo 8, inciso c) de las Reglas minimas para el
tratamiento de los reclusos.

166. Se sostuvo que "si la detencion no obedecia a que el sujeto hubiese sido condenado, ni
tampoco que se encontrara procesado penalmente, sino tan sélo a que se ha decretado contra él
una orden de deportacidn para asegurar, por lo cual la Direccion de Migracion y Extranjeria ha
ordenado su deportacion (...) su detencion en un centro del sistema penitenciario destinado a los
reos procesados y de hecho utilizados también para mantener a los condenados, viola las normas
invocadas por el recurrente, sin que valga como excusa admisible la inexistencia de centros de
reclusion especiales ni, mucho menos, la pretension de que éstos serian mas convenientes para
los reclusos, porque se trataba de derechos fundamentales que no pueden ser violados bajo
ningun pretexto y porque es evidente que la reclusion de personas que ni siquiera se encuentran
procesadas tiene que realizarse en condiciones por lo menos mejores que la de los que si

lo estan".

167. Por Ley N° 7128, de 18 de agosto de 1989, se reformo el articulo 48 de la Constitucion
politica para que se lea asi: "Toda persona tiene derecho al recurso de habeas corpus para
garantizar su libertad e integridad personal, y al recurso de amparo para mantener o restablecer el
goce de los otros derechos consagrados en esta Constitucion, asi como los de caracter
fundamental establecidos en los instrumentos internacionales sobre derechos humanos,
aplicables en la Republica. Ambos recursos seran de competencia de la Sala indicada en el
articulo 10".

168. Su conocimiento corresponde a una Sala especializada de la Corte Suprema de Justicia
(llamada Sala Constitucional), la cual esté integrada por siete magistrados propietarios
(articulos 10, 48 y su disposicion transitoria). El sistema es concentrado, por lo que resuelve en
unica instancia. En contra de las sentencias dictadas, no cabe recurso alguno, salvo la
posibilidad de adicionarlas y aclararlas dentro del tercer dia a gestion de parte y de oficio, en
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cualquier momento. El recurso puede ser promovido por cualquier persona, en memorando,
telegrama u otro medio de comunicacién escrito, goza de franquicia y no requiere autenticacion.

169. La tramitacion del recurso corresponde al Presidente o al magistrado instructor que éste
designe. Dentro de sus facultades, destaca la prevista en el articulo 21, parrafos 2 y 3, de la Ley
de la jurisdiccidn constitucional, que le permite ordenar la comparecencia del ofendido o
practicar una inspeccion cuando lo considere necesario, de acuerdo con las circunstancias, ya sea
antes de pronunciarse sobre el recurso o para efectos de ejecucion, si lo considerare procedente,
lo que haya declarado con o sin lugar. Ademas puede ordenar -en cualquier momento-, las
medidas provisionales de proteccion que se estimen pertinentes.

170. De acuerdo con lo dispuesto en la Ley de jurisdiccion constitucional, articulo 9, parrafo 3,
el recurso no puede ser acogido interlocutoriamente, es decir, sin haber oido previamente la
defensa del demandado. Esto deriva de las consecuencias econdmicas y juridicas que se generan
al acoger un recurso de este tipo que, de no ser asi, conduciria a una violacion del principio del
debido proceso.

171. Una vez interpuesto el recurso, no se permite desistir del mismo. Se ha sostenido que
respecto del habeas corpus no existe norma autorizante del desistimiento, lo que se entiende
como un criterio lo6gico de la ley, desde que este mecanismo tiende a proteger derechos de
altisima estima del sistema juridico, como son la libertad ambulatoria, la integridad fisica y
moral y la dignidad personal.

172. En tanto se requiera la proteccion de los derechos socialmente apreciados o de una alta
significacion para la convivencia armoénica de los hombres, el ordenamiento niega al afectado el
poder de decision en cuanto a sancionar o no al infractor. Por eso, el articulo 8 de la Ley que
rige a esta jurisdiccion dispone que, requerida la intervencion de la Sala Constitucional, ésta
debe actuar de oficio, "sin que pueda invocarse la inercia de las partes para retardar el
procedimiento". Debemos entender que existe de por medio un interés publico en que, una vez
requerida la intervencion de la Sala, ésta no quede a voluntad de quienes intervienen en el
proceso constitucional, de modo que, incluso contra la voluntad de ellos, puede llegar a la
decision de fondo, decision que se estima necesaria a la luz de la finalidad de todo este tipo de
procesos (Sentencia N° 3867-91, Sala Constitucional).

173. Nuestra Ley de jurisdiccion constitucional no contempla la posibilidad de que dicho
recurso pueda establecerse contra actos provenientes de sujetos de derecho privado, no asi en
cuanto al recurso de amparo, el cual se encuentra normado en la Ley en los articulos 57 al 65.
Esto obedece a que la naturaleza del recurso de habeas corpus es garantizar la libertad e
integridad personales contra los actos u omisiones que provengan de una autoridad de cualquier
orden, incluso judicial, en tanto se amenace con lesionarlas o restringirlas. Es un recurso contra
el abuso de la facultad represiva de los 6rganos del Estado.

174. En relacion con el alcance del recurso de hébeas corpus, la Sala Constitucional sefial6 a
través del Voto N° 0878-97 que "el recurso de habeas corpus no es una especie de medida de
caracter interdictal, tendiente solo a restablecer la libertad del recurrente, sino que constituye un
verdadero proceso constitucional, tendiente no sélo a garantizar los derechos de libertad e
integridad personales hacia el futuro, sino también a declarar su violacién hacia atrés, con el
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efecto de imponer a la autoridad responsable de esa violacion la indemnizacion de los dafios y
perjuicios a favor de la victima y el pago de las costas al recurrente".

175. El magistrado instructor pide a la autoridad que se indique como infractora un informe que
debera rendir dentro del plazo que €l determine y que no puede exceder de tres dias. Al mismo
tiempo, podra ordenar no ejecutar respecto del ofendido acto alguno que pudiere dar como
resultado el incumplimiento de lo que en definitiva resuelva la Sala.

176. El magistrado instructor también podra ordenar la comparecencia del ofendido o practicar
una inspeccion cuando lo considere necesario, de acuerdo con las circunstancias, ya sea antes de
pronunciarse sobre el habeas corpus o para efectos de ejecucion, si lo considerare procedente, lo
haya declarado con lugar o sin lugar. Podran ordenarse medidas provisionales de proteccion de
los derechos sefialados.

177. El informe de la autoridad que se denuncia como infractora debera contener una
explicacion clara de las razones y preceptos legales en que se funda y de la prueba que exista
contra el perjudicado. Si el informe no fuera rendido dentro del plazo correspondiente, se podran
tener por ciertos los hechos invocados al interponer el recurso y la Sala declarara con lugar el
recurso, si procediere en derecho, en el plazo de cinco dias, excepto que estime necesario realizar
alguna diligencia probatoria.

178. La sentencia que declare con lugar el hdbeas corpus dejara sin efecto las medidas
impugnadas en el recurso, ordenando restablecer al ofendido en el pleno goce de su derecho o
libertad que le hubiere sido conculcado -violado- y se condenara a la autoridad responsable a la
indemnizacion de los dafios y perjuicios causados, los cuales se liquidaran y ejecutaran en la via
contencioso-administrativa por el procedimiento de ejecucion de sentencia, conforme lo prevé la
Ley de jurisdiccion constitucional (arts. 25 y 26, parr. 2).

179. El incumplimiento a érdenes emanadas de la Sala, por parte de las autoridades recurridas,
hace incurrir en responsabilidad penal a los infractores (arts. 71 y 72).

180. Al establecer la Constitucion que no procede el habeas corpus contra acciones de sujetos
de derecho privado no hace una discriminacion, pues funciona la figura del recurso de amparo
que es mas amplio en cuanto a su tematica reguladora. El recurso de hébeas corpus garantiza la
libertad e integridad personal cuando éstas sufran menoscabo a consecuencia de actos u
omisiones que provengan de una autoridad de cualquier orden que amenace con lesionarlo o
restringirlo, todo dentro de un régimen de derecho como el establecido en Costa Rica. Sila Sala
apreciare que el asunto no se trata de un habeas corpus sino de un amparo, lo declarara asi y
continuard la tramitaciéon conforme a las reglas del recurso de amparo.

6.4. Recurso de amparo

181. El recurso de amparo también tiene su fundamento en el articulo 48 de la Constitucion, que
establece el derecho de toda persona a este recurso para mantener o restablecer el goce de los
otros derechos fundamentales (excepto el de libertad e integridad personal protegido por el
habeas corpus) consagrados en la Carta Magna.
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182. En este caso, al igual que el anterior, tampoco se requiere de la asistencia de un abogado
para ser presentado. Este recurso integra, como lo ha llamado el jurista italiano Mauro Cappelletti,
la denominada "jurisdiccion constitucional de la libertad", en cuanto instrumento procesal
dirigido especificamente a la salvaguarda de esos derechos.

183. El derecho a un "recurso judicial efectivo", de acuerdo al articulo 25 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, se ha convertido en una obligacion de primer orden para
los Estados Partes en el instrumento internacional, que conlleva aparejada la correlativa creacion
en la jurisdiccion doméstica de recursos judiciales que cumplan con esas caracteristicas. En los
tiempos modernos no basta la existencia de jurisdicciones ordinarias como la "contencioso-
administrativa". La comision de agravios a que podria verse sometido el individuo demanda la
existencia de otras vias procesales, aun paralelas, de tramite privilegiado, que neutralicen esas
agresiones, siendo el recurso de amparo el remedio a través del cual se logra mas adecuadamente
ese cometido.

184. Este recurso procede contra toda disposicion, acuerdo o resolucion y, en general, contra
toda accion, omision o simple actuacion material no fundada en un acto administrativo eficaz, de
los servidores y drganos publicos, que haya violado, viole o amenace violar cualquiera de
aquellos derechos, asi como contra los actos arbitrarios y las actuaciones u omisiones fundadas
en normas erroneamente interpretadas o indebidamente aplicadas.

185. El amparo también procede para tutelar los derechos humanos reconocidos en el derecho
internacional vigente en nuestro pais. Se trata de una novedad importante, pues existen derechos
fundamentales consagrados en tratados internacionales que no estan expresamente reconocidos
por nuestra Constitucion, como el derecho de rectificacion o respuesta.

186. El recurso de amparo, sefiala que el articulo 57 de la Ley de jurisdiccion constitucional,
también procede contra "las acciones u omisiones de sujetos de derecho privado, cuando éstos
actuen o deban actuar en ejercicio de funciones o potestades publicas o se encuentren, de
derecho o de hecho, en una posicion de poder frente a la cual los remedios jurisdiccionales
comunes resulten claramente insuficientes o tardios para garantizar los derechos o libertades
fundamentales a que se refiere el articulo 2, inciso a) de esta ley".

187. Estas exigencias, de dificil precision, tornan en excepcional esta ultima modalidad del
recurso de amparo. La orientacion de la Sala ha sido declarar inadmisibles los incumplimientos
contractuales, las solicitudes de anulacion de la asamblea de una cooperativa, cuando procede un
interdicto, reclamo de derechos laborales, incumplimiento de sentencia en cuanto a compartir
derechos de patria potestad o cuando haya remedios disponibles ante autoridades
administrativas, por citar algunos casos; por el contrario, es admisible por negativa a asociarse a
una cooperativa, por cortar el agua un propietario a un poseedor, etc.

188. Retomando el amparo contra érganos publicos, el articulo 30 de la Ley de jurisdiccion
constitucional establece que no procede el recurso en los siguiente casos: a) contra las leyes u
otras disposiciones normativas salvo cuando se impugnen conjuntamente con actos de aplicacion
individual de aquéllas o cuando se trate de normas de accion automatica, de manera que sus
preceptos resulten obligatorios inmediatamente por su sola promulgacion, sin necesidad de otras
normas o actos que los desarrollen o los hagan aplicables al perjudicado; b) contra las
resoluciones y actuaciones jurisdiccionales del poder judicial; c) contra los actos que realicen las
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autoridades administrativas al ejecutar resoluciones judiciales, siempre que esos actos se
efectiien con sujecion a lo que fue encomendado por la respectiva autoridad judicial; d) cuando
la accion u omision hubiere sido legitimamente consentida por la persona agraviada; e) contra
los actos o disposiciones del Tribunal Supremo de Elecciones en materia electoral.

189. Dada la amplitud de la redaccion de la norma, dificilmente se presentarian casos no
susceptibles de impugnacion en esta via, salvo los casos exceptuados expresamente por la ley.
No obstante, la jurisprudencia ha venido delimitando sus alcances. Por ejemplo, se ha sostenido
que si bien es cierto que todo vicio podria generar un problema de orden constitucional, por ser
precisamente la Constitucion la norma suprema, de la cual deriva la totalidad del ordenamiento
juridico infraconstitucional, se ha requerido de la existencia de una lesion directa a la Carta
Fundamental como presupuesto del recurso. Las demas lesiones que puedan inferirse a la
Constitucion, que lo sean tan s6lo de modo indirecto, deberan ser dilucidadas ante la jurisdiccion
comun u ordinaria.

190. El articulo 33 de la Ley de jurisdiccion constitucional posibilita el ejercicio del recurso por
cualquier persona, sea en beneficio propio o de un tercero. Sin embargo, no toda infraccion a la
Constitucidn, por grave que sea, autoriza su interposicion. Es necesaria la existencia de una
lesion a un derecho fundamental y no el interés por garantizar la legalidad en abstracto.

Por ejemplo, la violacién a una norma orgénica de la Constitucion no legitima al individuo para
que, a manera de un ministerio publico, fiscalice la actividad administrativa.

191. La legitimacion activa no exige ninguna condicion, pudiendo tratarse incluso de un o una
menor. La jurisprudencia de la Sala no admite el amparo presentado por un ente publico, salvo
casos de municipalidades.

192. El conocimiento del recurso de amparo corresponde a la Sala Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia. En el escrito de interposicion se expresara el hecho o la omision que lo
motiva, el derecho que se considera violado o amenazado, el nombre del servidor(a) publico(a) o
del 6rgano autor de la amenaza o del agravio y las pruebas del cargo. No se requiere citar la
norma constitucional infringida, siempre que se determine claramente el derecho lesionado,
salvo que se invoque un instrumento internacional. De ignorarse la identidad del servidor(a), el
recurso se tendra por establecido contra el o la jerarca.

193. Se tendra también como parte al tercero que derivare derechos subjetivos de la norma o del
acto que causa el proceso de amparo. Ademas, quien tuviere un interés legitimo en el resultado
del recurso podra apersonarse e intervenir en ¢l como coadyuvante del actor(a) o del
demandado(a).

194. El recurso no esta sujeto a otras formalidades ni requiere autenticacion y puede plantearse
por memorando, telegrama u otro medio de comunicacién que se manifieste por escrito. Si no
puede establecerse el hecho que lo motiva o completarse los requisitos indicados, se previene al
recurrente que los corrija dentro del tercer dia. Si no lo hiciera, el recurso sera rechazado

de plano.

195. La tramitacion del recurso esté a cargo del presidente de la Sala o del magistrado a quien
éste designe, en turno riguroso y se sustancia en forma privilegiada, para lo cual se puede
posponer cualquier asunto de naturaleza diferente, salvo el hdbeas corpus. Para su interposicion,
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no se requiere formular ninglin recurso previo, ni mucho menos agotar la via administrativa.
En realidad, el amparo costarricense es una accion directa, que no requiere ningln caso previo
pendiente, ni judicial ni administrativamente.

196. La sola interposicion del amparo suspende los efectos de las leyes u otras disposiciones
normativas cuestionadas al recurrente, asi como la de los actos concretos impugnados.

La suspension opera de pleno derecho y se notifica sin demora al 6rgano o servidor contra quien
se dirige el amparo, por la via més expedita posible.

197. Sin embargo, en casos de excepcional gravedad, la Sala puede disponer la ejecucion o la
continuidad de la ejecucion, a solicitud de la administracion de la que depende el funcionario u
organo demandado, o atn de oficio, cuando la suspension del acto pueda o amenace causar
dafios o perjuicios ciertos e inminentes a los intereses publicos, mayores de los que la ejecucion
causaria al agraviado(a), mediante las cautelas que considere procedentes para proteger los
derechos o libertades de este ultimo y no hacer ilusorio el efecto de una eventual resolucion del
recurso a su favor.

198. En la resolucioén que da curso al recurso de amparo, se otorga a la autoridad recurrida un
plazo de uno a tres dias a fin de que rinda su informe, pudiendo pedir el expediente
administrativo o la documentacidn en que consten los antecedentes del asunto. Los informes se
consideran dados bajo fe de juramento y, por consiguiente, cualquier inexactitud o falsedad hace
incurrir al funcionario en las penas del perjurio o del falso testimonio, seglin la naturaleza de los
hechos contenidos en el informe.

199. Aparte de ello, la Sala debe prevenir la presentacion de la accion cuando se impugnen
simultaneamente normas intermedias y actos de aplicacioén o cuando en todo caso estime que el
acto impugnado en el amparo puede estar fundado en una norma infraconstitucional

(art. 48, LJC).

200. Si del informe resulta que es cierto el cargo, se declarara con lugar el amparo. Si es
negativo, podra ordenarse de inmediato recopilar informacion particular, todo lo cual debera
concluirse dentro de tres dias, con recepcion de las pruebas que fueren indispensables y, en su
caso, se oira en forma verbal al recurrente y al ofendido, si éste fuere persona distinta a aquél, lo
mismo que al servidor o al representante, de todo lo cual se levantara el acta correspondiente.
Antes de dictar sentencia para mejor proveer, la Sala podra ordenar la practica de cualquier otra
diligencia.

201. "Toda resolucion que acoja el recurso condenara en abstracto a la indemnizacion de los
dafios y perjuicios causados y al pago de las costas del recurso y se reservara su liquidacion para
la ejecucion de sentencia ante la jurisdiccion contencioso-administrativa. Notese que la condena
se produce sin que haya un juicio plenario y sin posibilidad de recurso alguno" (art. 51, LJC).

202. La Ley de jurisdiccion constitucional no establece un plazo para dictar la sentencia de los
amparos. Sin embargo, rigen los principios generales de actuacion de oficio y de celeridad
(art. 8), aparte de que estos recursos deben tramitarse "en forma privilegiada", con prioridad
después de los habeas corpus (art. 39, LJC).



E/C.12/CRI/4
pagina 43

203. Firme la sentencia, el drgano o servidor responsable debera de cumplirla sin demora. Sino
lo hiciere dentro de las 48 horas siguientes a su firmeza, la Sala se dirigira al superior del
responsable y le requerira para que la haga cumplir, al tiempo que abre proceso contra el culpable
o los culpables; pasadas otras 48 horas, abrird proceso contra el superior que no hubiere
procedido conforme con lo expuesto, salvo cuando se trate de funcionarios que gocen de fuero
privilegiado, en cuyo caso se comunicara al ministerio publico para lo que proceda.

204. Contra las resoluciones de la Sala, no cabe recurso alguno. Las sentencias de la Sala
podran ser aclaradas o adicionadas, a peticion de la parte, si se solicitare dentro del tercer dia y
de oficio en cualquier tiempo, incluso en los procedimientos de ejecucion en la medida en que
sea necesario para dar cabal cumplimiento al contenido del fallo.

205. De acuerdo con el articulo 35 de la misma Ley, "el recurso podra interponerse en cualquier
tiempo mientras subsista la violacion, amenaza, perturbacion o restriccion, y hasta dos meses
después de que hayan cesado totalmente sus efectos directos respecto del perjudicado.

Sin embargo, cuando se trate de derechos puramente patrimoniales u otros cuya violacién pueda
ser validamente consentida, el recurso debera interponerse dentro de los dos meses siguientes a
la fecha en que el perjudicado tuvo noticia fehaciente de la violacion y estuvo en posibilidad
legal de interponer el recurso".

206. Asi, entonces, por principio general no hay plazos de prescripcion ni de caducidad para
interponer un recurso de amparo, mientras subsista la violacién, amenaza, perturbacion o
restriccion del derecho fundamental. Esta norma es aplicable a lo que se podria denominar,
utilizando una terminologia propia del derecho penal, "actos lesivos de accion o efecto
continuado".

207. Respecto de los actos de efecto o accion inmediata, el plazo para interponer el recurso es
de dos meses después que hayan cesado totalmente sus efectos directos respecto del perjudicado.
En esta hipotesis es donde pueden darse casos de actos legitimamente consentidos, cuando el
perjudicado dejare transcurrir el plazo de dos meses desde el cese de los efectos directos y no
recurran a la accion u omision por via del amparo.

208. La prescripcion del amparo, por no haberse interpuesto en tiempo, no sera obstaculo para
impugnar el acto o la actuacion en otra via, si fuere posible hacerlo conforme a la ley
(art. 36, LJC).

6.5. El recurso de amparo contra sujetos de derecho privado

209. Haciendo eco de las palabras del jurista italiano Norberto Bobbio, "No importa que el
individuo sea libre en el Estado si después no es libre en la sociedad. No importa que el Estado
sea constitucional si la sociedad subyacente es despdtica. No importa que el individuo sea libre
politicamente si después no es libre socialmente. (...) El problema actual de la libertad no
puede ser solo restringido al problema de la libertad frente al Estado y en el Estado, sino que
afecta la organizacion misma de toda la sociedad civil, incide no sobre el ciudadano en cuanto
tal, es decir, el hombre publico, sino sobre el hombre total, en cuanto ser social""’.

7 Rubén Hernandez Valle, La tutela de los derechos fundamentales, editorial Juricentro,
San José (Costa Rica), 1990, pag. 107.
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210. De ahi se deriva la justificacion misma de la garantia constitucional. Modernamente se
hace imperiosa la existencia de instituciones procesales orientadas a salvaguardar de manera
eficaz los derechos y libertades que le asisten al individuo. Como integrante de los modernos
sistemas democraticos, el remedio jurisdiccional para tutelar y reparar esas eventuales
violaciones por parte de sujetos de derecho privado se traduce en parte integrante de aquél.

211. El amparo contra particulares no es un recurso que tenga por objeto la solucion de todo
conflicto que se suscite en el orden privado, ni mucho menos que haya sido ideado para sustituir
la competencia del juez ordinario. En algunos casos el asunto requerira de mayor debate o
prueba, por lo que seran los jueces comunes, con mayor ponderacion y equilibrio, quienes
deberan valorar los hechos que concurren.

212. Si bien en el amparo comun no se presentan mayores problemas en la identificacion de los
derechos fundamentales defendibles (los constitucionales y los humanos establecidos en
instrumentos internacionales vigentes en Costa Rica), en el caso del amparo contra particulares,
la situacion se complica respecto de aquellos derechos expresamente conferidos por las normas
frente a las autoridades (por ejemplo, libertad de peticion), derechos cuya extension a las
relaciones particulares, con caracter de derechos fundamentales, genera serias dudas.

213. Admitido el recurso, se dara traslado a la persona o entidad autora del agravio, amenaza u
omision, un plazo de tres dias para que presente la prueba de descargo, para lo cual se hara uso
de la via escrita mas rapida posible. Ese plazo podra aumentarse si resultare insuficiente por
razon de la distancia.

214. La sentencia que conceda el amparo declarard ilegitima la adiccion u omision que dio lugar
al recurso, ordenara que se cumpla lo que dispone la respectiva norma, segiin corresponda en
cada caso dentro del término que el propio fallo sefiale, y condenara a la persona o entidad
responsable a la indemnizacion de los dafios y perjuicios causados y al pago de las costas.

215. Si el acto fuera de caracter negativo, el efecto del amparo sera obligar al responsable a que
acttie en el sentido de respetar el derecho de que se trate. La liquidacién de los dafios y
perjuicios y de las costas se reservara a la via civil de ejecucion de sentencia.

216. Si al declararse con lugar el amparo hubieren cesado los efectos del acto reclamado, o éste
se hubiere consumado en forma que no sea posible restablecer al perjudicado en el goce de su
derecho, la sentencia prevendra al agraviante que no debe incurrir en actos u omisiones iguales o
semejantes a las que dieron mérito para acoger el recurso y lo condenara en abstracto a la
indemnizacion de los dafios y perjuicios causados y al pago de las costas.

217. Debe tenerse presente que el recurso de amparo no se da para resolver problemas sobre la
validez o eficacia legal, que deben ventilarse en otra via, porque de lo contrario seria
desnaturalizar el recurso y convertirlo en un contralor de legalidad y no de constitucionalidad.
De ahi que el amparo procede unicamente tratandose de actos de cualquier autoridad,
funcionario o empleado, que violen o amenacen violar los derechos consagrados en la
Constitucion politica (sentencia de la Sala Primera, 31 de enero de 1986).
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7. Importancia de la Sala Constitucional en la exigibilidad y justiciabilidad de los
derechos humanos

218. La Sala Constitucional ha cumplido con un rol de especial trascendencia en la realidad
costarricense al convertirse en el érgano que por excelencia resguarda los derechos humanos
cuando éstos se consideran objetos de alguna violacion. De hecho, en la historia de ese alto
tribunal se ha producido un conjunto de amplia y didfana jurisprudencia que incorpora conceptos
de salvaguarda incluso desde el sistema internacional de proteccion de los derechos humanos.

219. Desde 1998 y hasta el afio 2004, el promedio de las resoluciones mensuales dictadas por la
Sala Constitucional fue el siguiente:

Cuadro 4

Numero de resoluciones dictadas por la Sala
Constitucional, 1998-2004

Afio Numero de resoluciones
dictadas
1998 834
1999 843
2000 1.017
2001 1.105
2002 1.018
2003 1.286
2004 1.229

Fuente: Seccion Estadistica. Departamento Planificacion.
Sala Constitucional.

220. Es necesario comprender que las sentencias que dicta ese 6rgano son de acatacion
obligatoria erga omnes -excepto para si misma-, lo cual ademas deriva en una aplicacion
inmediata de sus disposiciones pues de lo contrario las personas recurridas en su calidad personal
o debido al cargo que ostentan pueden ser sujeto de sanciones incluso penales.

221. Hade observarse que la Sala Constitucional se ha convertido en el maximo garante de los
derechos humanos en general y ha brindado una especial proyeccion de los derechos
econdmicos, sociales y culturales, en particular, lo que la convierte en el mecanismo de
exigibilidad y justiciabilidad més confiable y expedito que existe en el pais para responder de
manera inmediata a vulneraciones a esos derechos.

222. Debe destacarse que la contribucion que ha dado el Tribunal Constitucional a la
justiciabilidad de los derechos econdmicos, sociales y culturales reviste gran trascendencia al
haberse pronunciado reiteradamente y de forma consecuente en relacion con diversos derechos
de esta categoria.
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223. Se ha manifestado en ese sentido sobre el acceso al derecho al trabajo especialmente a
favor de personas no nacionales y privadas de libertad; igualmente, ha reiterado su posiciéon con
respecto al derecho a un salario equitativo y el derecho al descanso. Asi también, el

Voto N° 5000-93 de la Sala Constitucional protege la representacion sindical y brinda especial
respaldo al derecho de representacion, en sentido amplio, que tienen los trabajadores,
independientemente de que se encuentren sindicalizados o no. El derecho a afiliarse o no
libremente al sindicato de la eleccion del trabajador, ha sido reiterado a través de los afos de
existencia del Tribunal en diversos votos. La libertad de ejercer o no su derecho a huelga sin que
existan represalias de parte de los patronos es un derecho de los trabajadores que también ha sido
protegido por esa Sala.

224. Por otra parte, la familia, segin el concepto establecido en el articulo 51 de la Constitucion
y resoluciones constitucionales, incluye tanto a la familia unida por vinculo formal (matrimonio),
como también aquella en la que se establecen lazos afectivos no formales y que constituye unién
de hecho.

225. A juicio de la Sala Constitucional en su Voto N° 13 de las 15.30 horas del 11 de enero
de 1995, la Ley de promocion de la igualdad social de la mujer recoge la jurisprudencia nacional
que se ha dado reiteradamente a favor de la proteccion de los derechos en general de las mujeres.

226. Con respecto al derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado, la Sala
Constitucional ha establecido que debe existir una relacion ingresos-deuda que permita a los
administrados honrar sus obligaciones crediticias de vivienda aplicando criterios de
razonabilidad y proporcionalidad.

227. La Sala Constitucional en forma reiterada ha indicado que las instituciones estatales
encargadas no pueden posponer la solucion a un problema que compromete la salud de las
personas, de ahi que sea necesario tomar medidas técnicas y legales practicas conforme al
ordenamiento juridico para evitar la lesion al derecho fundamental como lo es la salud y la vida
de éstas en materia de agua potable. Ha expresado ese tribunal que "el Estado no tiene
discrecionalidad para decidir si presta o no un servicio publico, principalmente si éste se
relaciona con un derecho fundamental como el de la salud (...)".

228. En ese mismo orden de ideas, la Sala Constitucional ha puesto de manifiesto el derecho a
la salud que les asiste a las personas privadas de libertad como grupo de especial atencion asi
como la obligacion del Estado de proveer y despachar medicamentos de urgencia especialmente
en casos excepcionales.

229. En el derecho a la educacion, ha jugado la Sala un papel de sumo interés especialmente en
la promocién del acceso a este derecho que deben gozar personas de la poblacion no nacional.
Igualmente se ha pronunciado sobre el derecho a las becas que deben tener quienes se encuentran
en situacion de desventaja y nuevamente reitera sobre el caso de los/las estudiantes migrantes.

230. Las ilustraciones que pueden continuarse mencionando son muchas y variadas, pero lo que
resalta de manera importante es la gran contribucion de la jurisprudencia constitucional a la
exigibilidad de los derechos econdmicos, sociales y culturales y la realidad en el acceso a la
verdadera justiciabilidad a través de esa instancia.
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8.  Marco normativo y funcional de la Defensoria de los Habitantes

231. La Defensoria de los Habitantes fue creada mediante Ley N° 7319, aprobada en noviembre
de 1992, inicialmente intitulada "Ley del defensor de los habitantes" y luego llamada "Ley de la
defensoria de los habitantes de la Republica", complementada por Decreto N° 22266 que
establece el Reglamento del Defensor de los Habitantes'®.

232. El ambito de su competencia esta regulado en el articulo 12 de la Ley de defensoria de los
habitantes, que sefiala textualmente: "Sin perjuicio de las potestades constitucionales y legales
de los organos jurisdiccionales del poder judicial, la Defensoria de los Habitantes de la
Republica puede iniciar de oficio o a peticion de parte, cualquier informacidén que conduzca al
esclarecimiento del sector publico. Sin embargo, no puede intervenir en forma alguna respecto
de las resoluciones del Tribunal Supremo de Elecciones en materia electoral".

233. Laintervencion de la Defensoria de los Habitantes no sustituye los actos, las actuaciones
materiales ni las omisiones de la autoridad administrativa del sector publico, sino que sus
competencias son, para todos los efectos, de control de legalidad. A la Defensoria le compete la
defensa de los derechos humanos y ciudadanos, la canalizacion de los reclamos populares
relacionados con el sector publico y la proteccion de los intereses comunitarios en lo relativo al
mismo sector (art. 14, LDH).

234. En esta funcion fiscalizadora, la Defensoria no s6lo actiia a requerimiento de parte, es
decir, a partir de la denuncia. Sus facultades le permiten asimismo realizar estudios in situ de
una esfera determinada y es asi como han desarrollado por ejemplo estudios sobre el sistema
carcelario, el sistema de salud y la situacion de los indigenas en Costa Rica.

235. La Defensoria de los Habitantes ha tenido un papel fundamental en la denuncia de
violaciones de los derechos de los administrados y de visibilizacion de las minorias étnicas, asi
como de las poblaciones en situacion de vulnerabilidad.

236. Desde su creacion, ha presentado un total de 13 informes anuales sobre sus labores y la
condicion del pais en general. Ademads, emite pronunciamientos sobre asuntos nacionales de
interés y ha llevado a cabo la labor de difusion de los derechos humanos. Cuenta con oficinas
regionales, y con dependencias seglin sea el asunto, por ejemplo la Defensoria de la Mujer, la de
Proteccion Especial, la de Calidad de Vida, Control de Gestion, Asuntos Econdmicos, Nifiez y
Adolescencia, Promocion y Divulgacion.

'8 Ley de la defensoria de los habitantes. Imprenta Nacional, publicada en La Gaceta N° 155
de 17 de agosto de 1994.
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Segunda parte

Articulo 1 - El derecho a la libre determinacion de los pueblos

237. Costa Rica es una Republica soberana, libre e independiente, como lo confirma el
documento basico que acompaiia este informe. Ha tenido una vida democratica ininterrumpida
desde 1949. El sistema democratico costarricense ha sido, historicamente, modelo a nivel
latinoamericano, por estar basado exclusivamente en la institucionalidad y la defensa de sus
estructuras democréticas.

238. La Carta Magna costarricense estipula la organizacion de las instituciones del Estado a
través de las cuales ejecuta sus funciones amparado al ordenamiento juridico (principio de
legalidad). Costa Rica es un Estado de derecho que cumple con las prerrogativas nacionales e
internacionales de respeto de los derechos humanos".

239. El 1° de diciembre de 1948 se aboli6 el ejército y en la Constitucion politica de 1949 se
proscribe definitivamente como institucion permanente; desde entonces, la defensa del pais ha
estado a cargo de los instrumentos del derecho internacional publico y de la diplomacia.

240. En el ano 1871 se aboli6 la pena de muerte, en 1824 la esclavitud, en 1949 se autoriza el
voto femenino, y a partir de esa época hasta la fecha, se han ratificado un gran nimero de
instrumentos internacionales de derechos humanos tanto del sistema interamericano como del
sistema universal de las Naciones Unidas.

241. En 1989 se crea la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, la cual, desde
entonces, se ha dedicado no solamente al control de constitucionalidad por medio de un
procedimiento informalisimo, sino también a la defensa de los derechos humanos reconocidos
por la Constitucion politica y los instrumentos internacionales debidamente ratificados por
Costa Rica.

242. Dicha proteccion se hace efectiva, mediante las figuras del recurso de amparo y el recurso
de habeas corpus, ambos carentes de formalidad y de facil acceso para cualquier persona de
cualquier estrato social o nivel educativo; incluso una tercera persona puede presentarlos a favor
del afectado. La Sala Constitucional ha sido fundamental para el desarrollo de la progresividad
de los derechos humanos en Costa Rica por su caracter vinculante erga omnes, por la amplia
apertura a recibir y dar tramite a las peticiones y por el dinamismo y la adecuacion que de dichas
normas hace, y ha servido como un verdadero garante debido a la rapidez con la que son
resueltos los asuntos sometidos a su conocimiento.

243. Los derechos sociales, econdmicos y culturales, se encuentran consagrados a nivel
constitucional desde 1949. El derecho a la educacion se encuentra en el articulo 78, la
proteccion a la familia en el articulo 51, el derecho a la cultura del articulo 76 al 89, el derecho a
la salud en los articulos 21 y 50, el derecho al trabajo en el articulo 56, el derecho a un salario
minimo en el 57, la jornada méxima en el 58, el derecho a la sindicalizacion en el 60, el derecho

Y La lectura de los articulos 1 a 12 de la Constitucion politica de Costa Rica establece la
estructura politica y organizacion en general del pais.
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a la huelga en el 61, el derecho a viviendas populares en el articulo 65, el derecho a condiciones
de higiene en el trabajo en el articulo 66, la preparacion técnica y cultural en el articulo 67, la no
discriminacion en el salario ni en las ventajas y condiciones en el trabajo en el 68, la proteccion a
las mujeres y los niflos en el articulo 71, y los seguros sociales en el articulo 73, todos de la
Constitucion politica.

244. No obstante lo avanzado y consolidado, el Estado costarricense tiene grandes desafios por
delante, como se ha sefialado en la primera parte. Se han realizado esfuerzos para que las
poblaciones mas vulnerables puedan tener un acceso mayor a estas condiciones de vida;

sin embargo, esto no ha sido suficiente en algunos casos, tal como se vera en el desarrollo de
este informe.

245. Desde 1974, por medio de la aprobacion de la Ley N° 5525, se le asigna al Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Economica (MIDEPLAN) la responsabilidad de dirigir y
coordinar el Sistema Nacional de Planificaciéon y de elaborar el Plan Nacional de Desarrollo.
Este ultimo constituye el instrumento que sefala las grandes prioridades que guian el accionar
del Estado en los campos econdémicos, sociales, ambientales e institucionales.

246. Lareferida ley del MIDEPLAN en su articulo 1 senala que los objetivos del Sistema
Nacional de Planificacion estan orientados a impulsar el crecimiento de la produccion y de la
productividad del pais, promover la mejor distribucion del ingreso y de los servicios sociales que
presta el Estado y propiciar una participacion cada vez mayor de los ciudadanos en la solucion
de los problemas econémicos y sociales.

247. Acorde con el marco legal, dentro de las principales potestades que tiene el MIDEPLAN se
destacan las siguientes: establecer las normas de asesoria, informacion y coordinacion para
elaborar el Plan Nacional de Desarrollo (PND), velar por que los programas de inversion publica
estén acordes con las prioridades establecidas en el PND, coordinar los programas de asistencia
técnica, coordinar los programas de modernizacion de las instituciones publicas tendientes al
mejoramiento de los niveles de eficiencia y productividad del sector publico y evaluar los
resultados de la ejecucion de planes, politicas y programas contenidos en el PND; sin embargo,
algunas de estas funciones también han sido asumidas en algunos casos y otorgadas en otros a
otros despachos; tal es el caso del Ministerio de Economia.

248. En el contexto actual el Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006, se plantean siete grandes
retos nacionales: el reto de la reduccion de la pobreza y disminucidn de las brechas sociales y
geograficas, el reto de la formacion del capital humano, el reto de la creacion de oportunidades y
empleos, el reto de la mejora de la competitividad, el reto del consenso para establecer politicas
nacionales perdurables, el reto de la modernizacion del Estado y sus instituciones y el reto del
desarrollo amigable con el ambiente. El PND parte de la premisa de que el cumplimiento de
esas aspiraciones le permitird a Costa Rica alcanzar una sociedad democratica, igualitaria y un
desarrollo equilibrado y en armonia con el ambiente.

249. Estos grandes retos del PND siguen estando vigentes; inciden para ello, la falta de
dinamismo durante la Gltima década para la toma de decisiones fundamentales, la ausencia de
acuerdos politicos nacionales entre los principales partidos, la falta de reformas del marco
juridico del pais en aspectos que estan frenando su desarrollo, la ausencia de politicas de Estado
en algunos temas relevantes del quehacer publico, el crecimiento de la deuda interna (la cual
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provoca la desviacion de los fondos publicos hacia el cumplimiento de obligaciones, sobre todo
pago de intereses) para financiar el déficit fiscal. Otros factores a considerar son la dependencia,
hasta hace poco tiempo, de la economia del pais en productos agricolas de exportacion con
precios muy variables y la falta de un mayor encadenamiento entre la economia de exportacion y
los sectores productivos internos.

250. Es importante sefalar, que esta coyuntura que estd pasando el pais no significa de ninguna
manera que no se registren avances puntuales en el cumplimiento de los derechos de los que se
trata en el presente informe, tal como se vera en el desarrollo del mismo. Por otra parte, la
inercia del pais en la toma de decisiones fundamentales ocurre dentro de toda normalidad
democratica, sin afectar, hasta ahora, la institucionalidad del pais. Prueba de ello es que los
procesos electorales se siguen realizando de forma pacifica y con toda normalidad, con un
porcentaje de participacion de la ciudadania superior a la media en la region latinoamericana.
Sin embargo, seguir postergando las decisiones podria provocar cambios estructurales en el
ambito social; en este sentido, es especialmente riesgoso el aumento de las desigualdades entre
sectores sociales, lo mismo que la pérdida de credibilidad, por parte de los ciudadanos, en los
partidos politicos y en general en la clase politica.

Articulo 2 - Medidas generales adoptadas para el logro progresivo de los derechos

251. Como Estado social de derecho desde la década de los cuarenta, Costa Rica ha dedicado
una proporcion importante de su presupuesto nacional a la inversion en el campo social, area
atinente al cumplimiento de las prerrogativas de derechos econdmicos, sociales y culturales.

252. El desarrollo mostrado por Costa Rica durante la segunda mitad del siglo XX se
caracterizo por la realizacion de esfuerzos nacionales tendientes tanto a modernizar la estructura
productiva como a mejorar las condiciones de vida de la poblacion. Esto ultimo se logrd
mediante una significativa inversion en desarrollo humano y la promocion de politicas sociales
universales en salud, educacion, saneamiento y seguridad social. En el largo plazo esta inversion
dio como resultado un pais con altos niveles de desarrollo humano tal y como se consigna en el
ultimo Informe de Desarrollo Humano del PNUD, en el cual Costa Rica ocupa la posicion 47.

253. No obstante, durante el periodo 1990-2004 Costa Rica experiment6 un conjunto de
transformaciones demograficas, econdémicas, sociales y politicas que han tenido incidencia en los
avances y limitaciones para garantizar, en este periodo, el goce pleno de los derechos
econdmicos, sociales y culturales de su poblacion. Se debe recordar, ademas, que a principios de
los afios ochenta el pais vivio una fuerte crisis econdmica que generd impactos sociales
relevantes como la caida de la inversion social, especialmente en salud y educacion, y un
aumento significativo de la pobreza que llegd a afectar a cerca del 50 % de los hogares
costarricenses. Aunque a finales de esa década el pais habia logrado recuperar el valor real de su
gasto publico social, no recuperd la prioridad macroeconémica y fiscal que ostentaba antes de los
ochenta.

254. Para el afio 2004, el gasto publico social, GPS, era superior en un 48% al existente en 1980
y un 58% al existente en 1990. Este crecimiento, sin embargo, se torno insuficiente en relacion
con el crecimiento de la poblacion, de modo que el GPS resulta en el 2004 un 20% menor que el
existente 24 afios atras. En sintesis, en materia de inversion social Costa Rica logro, con
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enormes esfuerzos, recuperar en los noventa la inversion social que perdié en los ochenta pero
sin lograr recuperar la inversion social per capita que habia logrado en los afios setenta.

255. Aunado a lo anterior, se debe considerar que en los ultimos 15 afios tuvo lugar en el pais
un proceso de ampliacion y profundizacion de los derechos ciudadanos. El Estado paso del
reconocimiento de las libertades publicas y los derechos civiles individuales, a la provision de
los mecanismos necesarios para que los derechos politicos, econdémicos, sociales, colectivos y
difusos tengan una proyeccion en las politicas publicas.

256. Precisamente, la principal caracteristica de la reforma del Estado en Costa Rica en los
noventa fue el amplio desarrollo de la tutela y exigibilidad juridica de los derechos humanos.
En la ultima década se aprobo un conjunto de leyes que tutelan directamente los derechos de
grupos que requieren proteccion especial: nifiez y adolescencia (11 leyes), adultos mayores

(2 leyes), personas con discapacidad (3 leyes) y mujeres (12 leyes). Del total de 249 leyes
aprobadas en la primera legislatura de las administraciones 1994, 1998 y 2002, un 43% genera
obligaciones del Estado frente a la poblacion, un 11% amplia derechos existentes y

un 14% concede nuevos derechos. Si bien la mayoria de las leyes (76%) otorga
responsabilidades institucionales para el cumplimiento de las obligaciones, s6lo en un 16% de
ellas se crean nuevas fuentes de financiamiento.

257. Costa Rica tiene por delante desafios importantes, tal como se mencion6 en la primera
parte del informe. Debe generar mas recursos para aumentar la inversion social per capita y
poder ampliar mas los derechos econdémicos, sociales y culturales adquiridos por la poblacion
costarricense en la década de los noventa, sobre todo a las poblaciones mas vulnerables. Esto no
es una excusa; mas bien, como se ha dicho reiteradamente, es un desafio real que el Estado
reconoce, pues como se comprobara a lo largo de todo el informe, en los tltimos 15 afios se
registran avances y recuperaciones importantes en lo que respecta a estos derechos.

258. Por otra parte, si bien es cierto que el grueso del financiamiento de estos derechos los
asume y le corresponde al Estado costarricense, es importante hacer referencia al rol de la
cooperacion internacional que no s6lo pasa por los recursos financieros sino por su contribucion
relativa al desarrollo de capacidades locales.

Cooperacion internacional

259. En aras de cumplir con las propuestas de desarrollo y respeto a los derechos econdémicos,
sociales y culturales, el Estado costarricense ha decidido canalizar la cooperacion internacional
para el desarrollo, creando la Direccion de Cooperacion Internacional en el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Culto, que es el ente nacional a cargo de coordinar el proceso de gestion
de la asistencia externa desde y hacia Costa Rica, integrando, negociando y dandole seguimiento
a las acciones, proyectos y programas que se generen para el mejor aprovechamiento de los
recursos. Esta tarea es coordinada con el MIDEPLAN a través de su Unidad de Cooperacion.

A este Ministerio le corresponde formular, negociar, coordinar, aprobar y evaluar los programas
de asistencia técnica, teniendo en cuenta los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.
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Cuadro 1

Cooperacion bilateral aprobada segun pais
cooperante, 1990-2004

(En millones de dolares)

Paises Monto Porcentaje
Taiwan 220,3 18,6
Japon 219.,8 18,6
Estados Unidos 205,7 17,4
Holanda 159,2 13,5
Alemania 145.6 12,3
Espafia 64,4 5.4
Canada 51,7 4.4
Resto 116,5 9.8

Total 1.183,2 100,0

Fuente: MIDEPLAN. Unidad de Cooperacion
Internacional.

Grafico 1

Cooperacion internacional multilateral aprobada,
segiin agencia , 1990-2004
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Fuente: MIDEPLAN. Unidad de Cooperacion Internacional.

260. En términos generales, las labores de vinculacion de los programas de asistencia técnica,
inversion publica y créditos externos con las prioridades establecidas en los PND se vienen
cumpliendo desde décadas atras, lo que ha permitido la promocion y realizacion de programas y
proyectos de desarrollo nacional, sectorial, regional e institucional en algunas areas de interés
establecidas en el PND.
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261. En el periodo 1990-2004 el MIDEPLAN canaliz6 un monto de 1.183,2 millones de ddlares
por concepto de cooperacion bilateral. El 37% del total de la cooperacién recibida provino de
los paises europeos; dentro de ellos, Paises Bajos y Alemania son los que mas destinaron
recursos al pais.

262. La cooperacion de Taiwan, Japon y los Estados Unidos también tiene un peso importante
dentro del total de recursos aprobados por concepto de cooperacion bilateral. En términos
porcentuales esos paises aportaron un 54,6% del total de la cooperacion recibida. Por su parte, la
cooperacion multilateral en ese mismo periodo ascendid a 2.778,8 millones de ddlares, tres
agencias internacionales (BCIE, BID y la Union Europea y el Banco Mundial) aportaron

el 96,5% de la cooperacion aprobada.

Cuadro 2

Cooperacion internacional aprobada
por sectores, 1990-2004

(En millones de ddlares y porcentaje)

Sectores Monto Porcentaje

Ambiente, energia y telecomunicaciones 1.397,8 35,3
Finanzas, economia e industria 1.040,2 26,3
Salud 397,0 10,0
Infraestructura y obras publicas 316,3 8,0
Agropecuario y pesca 195,9 4,9
Educacion 141,5 3,6
Vivienda 127,9 3,2
Comercio exterior 108,2 2,7
Otros 90,0 2,3
Desarrollo local 41,8 1,1
Turismo 38,7 1,0
Ciencia y tecnologia 33,5 0,8
Seguridad 20,9 0,5
Cultura 12,1 0,3

Total 3.961,8 100,9

Fuente: MIDEPLAN. Unidad de Cooperacion Internacional.

263. Es importante seialar que el aporte del BCIE representa casi la mitad de los recursos
aportados por el resto de las agencias, el segundo lugar dentro de los organismos cooperantes le
corresponde al BID.

264. Ese comportamiento pone en evidencia la atenuada prioridad que los organismos
internacionales le asignan al pais como sujeto de asistencia y cooperacion internacional,
comparado con otras naciones y zonas geograficas del mundo con menor desarrollo relativo.
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265. La distribucion de la cooperacion por sectores en ese periodo manifiesta el énfasis que se
ha concedido a los temas de ambiente, energia y telecomunicaciones, rubro que representa mas
de un tercio de los recursos asignados por concepto de cooperacion internacional.

266. En general, los sectores econdmicos absorben el 43%° de los recursos aprobados. Hay
que destacar que el rubro de finanzas, economia e industria ocupa el segundo lugar con un 26,3%
dentro de la distribucion relativa de los recursos.

Grafico 2

Numero de gestiones de cooperacion internacional aprobadas por MIDEPLAN
segiin area geografica de influencia, 2003-2004
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Fuente: MIDEPLAN. Unidad de Cooperacion Internacional.

267. Por su parte los sectores sociales representan sélo un 17,1% del total de recursos
asignados; dentro de ellos sobresale el sector salud con un 10%. Educacién y vivienda tienen
un 3,6% y un 3,2% respectivamente. Por su parte, cultura recibioé solamente un 0,3% del monto
global.

268. En términos generales, ciencia y tecnologia, seguridad y cultura son los sectores que tienen
una participacion marginal (1,7%), dentro de la distribucion de recursos aprobados por la
cooperacion internacional.

269. No obstante lo anterior, son temas que han ido adquiriendo importancia dentro de la
sociedad costarricense y los cuales comienzan a tener presencia en las agendas de las agencias de
cooperacion bilaterales y multilaterales.

270. La preocupacion por la reduccion de las brechas en el nivel de vida de los diferentes
grupos sociales y areas geograficas es un tema que ha estado presente a lo largo de los afios y en
las diferentes administraciones; sin embargo, se ha avanzado poco en el esfuerzo por distribuir
de manera equitativa los recursos externos que han podido ser gestionados oficialmente, y
dirigirlos a todas las regiones o zonas geograficas del pais equitativamente. Lo anterior, por
cuanto existe una distribucion desigual que concentra los mayores porcentajes de inversion de

2 . . . . .
Y Incluye: finanzas, infraestructura, agropecuario, comercio exterior y turismo.
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los fondos recibidos por cooperacion en las regiones urbanas, preferiblemente que en las areas
rurales. No obstante, hay que tener presente que en la region central se concentran las dos
terceras partes de la poblacion del pais, lo que podria explicar la tendencia natural a concentrar
los recursos institucionales. Sin embargo, el desplazamiento del campo a la ciudad es también
consecuencia de la ausencia de inversion en las zonas rurales.

271. Por otra parte, el bajo nivel organizativo y de gestién que presentan las diferentes regiones
del pais, ha dificultado tradicionalmente la tarea de encontrar "socios" para la ejecucion de
proyectos, por lo que ha propiciado que la mayoria de los recursos que se han gestionado se
hayan concentrado principalmente en la region central.

Cuadro 3

Proyectos ejecutados y recursos asignados provenientes
del programa PL480 1990-2004

(En miles de dolares)

Proyectos Monto'
Nimero Porcentaje Ddélares Porcentaje

Sectores
Infraestructura vial 63 474 8.358,9 37,8
Agropecuario 19 14,3 6.269.0 28,3
Salud 21 15,8 4.318,5 19,5
Educacion 9 6.8 839.4 3,8
Medio ambiente 4 3,0 739,9 3,3
Vivienda 1 0,8 577,2 2,6
Infraestructura social 5 3.8 389,3 1,8
Energia 8 6,0 3734 1,7
Industria 3 2,3 276,3 1,2
Regiones
Central 36 27,1 2.539,6 11,5
Chorotega 17 12,8 3.753,7 17,0
Pacifico Central 19 14,3 1.292,2 5,8
Brunca 22 16,5 2.456,8 11,1
Huetar Atlantica 14 10,5 1.568,9 7,1
Huetar Norte 19 14,3 4.344,7 19,6
Nacional 6 4,5 6.185,9 27,9

Total 133 100,0 22.141,9 100,0

Fuente: MIDEPLAN. Direccion Ejecutora de Proyectos.

! Délares al tipo de cambio de la época. Al precio de venta promedio mensual.
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272. Un ejemplo de lo anterior, es que en los afios 2002-2004 la Region Central concentro

el 56,9% del total de gestiones de cooperacion aprobadas por MIDEPLAN, las Regiones
Chorotega, Brunca y Pacifico Central recibieron un 20% de las gestiones realizadas por

el MIDEPLAN, lo que aunque refleja una distribucion desigual, también demuestra los esfuerzos
gubernamentales por superar el comportamiento que tradicionalmente ha prevalecido.

273. En ese marco hay que destacar que con el Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006 y en el
documento "Lineamientos estratégicos de desarrollo nacional en apoyo a la gestion de la
cooperacién internacional"?', se definieron lineamientos de politica para favorecer las regiones
mas deprimidas econdmica y socialmente del pais, asi como los ejes estratégicos y areas
tematicas de desarrollo que el Gobierno ha sefialado prioritarios para el apoyo financiero y
técnico.

274. También, el Subsistema de Gestion Organizacional y Desarrollo Regional, creado
mediante Decreto Ejecutivo N° 31768, favorecera, en el corto plazo, que las regiones periféricas
puedan acceder a una mayor proporcion de los recursos provenientes de la cooperacion técnica
internacional.

275. Adicionalmente a los recursos canalizados via cooperacion técnica, al MIDEPLAN
también le corresponde la administracion, coordinacidn, y seguimiento de proyectos financiados
con el Fondo de Preinversion (MIDEPLAN-BID) y los del Programa PL480.

276. El Convenio entre el Gobierno de los Estados Unidos de América y el Gobierno de
Costa Rica, formalizado mediante la Ley N° 7307 de 1982, y publicado en La Gaceta N° 177
de 14 de septiembre de 1992 (conocido como Programa PL-480), proporciona financiamiento
para la conservacién de los recursos naturales, desarrollo rural, programas agricolas y servicios
sociales rurales, entre otros.

277. En el periodo 1990-2004 el MIDEPLAN por medio del Programa PL-480 financi6 la
ejecucion de 133 proyectos por un monto de 22.141,9 millones de dolares. La gran mayoria de
los proyectos (47,4%) estaban orientados a construir infraestructura vial, por su parte el sector
agropecuario aglutin6 el 14,3% del total de proyectos financiados.

278. Los proyectos encauzados al 4rea social representaron el 27,1% del total de los proyectos
ejecutados en el periodo. Es importante destacar el énfasis que se le brind¢ a la salud, en
comparacion con los otros sectores sociales, que capto el 15,8% de los proyectos y el 19,5% de
los recursos asignados. Por otra parte, se debe reconocer que solamente hay un proyecto
destinado a vivienda y represento el 2,6% del financiamiento.

279. La distribucion de los proyectos segun regiones de planificacion refleja un avance

del PL-480 en el proceso de democratizacion geografica. Aunque la Region Central concentra la
mayor proporcion de los proyectos aprobados, las regiones periféricas se han beneficiado con

el 68,4% de los proyectos financiados en el periodo 1990-2004.

2l MIDEPLAN. Lineamientos estratégicos de desarrollo nacional en apoyo a la gestion de la
cooperacion internacional, San José, 2003.
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280. En términos de distribucion de recursos financieros, aproximadamente el 47,7% de los
mismos se han distribuido en las regiones Chorotega, Hiietar Norte y Brunca, que
tradicionalmente son las que tienen los mayores indices de pobreza. Es importante resaltar que
la regién Brunca, que tiene un 40,4% de hogares en condicion de pobreza??, ha captado el 16,5%
de los proyectos ejecutados y un 11% del financiamiento total de las regiones del pais.

281. No obstante lo anterior, se reitera el interés y el esfuerzo del Estado de democratizar la
distribucion de dichos recursos para de esa forma cerrar la brecha de desarrollo humano e
infraestructural entre las zonas urbanas y las zonas rurales.

Principio de no discriminacion

282. La Constitucion Politica costarricense, impone la obligacion del Estado asi como de los
sujetos de Derecho Privado, de abstenerse de hacer discriminacidn alguna, sea ésta basada en
género, etnia, preferencia sexual, origen nacional, condicidn social o de salud.

283. El ordenamiento costarricense, es respetuoso de los convenios y tratados internacionales
debidamente aprobados y de las demas disposiciones en materia de proteccion de los derechos
humanos de quienes habitan en su territorio, sin distinciones que menoscaben la dignidad
humana ni la integridad moral de las personas. Ademas de que cuenta con disposiciones legales
que lo garantizan, asi como las vias jurisdiccionales para la proteccion de los mismos.

En consecuencia, no existen en Costa Rica, disposiciones legales o reglamentarias que impliquen
una vulneracion de los derechos del Pacto.

284. Existen disposiciones dirigidas en contra de la discriminacion etaria. Por ejemplo, el
articulo 621 del Codigo de Trabajo, prohibe a los patronos discriminar por edad al solicitar un
servicio o seleccionar a un trabajador y establece la posibilidad de los trabajadores de acudir a
los Tribunales de Justicia a reivindicar sus derechos. Por otro lado, hay leyes contra la
discriminacion de grupos especificos como es el caso de las mujeres, los adultos mayores, los
nifos, y las personas con discapacidad.

285. Entre los derechos que son objeto de disposiciones especificas contra la discriminacion se
encuentran el de igualdad de acceso y oportunidad en el trabajo, la no discriminacion en cuanto a
salarios, la imposibilidad de discriminar basado en motivos de etnia, género, edad, creencias
religiosas, condicion social o procedencia nacional.

286. Cabe resaltar el papel fundamental que ha ejecutado la Sala Constitucional especialmente
frente a las discriminaciones que se han podido presentar en la practica con respecto a los
derechos econdmicos, sociales y culturales, generando una amplia y reiterativa jurisprudencia a
favor de una aplicacion mas efectiva y de mayor impacto de esos derechos, mas atn en relacion
con poblaciones que se encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad.

22 INEC. Encuesta de Hogares de Propositos Multiples, San Jose, 2005.
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Migrantes

287. Costa Rica es un pais de 51.100 Km?, con una poblacién de poco mas de 4 millones de
habitantes. Un pais en desarrollo con una tasa de inmigracion similar o superior a los paises
desarrollados: 110 de cada 1.000 habitantes son extranjeros, una tasa cercana a la de
Luxemburgo (114 por cada 1.000 habitantes), solo que este pais tiene el PIB mas alto del
mundo (43.090 dolares) y el de Costa Rica es 10 veces menor (4.160 ddlares). Alemania es el

pais de Europa central que le sigue a Luxemburgo en nimero de inmigrantes, siendo su tasa
de 24 por cada 1.000 habitantes.

288. El mayor porcentaje de la poblacion inmigrante en Costa Rica, lo constituyen nacionales
de Nicaragua, cerca de un 90% si consideramos poblacion censada (76,3%) y estimaciones sobre
migrantes indocumentados. En segundo lugar, se ubican los colombianos, estimados

entre 30.000 y 50.000 personas, en el censo nacional de 2000 tan s6lo se registraban 3.000.

289. El incremento de la inmigracion proveniente de paises sudamericanos, con predominio de
Colombia, sumado a la historica y creciente llegada de nicaragiienses, ubican a Costa Rica como
un polo de atraccion de inmigracion proveniente del norte y del sur del continente americano
(efecto sandwich), una situacion también similar a los paises desarrollados, pero con las
carencias de un pais en desarrollo. Personas provenientes de Panama, los Estados Unidos,

El Salvador y Cuba tienen una presencia significativa dentro de la poblacion extranjera
registrada en el mencionado censo (entre un 2 y 4% cada una de esas nacionalidades).

290. Junto a las aproximadas 450.000 personas migrantes que viven en el territorio
costarricense (11% de la poblacion), el pais alberga proporcionalmente a su poblacion, el mayor
numero de refugiados reconocidos en toda Latinoamérica (13.500, de los cuales 8.750 son de
nacionalidad colombiana). Ante la realidad del pais como receptor, se destacan una serie de
buenas practicas que derivan de la tradicion de asilo y refugio que ha mostrado Costa Rica; lo
cual también se ha presentado paralelamente al desarrollo progresivo del Derecho de los
Refugiados que tuvo su origen desde 1980 con la aplicacion de la Convencidon de Ginebra

de 1951 y su Protocolo de 1967. Desde entonces, Costa Rica tom6 el camino de privilegiar en
toda situacion y tiempo, la proteccion de la persona basada en una interpretacion amplia de la
definicion universal de refugiado contenida en esa Convencion y su Protocolo. Esto se ha
constituido en los ultimos 25 afios en una politica de Estado; no en vano en la actualidad

Costa Rica es el segundo pais con mayor nimero de refugiados en la region latinoamericana
(en numeros absolutos), con una tasa promedio de reconocimiento entre un 53 y un 65%, una de
las mas altas a nivel mundial. Ademas, el pais tiene altos estandares de calidad en los procesos
de determinacion de la condicion de refugiado.

291. Ensuarticulo 19, la Carta Magna establece literalmente en lo que interesa para el
desarrollo del presente informe que: "los extranjeros tienen los mismos deberes y derechos
individuales y sociales que los costarricenses", y ponen una unica limitacion cual es el caso del
ejercicio de los derechos politicos, al establecer que los extranjeros "no pueden intervenir en los
asuntos politicos del pais".
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292. Los principios constitucionales del articulo 19, llegan a tener un alcance atin mayor en
concierto con la norma del articulo 33, la cual ademas de establecer la igualdad de todas las
personas ante la ley, contiene la prohibicion expresa de hacer distinciones contrarias a la
dignidad humana.

293. En materia laboral, en el pasado, se establecia la obligacion para todos los patronos de
garantizar que por lo menos el 90% de sus empleados debian ser costarricenses, y que no podia
su pago de planilla mensual estar destinado en menos de un 85% al pago de salarios que no
fueran para éstos.

294. Dicha disposicion legal, por ser anterior a la Constitucion vigente, no contaba con el
mismo espiritu de proteccion a los extranjeros como si lo hace la legislacion actualmente.

En todo caso, dicha norma, fue declarada inconstitucional por la Sala Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia en el afio de 1999, en sentencia N° 1999-00616 de las 10.00 horas
del 29 de enero de 1999, que resolvia la accion presentada por un sujeto de derecho privado en
contra de la misma. Dicha sentencia viene a confirmar el respeto del Estado costarricense al
Convenio N° 111 de la OIT, asi como de las disposiciones del Pacto Internacional de Derechos
Econoémicos, Sociales y Culturales.

295. En lo conducente, la Sala Constitucional dispuso que "el derecho al trabajo es un derecho
fundamental, cuyo régimen no s6lo se circunscribe a lo que la Constitucion dispone, sino a lo
que, en sentido mas general, establece el derecho de la Constitucion, incluidos los instrumentos
internacionales que en esta materia se han incorporado al ordenamiento nacional".

296. Entre los principios desarrollados por la Sala IV, establece que en virtud del principio de
no discriminacion ha de entenderse, como regla de principio, que son titulares de los derechos
los nacionales y los extranjeros, y no solo los primeros.

297. "El derecho al trabajo es, como ya se anticipd, un derecho fundamental, que la
Constitucion situa entre los derechos sociales, y que tiene un evidente componente econdmico
(especialmente, en su vertiente de derecho al salario). La Constitucion lo dice asi: "El trabajo es
un derecho del individuo..." (art. 56). En esta proposicion va implicito que es un derecho de
todos, y no solamente de aquellos que tienen una determinada nacionalidad (no solamente, pues,
de los costarricenses). ... la Constitucion adopta el criterio de equiparacion de derechos
fundamentales entre nacionales y extranjeros, realizando de este modo el principio de igualdad.
Ahora bien, el derecho al trabajo no equivale exclusivamente a la libertad de trabajar; tanto asi,
que la Constitucion, a continuacion del reconocimiento de ese derecho, agrega que es también
"una obligacién con la sociedad". Su contenido alcanza al derecho a elegir libremente el trabajo,
pero es también, por su propia naturaleza -en cuanto aqui interesa-, el derecho de acceso efectivo
al trabajo, a un puesto de trabajo. La Constitucion crea un elenco de garantias en torno al
derecho al trabajo: una, de evidentes repercusiones sociales, es que obliga al Estado a procurar
condiciones para que todos tengan ocupacion honesta y util, debidamente remunerada; (...)

Es decir, la Constitucion demanda una politica de pleno empleo, que seria ficticia, o no seria tal,
si se basa simplemente en la exclusion de los extranjeros de los puestos de trabajo. Otra
garantia, muy al caso, es que impide que se discrimine respecto al salario, ventajas o condiciones
de trabajo entre costarricenses y extranjeros (art. 68). Ciertamente, autoriza que en igualdad de
condiciones se prefiera al trabajador costarricense: pero no va mas alla de esta moderada y
limitada incidencia en el ambito del principio de igualdad".
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298. A mayor abundamiento, sostiene que esto "conduce a entender que si la realizacion del
derecho al trabajo por unos, implica negarlo a otros en virtud de su ascendencia nacional, se esta
en presencia de una medida discriminatoria. En el sentido del Convenio N° 111, el término
"discriminacién" comprende "cualquier distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de
raza, color, sexo, religion, opinidn politica, ascendencia nacional u origen social, que tengan por
efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion”.

299. En general, la prohibicion de discriminacion en los centros de trabajo, esta presente en el
ordenamiento no s6lo de forma tacita y a partir del 33 constitucional, sino que existen
disposiciones normativas que explicitamente asi lo prohiben. Tal es el caso de la Ley N° 2694
del afno 1960, la cual en su articulo 1, dice: "Articulo 1. Prohibase toda suerte de
discriminacion, determinada por distinciones, exclusiones o preferencias, fundada en
consideraciones sobre raza, color, sexo, edad, religion, estado civil, opinion politica, ascendencia
nacional, origen social, filiacion o situacién econdmica, que limite la igualdad de oportunidades
o de trato en materia de empleo u ocupacion”. La Ley N° 8107 del 18 de julio del 2001, adicion6
al Cédigo de Trabajo un nuevo titulo, titulo XI, denominado "Prohibicion de Discriminar”, que
complementado con la Ley N° 2694 del 19 de noviembre de 1960, consolida un régimen de
proteccion contra la discriminacion en el empleo y ocupacion a favor de los trabajadores no
nacionales.

300. Por su parte, el Cédigo de Trabajo, asegura que dichas distinciones no podran ser
justificadas al disponer que: "Todas las personas, sin discriminacidn alguna, gozaran de las
mismas oportunidades para obtener empleo y deberan ser consideradas elegibles en el ramo de
su especialidad, siempre y cuando retinan los requisitos formales solicitados por el patrono o la
parte contratante" (art. 622).

301. Por otro lado, la Sala Constitucional ha ampliado y desarrollado la proteccion de los
derechos basicos de salud y educacion, por la via jurisprudencial, a todos los habitantes sin
importar si son extranjeros o nacionales. Ello con base en el desarrollo de los principios
constitucionales de la igualdad ante la ley y el respeto a la vida humana como sustento de la
proteccion de los derechos humanos, la dignidad y la existencia de derechos fundamentales
irrenunciables. Lo anterior ha traido como consecuencia la atencion en los servicios de
emergencia de todas las personas sin importar que contribuyan al Seguro Social, asi como la
atencion de partos, lo cual se tratara con posterioridad.

302. Sobre el derecho a la educacion la Sala Constitucional establecié que al ser ésta gratuita y
obligatoria para todos, las becas que otorga el Estado para ayudar a sufragar los gastos a ciertos
estudiantes con dificultades economicas, deben incluir también sin discriminacion a estudiantes
inmigrantes, pues en un principio, de conformidad con la Ley del Fondo Nacional de Becas
(FONABE) so6lo los alumnos costarricenses tenian ese derecho.

303. Dentro de las buenas practicas que se han ejecutado a nivel nacional para la proteccion de
los refugiados de reciente ingreso (a partir de 2000 a causa de la agudizacion del conflicto en
Colombia), se encuentra el Proyecto de Trabajo Comunal Universitario ejecutado desde el 2001
por la Universidad de Costa Rica y las instituciones publicas concernientes (Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social -Bolsa de Empleo- y la Direccion de Migracion y Extranjeria), con el
apoyo relevante del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y
la ONG ejecutora de este organismo, el ACAL
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304. Ademas del apoyo de los estudiantes en las labores de elegibilidad de refugiados que
realiza la Direccion General de Migracion y Extranjeria y en la bolsa de empleo para refugiados
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, este proyecto ha realizado dos diagnosticos sobre
el grado de integracion de la poblacion refugiada en Costa Rica (2002 y 2003) que han arrojado
informacion relevante para la toma de decisiones en lo que respecta a la proteccion de esta
poblacion.

305. Para citar un ejemplo del resultado de esta iniciativa (que involucra a la academia, al
Gobierno, un organismo internacional y una ONG), valga decir que el diagndstico de 2003
(publicado por el ACNUR vy la Universidad de Costa Rica), sefiald que el 82% de los refugiados
colombianos jefes de hogar se encontraban ocupados, mientras que cerca del 70% de los hijos de
los refugiados tienen acceso a la educacion publica y un 10% a la educacion privada. Por su
parte, un 81% de la poblacion refugiada colombiana en Costa Rica tiene acceso a los servicios de
salud publica a través de los Equipos Basicos de Atencion Integral (EBAIS) y un 66% de los
jefes de hogar refugiados tiene acceso a los servicios de salud. En su oportunidad el diagndstico
de 2002 arrojo6 una luz esclarecedora para enrumbar con mayor claridad el derrotero de la
estrategia para apoyar la integracion de los refugiados en el pais. "El diagndstico habia hecho
ver con claridad que un elemento clave para avanzar en la integracion de los refugiados, se
relacionaba estrechamente con la necesidad de apoyar actividades generadoras de ingresos y de
promover el empleo ante una preocupantemente, en ese entonces, alta tasa de desempleo entre
los refugiados"®.

306. Precisamente, esta luz de alerta permitié implementar acciones para generar mas empleo
entre esta poblacion refugiada, tanto mediante la creacion de una bolsa de empleo como en los
planos de capacitacion, sensibilizacion y el desarrollo de un programa de crédito para
microempresa que hoy también presta recursos financieros a nacionales en situacion social
vulnerable. Esto ultimo, en consideracion a que brindar ciertas condiciones favorables a
refugiados sin incorporar a los nacionales en iguales condiciones de vulnerabilidad dentro de una
misma comunidad receptora, puede, como ya ha sucedido en otros paises, generar no s6lo
discriminacién sino también conflictos sociales.

307. Uno de los grandes desafios que el pais ha asumido en esta materia, migracion y
refugiados, es que estas poblaciones tienen derechos iguales a los costarricenses, con las
salvedades ya indicadas en el campo politico. Los retos que debe enfrentar el pais en cuanto a
los derechos efectivos de esta poblacion son basicamente los mismos que tiene con su poblacion
nacional; sobre todo en aquellos derechos que se ven limitados por razones estructurales del
sistema.

308. El elevado porcentaje de nicaragilienses en el pais (aproximadamente un 90% del total de
extranjeros) y los diferendos entre Costa Rica y Nicaragua por los derechos de navegacion en el
rio San Juan son elementos que los Gobiernos de ambos paises y los medios de comunicacion
colectiva, deben tener muy en cuenta para evitar el incremento de la xenofobia entre ambas
nacionalidades. Sefialando esfuerzos y buenas practicas, en los afios 2000-2001, el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) implemento6 un proyecto binacional

2 Ramirez, Andrés. "La respuesta en Costa Rica ante la llegada de refugiados colombianos al
pais (2000-2003)" Revista Costarricense de Politica Exterior, vol. III N° 2, diciembre 2003.
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(Red de grupos de trabajo y organismos de la sociedad civil Nicaragua-Costa Rica) con seis
sectores de la sociedad civil y gobiernos municipales fronterizos, con el proposito de generar
espacios activos de integracion binacional. En el marco de ese proyecto, que derivo en un
proceso, se obtuvieron muchos resultados y relaciones de colaboracidén y cooperacion entre los
diversos sectores (académicos, mujeres, cultura, medio ambiente, medios de comunicacion,
empresarios y gobiernos locales). Con los medios de comunicacion se realizaron
seminarios/talleres precisamente para trabajar el rol que ellos desempefian en la construccion de
las nacionalidades y explorar posibilidades de trabajo periodistico que favorezcan la mutua
comprension y respeto entre ambas naciones. Los resultados fueron muy positivos seglin el
seguimiento que se le dio a la cobertura de la noticia por parte de los comunicadores (radio,
television y prensa escrita) de ambos paises que participaron en esos talleres. Actualmente, se
impera la realizacion sostenida de este tipo de esfuerzos binacionales como un mecanismo de
prevencion.

Poblacion con discapacidad

309. La Ley N° 7600 de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad,
establece una serie de obligaciones estatales y de los particulares para garantizar el acceso de
esta poblacion a los derechos que este Pacto tutela.

310. En este sentido, se protege el derecho al trabajo (arts. 23 y ss.), el derecho a la salud
(arts. 31 y ss.) y dentro de éste se da un paso importantisimo al prohibir de manera expresa la
posibilidad de las compaiiias de seguros de vida y de salud, de negarle un seguro a las personas
basados en su condicidon de discapacidad.

311. Del mismo modo se tutela: el derecho a la educacion (arts. 14 y ss.), es necesario aclarar
qué es educacion en todos los niveles incluyendo el técnico y el universitario; el acceso a la
informacion y la comunicacion (arts. 50 y ss.), lo anterior debe ser facilitado con lectura en
Braille, intérpretes del lenguaje de sefias (LESCO), teléfonos accesibles para todos y el acceso a
la cultura y el deporte, lo cual ademés conlleva la obligacion de utilizar todos los medios
tecnologicos posibles para el disfrute de todas las personas de dichos espectaculos

(arts. 54 y ss.).

312. Por ultimo, cabe resaltar que se imponen una serie de sanciones econdmicas y de otra
indole como lo son la negativa de otorgamiento de permisos y revocacion de concesiones a
quienes incumplan con las disposiciones de esta ley.

Proteccion al adulto mayor

313. Por su parte la Ley N° 7935 de proteccion al adulto mayor, tutela los derechos para mejorar
la calidad de vida, mediante la creacion y ejecucion de programas que promuevan: "a) el acceso
a la educacion, en cualquiera de sus niveles, y a la preparacion adecuada para la jubilacion;

b) la participacion en actividades recreativas, culturales y deportivas promovidas por las
organizaciones, las asociaciones, las municipalidades y el Estado; c) la vivienda digna, apta para
sus necesidades, y que le garantice habitar en entornos seguros y adaptables; d) el acceso al
crédito que otorgan las entidades financieras publicas y privadas; e) el acceso a un hogar
sustituto u otras alternativas de atencion, con el fin de que se vele por sus derechos e intereses, si
se encuentra en riesgo social, f) la atencion hospitalaria inmediata, de emergencia, preventiva,
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clinica y de rehabilitacion; g) la pension concedida oportunamente, que le ayude a satisfacer sus
necesidades fundamentales, haya contribuido o no a un régimen de pensiones; h) la asistencia
social, en caso de desempleo, discapacidad o pérdida de sus medios de subsistencia;

1) la participacion en el proceso productivo del pais, de acuerdo con sus posibilidades,
capacidades, condicion, vocacion y deseos; j) la proteccion juridica y psicosocial a las personas
adultas mayores afectadas por la violencia fisica, sexual, psicoldgica y patrimonial; k) el trato
preferencial cuando efectiie gestiones administrativas en las entidades publicas y privadas;

1) 1a unién con otros miembros de su grupo etario, en la busqueda de soluciones para sus
problemas" (art. 3).

314. La entrada en vigencia de esta ley ha visibilizado la situacion de los adultos mayores y ha
abierto el didlogo a nivel nacional con respecto a este tema. Existe una mayor conciencia de la
problematica de dicha poblacion.

Proteccion a la mujer

315. Por su parte la Ley de la promocion de la igualdad social de la mujer, N° 7142 de 1990,
promueve una serie de acciones afirmativas que aseguran la participacion de la mujer en
igualdad de condiciones en actividades de diversa indole. Entre dichas acciones se encuentra el
establecimiento de cuotas en los puestos de mando y los puestos de eleccion popular a nivel
nacional, regional e interno de los partidos politicos.

316. Ademas de establecer como obligacion del Estado, el promover y garantizar la igualdad de
derechos entre hombres y mujeres en los campos politicos, econémicos, sociales y culturales,
asegura el acceso a la Vivienda, la creacion de Centros Infantiles que garanticen el cuido de los
menores mientras sus madres trabajan (subvencionados por el Estado y a un bajo costo para las
madres) y la educacion a todos los niveles entre otros. La misma sera retomada a lo largo del
presente informe. Asimismo, sobre otros temas atinentes a las mujeres se mencionan en lo
referente al articulo 3 sobre la igualdad entre hombres y mujeres.

Proteccion a la niriez

317. En cuanto a la proteccion de los menores de edad como sujetos de derecho, el Cédigo de la
Nifiez, el cual es Ley de la Republica N° 7739, dispone que las normas contenidas en ¢l son de
"interés publico, irrenunciables e intransigibles y seran aplicadas sin distincién alguna
independientemente de la etnia, la cultura, el género, el idioma, la religion, la ideologia o
cualquier otra condicion propia o de sus padres o representantes". El mismo otorga un régimen
de proteccion especial a las personas menores de 18 afos, contra cualquier posible forma de
explotacion o de vulneracion de sus derechos.

318. Se reconocen como sujetos de derecho y por lo tanto pueden recurrir a mecanismos para su
efectiva proteccion. Lo anterior, sin distincién alguna, como lo reconoce el supra citado

articulo 2. En materia de nifiez y adolescencia también se regula su derecho a la familia, a
conocer a sus padres, proteccion contra la explotacion sexual y la educacion formal,
disposiciones de las que se mencionard mas en este informe.
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Proteccion a los pueblos indigenas

319. En el ambito normativo de los derechos de los pueblos indigenas, Costa Rica tiene
incorporado dentro de su ordenamiento el Convenio N° 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y
tribales en paises independientes, ratificado por medio de la Ley N° 7316, del 16 de octubre

de 1992.

320. Enun fallo de la Sala Constitucional (voto N° 06229-99 de 11 de agosto de 1999), se
dispuso que el Convenio N° 169 de la OIT tiene rango constitucional. La importancia de esta
declaratoria descansa en que las disposiciones particulares sobre el tema indigena que las
conforman, van en el sentido de garantizar a los pueblos indigenas la posibilidad de definir su
propio desarrollo en forma auténoma y obliga al Estado a respetar sus tradiciones y costumbres.
Por otra parte, por tratarse de un convenio internacional, se convierte entonces en un asunto del
orden constitucional, razén por la que es la Sala Constitucional la que ventila esos casos®.

321. Asimismo, mediante Ley N° 7549 se aprobo el Convenio Constitutivo del Fondo para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas de América Latina y el Caribe, sancionado el 22 de
septiembre de 1995 y publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 204 de 27 de octubre de 1995.

322. En el ambito legal, el texto més importante es la Ley indigena, Ley N° 6172 de 29 de
noviembre de 1977, publicada en el Diario Oficial La Gaceta N° 240 de fecha 20 de diciembre
de 1977. Esta norma regula aspectos como quiénes son indigenas, el caracter juridico de las
comunidades indigenas, la propiedad de las reservas y su inscripcion en el Registro Publico, la
estructura organizativa de las comunidades indigenas, los tramites de expropiacion e
indemnizacion, los mecanismos para prevenir invasiones de tierras, los fondos de
expropiaciones, la administracion al interior de locales comerciales, la explotacion de recursos
naturales y el caracter prioritario de la ley.

323. Laimportancia de la Ley indigena es que represent6 en su momento, un hito en la historia
del movimiento indigena latinoamericano, pues constituia una normativa de avanzada en
relacion con la tutela de los derechos indigenas. El texto reconocia no s6lo el derecho de los
pueblos sobre sus tierras (art. 5), sino su identidad (art. 1), su propia organizacion (art. 4) y otra
serie de derechos no reconocidos expresamente en el resto del ordenamiento juridico nacional.

Proteccion a los privados de libertad

324. En Costa Rica todas las personas gozan del derecho a la salud, el cual se deriva
directamente del articulo 21 constitucional que establece la inviolabilidad de la vida humana.
Sin embargo, en algunas ocasiones, se ha fallado en proporcionar las condiciones para su
mantenimiento de poblaciones como lo son los privados de libertad. Lo anterior, con base en
argumentos econdmicos o en la condicion e infraestructura de los Centros Penitenciarios.

2 Sentencia de la Sala Constitucional, voto N° 06229-99 de las 14.30 horas del 11 de agosto
de 1999.
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325. Ha determinado la Sala, que la unica restriccion a los derechos que deben suftir los
privados de libertad debe ser su libertad de transito, por lo que el resto de derechos deben seguir
siendo protegidos y garantizados por parte del Estado. En sentencia N° 2003-9696 de

las 16.45 horas del 9 de noviembre del 2003 se reiter6 la obligacion que tiene el Estado de
garantizar el derecho a la salud de las personas que estan privadas de libertad, en los siguientes
términos: "El derecho a la salud de las personas privadas de libertad. Esta Sala ha sentado una
doctrina, reiterada en sus pronunciamientos, en la cual ha reconocido que algunos de los
derechos de las personas condenadas, o detenidas preventivamente, son objeto de limitaciones
propias de las circunstancias, pero ha destacado también que el nucleo esencial de sus derechos
fundamentales permanece inalterable, particularmente aquellos directamente relacionados con la
dignidad, como lo es el derecho a la salud. Resulta claro que el Estado tiene una grave
responsabilidad en el resguardo de los derechos de las personas a quienes tenga privadas de
libertad, cuyos otros derechos fundamentales no habran de sufrir mengua, y corresponde
precisamente a la administracion penitenciaria enfrentar esa responsabilidad a nombre de aquél,
desde el momento de su ingreso hasta el instante mismo de su salida. Se parte asi de que el
Estado tiene el deber de no exigir més de lo que la sentencia y la ley reclaman, y la persona
condenada tiene el derecho de no sufrir mas restricciones o limitaciones que las establecidas en
ellas. De ahi que también es reiterada la jurisprudencia constitucional en el sentido de que todo
lo que se refiere a la salud de los detenidos, sean condenados o presos por medidas cautelares,
debe ser atendido en forma expedita y eficaz por parte de la administracion penitenciaria, sin que
sea de recibo la justificacion que supedite la proteccion de dicho derecho a la realizacion de
tramites burocraticos o a la existencia de recursos economicos, al igual que se exige para las
personas que gozan de libertad ambulatoria, en cuya tutela tampoco ha admitido este Tribunal
Constitucional semejante elenco de argumentaciones por parte del Estado (...)".

Articulo 3 - El derecho a la igualdad

326. El Estado costarricense viene emprendiendo, desde la década de los ochenta, diversas
acciones para visualizar y erradicar las practicas en contra de la igualdad de hombres y mujeres
en diversos ambitos sociales, econdmicos, politicos y culturales. Como se esbozo en las
primeras paginas de este Informe, dicho esfuerzo se intensificé a partir de la aprobacion de la
Ley de promocion de la igualdad social de la mujer en 1990. Tales acciones han privilegiado
investigaciones en areas criticas y estudios juridicos y sociales, para identificar practicas
discriminatorias en la administracion de la justicia y en la prestacion de servicios estatales; y la
realizacion de seminarios, foros y congresos especializados, donde diversos sectores de la
sociedad civil han aportado, como insumos importantes, sus experiencias y resultados de
estudios.

327. LaLey N° 7142 de promocion de la igualdad social de la mujer, aprobada el 8 de marzo
de 1990, marc6 un hito en la historia. En su articulo 1 establece que "Es obligacion del Estado
promover y garantizar la igualdad de derechos entre hombres y mujeres en los campos politico,
economico, social y cultural". Esta ley es pionera en cuanto a la promocién de los derechos de
las mujeres en América Latina. Se basa en el principio de igualdad contenido en la Convencion,
trascendiendo la igualdad formal contenida en el articulo 33 de la Constitucion, al aceptar e
impulsar la ejecucion de acciones afirmativas para lograr sus objetivos. Ademas, incluye dos
tipos de normas: a) normas de aplicacion directa, cuyo cumplimiento debe exigirse ante los
Tribunales de Justicia; y b) normas que establecen obligaciones para las instituciones del
Estado. Prevé una serie de medidas dirigidas a eliminar la discriminacion de las mujeres en el
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ejercicio de cargos publicos y en la toma de decisiones en los partidos politicos, como ya se vio
con anterioridad, en el acceso a la propiedad de bienes inmuebles adjudicados por medio de
programas sociales, en el Régimen de Enfermedad y Maternidad, centros infantiles, en la
proteccion frente a delitos sexuales, la violencia intrafamiliar, y en la educacion. Incluye,
ademas, la creacion de la Defensoria de la Mujer, adscrita a la Defensoria de los Derechos
Humanos (al crearse la Defensoria de los Habitantes, esta dependencia pas6 a formar parte de
ella) (avances legales hacia la equidad de género, CMF, 1998).

328. El Estado ha impulsado, principalmente desde 1994, por medio de su Mecanismo
Nacional, un conjunto de investigaciones y otras acciones que han permitido identificar diversas
practicas discriminatorias en varios campos, incluido el legal. Ello ha sido el fundamento para
un conjunto de politicas plblicas, planes nacionales, programas especificos y reformas legales
(mas de 20 leyes se emitieron en la década de los noventa), encaminadas a eliminar diversos
obstaculos a la igualdad y la equidad de género en la familia, la educacion, la cultura, la salud, el
empleo, el medio ambiente, los medios de comunicacion, la toma de decisiones, la legislacion, a
vivir una vida sin violencia. Se han adelantado reformas en los principales codigos y leyes
especificas, procurando aplicar la perspectiva de género y la capacitacion respectiva del personal
del sector publico, los poderes de la Republica y en la administracion de la justicia. Se ha
buscado incluir en la legislacion vigente normas que explicitamente prohiban la discriminacion y
sanciones para las transgresiones.

329. Debe rescatarse la gran evolucion que ha tenido el ordenamiento juridico con la
promulgacion de la Ley contra la violencia doméstica la cual establece medidas de proteccion
para victimas de violencia en el ambito familiar y sanciones para los transgresores. El grupo
poblacional mas vulnerable a estas agresiones son las mujeres, de hecho este cuerpo normativo
ha venido a brindar medidas de proteccion para ellas y demas sujetos de proteccion, ademas de
generar una serie de mecanismos que en la practica vienen a implementar las disposiciones para
la prevencion y erradicacion de los nefastos resultados que puede llegar a provocar este flagelo
social.

330. Es necesario asimismo traer a consideracion que a principios del afio 2006 fue aprobada en
primer debate en la Asamblea Legislativa la Ley de penalizacion de la violencia contra las
mujeres, con lo que haria falta aprobarla en segundo debate para que entre a regir.

331. Por otra parte, desde el Mecanismo Nacional, se viene fortaleciendo la organizacion de las
mujeres a nivel cantonal mediante diversas actividades de capacitacion, en temas como: vida sin
violencia, liderazgo, derechos humanos de las mujeres y legislacion nacional que las protege,
entre otros. Durante los Gltimos cuatro afios se les ha capacitado y acompafiado en la gestion,
con organismos publicos y ONG.

332. En 1999 se cred mediante Decreto Ejecutivo N° 27913-S la Comision Interinstitucional de
Salud y Derechos Sexuales y Reproductivos, presidida por la Ministra de Salud e integrada por
otras instituciones. Con base en este decreto, se permite a hombres y mujeres solicitar
voluntariamente la esterilizacion quirtrgica a la seguridad social. De acuerdo con una
investigacion realizada por la Defensoria de los Habitantes (informe final y recomendaciones,
agosto, 2003) el 90,92% del total de esterilizaciones corresponde al grupo de mujeres, y

el 9,08% corresponde a los hombres. El 95% de los hospitales consultados imparte las
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consejerias previas a la cirugia, por grupos interdisciplinarios, lo cual es un avance importante en
el cumplimiento de dicho decreto.

333. En la actualidad, a pesar de existir legislacion sobre Salud y Derechos Sexuales y
Reproductivos, las personas tienen poca capacidad de negociar su salud sexual y productiva
entre pareja, lo que implica que representa un reto para el pais mejorar esta capacidad tanto a los
hombres como a mujeres.

334. Finalmente, es necesario considerar que aun y cuando se han emitido una serie de
importantes leyes que vienen a reforzar el principio de igualdad, especialmente en relacion con
las mujeres, las fallas registradas en el respeto a los derechos econémicos, sociales y culturales
en aplicacion de ese principio se han dado en la practica. De alli que la Sala Constitucional haya
venido a ser el garante por antonomasia el cual por medio de sus resoluciones venga a fortalecer
el marco de proteccion y ademas a asegurar la aplicacion mas directa y expedita de los derechos
que aqui se tratan.

335. El andlisis de la situacion de algunos temas en este sentido y los retos que estos presentan
se observan en el desarrollo de los derechos especificos.

Articulos 4 y 5 - Limitaciones a los derechos

336. El compromiso del pais con las disposiciones de los articulos 4 y 5, se observa a lo largo
del informe y en la descripcion de las medidas tomadas para el cumplimiento de cada derecho se
especifica si el pais ha establecido limitaciones que deriven de la ley y en la medida compatible
con la naturaleza de esos derechos, ademas de si esas medidas y decisiones del pais atienden
verdaderamente a una interpretacion que se ajuste a las disposiciones del Pacto.

337. No esta demas aclarar que las protecciones especificas esbozadas en las paginas anteriores,
seran objeto de andlisis mas adelante en cada uno de los articulos del Pacto que se analizan para
presentar este informe.

Articulo 6 - Derecho al trabajo digno
Convenios

338. Costa Rica es Parte integrante de un grupo importante de Convenios Internacionales del
Trabajo de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), debidamente aprobados y
ratificados por el pais. El Convenio N° 122 de la OIT sobre la politica del empleo®, de 1964, asi
como el Convenio N° 111 de la OIT sobre la discriminacion en el empleo y la ocupacion®,

de 1958, entre otros®’, han sido aprobados por Costa Rica.

3 Ley N° 3640 de 6 de enero de 1966, ratificada el 27 de enero de 1966.
26 1 ey N° 2848 de 26 de octubre de 1961, ratificada el 1° de marzo de 1962.

2 . .
7 Ver anexo N° 2, convenios sobre el articulo 6.
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339. El Estado present6 en el afio 2002 la Memoria del Gobierno correspondiente a ese afno y
que se refiere a los Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ratificados.
En dicho documento se puede encontrar informacion detallada sobre los Convenios de trabajo de
los que forma Parte Costa Rica y su aplicacion en el ambito nacional. También han sido
ratificadas la Convencidn Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién Racial de 1966%® y la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer®.

Marco general

340. El derecho al trabajo y sus garantias derivadas son observados con interés por el Estado
costarricense. Tienen su asidero en normas constitucionales que integran el Régimen de las
Garantias Sociales tal como el numeral 56 y concordantes de la Carta Magna lo estipulan.

341. Dicho numeral contempla el trabajo como un derecho del individuo y una obligacion con
la sociedad y dispone:

"El trabajo es un derecho del individuo y una obligacién con la sociedad. El Estado
debe procurar que todos tengan ocupacion honesta y util, debidamente remunerada, e
impedir que por causa de ella se establezcan condiciones que en alguna forma menoscaben
la libertad o la dignidad del hombre o degraden su trabajo a la condicioén de simple
mercancia. El Estado garantiza el derecho de libre eleccion de trabajo."”

342. La Constitucion politica de Costa Rica también resguarda la ocupacion plena y productiva
de la poblacioén a través de dos articulos: el articulo 63, protege a las personas cesadas sin justa
causa, de la siguiente manera:

"Los trabajadores despedidos sin justa causa tendran derecho a una indemnizacioén
cuando no se encuentren cubiertos por un seguro de desocupacion. De manera
complementaria, el articulo 72 garantiza que el "Estado mantendra, mientras no exista un
seguro de desocupacion, un sistema técnico y permanente de proteccion a los desocupados
involuntarios, y procurara la reintegracion de los mismos al trabajo."

343. En materia de derechos fundamentales, la Sala Constitucional ha prohijado aquellos
internacionalmente reconocidos, dandoles un valor supra constitucional. Entre ellos ha incluido
el "derecho al trabajo" de las personas no costarricenses>", lo cual se complementa con la

2 Ley N° 3844 de 5 de enero de 1967.

» Ley N° 6968 de 2 de octubre de 1984. Asi también es conveniente afirmar que Costa Rica
tiene aprobados 50 Convenios de la OIT, de los cuales 48 se encuentran vigentes.

3 Esa linea la exponen los votos N° 00616-1999 y el N° 5965-94. En la primera sentencia, el
maximo 6rgano jurisdiccional analiz6 la situacion de la cuota o porcentaje de enrolamiento de
trabajadores no nacionales, dispuesto en el numeral 13 del Codigo de Trabajo, el cual en esa
ocasion fue anulado, al declarar inconstitucional la prohibicion a todo patrono de contratar a
menos del 95% de trabajadores costarricenses. De esta manera, se complemento la norma
contenida en el articulo 68 de la Carta politica costarricense que establece el derecho al trabajo
de los no nacionales.
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"Prohibicion de Discriminar” en el nuevo titulo XI del Codigo de Trabajo®'. Cabe recordar
también lo expuesto con respecto a la Ley de promocion de la igualdad social de la mujer, Ley
N° 7142 de 8 de marzo de 1990 y normas atinentes que se consideraron en la informacion sobre
el cumplimiento del articulo 2 del PIDESC en Costa Rica.

344. Como principal ente rector del derecho al trabajo se encuentra el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (MTSS), cuya labor se ve complementada por el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio (MEIC), el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y otras entidades.

Situacion del empleo

345. Segun estadisticas provenientes del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC),
entre 1990-2004, han prevalecido en el pais niveles de empleo constantes®*. En los altimos
cuatro afios 2000-2004, se generaron 326.000 nuevos puestos de trabajo, es decir, un aumento en
la poblacion ocupada del 26,5%. En el periodo de 1990 al 2003 ha habido un aumento continuo
de la tasa bruta de participacion de la fuerza de trabajo. Aqui cabe destacar el aumento en la tasa
de participacion acumulada, de las mujeres, que alcanza un 8,5% en el periodo, mientras que en
los hombres la tasa acumulada es de 1,7%°. Una incorporacién acelerada de la mano de obra
femenina en el periodo.

346. Latasa de desempleo abierto ha oscilado entre un 4,6% en 1990 a un 5,2% en 1995. Enla
siguiente década, hubo variaciones importantes, pero la variacion acumulada final fue de tan s6lo
un 1,3%, ya que paso de 5,2 a 6,5%, en el 2004. En el 2003 fue de un 6,7%, la mas alta de las
dos ultimas décadas.

347. El subempleo visible en esa misma década, paso de 3,7 a 5,3%, con una variacion al final
del periodo de un 1,6%. Finalmente, en el caso del subempleo invisible el aumento final es

de 0,5%, al pasar de 2,1 a 2,6%34. La subutilizacion total fue la mas alta, paso de 11,0 a 14,4%,
un aumento de 3,3%, en la década.

348. La generacion de empleos no ha sido suficiente "para compensar la pérdida de
oportunidades laborales" en algunos sectores, como el agricola, especialmente en la agricultura
tradicional. Debe sefalarse que:

"(...), la creacion de empleos es mds rapida en el sector informal (6%) que en el
formal (5,3%). Esta precarizacion del empleo tiene serias implicaciones para la calidad de
vida de las familias, por la inestabilidad de los ingresos (...) El mundo laboral presenta
una situacion de creciente inequidad™."

1 ~ . . . .. ., ,
3 En lo que atafie al derecho al trabajo y su acceso sin discriminacion véase el desglose de
normativa que se hace en el anexo II.

32 Para mayor informacion se puede consultar el cuadro 4.
3 Gréfico 1, Informe 19, MTSS, 2005.
3 Ver cuadro 1.

35 X Estado de la Nacion, Resumen, pag. 23.
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Cuadro 4
Tasas de desempleo abierto, subempleo y subutilizacion total
de la fuerza de trabajo 1995-2003
Tasa 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 2002 | 2003 | 2004
Desempleo 5,2 6,2 5,7 5,6 6,0 5,2 6,1 6,4 6,7 6,5
Subempleo visible 3,7 4.4 4,2 4.8 4.8 3,8 43 4,9 5,5 5,3
Subempleo invisible 2,1 33 32 2,7 3,0 3,0 33 33 2.8 2,6
Subutilizacién Total | 11,0 13,9 13,1 13,1 13,8 12,0 13,7 14,6 15,1 14,4

Fuente: Encuesta de Hogares sobre Propositos Multiples (EHPM) 1995-2004, Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos.

349. Aligual que en todo el resto de Latinoamérica, pueden identificarse grupos especificos de
poblacion, particularmente vulnerables, que enfrentan problemas de insercion laboral.
Verbigracia: los jovenes y las mujeres, los grupos discapacitados, la poblacion indigena y las
capas mas pobres, asi como sectores de trabajadores ligados a actividades econdmicas
tradicionales ahora en decadencia. Con respecto a las zonas geograficas de mayor
vulnerabilidad, se identifican las areas rurales, especialmente en las provincias de Limon,
Puntarenas y Guanacaste.

350. El andlisis del Censo 2000 destaca un elevado nivel de segregacion por sexo en la
estructura ocupacional costarricense. Los varones dominan o son mayoria en aquellos grupos
ocupacionales donde los salarios son mas elevados y las condiciones de trabajo mejores.

De hecho, las mujeres contintian ubicandose en las categorias que generan mayor vulnerabilidad,
en sectores de baja productividad y en los que prevalece la subsistencia.

351. Elnivel de segregacion varia en los diversos cantones del pais y esta asociado con el nivel
de desarrollo®®, el grado de urbanizacion y, en mayor medida, con la tasa de participacién
femenina. El 28,3% de las mujeres, en una proporcion bastante similar a la de los hombres, se
ubican principalmente en "ocupaciones no calificadas"; otro porcentaje cercano (23,1%) se ubica
en el grupo de prestacion de servicios, grupo en el cual los hombres presentan una tasa

menor (12,6%), y en el grupo "nivel profesional, cientifico e intelectual™’. En el afio 2004 la
poblacion ocupada femenina representaba un poco mas de la tercera parte (33,9%) de los
ocupados totales.

352. Segun los resultados arrojados por la Encuesta de Hogares en 2004, realizada por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) es poco el numero de trabajadores que
realizan una actividad secundaria remunerada, tan sélo el 4,9% (ver grafico 2).

¥ Medido con el porcentaje de poblacion que tiene todas las necesidades bésicas satisfechas.

37 Anexo 1, cuadro 1.
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Grafico 3

Tasas de ocupacion por sexo 1994-2004
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Fuente: EHPM 1994-2004, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

353. Tampoco podria afirmarse que la realizacién de una segunda actividad secundaria sea
determinante para un mejoramiento sustancial del nivel de vida familiar, por cuanto entre los no
pobres tan s6lo un 5,1% obtienen ingresos en una segunda ocupacion.

354. Larelacion entre género, pobreza y desempleo se increment6. En promedio, por cada dos
hombres ocupados hay s6lo una mujer con empleo remunerado, aun y cuando éstas poseen
niveles educativos superiores a los varones. Esto se refleja en las tasas de ocupacion, que en los
ultimos cuatro afios de estudio se mantuvieron estancadas, y en el 2004, mas bien han tendido a
descender.

355. Para ese mismo afio, los datos disponibles indican que las mujeres sufrian mayores
problemas de desempleo -una tasa de desempleo de 8,5% contra 5,4% de los hombres- y un nivel
de subutilizacion de su fuerza de trabajo importante -17,8% contra 12,6% de los varones™.

La tasa de desempleo de las mujeres pobres en el 2003 ascendi6 a 22%.

356. Hacia el 2000 las mujeres, en términos generales, ganaron representacion, especialmente
en el sector publico, en puestos especializados como profesionales y técnicos, en donde
representaron casi la mitad del total y como personal directivo, en donde representaron la tercera
parte. En los niveles de secundaria técnica completa y parauniversitaria descendié de un

3 Informe del MTSS, pag. 72.
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promedio de 91% en ambos niveles a inicios de la década, y a 87 y 77% al final de la misma.
De manera similar para aquellas que tenian la secundaria completa en los mismos afios paséd

de 85,6 a 78,4%.

Grafico 4

Tasas de desempleo por grupos de edad, afio
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Fuente: EHPM 2003, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

357. En el caso de la ocupacion de las mujeres negras, segin rama de actividad, presenta una
segmentacion del mercado laboral. Se sitilan en las ramas de ensefianza con un 19,5%,

un 13% en comercio y reparacion. Los hombres se sitian en un 27,7% en agricultura y
ganaderia con un 13,4% en transporte y comunicaciones (INEC, 2002).

358. La ocupacion, segun rama de actividad de las mujeres indigenas se encuentra en una mayor
proporcion en la agricultura y ganaderia, con un 34%, seguidas de un 18,85% en hogares con
servicio doméstico. Los hombres alcanzan un 66,6% en la rama de agricultura (INEC, 2002).
Llama la atencidn la ocupacion de la poblacion indigena de 12 afios y mas, pues del total de
mujeres que forman parte de la fuerza de trabajo, el 48% desempefia ocupaciones no calificadas,
muy similar a la situacion de los hombres indigenas quienes desempefian este tipo de
ocupaciones en un 49%.

359. En el caso de los jovenes existen problemas parecidos, las personas de 24 afios enfrentan
problemas de desocupacion mucho mayores que el trabajador promedio. En el caso de aquellos
con edades entre 18 y 24 afos su tasa de desempleo es el doble de la del pais y en el caso de los
menores de 17 afios es casi el triple. Aunque para este tltimo grupo debe senalarse que las leyes
nacionales prohiben trabajar a los menores de 15 afios y permite laborar de una manera regulada
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(jornada, condiciones ambientales y naturaleza del trabajo) y limitada a los mayores de 15 y
menores de 18 afios.

360. En cuanto a la poblacion con discapacidad, en edad productiva, informacién preliminar
indica que solamente el 31% se encuentra trabajando, manteniéndose un 69% de la poblacion
desempleada®. Aun en los estudios nacionales hace falta profundizar en estos datos.
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Fuente: EHPM 2004, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

361. Con respecto a la poblacion indigena, los indicadores de la actividad econdmica revelan
tasas netas de participacion en torno del 50%, con valores elevados en los territorios de
Talamanca Bribri con 58%, Talamanca Cabécar con 62% y Nairi Awari con 80%. Por el
contrario, esta tasa de participacion es relativamente baja en los territorios de Rey Curré, Ujarras,
Abrojo Montezuma y Zapaton, donde el promedio es del 40%.

362. Enrelacion con la tasa de desempleo abierto, en 14 de los territorios no excede del 2%
pero en 4 de ellos es superior a 5%: Zapaton (5,4%), Térraba (5,6%), Boruca (5,9%) y
Guatuso (10,4%). La mayoria de la poblacion se dedica a las labores agricolas y ganaderas,

¥ Sin embargo, no existe en el pais un estudio profundo para corroborar estos porcentajes, toda
vez que no se ha analizado la poblacion en edad econdémicamente activa, cuantos se encuentran
en condiciones para incorporarse al mercado laboral en un empleo competitivo, dada la
condicién de discapacidad, ni los niveles de discapacidad, leve, moderada o severa.
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excepto en el caso de Quitirrisi, en el que un nimero importante de sus pobladores se dedica a
los sectores secundarios (35,4%) y terciario (42,7%).

363. Por su parte, las actividades economicas que captan mano de obra inmigrante,
especialmente la nicaragiiense son: agricultura de exportacion, plantas agroindustriales y
servicios. En el caso de los panamefios, su movilizacion se produce entre las comunidades
fronterizas y las zonas de produccion agricola de café y banano. Por su parte, los pobladores
colombianos se asientan fundamentalmente en el area urbana, atraida por actividades de relativa
calificacién como el comercio y los servicios.

364. El promedio de edad de la poblacion migrante es entre los 20 y los 39 afios, indicador de
que la busqueda de oportunidades laborales ha marcado la tendencia reciente de los procesos
migratorios. Hacia el ano 2000, cerca de un 50% de la poblacion nicaragiiense se ubicaba en ese
sector, mientras que tan sélo un 11% tenia mas de 50 afios. La participacion de adolescentes y
jovenes como un segmento importante en esta migracion se debe, en parte, a las estrategias para
intensificar el uso de la fuerza de trabajo del conjunto familiar.

Principales politicas y medidas para el empleo

365. Para fortalecer las posibilidades de empleo, el Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006,
considera necesario la realizacion de politicas y acciones contempladas en dos ejes de desarrollo:
el de "Estimulo y crecimiento de la produccion para la generacion de empleo", que contempla las
areas fiscal, monetaria, financiera, agropecuaria, industria, turismo, comercio exterior, empleo y
salarios; y el de "Creacion y desarrollo de capacidades humanas", lo cual incluye el area temética
referida a educacion.

366. Entre los principales condicionantes de la politica de empleo en los ultimos afios se pueden
mencionar la caida de los principales productos de exportacion agricola, el déficit fiscal y el
crecimiento de la deuda publica. De acuerdo con ello se ha procurado crear condiciones
macroecondmicas estables que propicien un ambiente favorable para el desarrollo de actividades
economicas generadoras de empleo, en donde confluyen la politica fiscal y monetaria.

367. Los esfuerzos realizados en materia fiscal se dirigen a mejorar la recaudacion tributaria,
controlar el gasto publico y la deuda interna y, en el caso de la politica monetaria se procura
contrarrestar las presiones inflacionarias, mediante el control de la liquidez y el mejoramiento de
la posicion externa de la economia nacional.

368. Con el Plan de Activacion Economica planteado durante el periodo 2002-2006, el
Gobierno actual busca reducir la pobreza y mejorar la calidad de vida de los costarricenses.

"El incremento de la economia, servira de base para una mayor generacion de fuentes de empleo,
salarios crecientes y mejores oportunidades para todos". Entre las politicas globales y
sectoriales, destacan la Politica de Inversiones y la Politica de Empleo, que le dan continuidad a
las implementadas entre 1998 y 2002, y promueven la inversion necesaria para reactivar la
produccion nacional y aumentar el empleo.

369. En ese sentido se han impulsado los denominados Acuerdos sobre Promocion y Proteccion
Reciproca de Inversiones, APRI, que establecen derechos sustantivos al inversionista y fijan
mecanismos de solucion de controversias, en esta materia, entre Estados signatarios. Hasta el
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momento se han tramitado acuerdos, o se concluyeron las negociaciones técnicas con 18 paises*’
de los cuales se espera inviertan en el pais y generen empleo en distintos sectores y areas.

370. Al Régimen de Zonas Francas de 1990, se le hicieron modificaciones en 1998*' con el fin
de facilitar e incentivar la instalacion de empresas bajo este régimen; los cambios en 2000
y 2001, se orientaron a simplificar los tramites y procedimientos.

371. De manera paralela, en noviembre de 1999, con el objetivo de contribuir al incremento del
valor agregado nacional en la produccion de las empresas multinacionales de Alta Tecnologia,
instaladas bajo el régimen de Zona Franca en Costa Rica, el Gobierno firma con el Banco
Interamericano de Desarrollo, BID, el "Proyecto de Desarrollo de Proveedores para Empresas
Multinacionales de Alta Tecnologia, EMATSs". El proyecto estaba orientado a mejorar la
capacidad tecnologica productiva de las pequefias y medianas empresas, PYMES, hasta niveles
que les permitan suplir insumos y servicios para la produccion de los EMATSs y competir
globalmente. En 2001, el proyecto se amplia a las Empresas de alta tecnologia fuera de zona
franca. Ese mismo afio se logran 20 inscripciones de EMATS para participar en el proyecto

y 6 solicitudes formales de proveeduria.

372. Enel 2002, seis EMATSs habian pagado su membresia, entre las cuales se cuenta a Intel,
Baxter, Conair, Wai Semicon, Pértico y CIK Components. Se iniciaron 3 proyectos grandes y
luego se trabajaron 16 proyectos de vinculacion que se estiman en un valor total

de 8.000 millones de dolares, monto al cual podrian ascender los contratos de proveeduria que se
manejan.

373. El Programa Nacional de Empleo y Desarrollo Social, PRONAE, a cargo del MTSS es un
medio para fomentar el empleo y el desarrollo de proyectos que incidan positivamente en las
condiciones econodmicas y sociales de las comunidades y las personas. A partir de 2000, se
elabord una nueva normativa que incluye la ampliaciéon de su cobertura, al integrar a las zonas de
menor desarrollo en que se ubiquen empresas de zonas francas; la incorporacion de sectores
Vulneril‘lz)les como los discapacitados en los beneficios y la incorporacion del componente de
género™ .

374. Mediante este programa, de acuerdo con la Ley de zona franca N° 7467, se aplican becas o
incentivos econdmicos en capacitacion en empresas ubicadas en zonas de menor desarrollo
relativo, como un medio para incentivar el empleo permanente. Otra de las lineas del programa

4 Acuerdos suscritos con la Argentina, Venezuela, el Paraguay y los Paises Bajos, Alemania,
Chile, Espana, el Canadd y la Republica Checa. Se concluyeron negociaciones técnicas con
Bolivia, Finlandia, el Ecuador y El Salvador y se avanzé en las negociaciones con Italia, Austria
y Colombia.

1 Ley N° 7830 de 22 de septiembre de 1998.

42 Mediante el Decreto N° 29044-MTSS-COMEX de 9 de noviembre de 2000.
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son las alternativas de empleo juvenil, especialmente en el area rural y la promocion del empleo
para la mujer jefa de hogar y la capacitacién para el empleo® entre otros.

375. En el afio 2000 se crea el reglamento del Consejo Nacional de Intermediacion de Empleo®,
el cual, segun el articulo 6, tiene como funciones: "integrar los servicios de empleo a nivel
nacional y local mediante una red de centros de computo o electronicos conectados para
satisfacer las necesidades de cada una de las regiones del pais y las unidades regionales de
gestion de empleo..." Debe también promover "el mejoramiento de la calidad de empleo y la
participacion con equidad de las mujeres y hombres en el mercado laboral, con particular
atencion de los sectores en condiciones de desventaja". Segun el articulo 7, el Consejo debe
promover acciones de informacion y orientacion profesional libres de estereotipos de género, que
permitan mejorar la condicion laboral de la persona oferente.

376. Se fortaleci6 también la Comision Interinstitucional de Intermediacion para el Empleo que
existia anteriormente y estaba presidida por el MTSS y conformada por el INA, las universidades
publicas, empresarios y sindicatos. A partir del 2002 se denomina Comision Nacional de
Politica de Empleo y busca dar una respuesta efectiva a los requerimientos de la oferta y
demanda laboral. El Estado también ha buscado facilitar la reactivacion de los sectores
productivos y ampliar las oportunidades de acceso al empleo para la poblacion en general y para
grupos especificos que por su condicion necesitan atencion especial. Es el caso del ambito
agropecuario, para el cual se aplica el Programa de Reconversion Productiva y el Fideicomiso
para la Proteccion y el Fomento Agropecuario para pequeios y medianos productores
(FIDAGRO) y se realizan proyectos de riego, drenaje y de infraestructura bésica.

377. En el sector industrial, resalta la politica de apoyo estatal y privado a las Pequenas y
Medianas Empresas, PYME a través de diferentes programas, proyectos, acciones € iniciativas.
En 1999 se crea el Sistema Integrado de Apoyo a la Micro y Pequeiia Empresa, SIAMYPE*® que
establece el Consejo superior de Apoyo a los Medianos y Pequefios Empresarios, COSUMYPE,
presidido por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

378. En 1998, el Programa Nacional de Apoyo a la Micro y Pequefia Empresa, PRONAMYPE,
es establecido por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social con la finalidad de mejorar la
productividad, la competitividad y la gestion de los pequefios negocios, de acuerdo a las
tendencias del mercado. Para ello brinda apoyo en las areas de financiamiento, asesoria,
capacitacion, comercializacion y realiza otras actividades para propiciar la participacion de la
mujer en la microempresa.

# Con la Ley de creacion de las instituciones de la educacion superior parauniversitaria, 19 de
noviembre de 1980, se establecen las condiciones para el funcionamiento del nivel técnico
profesional denominado Educacidon Parauniversitaria para la creacion de los Colegios
Universitarios como un nivel educativo dentro del esquema organizativo de la educacion
costarricense (informe de MIDEPLAN).

4 Decreto N° 29219-MTSS de 22 de diciembre de 2000.

5 El Decreto N° 27603 MTSS-MEIC de enero de 1999, crea el Sistema y el Consejo.
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379. El Programa funciona mediante el Fideicomiso 02-99 MTSS-PRONAMYPE/ Banco
Popular, el Fondo de Asignaciones Familiares y el apoyo de la Cooperacién Holandesa.

Se apoyaron actividades de orden técnico y administrativo, de comercializacion y mercadeo a
través de ferias, promocion, ventas e informacion de interés para el sector.

380. A partir de 2002, el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC), como ente
rector del sector economia, dirige proyectos y lleva a cabo una serie de actividades que
promueve las sinergias institucionales y de la sociedad civil con el fin de organizarse y trabajar
todos en conjunto para un bien comun. Para la creacion de empleos y la adecuacion del mercado
de trabajo, promueve una politica de impulso a las pequefias y medianas empresas las cuales
abarcan importantes sectores de la poblacion.

381. En 2004 destaca la creacion de la Red de Apoyo a las Pequefias y Medianas Empresas,
PYME; la implementacion del Programa Regional de Apoyo a las PYME, el cual consiste en un
sistema de monitoreo para articular la demanda y oferta de bienes y servicios, y la aplicacion del
Fondo de Garantias del Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

382. En abril del 2004, como resultado de la iniciativa de mas de 50 instituciones publicas y
privadas, se crea la Red de Apoyo a PYME que fomenta el proceso de atencion integral a las
mismas, bajo la coordinacion del Ministerio de Economia Industria y Comercio, MEIC, con la
participacién inicial de instituciones publicas y privadas*® y el apoyo de muchas otras. Durante
su primer afio de funcionamiento ha atendido a mas de 3.000 empresas por medio de los
servicios no financieros brindados por el MEIC y por miembros de la Red como el Banco
Nacional, el INA, PROCOMER vy el Banco Popular, entre otros.

383. El Ministerio de Economia mediante el Programa Regional de Apoyo, ofrece una
plataforma de servicios de desarrollo empresarial orientada al fortalecimiento de los sectores
productivos, especialmente de las PYME, y la creacion de cadenas productivas de éstas, con
empresas de los sectores més dindmicos de la economia en las regiones Atlantica, Zona Sur,
Region Norte, Pacifico Central y Provincia de Guanacaste.

384. Mediante el proyecto CREA-PYME se pretende estimular el desarrollo econémico y la
competitividad en el medio rural mediante el fortalecimiento de agentes locales, a través de la
generacion de oportunidades de negocios y de inversion, mediante un apoyo empresarial
integral, promoviendo los encadenamientos productivos y fomentando el "empresarialismo" y la
concrecion de ideas de negocios.

46 E] Instituto Nacional de Aprendizaje, INA: Camara de Industrias de Costa Rica, CICR;

Banco Nacional, BN; Instituto Tecnologico de Costa Rica TEC; Promotora de Comercio
Exterior, PROCOMER; Banco Popular y de Desarrollo Comunal, BPDC; Asociacion
Costarricense de Organizaciones de Desarrollo, ACORDE; Red Costarricense de Organizaciones
para la Microempresa, REDCOM; Fundacion para el Desarrollo Empresarial y Social, FUNDES;
Bancrédito; Centro de Formaciéon de Formadores, CEFOF y la Comision Asesora en Alta
Tecnologia de Costa Rica, CAATEC.
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385. El Fondo de Garantias del Banco Popular y de Desarrrollo Comunal cuenta

con 9.000 millones de colones para respaldar préstamos de PYMES que tienen buenos proyectos
productivos pero que no cuentan con las garantias necesarias para ser sujetos de crédito en los
bancos comerciales del pais. Con este fondo y los programas de financiamiento para PYMES
desarrollados en el Banco Nacional y el Banco Popular se logré brindar financiamiento a este
sector durante 2004, por més de 68.000 millones de colones.

386. La politica de proteccion efectiva del trabajo se establece para propiciar el buen desarrollo
de las relaciones obrero-patronales, mediante el funcionamiento sistematico y focalizado del
Programa Permanente de Prevencion de la Conflictividad Laboral, la aplicacion de la legislacion
laboral vigente que favorezca la fiscalizacion de las condiciones de trabajo, asi como la
recreacion y promocion laboral en los centros de trabajo para mejorar la salud integral.

Capacitacion para el trabajo

387. El articulo 67 de la Carta Magna de Costa Rica establece que "el Estado velara por la
preparacion técnica y cultural de los trabajadores". Entre las principales medidas legislativas en
el campo de la formacion profesional se emite la Ley N° 3506 de 21 de mayo de 1965. La Ley
N° 6868 de 27 de mayo de 1983 reforma la anterior y crea el Sistema Nacional de Formacion
Profesional y el Instituto Nacional de Aprendizaje, INA.

388. El INA cuenta con: centros nacionales especializados que permiten brindar respuestas
efectivas a las necesidades de los diferentes sectores productivos en areas no tradicionales,
relativamente nuevas, y modalidades flexibles y centros de desarrollo tecnologico en
metalmecanica, microelectronica, telematica y el de autotronica. A nivel de formacion de
emprendedores, el INA ejecuta acciones mediante la Unidad Coordinadora de la Gestion de
Formacion y Servicios Tecnologicos, el cual disefia perfiles y programas, en los siguientes
sectores productivos: industria grafica, textil, turismo, eléctrico, industria alimentaria, comercio
y servicios y en artesanal.

389. Uno de los proyectos importantes desarrollado por el INA es el denominado "Red Nacional
de Centros de Capacitacion para el Fomento de Emprendedores de Origen Técnico con Enfoque
Regional", cuya meta es ofrecer a todas las regiones del pais formacion profesional de punta, de
manera tal que los trabajadores no tengan que desplazarse necesariamente a la Region Central
para poder acceder a la capacitacion con alto contenido tecnoldgico. Al ejecutar este proyecto,
se espera dotar a las diversas regiones de un centro de capacitacion acorde con los
requerimientos de mano de obra de cada region.

390. A partir de 2001, la Unidad Coordinadora de Gestion Regional del INA tiene a su cargo el
Plan Nacional de Capacitacion en Inglés Técnico, PLANACIT. En ese afio se

recibieron 97 solicitudes de capacitacion de empresas ubicadas en diferentes Zonas Francas y en
diversas regiones: Parque Zeta de Cartago, Zona Franca Metropolitana, Ultrapark, Saret, Parque
Industrial de Cartago, Global Park y Forum. En 2002 se contrato la instruccion técnica

de 228 cursos y se adjudicaron 202 por un monto de 94 millones de colones y un promedio
cercano a los 3.000 capacitados.
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391. En 2002, el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA)*’ se propone, "j) brindar
directamente o por subcontratacion, asistencia técnica, programas de formacion, consultoria y
capacitacion para mejorar la competitividad de las PYMES"; "k) disefiar, elaborar y ejecutar
programas de capacitacion y formacion profesional, tendientes a satisfacer las necesidades del
sector empresarial formal, o bien procurar su formalizacion".

392. El Ministerio de Trabajo ha otorgado subsidios para que los trabajadores se capaciten
dentro de las mismas empresas en que laboran con cursos que imparte el INA. Este programa se
ha ejecutado en empresas ubicadas en zonas de menor desarrollo relativo tales como Guacimo,
Puntarenas, Barranca, Turrialba y Tucurrique, con un total aproximado de 800 beneficiarios.

393. Entre 1998 y 2001 el MEIC y el INA impulsan el Programa de Capacitacion y asistencia
técnica orientado a empresas de diversos sectores con objetivo de incrementar su competitividad.
Las actividades de capacitacion y asistencia técnica se consideran basicas para generar bienes y
servicios de calidad, generar empleos, mejorar la productividad de los trabajadores y elevar el
nivel y la calidad de los productos y procesos. En el cuatrienio se realizaron mas

de 300 acciones de capacitacion y asesoria en 6 provincias del pais y se atendieron directamente
a 6.473 microempresarios.

394. Por su parte, el Ministerio de Educacion Publica (MEP) implementd la metodologia de
formacion dual basada en normas de competencias laborales para fortalecer estrategias
innovadoras de formacion técnica en el pais. En 2000 se conformé la Comision Nacional de
Fomento de la Educacion y la Formacion Dual, CONAFODUAL, como organismo encargado de
la organizacion y normalizacion de la misma.

395. En 1998 fue creado el Sistema Integrado Nacional de Educacion Técnica para la
Competitividad, SINETEC, mediante Decreto Ejecutivo N° 27113-MP-PLAN de 13 de julio.
En 2001 fue modificado mediante el Decreto N° 29425-MEP-MP-PLAN de 22 de marzo. Este
ultimo institucionaliza el SINETEC, como 6rgano de desconcentracion maxima del Ministerio
de Educacion Publica. Esta conformado por un conjunto de instituciones, entidades y 6rganos
del sector publico y privado que realizan actividades reconocidas en el campo de la educacion
técnica, conjuntamente con organismos del sector productivo que demandan servicios
especializados de los recursos técnico profesionales.

396. Su objetivo general es la integracion armonica de los diferentes niveles de educacion
técnica, tanto publica como privada, desde el nivel basico hasta el técnico superior, con un
criterio de eficiencia y eficacia, mediante acciones concertadas entre las instituciones formadoras
y los demandantes del sector productivo. Se trata de favorecer el desarrollo humano, en armonia
con el desarrollo socioeconémico.

47 Cuya ley fue modificada a través de la Ley de fortalecimiento de las pequefias y medianas
empresas (N° 8262 aprobada el 17 de mayo de 2002), la cual adiciona cambios a la Ley Organica
del INA en su articulo 32: art. 3, incisos j) y k).
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397. Otro aspecto importante de destacar es la incorporacion de las mujeres a las especialidades
no tradicionales impartidas por los Colegios Técnicos Vocacionales. Este sector ha mostrado
mayor dinamismo al representar en promedio un 16,7% de la matricula total en dichos colegios.
También los colegios técnicos desarrollan el programa dirigido a estudiantes con necesidades
educativas especiales, facultando su acceso y permanencia en esta modalidad.

398. La oferta académica de las instituciones parauniversitarias estatales esta estrechamente
ligada al sector productivo nacional mediante cursos de capacitacion, actualizacion y
perfeccionamiento del recurso humano dirigido al sector productivo, en sectores tales como:
agricultura, ganaderia, desarrollo sostenible, recurso hidrico, legislaciéon ambiental, telematica,
administraciéon municipal, disefo grafico, administracion hotelera y electronica, tecnologia de
alimentos, agroecoturismo, manejo forestal y vida silvestre como también en el area de asistencia
veterinaria.

399. Otras iniciativas en este campo, que se han mantenido en el tiempo, son: la Escuela
Centroamericana de Ganaderia (ECAG)*, el Centro de Investigacion y Perfeccionamiento para
la Educacién Técnica (CIPET)*, los Colegios Universitarios de Alajuela, Cartago y
Puntarenas™, el Colegio Universitario de Riego del Tropico Seco (CURDTS)™ y el Colegio
Universitario del Atlantico>. Estas instituciones parauniversitarias, de educacion superior y
publicas, forman recursos humanos que impactan las regiones Chorotega y Huétar Atlantica.
Su mision es ofrecer carreras cortas completas de dos o tres afios de duracion a nivel de
diplomados y ofrecer servicios descentralizados a las universidades y demas instituciones del
sector educativo.

Atencion a grupos especificos

400. El Estado ha buscado facilitar oportunidades de acceso al empleo mediante la reactivacion
de los sectores productivos como fuentes de empleo, tanto para la poblacion en general, como
para grupos especificos que por su condicion necesitan atencion especial.

401. Para el periodo gubernamental de 1994-1998 se dio la adopcion de la Ley de creacion y
reglamento del Centro Nacional para el Desarrollo de la Mujer y la Familia. Dentro de las
funciones del citado centro, son atinentes al derecho al trabajo: proteger los derechos de la mujer
consagrados en las declaraciones y convenciones internacionales y en el ordenamiento juridico
costarricense; promover la igualdad entre los géneros y propiciar acciones tendientes a mejorar la

¥ Ley N° 4401 de 1° de septiembre de 1969.

* Mediante Ley N° 6995 de 22 de julio de 1985, y Decreto ejecutivo N° 21167-MEP, su
Reglamento Orgéanico de 17 de marzo de 1992 y Decreto ejecutivo N° 21167-MEP, su
Reglamento Organico de 17 de marzo de 1992.

¥ Ley N° 6541 del 19 de noviembre de 1981.
31 Ley N° 7403 del 3 de mayo de 1994.

32 Ley N° 7941 de 1999.
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situacion de la mujer; formular y adoptar programas de formacion para el adiestramiento de la
mujer en actividades ajenas al hogar, industrias caseras u otras labores, en que aprovechen sus
capacidades a plenitud, las desarrollen y especialicen en provecho suyo, de la familia y de la
comunidad.

402. En 1996 se establecio el "Plan para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y
Hombres 1996-1998" cuyo objetivo fue "eliminar el mantenimiento de discriminaciones, por
razones de género, en las condiciones, el ambiente y las relaciones laborales; estimular y mejorar
la actividad empresarial femenina rural y urbana; mejorar el conocimiento de la situacion social
y econdmica de las mujeres en relacion con el trabajo". El Plan fue desarrollado por el Centro
Nacional para el Desarrollo de la Mujer y la Familia, el cual se convirti6 en el Instituto Nacional
de la Mujer, INAMU, a partir de 1998.

403. Otras medidas también se han adoptado para evitar la discriminacion por edad y por sexo.
En 2000 se crea el Programa Nacional de Empleo y su Reglament053, el cual, segun el articulo 1,
se considera "un medio para fomentar el empleo y coadyuvar en el desarrollo de proyectos que
incidan positivamente en las condiciones econdémicas y sociales de las comunidades y personas
que participan en la ejecucion de los mismos".

404. Segun el articulo 2, inciso h), su objetivo es "fomentar la aplicacion de género (hombres y
mujeres), en una proporcion equilibrada, con el proposito de promover la igualdad de
oportunidades en los diferentes proyectos sujetos de atencion". En ese mismo afio se crea la
Unidad de Equidad de Género en el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social* y se instala el
Servicio de Denuncia y Consulta Telefonica sobre los Derechos Laborales de las Mujeres a
través de la Linea 800™.

405. En 2001 se emite la Directriz administrativa N° 2, de 16 de mayo de 2001 suscrita por el
Ministro de Trabajo y Seguridad Social, sobre no discriminacion por razones de género.

Se establece que en caso de que se constate por parte de la Direccion Nacional de Inspeccion,
una anomalia en cuanto a discriminacién por motivos de género, dicha Direccion tomara las
medidas cautelares y ejecutara las acciones legales que correspondan, con el fin de corregirla y
de imponer las debidas sanciones a quien(es) resulte(n) responsable(s) de la infraccion dentro del
ambito laboral de la institucion.

33 NP 29044-TSS-COMEX de 30 de octubre de 2000, publicado en el Diario Oficial La Gaceta
N°215 de 9 de noviembre de 2000.

3 N° 29221-MTSS, de 20 de diciembre de 2000, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 6
de enero de 2001.

>3 Este servicio de denuncia consiste en un espacio comunicativo que establecen una persona que
actiia como persona operadora o persona asesora, en representacion del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social y una trabajadora o su representante.
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406. Una poblacion a la cual se le ha brindado especial atencion es a los nifios, nifias y
adolescentes pues si bien se prohibe en el pais el trabajo de las personas menores de 15 afios, ain
existe la situacion del trabajo infantil, para lo cual desde 1996 el Gobierno de Costa Rica
suscribié un Memorandum de Entendimiento con la OIT para integrarse al Programa
Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC), en el cual el pais se compromete a
realizar esfuerzos importantes para la eliminacion progresiva del trabajo infantil.

407. En relacion con las medidas administrativas, se procede a la creacion del Comité Directivo
Nacional de Lucha Contra el Trabajo Infantil*®, modificado en 1998 para denominarse "Comité
Directivo Nacional para la Prevencion y Eliminacion Progresiva del Trabajo Infantil y la
Proteccion a la Persona Adolescente Trabajadora en Costa Rica" cuya principal responsabilidad
es dirigir la politica y las acciones concretas en esta materia. Se crea ademas la Oficina de
Atencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajador Adolescente, como
organo permanente adscrito a la Direccion Nacional de Seguridad Social del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, MTSS, como instancia de apoyo al citado Comité Directivo.

408. En 1998, se promulga el Codigo de la Nifez y la Adolescencia, el cual establece el marco
minimo legal que garantiza la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes de
manera integral. Contiene no sélo los derechos fundamentales de la nifiez, sino que considera
una normativa especial de caracter imperativo con respecto al trabajo infantil y adolescente, en el
capitulo VII denominado "Régimen especial de proteccion al adolescente trabajador”. Este
régimen tiene como propoésito fundamental regular la participacion de los adolescentes mayores
de 15 afios de edad dentro del sector formal e informal de la economia y eliminar la participacion
de personas menores de 15 afos.

409. En 2001, Costa Rica, mediante la Ley N° 8122, aprueba el Convenio internacional N°® 182
sobre "la prohibicion de las peores formas de trabajo infantil y la accidon inmediata para su
eliminacion". Finalmente en cuanto a los programas, en el afio 2004, se aprueba el II Plan
Nacional de Accion para la prevencion, erradicacion del trabajo infantil y para la proteccion
especial de las personas adolescentes trabajadoras” .

410. Otro de los avances en la atencion de grupos especificos, se refiere a la poblacion
discapacitada. La Unidad de Equiparacion de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad, de la Direccion de Seguridad Social del Ministerio de Trabajo ha realizado una
serie de acciones en beneficio del empleo de esa poblacion.

*® Mediante los Decretos ejecutivos N° 25890-MTSS de 12 de marzo de 1997 y N° 25517 de 18
de diciembre de 1998.

37 En el apartado que se dedica a la proteccién de la familia se resalta de manera especial a las
personas menores de edad y se mencionan otras medidas importantes frente a la contratacion o el
trabajo de los niflos, nifas y adolescentes.
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411. Esta unidad ha divulgado la Ley N° 7092 de incentivos fiscales para empleadores que
contraten personas con discapacidad, tanto en las zonas rurales como urbanas, y dentro de ese
contexto ha impulsando un plan piloto en las regiones de Puntarenas, Limén, Turrialba y

San Carlos, las cuales son zonas de menor desarrollo que las urbanas™.

412. A partir de 2003 al Programa de Generacion de Empleo se le introdujeron modificaciones,
entre las cuales destaca la incorporacion de beneficios definidos en la Ley N° 7600 de "igualdad
de oportunidades a las personas con discapacidad". Esto ha implicado una campana de
convencimiento a los patronos o al personal que toma decisiones en las contrataciones, en
funcion de la colocacion de personas con discapacidad para lo cual se programan visitas a
empresas 0 se promueven encuentros multisectoriales.

413. Enlos Colegios Técnicos Profesionales del Ministerio de Educacion Publica, funciona el
Programa de III y IV Ciclos de Ensenanza Especial, para poblacioén con discapacidad. A los

estudiantes se les forma para el trabajo, y se culmina en el IV Ciclo con la incorporacion de los
jovenes con discapacidad, en una empresa para que se lleve a cabo su practica laboral, logrando

! ., , 59
la incorporacion permanente de muchos de ellos. En todo el pais se cuenta con 91 colocadores™ .

414. Cabe destacar que se dio una disminucién en la proporcion de estudiantes discapacitados
provenientes de la provincia de San José, pero esta poblacion fue captada por Guanacaste,
Puntarenas y Limon, que pasaron a tener en conjunto un 12,2% del total de estudiantes en 2002 a
un 20% en 2004. Esto refleja los esfuerzos por garantizar una mayor equidad en el acceso a los
servicios institucionales de las personas con discapacidad que residen en las dreas mas alejadas
del centro de la capital. La provincia de Alajuela también se ha visto favorecida con el proceso
de redistribucion geografica de los cupos en los cursos de capacitacion, ya que casi triplico la
cantidad de estudiantes capacitados, al pasar de 92 personas a 405 en el periodo 2002-2004.

415. Es importante sumar a estas acciones otras de similar naturaleza pero que se enfocan a una
poblacion que es doblemente vulnerable o al menos requiere especial atencidon por dos razones
distintas: su discapacidad y su pobreza. El Programa de Atencion a las personas con

*% Dicho plan piloto consiste en impulsar una estrategia de coordinacion para la incorporacion de
la poblacion con discapacidad al mercado laboral, con todas las instituciones que intermedian y
colocan personas con discapacidad en las diferentes regiones que se estan involucrando, con el
respaldo legal de la Ley N° 7600 (Ley de igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad), el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, en el caso de las personas menores de
edad que se incorporan, la Ley de contrato de aprendizaje y la Ley N° 7092 de incentivos para
empleadores que contraten personas con discapacidad.

% Otras instituciones como el INA, como ente rector en materia de formacion técnica para el
trabajo, ha logrado la incorporacion de la poblacion con discapacidad, tanto en talleres ptblicos
como en la oferta curricular con la que cuenta. El Instituto Hellen Keller, a través de su Proceso
Sociolaboral, cuenta con ocho funcionarios tanto para la formacidon como para la incorporacion
al mercado laboral de las personas con discapacidad visual (baja vision y ceguera total). Esta
institucion pertenece al Ministerio de Educacion Publica, y es tinica en su naturaleza en el pais,
la cual cuenta con una rica y vasta experiencia en este campo, que ha desarrollado a lo largo de
los afios.
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discapacidad en condicion de pobreza, que ejecuta el Consejo Nacional de Rehabilitacion y de
Ensefianza Especial, CNREE, ofrece servicios de informacion, orientacion, asistencia y
promocion a este grupo poblacional. En el eje de promocion, por ejemplo, se brindd atencion
directa a 1.670 personas.

416. No obstante, debe destacarse que en relacion con la poblacion con discapacidad el impacto
de los programas es moderado y hace falta un estudio exhaustivo que permita corroborar datos
iniciales. No se ha estudiado la poblacion econdmicamente activa, cuantos de ellos estan en
condiciones de incorporarse al mercado laboral en un empleo competitivo, dada la condicion de
discapacidad, asi como los rangos de leve, moderada o severa. En el caso de aquellos que
trabajan, tanto en el sector publico como en el privado, es importante conocer mas acerca de las
condiciones de trabajo, sus salarios y garantias para implementar medidas que garanticen sus
derechos y eviten la explotacion laboral.

417. Desde el ano 2002 se aprobo la Ley integral de la persona adulta mayor, Ley N° 7935

de 19 de abril, en la cual se establece que a todas las personas adultas mayores debe brindarseles
la oportunidad de realizar actividades que les generen recursos financieros. Segun el Censo

de 2000 de la poblacion total de personas mayores de 65 afios se encontraban ocupadas un total
de 27.434, de las cuales 23.724 eran hombres.

418. Con respecto a la poblacion migrante, existe en el Ministerio de Trabajo, el Area Técnica
de Migracion dedicada a atender precisamente las necesidades de ese grupo60. Asi también,
existe un Convenio entre el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) y MTSS, para la Insercion Laboral de los Refugiados, con el cual se ha logrado
también un nivel de aceptacion de los trabajadores que gozan de la condicién de refugiados®".
Con fondos del ACNUR, luego de la firma del Convenio, de inmediato se contratd a un técnico a
tiempo completo y con apoyo del proyecto del TCU se seleccion6 a un estudiante universitario
para establecer una base de datos con el perfil laboral de los refugiados, una bolsa de empleo,
una brochure de promocion de empleos y una cartera de empleadores a contactar en el corto
plazo.

419. Lo anterior, aunado al hecho de que la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia
de Costa Rica ha establecido parametros muy importantes con respecto al acceso al derecho al
trabajo de las personas no nacionales, que derivan principalmente de la garantia de igualdad de
los derechos laborales y de seguridad social a favor de extranjeros o no nacionales, la cual tiene
su origen en el articulo 19 de la Constitucion politica, que establece como principio general que
"los extranjeros tienen los mismos deberes y derechos individuales y sociales que los
costarricenses...".

60 E1 voto N° 10314-2000 de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia se refiere a la
capacitacion de la poblacion migrante debidamente legalizada, ofreciéndole mecanismos que
permitan su insercion a la fuerza laboral del pais.

6! Frente a la realidad que ha presentado la mas reciente oleada de refugiados, un acuerdo de
cooperacion destinado a promover el empleo de los refugiados fue firmado por el Ministro de
Trabajo, Sr. Ovidio Pacheco y el representante del ACNUR, el 5 de agosto de 2003, para ser
ejecutado durante el resto del afio y en 2004.
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420. Cabe en ultima instancia sefialar la situacion de las personas privadas de libertad con
respecto al acceso al derecho al trabajo. De esa manera, se visualiza que las personas en estas
circunstancias cuentan con la posibilidad de descontar la pena a través de la realizacion de
trabajo efectivo, lo cual la Sala Constitucional defini6 en el afio 1995. Dicho voto no define al
trabajo solo como lo realizado a través del esfuerzo muscular o fisico.

421. En correlacion con esta conceptualizacion, se encuentra también la definicion de trabajo
que, via reglamentaria, la institucion penitenciaria ha puesto en uso desde 1993, en donde se le
conceptualiza como: un acto humano, que no es aflictivo, que corresponde a toda accion que
signifique creacion, esfuerzo y/o modificacion de la naturaleza, de las cosas y el producto de la
creacion del alma y el pensamiento. En esta definicion se da sentido a la educacion y a la
produccion intelectual, como una actividad de ocupacion productiva del tiempo de prision.

Modificaciones importantes al derecho al trabajo

422. Uno de los avances mas importantes en cuanto al derecho al trabajo es garantizar la
igualdad de acceso, por lo que a nivel nacional e internacional se fomento la lucha contra la
discriminacion. Entre los avances legislativos mas significativos para garantizar la igualdad de
los derechos de la mujer y los discapacitados se encuentra la ratificacion de Costa Rica del
Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer, Ley N° 8089 de 6 de marzo de 2001, el cual fue ratificado el 6 de
agosto de 2001, y la Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad de 1999 - Ley N° 7948 de 22 de noviembre
de 1999.

423. Consecuentemente, la normativa nacional fue desarrollandose para ajustarse a las nuevas
exigencias internacionales, promoviéndose la Ley N° 7146 sobre la promocion de la igualdad de
género de 1990 que protege el derecho de igualdad de oportunidades laborales entre hombres y
mujeres y la Ley N° 7600 sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad
de 1996, asi como la Ley N° 7092 de incentivos para empleadores que contraten personas con
discapacidad del 21 de abril de 1998.

424. Finalmente, la Ley N° 8107 de 18 de julio de 2001, adicion6 al Codigo de Trabajo un
nuevo titulo, titulo XI, denominado "Prohibicion de discriminar”, que complementado con la Ley
N° 2694 de 19 de noviembre de 1960, consolida un régimen de proteccion contra la
discriminacion en el empleo y ocupacion a favor de la mujer, las personas con discapacidad y
muy importantemente protege la igualdad de oportunidades laborales de los trabajadores no
nacionales.

425. En la jurisprudencia ha habido tres votos claves en cuanto a la igualdad al derecho al
trabajo, los votos de la Sala Constitucional N° 1444-96 de 27 de marzo de 1996 y los votos
N°10314-2000 de 21 de noviembre de 2000 y N° 616-1999 de 29 de enero de 1999 donde se
garantiza el derecho al trabajo de los privados de libertad y poblaciones migrantes, declarandose
inconstitucional la prohibicion de todo patrono de contratar menos del 95% de trabajadores
costarricenses.
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Cooperacion internacional

426. Entre los proyectos desarrollados en los ultimos afios, ejecutados con el apoyo de la
Cooperacion Internacional pueden mencionarse los siguientes:

Proyecto Modernizacion del Mercado Laboral, financiado por el BID-SIECA, ejecutado
por SIECA (se inici6 en agosto de 2002). Resultados:

- Plan piloto del centro de resolucion alterna de conflictos laborales;

- Capacitacion en técnicas de conciliacion, y preparacion como capacitadores a
funcionarios del MTSS;

- Donacién de un servidor e implementacion de un sistema de informacion laboral,
todavia pendiente.

RELACENTRO Ejecutado por la OIT, financiado por el Departamento de Trabajo de los
Estados Unidos, de enero de 2001 a diciembre de 2003. Resultados:

- Actores sociales capacitados en cursos de buenas practicas, resolucion alternativa
de conflictos, y relaciones laborales;

- Trabajo de investigacion;

- Contribucion hacia una Agenda Laboral Subregional;

- Magistrados y jueces capacitados en normas internacionales del trabajo;
- Defensa de los derechos laborales de la mujer.

Proyecto de Oficina de los Derechos de la Mujer, financiado por el Departamento de
Trabajo de los Estados Unidos, ejecutado por el MTSS y el INAMU, de agosto de 2000 a
agosto de 2002. Resultados:

- Participacion y capacitacion de lideres de todo el pais y funcionarios(as)
del MTSS para la divulgacion de los derechos laborales de las mujeres;

- Campana por medios que const6 de cuatro anuncios por radio y cuatro por
television durante los meses de marzo a octubre;

- Elaboracion de una Guia de Buenas Practicas Laborales.

Cooperacion del Gobierno de los Estados Unidos para el Desarrollo de Sistemas de
Informacion.

Proyecto de Modernizacion de los Ministerios de Trabajo de Centroamérica, Panama
y Belice. Ejecutado por la Fundacion del Servicio Exterior para la Paz y la Democracia,
financiado por la Agencia para el Desarrollo Internacional del Gobierno de los
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Estados Unidos con sede en Guatemala (USAID), ejecutado entre diciembre de 1998 y
noviembre de 2000. Resultados:

- Sistema de Informacion Laboral (SIL) fue entregado en septiembre de 2001
debidamente instalado.

- Capacitacion: talleres nacionales, regionales, cursos regionales,
videoconferencias regionales a funcionarios del MTSS.

Proyecto Regional de Modernizacion del Mercado Laboral. Ejecutado por la Secretaria de
Integracion Econdmica de Centro América (SIECA), financiado por la Agencia para el
Desarrollo Internacional del Gobierno de los Estados Unidos con sede en Guatemala
(USAID) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Resultados:

- Donacion de software y hardware.

- Desarrollo del Sistema Regional de Informacion Laboral, disponible tinicamente
en Internet y hospedado en SIECA y capacitacion a funcionarios.

Proyectos Dirigidos a la Prevencion y Eliminacion del Trabajo Infantil en la Actividad
Cafetalera. Ejecutado por Defensa de los Nifios - Internacional, en colaboracion con la
Fundacion Hijos del Campo, COOCAFE vy la Oficina de Atencion y Erradicacion del
Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajador Adolescente del MTSS. Pais donante los
Estados Unidos de América. Realizado de 2001 a marzo de 2003. Resultados:

- Talleres de capacitacion dirigidos a personeros de las cooperativas, miembros de
la comunidad, y funcionarios de otras instituciones destacados en la zona.

Conclusiones

427. El Estado costarricense ha buscado los medios y mecanismos adecuados con el objetivo de
implementar una politica de empleo respetuosa de las particularidades geograficas, fisicas,
intelectuales de las personas, asi como de generar una estructura de atencion institucional, tanto
de forma preventiva como en respuesta a posibles violaciones de garantias en el marco del
derecho al trabajo de los habitantes del pais. Han existido a lo largo del periodo 1990-2004
diversas estrategias, mecanismos y practicas trascendentes que se visualizan como elementos
importantes en pos de una politica nacional de empleo mas definida y articulada que se construye
en Costa Rica.

428. Frente a los destacados avances que ha tenido el pais en materia del cumplimiento al
derecho al trabajo que ademés se demuestra con una tasa de desempleo constante de alrededor
del 6% en los Gltimos 5 afios asi como la creacion sostenida de fuentes de empleo, debe enfrentar
el pais el hecho de que el sector con el mayor crecimiento de puestos ha sido el informal, con lo
cual debe encontrar el Estado mecanismos para brindar mayores oportunidades de empleo en el
sector formal. Asi también hace falta propiciar mecanismos de respuesta frente a la
precarizacion de la generacion de empleos especialmente en campos tradicionales que se han
debilitado como el caso de la agricultura.
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429. Los esfuerzos en la generacion de empleos se han enfocado especialmente en los campos
de la tecnologia, la creacion de puestos generados por la inversion extranjera, en areas
especificas como la prestacion de servicios y el impulso al empresarialismo, lo cual concuerda
con el ajuste necesario a las nuevas exigencias sociales y globales.

430. En esa linea, ha habido un énfasis en la formacion técnica de la nueva mano de obra y
dentro de los mecanismos y acciones que se han ejecutado, se observa la tendencia de enfocarlos
en areas rurales o de menor desarrollo relativo, pero atn dichas estrategias deben ampliarse y
consolidarse, de alli que la busqueda se esté ejecutando por medio de la conformacién de centros
de capacitacion que se ajusten mas a las necesidades de cada region.

431. Asitambién se denota un especial énfasis en el impulso y apoyo de las pequefias y
medianas empresas (PYMES); sin embargo, cabe atin brindar mayores y mejores herramientas
de apoyo especialmente en el crédito para la creacion de oportunidades a través de esas
empresas.

432. Como se ha observado, se han generado mecanismos de proteccion de grupos especiales
tales como las mujeres, los niflos, nifias y adolescentes, los adultos mayores, los(as)
discapacitados(as) e incluso en atencidn a personas no nacionales. Los esfuerzos desarrollados
en la generacion de puestos de trabajo y capacitacion de estos grupos se muestran con una
evolucion importante y naturalmente progresiva, pues aun resta afinar ciertos elementos ademas
de adaptar algunos factores con el fin de que el impacto en la atencidn, especialmente a grupos
como las personas con discapacidad, los migrantes y la poblacion indigena, crezca
significativamente.

433. No obstante, no debe obviarse que las medidas tomadas y ejecutadas a favor de un mayor y
mejor acceso al derecho al trabajo de las mujeres, han tenido un resultado de suma relevancia en
la incorporacion de esa poblacion a la fuerza laboral, aunque todavia es posible y necesario hacer
mayores esfuerzos para que las mujeres penetren en otros campos no tradicionales, lo cual se
empieza a visualizar con la educacion técnica de este grupo.

434. Cabe rescatar una serie de claros desafios que el Estado costarricense debe abordar en aras
de dar una aplicacion evolutiva al derecho al trabajo.

435. En primer lugar, se ha pretendido alcanzar crecimiento en la economia, como base para
una generacion de fuentes de empleo, salarios crecientes y mejores oportunidades para todos.
Aun cuando el Gobierno de Costa Rica desde finales de la década de los ochenta se esfuerza por
disminuir y erradicar la pobreza, lo cierto es que Costa Rica, como pais, ha enfrentado
dificultades en lograr mayores tasas de crecimiento, que generen mas fuentes de empleo,
disminuyan la pobreza y aumenten los niveles de bienestar economico de la poblacion
costarricense, con equidad.

436. El pais ha enfrentado problemas para propiciar la definicion de una politica de empleo
clara, integral y permanente que trascienda las diversas administraciones gubernamentales,
propicie la identificacion de la oferta y la demanda de la fuerza de trabajo y la integracion de la
oferta educativa con las proyecciones y necesidades de los sectores productivos.



E/C.12/CR1/4
pagina 90

437. La construccion de una politica de empleo integral implica la coherencia y coordinacion en
diversos ambitos estatales tales como la politica fiscal y monetaria del Estado, la planificacion de
la politica educativa y su coincidencia con la estrategia nacional de desarrollo y la generacion de
empleo. Por consiguiente, el Estado también se encuentra con el desafio de trabajar en pos de
una mayor y mejor coordinacion interinstitucional.

438. Para garantizar, en debida forma, la vigilancia del respeto al derecho al trabajo el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social debe incrementar los estudios peridédicos que provean
de los datos estadisticos, técnicos y de campo indispensables para tal fin. Se deben evaluar los
renglones afectados por la restriccion presupuestaria y redireccionar recursos para incrementar la
capacitacion y el personal dedicado a la supervision y vigilancia de los derechos. El recurso
humano que permita estar en capacidad de cubrir en forma efectiva todo el territorio nacional.

439. Finalmente es necesario considerar que en tanto se busca el desarrollo socioecondémico del
pais en general y de sectores sociales en particular, se pretende el desarrollo humano de los
habitantes y el mejoramiento en la calidad de los trabajadores, proceso que también se desarrolla
de manera inversa.

Articulo 7 - Derecho a condiciones de Trabajo equitativas y satisfactorias
Convenios

440. Costa Rica es Parte y ha ratificado los siguientes Convenios atinentes también al contenido
del articulo 7, relativo a las condiciones de trabajo digno: Convenio N° 14 de la OIT sobre el
descanso semanal en la industria de 1921%%, Convenio N° 81 de la OIT sobre la inspeccion del
trabajo de 1947%, Convenio N° 100 de la OIT sobre igualdad de remuneracion de 1951%,
Convenio N° 106 de la OIT sobre el descanso semanal en el comercio y las oficinas de 1957%,
Convenio N° 120 de la OIT sobre la higiene en el comercio y las oficinas de 1964, Convenio
N° 129 de la OIT sobre la inspeccion del trabajo relacionado con la agricultura de 1969%,
Convenio N° 131 de la OIT sobre la fijacion de salarios minimos de 1970%® y Convenio N° 148
de la OIT sobre el medio ambiente de trabajo, especificamente sobre la contaminacion del aire,
ruido y vibraciones, de 1977%.

62 Ley N° 6765 de 7 de junio de 1982. Ratificado el 25 de septiembre de 1984.
63 Ley N°2561-B de 11 de mayo de 1960. Ratificado el 2 de junio de 1960.

64 Ley N° 2561 de 11 de mayo de 1960. Ratificado el 2 de junio de 1960.

65 Ley N° 2330 de 9 de abril de 1959. Ratificado el 4 de mayo de 1959.

66 Ley N° 3639 de 6 de noviembre de 1965. Ratificado el 27 de enero de 1966.
7 Ley N° 4737 de 29 de marzo de 1971. Ratificado el 16 de marzo de 1972.

68 Ley N° 5851 de 9 de diciembre de 1975. Ratificado el 8 de junio de 1979.

 Ley N° 6550 de 18 de marzo de 1981. Ratificado el 16 de junio de 1981.
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Marco general

441. El Cddigo de Trabajo, Ley N° 2 de 27 de agosto de 1943, contiene normas de caracter
publico destinadas a regular los derechos y obligaciones laborales entre patronos y trabajadores
tales como el contrato de trabajo, las jornadas laborales ordinaria y extraordinaria, los salarios, el
preaviso, la cesantia, las vacaciones y el descanso. Asimismo se incluyen las causas de
terminacion de la relacion laboral y de la suspension laboral, entre otras. EI Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social es el ente que procura dar aplicacion de las disposiciones que
conciernen al derecho a condiciones de trabajo justas y favorables a través de sus diversas
dependencias. La Direccion Nacional de Inspeccion del Trabajo se encarga de vigilar el
cumplimiento de las disposiciones.

Salarios
Sistema de fijacion de salarios

442. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 57 de la Constitucion politica, se dispone
que "Todo trabajador tendréa derecho a un salario minimo, de fijacion periodica, por jornada
normal, que le procure bienestar y existencia digna. El salario sera siempre igual para trabajo
igual en idénticas condiciones de eficiencia. Todo lo relativo a fijacion de salarios minimos
estard a cargo del organismo técnico que la ley determine".

443. Desde 1949, con ocasion de la Ley N° 832 que estableci6 el Consejo Nacional de Salarios
y su Reglamento, asi como las revisiones de 1996 y 1997, el principal método empleado para la
fijacion de salarios, a través de dicho Consejo, es el didlogo permanente y la busqueda constante
del consenso entre las partes, como garantia para la revision y fijacion periodica de los salarios
que han de percibir todos los trabajadores™. Este procedimiento es concordante con las
disposiciones previstas en el Convenio N° 131 de la OIT, relativo a la fijacion de salarios
minimos, reconocido en 1975 por Costa Rica y ratificado en 1979.

444. El capitulo V del Codigo de Trabajo, regula lo referente a los salarios minimos en sus
articulos 163, 177, 178 y 179. En el primero se estipula que si bien los salarios se pueden fijar
libremente nunca podran ser inferiores al salario minimo vigente. En el segundo se reconoce el
derecho de todos los trabajadores:

"a devengar un salario minimo que cubra las necesidades normales de su hogar, en el orden
material, moral y cultural, el cual se fijara periodicamente, atendiendo a las modalidades de
cada trabajo, a las particulares condiciones de cada region y de cada actividad intelectual,
industrial, comercial, ganadera o agricola."

445. Es importante destacar que de conformidad con el articulo 179:

" Aunque debe indicarse que afio tras afio este sistema recibe las criticas de parte de varios
sectores, especialmente sindicales, en razon de que no se sienten satisfechos de manera total con
los aumentos que se generan.
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"la fijacion del salario minimo que resuelva el Consejo Nacional de Salarios modifica, de
forma automatica, los contratos de trabajo en que se haya estipulado uno inferior, y no
implica renuncia del trabajador ni abandono del patrono de convenios preexistentes que
favorezcan al primero, relativos a remuneracién mayor, a viviendas, tierras de cultivo,
herramientas para el trabajo, servicio de médico, suministro de medicinas, hospitalizacion
y otros beneficios semejantes."

446. La fijacion de salarios minimos se aplica para las actividades intelectuales, industriales,
agricolas, forestales, ganaderas, comerciales, de servicios y otras de naturaleza productiva.

El sistema de salarios minimos echa mano de un sistema de nomenclatura muy amplio, por
actividades econémicas, dividido en renglones ocupacionales generales, tales como trabajadores
no calificados, trabajadores semicalificados, trabajadores especializados, dentro de un primer
capitulo, con estos mismos renglones, pero con salarios diferentes.

447. Los salarios minimos se establecen para el sector privado en general, para el sector publico
y también a través de las convenciones colectivas de trabajo. En todos los casos son de
aplicabilidad obligatoria.

448. El sistema de fijacion de salarios minimos para el sector privado contempla dos periodos
anuales. Durante los meses de octubre y junio de cada afio, el Consejo Nacional de Salarios,
-integrado por tres directores representantes de los empleadores, tres de los trabajadores y tres
del poder ejecutivo, con el concurso de tres suplentes, uno por cada sector-, convoca a audiencias
para que los sectores presenten sus propuestas. Estas consideran generalmente el indice de
Precios al Consumidor (IPC) el cual esta basado en la canasta basica alimentaria, constituida
desde enero de 1995 por 264 productos’’. La fijacién del salario minimo debe considerar las
variaciones en los precios de estos productos.

449. Las propuestas son analizadas, revisadas y aprobadas por el Consejo y rigen a partir

del 1° de enero del siguiente afio y a partir del 1° de julio. Finalmente, posterior a toda la
tramitacion, entra a regir la fijacion de salarios, mediante la publicacion de un Decreto ejecutivo.
El Consejo tiene también la facultad de efectuar revisiones salariales intermedias que pueden
presentar los trabajadores en el transcurso del semestre.

450. En lo que se refiere a la fijacion de salarios en el sector publico, el Decreto

N° 16965-MTSS-P de 4 de abril de 1986, vino a crear la Comision Nacional de Salarios del
Sector Publico la cual tiene una participacion bipartita de representantes de los funcionarios y del
Gobierno. Esta Comision esta encargada de atender la revision de los salarios de los
trabajadores de dicho sector, lo cual se debe realizar también en un marco de didlogo. En junio
de 2001 se emite el Reglamento N° 29576-MTSS para la negociacion de Convenciones
Colectivas con el sector publico.

' La llamada canasta basica alimentaria de 1995, est4 constituida por 264 productos, entre los
cuales se cuentan, ademas de alimentos basicos, vestido, vivienda y servicios complementarios,
muebles, cuidados médicos, transporte, educacion, entre otros.
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451. Las Convenciones Colectivas de Trabajo se celebran entre uno o varios sindicatos de
trabajadores y uno o varios patronos, incluyendo al Estado. Segun el articulo 55 del Codigo de
Trabajo, sus estipulaciones tienen fuerza de ley para las partes que las suscriben, para quienes
trabajen en ese momento en las empresas, aun si no estan sindicalizados y rige también para los
futuros contratos individuales y colectivos.

452. En ellas se incluyen ademas de los salarios’, otros aspectos relativos a las condiciones de
trabajo incluidas en el articulo 7 del Pacto. La vigencia minima de esos acuerdos es de un afio y
maxima de tres o cinco afios, segun el caso. Antes de su vencimiento debera revisarse a través
del MTSS para que no apliquen automaticamente las mismas condiciones, por un periodo
similar. Es la Direccion de Relaciones Laborales del Ministerio de Trabajo, la encargada de
revisar periddicamente los instrumentos de las mismas, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 57 del Codigo de Trabajo.

453. La supervision y vigilancia del goce efectivo del derecho a los salarios fijados por las tres
vias mencionadas, corresponde al cuerpo de Inspectores del Ministerio de Trabajo quienes
también proceden en el accionar ante los tribunales de justicia contra todas las infracciones que
los empleadores cometan, en transgresion del derecho al salario minimo.

454. La Direccion Nacional de Inspeccion de Trabajo efectud un total de 11.476 inspecciones
durante el afio 2002; en el siguiente afio 2003 subi6 a 12.264 y se increment6 a 13.317 para el
ano 2004. En todas ellas, el servicio de inspeccion verifica el cumplimiento de la legislacion
laboral en su conjunto, incluidos los salarios minimos y aquellas condiciones de discriminacion
respecto al principio de igualdad salarial.

Situacion de los salarios

455. De acuerdo con la informacion provista en mayo del 2005 por el INEC, el Banco Central
de Costa Rica y el Departamento de Salarios del MTSS, entre 1995 y 2004, los trabajadores en
promedio fueron remunerados con un 5,81% por encima del Indice de Precios al Consumidor,
que es la base sobre la cual se calculan. Los salarios minimos de 1995, 2002, 2003 y 2004
estuvieron por debajo del IPC. Por el contrario, los salarios minimos de 1996 a 2001 lograron
niveles mayores que el indice sefialado.

72 Segun el articulo 58 del Cddigo de Trabajo "en la Convencion Colectiva se especificara todo
lo relativo a: a) la intensidad y calidad del trabajo; b) las jornadas de trabajo, los descansos y las
vacaciones; c) los salarios; d) las profesiones, oficios, actividades y lugares que comprenda;

y e) la duracion de la Convencion y el dia que comenzara a regir...".
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Cuadro 5
Evolucion de salarios minimos y el indice de precios al consumidor
del sector privado, 1995-2004
(En porcentaje)
Ao LP.C." Aumentos porcentuales Diferencia
1995 22,56 19,69 -2,87
1996 13,89 16,40 +2,51
1997 11,20 17,42 +6,22
1998 12,36 13,54 +1,18
1999 10,11 11,11 +1,00
2000 10,25 10,37 +0,12
2001 10,96 12,85 +1,89
2002 9,68 7,67 -2,01
2003 9,87 9,76 -0,11
2004 13,13 11,01 -2,12

* 7 . . .
Indice de Precios al Consumidor.

Fuente: Instituto de Estadisticas y Censos, Banco Central de Costa Rica y Departamento de
Salarios MTSS, mayo de 2005.

Situacion de grupos especificos

456. Existen brechas salariales y de ingreso entre hombres y mujeres pese a que en los tltimos
anos tendio a reducirse en el nivel educativo universitario. Para casi todos los grupos
ocupacionales y en todos los niveles de escolaridad las diferencias se mantienen. En la década
pasada las mujeres se aproximaron a la remuneracidon promedio por hora que reciben los
hombres en algunos niveles de instruccion. Para las universitarias esta relacion era en 1990

de 76,4%, en 1995 de 84,5% pero en 1999, casi se mantuvo estancada con el 85,4%.

457. Enlo que se refiere al trabajo doméstico remunerado, es la actividad laboral que tiene el
menor salario minimo fijado para el sector privado, tiene una jornada laboral de mas de

ocho horas y los descansos y feriados se reducen, en muchos casos a la mitad. La Caja
Costarricense del Seguro Social y el Instituto Nacional de Seguros, este tltimo que provee el
seguro de riesgos laborales, tienen subregistros de esta poblacion ya que en el afio 2000, la CCSS
reportaba inscritas inicamente a 7.500 trabajadoras domésticas y en el INS, se inscribieron 200.
Esto es contrastante con la cifra proyectada de 80.000 empleadas domésticas calculadas por la
Asociacion Nacional de Trabajadoras Domésticas, para ese mismo ao.

458. El trabajo doméstico, considerado sector de baja productividad, absorbia el 14,5% de la
poblacion femenina ocupada en el afio 2000 y unicamente el 0,4% de la poblacién masculina.

El MTSS realiz6 en 2002 un célculo del valor del trabajo doméstico no remunerado de las
mujeres y consider6 que tiene un valor de mercado equivalente al 17% del PIB, mientras el valor
del trabajo doméstico de los hombres es de 1,2%.
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Cuadro 6

Razones de salario por hora promedio de mujeres respecto a hombres
por nivel de instruccién, 1990, 1995, 1996-1999”

Nivel de Instruccion 1990 1995 1996 1997 1998 1999
Ningtin grado 67,6 73,3 94,1 92,3 68,2 73,7
Primaria incompleta 71,3 79,5 79,6 77,6 80,7 82,0
Primaria completa 77,1 78,1 83,5 82,0 81,8 80,4
Secundaria incompleta 74,4 78,8 86,1 87,8 87,2 81,6
Secundaria completa 85,6 85,1 81,8 89,4 87,8 78,4
Secundaria técnica completa 91,0 82,5 91,8 107,7 100,0 87,4
Parauniversitaria 91,2 84,6 64,9 97,4 86,6 77,1
Universitaria 76,4 84,5 81,4 91,7 91,3 85,4

Fuente: INEC-MTSS. Encuesta de Hogares de Propositos Multiples. Varios afios.

459. Por otra parte estimaciones del Proyecto Estado de la Nacion indican que éste representaba
el 9,4% del PIB en 1995 y mas del 10,5% en 1997. Oficialmente no es reconocido como aporte
a la economia nacional.

460. En lo que se refiere a los nifios, nifias y adolescentes, entre los 5 y los 17 afios de edad,
datos derivados de la Encuesta de Hogares y propositos multiples de 2002 indican

que 127.077 se encontraban trabajando en condiciones poco deseables. Mas del 30% del total
eran ninas y adolescentes mujeres.

461. Mas del 40% del total eran niflos, nifias y adolescentes menores de 15 afos, es decir que no
poseian la edad permitida para trabajar, lo cual contradice el articulo 92 del Codigo de la Nifiez y
la Adolescencia.

462. De ellos, 13.110 tenian edades entre los 5 y los 9 afnos y 37.041, cerca del 35% del total,
era mayor de 9 y menor de 15 afios. De los menores de 15 afios mas de un 40% no recibe
remuneracion y el 42% trabaja 46 horas semanales’*.

463. Cerca del 44% de total de menores de 18 afos se dedicaba a labores agricolas, sector en el
cual la vigilancia y supervision de las condiciones de trabajo es muy limitada.

™ Informe DESC, del INAMU, cuadro 10, pag. 103.

7 Informe del MTSS (19) pags. 179 a 181.
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Cuadro 6a
Salario Promedio de la Poblaciéon Ocupada por Sector Institucional
segiin grupo ocupacional, 2004
Sector institucional
Grupo ocupacional Total colones Gobierno Resto sector |Sector privado
central publico
Todas las ocupaciones juntas 166.599 241.794 279.635 143.074
Nivel directivo administracion publica y empresa
privada 546.938 501.869 516.489 571.072
Nivel profesional, cientifico e intelectual 351.779 278.510 440.886 388.242
Nivel técnico y profesional medio 215.754 235.439 243.519 206.343
Apoyo administrativo 160.711 158.601 197.408 151.343
Venta en locales y prestacion servicios directos 114.948 157.765 177.919 106.914
Agropecuarias, agricolas y pesqueras "calificadas" 88.660 166.599 98.356 87.419
Productos artesanales, construccion, mecanica,
artes graficas y manufacturas 137.948 147.831 191.596 133.768
Montaje y operacion de instalaciones y de
maquinas 140.011 157.923 193.187 137.129
Ocupaciones no calificadas 85.557 111.818 139.562 82.988
Actividades no bien especificadas o ignoradas 72.196 65.934 - 75.306

Fuente: EHPM 2004, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

Ingreso en sectores publico y privado

464. Con respecto a la distribucion del ingreso de los empleados del sector publico y del
privado, teniendo en cuenta tanto la remuneracion como los beneficios no pecuniarios, en
términos generales, en promedio los empleados del sector publico tienen ingresos superiores a
quienes trabajan en la empresa privada. Sin embargo, a nivel directivo los salarios del sector
privado son los mejores del pais. A nivel profesional, las retribuciones del sector privado son
superiores a las del Gobierno central (ver cuadro 6b).

465. Sin embargo dentro de los mismos empleados publicos existen importantes
diferenciaciones. Los empleados de las municipalidades y del Gobierno central son quienes
poseen menores remuneraciones dentro de este sector. Mientras tanto las llamadas "instituciones
autonomas", donde se incluye a bancos estatales y empresas publicas, poseen remuneraciones
superiores debidas, en algunos casos, a la existencia de Convenciones Colectivas que les
aseguran mejores salarios (ver grafico 5).
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Grifico 5
Ingreso promedio de ocupados por sector institucional 2004
Ingreso primaria promedio de los ocupados segiin sector institucional
(en colones nominales) aiio 2004
450.000- 414.652
400.000+ 359.674,
350.0004 321.741
288.300
300.000+ | 547,769 266.223
250.000-
179.060

200.000 145.616

150.000

100.000+

50.000+

T T T T T T T T
GOBIERNO CENTRAL  INST. AUTONOMAS DE EMP. PUBLIC EMP. PUBLIC NO MUNICIPALIDADES SECTOR PRIVADO ORG INTERN. EMP PUBLICAS
SERVICIOS FINANCIERAS FINANC. CONSTITUIDAS COMO
SOC. ANONIMAS

Fuente: EHPM 2004, Instituto Nacional de Estadistica y Censos.

Condiciones minimas de seguridad y sanidad laborales

466. El articulo 66 de la Constitucion politica eleva la sanidad y seguridad laboral como
derecho laboral y condicién minima laboral, a tenor de lo cual el Estado de Costa Rica ha
adoptado una amplia y variada normativa relacionada con la salud y seguridad del trabajo.

El Servicio de Inspeccion del MTSS cuenta con las facultades necesarias para velar por el
cumplimiento de la normativa en salud ocupacional, en cualquier centro de trabajo sin importar
la rama econdmica a la que pertenezca.

467. La legislacion atinente a condiciones minimas de sanidad y seguridad laborales vigente no
autoriza excluir a categorias de trabajadores del ambito de su aplicacion”.

7> La normativa que se desglosa a continuacion establece regulaciones generales sobre la
seguridad laboral: Decreto N° 1 relativo al Reglamento general de seguridad e higiene en el
trabajo de 2 de enero de 1967. Decreto N° 18379-TSS relativo al Reglamento de comisiones
de salud ocupacional de 19 de julio de 1988. Decreto N° 27434 relativo al Reglamento de
las oficinas o Departamento de Salud Ocupacional. Decreto N° 10541-TSS relativo al
Reglamento para el control de ruido y vibraciones de 14 de septiembre de 1979. Decreto
N°22088-S relativo al Reglamento de escaleras de emergencia de 22 de marzo de 1993.
Decreto N° 25056-S-MEIC-MINAE. Reglamento de uso controlado del asbesto y productos
que lo contengan. Decreto N° 30222-S-MINAE relativo al Reglamento sobre emision de
contaminantes atmosféricos provenientes de calderas. Decreto N° 24037-S relativo al
Reglamento sobre proteccion contra las radiaciones ionizantes. Decreto N° 30465-S relativo al
Reglamento general para el otorgamiento de permisos de funcionamiento por parte del
Ministerio de Salud.
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468. También se definen algunas categorias de trabajadores que cubren la normativa con
especialidad sobre seguridad y sanidad laborales: trabajadores de la construccion, quienes se
desempefian en calderas, en industrias, en granjas avicolas, bomberos, recolectores de basura,
personas adolescentes y conductores de autobus. Para el desglose de las leyes ver anexo I,
normativa del articulo 7.

469. Los sectores econdmicos que presentan insuficiencia en la aplicacion de las normas sobre
sanidad y seguridad laborales son las actividades de la mineria, agricultura, pesca y construccion.
Frente a esta situacion es tarea del Estado -lo cual se presenta como un desafio- profundizar en
sus factores y tratar de dar una respuesta mas eficiente a ellos pues, al estar los casos
identificados, lo que procede es buscar soluciones.

470. Latarea de vigilancia de los derechos a la seguridad y sanidad laborales la lleva a cabo el
Cuerpo de Inspectores del MTSS, que ademads se encuentra facultado para velar por el
cumplimiento de la normativa en salud ocupacional, en cualquier centro de trabajo sin importar
la rama econdmica a la que pertenezca.

471. Sin embargo, es necesario tomar en cuenta que la politica de control de gastos del sector
publico ha afectado el presupuesto de la Direccion Nacional de Inspeccion de Trabajo, lo cual
implica limitacion en el recurso humano, tecnologico y de transportes en el Servicio de
Inspeccion, pero como se logra comprobar en la practica aun contintia aplicandose.

472. Las prestaciones por accidentes de trabajo o lo que en Costa Rica es llamado el seguro de
riesgos de trabajo tiene como ente encargado al Instituto Nacional de Seguros (INS); debe
indicarse que la salud ocupacional y la proteccion de los trabajadores durante la ejecucion del
trabajo estd debidamente regulado en la Ley N° 6727 de riesgos del trabajo, promulgada el 2 de
enero de 1982, como una modificacion al titulo IV del Codigo de Trabajo.

473. En el articulo 193 se establece la obligatoriedad del patrono de contar con un seguro que
proteja a los trabajadores contra los riesgos y enfermedades del trabajo, mediante el cual se
garantiza el derecho de los trabajadores a las prestaciones medicosanitarias en ocasion de los
riesgos laborales.

474. En el articulo 300 del mismo cuerpo normativo, se declara de interés publico todo lo
referente a la salud ocupacional y se amplia el concepto de riesgos del trabajo (art. 195), el cual
se declara obligatorio, universal y forzoso (art. 201).

475. Aparece el concepto de salud ocupacional, ligado a promover y mantener el mas alto nivel
de bienestar fisico, mental y social del trabajador (art. 273). En consonancia con la Constitucion
politica de Costa Rica (art. 66), se asignan un conjunto de responsabilidades al patrono, respecto
al seguro, al riesgo y la prevencion (arts. 214, 215 y 284). Al trabajador se le otorgan beneficios
(arts. 218 y 221) pero también obligaciones segun lo establecen los articulos 285 y 286 del
citado Codigo.
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476. El seguro de riesgos del trabajo se financia fundamentalmente con las primas de los
patronos. El Instituto Nacional de Seguros no tiene fines de lucro en el manejo del seguro de
riesgos del trabajo, motivo por el cual en el articulo 205 del Codigo de Trabajo se establece
claramente adonde van los excedentes del régimen: 50% para financiar los programas que
desarrolle el Consejo de Salud Ocupacional y 50% a incorporar mejoras al régimen tales como
incremento en las rentas que reciben los beneficiarios por incapacidad permanente y muerte, etc.

477. Frente a las disposiciones normativas es necesario resaltar que, revisada la jurisprudencia
mas relevante dictada por los tribunales de trabajo de la Republica, incluyendo la reiterada
jurisprudencia de la Sala IT de la Corte Suprema de Justicia, en la Sala de Casacion que es la que
resuelve los asuntos judiciales en materia laboral, los fallos de los tribunales han sido reiterativos
y coincidentes en relacion con la obligatoriedad patronal de contar con un seguro que proteja a
los trabajadores contra los riesgos y enfermedades laborales.

Cuadro 7
Seguro de riesgos del trabajo

Fuerza de trabajo, poblacién ocupada del pais y trabajadores asegurados, afios 1997 a 2004

Conceptos 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Fuerza de trabajo del pais 1.301.625,0 | 1.376.540,0 | 1.383.452,0 | 1.535.392,0 | 1.653.321,0 | 1.695.018,0 | 1.757.578,0 | 1.768.759,0
Poblacion ocupada 1.227.333,0 | 1.300.005,0 | 1.300.146,0 | 1.455.656,0 | 1.552.924,0 | 1.588.491,0 | 1.640.387,0 | 1.653.879,0

Poblacion asalariada ocupada 858.094,0 922.223,0 | 922.617,0 | 1.040.794,0 | 1.068.412,0 | 1.083.573,0 | 1.140.069,0 | 1.137.869,0
Poblacion asegurada por

riesgos del trabajo 706.915,0 760.446,0 | 723.976,0| 741.367,0| 775.141,0| 800.052,0 | 775.515,0| 813.762,0
Patronos asegurados 41.513,0 40.095,0 36.180,0 38.873,0 37.578,0 39.394,0 42.877,0 47.278,0
Tasas porcentaje

Tasa neta de participacion' 53,8 55,3 54,8 54,8 55,8 55,4 55,5 54,4
Tasa de ocupacion’ 50,7 52,2 51,5 51,9 52,4 51,8 51,8 50,9
Tasa desempleo abierto® 5,7 5,6 6,0 53 6,1 54 6,7 6,5
Indice de aseguramiento® 82,4 82,5 78,5 71,2 72,6 73,8 68,0 71,5

Fuente: Informe anual de labores, riesgos del trabajo y salud ocupacional. Encuesta de hogares de propositos multiples INEC. Sistema
mecanizado de riesgos del trabajo.

Nota: Los trabajadores asegurados del afio es el resultado de un promedio de las cifras existentes al tltimo dia de cada mes.
!Porcentaje de la fuerza de trabajo con respecto a la poblacion en edad de trabajar.

% Porcentaje de la poblacién ocupada con respecto a la poblacion en edad de trabajar.

3 Porcentaje de la poblacion desocupada con respecto a la fuerza de trabajo.

4Relacion de la poblacion asegurada con respecto a la poblacion asalariada ocupada.

478. Los tribunales han condenado a aquellos patronos que en forma repetitiva violentan la
normativa laboral al negarse a suscribir el seguro contra los riesgos laborales, condenandoseles a
reintegrar al Instituto Nacional de Seguros lo concerniente a los costos de cada caso atendido y
no cubierto por el seguro; ademas, por el quebranto de las normas de seguridad social se condena
a los patronos al pago de la multa de ley contemplada en el articulo 614 del Cédigo de Trabajo.
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479. Como medida administrativa adoptada por el Estado para lograr el cumplimiento de la
legislacion que obliga a los patronos a la suscripcion del seguro contra accidentes y
enfermedades en el trabajo, el Departamento de Riesgos del Trabaj 0’ cuenta con personal
asignado en el area de inspeccion quienes se encargan no solo de realizar las investigaciones de
casos de accidentes dudosos sino de realizar visitas sorpresivas a los centros de trabajo, de
cualquier actividad econdmica y verificar el cumplimiento de la legislacion laboral.

480. En el evento de que no se cumpla con esta legislacion, se procede a levantar el acta
correspondiente, a sefialarle al patrono un plazo perentorio de cumplimiento y, en los casos de
extrema peligrosidad, se adopta la medida de cierre del 4rea o centro de trabajo.

481. También es importante hacer referencia al programa de formacién en riesgos del trabajo y
gestion preventiva, que es una accion gratuita de servicio y apoyo que realiza el Instituto
Nacional de Seguros, desde la Direccion de Seguros Solidarios, en su calidad de administrador
del régimen de riesgos del trabajo. El objetivo del programa es ofrecer informacion y
capacitacion sobre temas especificos que buscan generar en los participantes conocimientos
basicos de los riesgos a que se exponen, los mecanismos de prevencion y proteccion asi como
elementos de gestién y control””.

Situacion de los accidentes y enfermedades laborales

482. Los accidentes laborales por actividad econdémica, durante el aiio 2004, estuvieron
representados con su mayor siniestralidad en la actividad de agricultura, caza, silvicultura y
pesca. Durante ese afio se originaron en esta actividad 29.102 accidentes laborales.

483. Este rubro est4 seguido de la actividad compuesta por los servicios comunales, sociales y
personales, cuyos accidentes ascendieron durante todo el afio 2004 a 21.188, nimero muy
significativo si se toma en cuenta que se trata de una actividad donde no esta muy marcada la
peligrosidad en el desempefio de las labores. En tercer lugar se ubica a la industria
manufacturera con un total de accidentes de 17.778 y, por tltimo, en cuarto y quinto lugar de
importancia, la actividad de comercio, restaurantes y hoteles con 13.463 accidentados y la
actividad de construccion con 12.612 accidentes.

78 El Departamento de Riesgos del Trabajo tiene como objetivo primordial brindar cobertura a
toda la poblacion trabajadora, extensiva a su familia, por medio del otorgamiento de prestaciones
econdmicas, medicoquirargicas, hospitalarias, farmacéuticas y de rehabilitacion, ante la
ocurrencia de un infortunio laboral, que cause incapacidad temporal, permanente o la muerte del
trabajador.

7" En los anexos al articulo 7 se puede observar la proporcion de los trabajadores asegurados en
el pais. En el desarrollo del numeral 9 se contemplan las mejoras en las prestaciones en dinero
en relacion con el seguro de riesgos del trabajo.
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484. Hacia estas cinco actividades, donde es muy representativo el acaecimiento de accidentes
de trabajo, se esta dirigiendo la accion preventiva no sélo del Departamento de Gestion
Empresarial y Salud Ocupacional sino del mismo Consejo de Salud Ocupacional y de la Oficina
en Costa Rica de la OIT.

485. Es conveniente sefalar que la siniestralidad experiment6 un decrecimiento del afio 2001
al 2004, lo que se da gracias a la accion preventiva desplegada por el Departamento en todas las
formas posibles de prevencion: folletos, CD, carteles, etc., asi como charlas y seminarios en las
empresas y en las instalaciones del Instituto.



Cuadro 8

Seguro de riesgos del trabajo

Indicadores de siniestralidad, afios 1997 a 2004

Indicador 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Poblacion asegurada por riesgos del
trabajo 706.915 760.446 723.976 741.367 775.141 800.052 775.515 813.762
Poblacion asalariada ocupada 858.094 922.223 922.617 1.040.794 1.068.412 1.140.069 1.137.869
Denuncias accidente laboral 115.344 116.501 120.279 118.646 110.249 103.376 105.930
Tasa de accidentes laborales en la
poblacion asalariada ocupada’
(en porcentaje) 13,44 12,63 13,04 11,40 10,32 10,22 9,07 9,31
Incapacidad permanente otorgada 4.721 6.979 8.033 8.833 11.374 10.497 9.810 10.778
Incapacidad con gran invalidez 9 6 12 8 6 7 3
Defunciones por accidente laboral 58 47 84 71 74 60 55 50
Dias de incapacidad pagados en el afio 1.473.407 1.509.877 1.502.509 1.631.386 1.543.506 1.539.663 1.329.688 1.1.297.594

Costo de los reclamos incurridos
(en colones)

12.029.467.087

15.438.761.450

21.077.066.128

22.180.947.917

24.048.055.225

24.628.334.328

28.978.119.752

31280.374.328

Fuente: Sistema mecanizado del seguro de riesgos del trabajo. IND.

' Relacion de siniestros laborales/Poblacion asalariada ocupada.

201 euided
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Principio de igualdad de oportunidades para el ascenso

486. En el ambito del Estado central, se aplican las disposiciones del Estatuto del Servicio Civil
que ademads cuenta con una instancia que abre la posibilidad de que se revise o impugne
cualquier actuacion que pueda llegar a quebrantar el régimen de los funcionarios del Servicio
Civil, dentro del cual hay pardmetros que regulan la oportunidad en el ascenso tanto para
hombres como para mujeres. En el sector privado, debe prevalecer lo dispuesto en el Pacto al
respecto y, ademads, la legislacion vigente sobre no discriminacion en el trabajo.

Medidas adoptadas frente a la desigualdad

487. La Ley de promocion de la igualdad social de la mujer de 1990 protege el derecho de
igualdad de oportunidades laborales entre hombres y mujeres; esto se complement6 en mayo
de 2002 con la creacion de la Unidad de Equidad de Género, en el Ministerio de Trabajo.
Esta Unidad tiene a su cargo diversos servicios entre los cuales, a partir del 2001, ofrece el
servicio en linea 800 -trabajo para atender consultas relacionadas a derechos laborales de las
mujeres con el fin de orientarlas y de prevenir situaciones entre trabajadoras y empleadoras,
proporcionando la informacion adecuada a las partes.

488. En 2001, se recibieron mas de 4.000 consultas de mujeres sobre diferentes topicos;

para 2004, el namero se elevo a 5.540. Por su parte, este mismo servicio, recibio 3.075 consultas
realizadas por hombres en 2004, muchas de ellas relacionadas con situaciones de embarazo,
licencia, salud ocupacional, discriminacion laboral por razon de género, asi como acoso y
hostigamiento sexual.

489. En la Encuesta de Hogares efectuada en julio de 2004 se incluy6é un modulo de preguntas
con las cuales se podra medir el aporte que hacen las mujeres a la economia a través del trabajo
doméstico, no so6lo en las zonas rurales sino también en las urbanas, lo cual permitira visibilizar
esta situacion y luego podran adoptarse algunas politicas.

490. Con la creacion de la Oficina de Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del
Trabajador Adolescente, se espera que el Ministerio de Trabajo y el Cuerpo de Inspectores del
Trabajo capacitados especialmente, incremente la labor de supervision y vigilancia de las
condiciones de trabajo de este grupo.

491. A partir de 2002 se ha implementado un programa de atencion inmediata basado en la
coordinacion interinstitucional con el Patronato Nacional de la Infancia, Instituto Mixto de
Ayuda Social, Ministerio de Educacion Publica, con el fin de procurar una atencién integral a
esta poblacion trabajadora y también ha promovido la unificacion de acciones con ONG y
municipalidades. En conjunto con el Instituto Nacional de Seguros se elabor6 el Reglamento al
seguro por riesgos del trabajo independiente y por cuenta propia, realizado para personas
adolescentes.

492. La Unidad de Equiparacion de Oportunidades para personas con discapacidad del MTSS se
institucionaliza mediante el Decreto N° 30391-MTSS de 17 de mayo del 2002. Esto ha
permitido promover y desarrollar una serie de acciones puntuales para este sector.
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Jornada de trabajo y tiempo libre

493. Con respecto a las normas legislativas que regulan el descanso, tiempo libre, horas de
trabajo, vacaciones y remuneracion de los dias festivos se anexan en lo conducente los textos
respectivos; no obstante, se procede a hacer mencion de algunas normas fundamentales que
sostienen en Costa Rica el régimen de trabajo digno.

494. La Constitucion politica costarricense en su articulo 59 establece: "Todos los trabajadores
tendran derecho a un dia de descanso después de seis dias consecutivos de trabajo continuo".
Por su parte, el Codigo Laboral dispone en el numeral 152: "Todo trabajador tiene derecho a
disfrutar de un dia de descanso absoluto después de cada semana o de cada seis dias de trabajo
continuo".

495. En cuanto al tiempo libre y horas de trabajo, estipula la Carta Magna: "La jornada
ordinaria de trabajo diurno no podra exceder de 8 horas diarias y 48 a la semana. La jornada
ordinaria de trabajo nocturno no podra exceder de 6 horas diarias y 36 a la semana". Ante la
anterior norma, define el Codigo de Trabajo en su articulo 135: "Es trabajo diurno el
comprendido entre las 5.00 y las 19.00 horas, y nocturno el que se realiza entre las 19.00 y
las 5.00 horas".

496. Con respecto al rubro de vacaciones, estipula el numeral 58 de la Constitucion politica:
"Todos los trabajadores tendran derecho (...) y a vacaciones anuales pagadas, cuya extension y
oportunidad seran reguladas por la ley, pero en ningtin caso comprenderan menos de 2 semanas
por cada 50 semanas de servicio continuo; todo sin perjuicio de las excepciones muy calificadas
que el legislador establezca". En el tema de los dias feriados, el Codigo de Trabajo dispone en el
parrafo 1 del articulo 148 que: "Se consideraran dias feriados y, por lo tanto, de pago
obligatorio, los siguientes: 1°de enero, 11 de abril, Jueves Santo y Viernes Santo, 1° de mayo,
25 de julio, 15 de agosto, 15 de septiembre y 25 de diciembre. Los dias 2 de agosto y 12 de
octubre también se consideraran dias feriados pero su pago no sera obligatorio".

497. La transcripcion de los articulos anteriores muestra las regulaciones que se aplican para
toda la poblacion, lo cual incluye también a las personas adultas mayores o de la tercera edad, los
trabajadores migrantes, las personas discapacitadas, etc.

498. No existe disposicion alguna que excluya o limite los derechos descritos en los parrafos
precedentes; mas bien el articulo 11 del Codigo de Trabajo en consonancia con el numeral 74 de
la Carta Magna costarricense dispone: "Seran absolutamente nulas, y se tendran por no puestas,
las renuncias que hagan los trabajadores de las disposiciones de este Codigo y de sus leyes
conexas que los favorezcan".

499. El derecho de los trabajadores de disfrutar de los derechos que aqui se tratan, se garantizan
a través de la labor inspectiva que realiza su Cuerpo de Inspectores, sin perjuicio de las labores
de conciliacion que realiza la Direccion de Relaciones Laborales y las labores de asesoria escrita
que realiza la Direccidon de Asuntos Juridicos.
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Dificultades en el cumplimiento de estos derechos

500. En muchas ocasiones, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social carece de informacion
precisa que registre el grado de cumplimiento de esos derechos, ademés de lo mencionado en el
apartado sobre el derecho al trabajo en relacion con la limitacidn en el recurso econémico,
humano, tecnolédgico y de transportes.

Avances en el derecho a condiciones de trabajo justas y favorables

501. En lo que se refiere a las buenas condiciones laborales del trabajador, en especial desde
una oOptica de la salud ocupacional la Ley de riesgos del trabajo N° 6727 del 9 de marzo de 1982,
modifica totalmente el titulo cuarto del Codigo de Trabajo, de los articulos 193 a 362, sobre la
proteccion de los trabajadores durante el ejercicio del trabajo, proteccion que es posteriormente
complementada con la Ley de proteccion al trabajador, Ley N° 7983 de 16 de febrero del 2000.

502. En cuanto a las politicas salariales, se ha luchado por establecer mecanismos y
procedimientos estandares en cuanto a las determinaciones salariales, evitando arbitrariedades y
discriminaciones a la hora de otorgar y fijar los montos de los salarios de diferentes trabajadores.

503. El Decreto N° 25619 MTSS de 1997, reglamenta al Consejo Nacional de Salarios.

A esto se suma el decreto ejecutivo de salarios minimos que aparece publicado cada seis meses
y en donde se establece, para cada tipo de trabajo, una retribucion salarial minima que no puede
ser irrespetada por ningun patrono, lo cual sirve de respaldo para evitar que ocurran
explotaciones laborales.

504. En 2001 se emitieron dos Directrices importantes, la N°® 29513-H, Directrices generales de
politica salarial y regulaciones en materia de empleo y clasificacion de puestos y la N° 29514-H,
Procedimientos para la aplicacion de directrices y regulacion general de la politica salarial y
regulaciones en materia de empleo y clasificacion de puestos. Otros reglamentos también fueron
aprobados para efectos de la seguridad y sanidad laborales.

505. Lajurisprudencia de la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, destaca que el
salario debe pagarse a un trabajador de forma igual cuando haya equiparacioén con requisitos y
labores desempefiadas. Lo anterior de conformidad con los votos N° 25 de 3 de marzo de 1993 y
el voto N° 98 de 19 de marzo de 1993. En lo que respecta al derecho a recibir un salario justo y
equitativo, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia ha dictado una gran cantidad
de resoluciones (entre otras las Nos. 1243-1991, 1252-91, 1474-91, 138-93, 1472-94, 1727-94,
1823-94, 3294-94, 3579-94) que vienen a consolidar y a apoyar la tutela de este importante
derecho.

506. El derecho al descanso semanal, un dia de descanso después de seis dias consecutivos de
trabajo, se reafirm6 con los votos constitucionales durante la década de los noventa. Los votos
del Tribunal superior de Trabajo y el Tribunal Contencioso-Administrativo, en el mismo
periodo, también lo reiteraron.
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507. En cuanto a las vacaciones aparte de la Ley N° 325 de octubre de 1943, leyes

de 1996, 1998 y 2000"%, reforman el articulo 156 del Codigo de Trabajo que regula el disfrute de
las vacaciones las que seran absolutamente incompensables, salvo las excepciones que se sefialan
expresamente en el articulado.

508. Una de la resoluciones mas destacadas fue la N° 5969-93, en la que se declar6 con lugar
una accion de inconstitucionalidad y en consecuencia se anularon, por inconstitucionales, el
articulo 607 del Codigo de Trabajo de 1943 y el articulo 27 del reglamento autonomo de servicio
del MTSS de 1990. Mediante su aplicacion se prescribia el derecho de las vacaciones de los
trabajadores. En la resolucion se afirma que para los trabajadores: "Todos sus derechos
laborales prescriben, en los términos del articulo 602, a contar de la terminacion del contrato

de trabajo" y no antes. El resultado de esta accion fue la importante aclaracion de la normativa,
lo que implica plazos mas beneficiosos para los trabajadores en materia de prescripcion de
vacaciones.

509. La Direccion de Relaciones Laborales del MTSS, en su labor de conciliacion y de
prevencion de conflictos laborales proporcioné en los tres tltimos afios, cerca de 75.000
asesorias y consultas laborales. En el 2002 proporciond 20.463, las que fueron ampliamente
superadas en el 2003, con un total de 30.242, si bien en el 2004 declin6 a 25.359. En muchos
casos esta intervencion ha orientado a las partes a la resolucion de conflictos laborales, en su
etapa temprana79.

Conclusiones

510. Se observa en términos generales que aun existen brechas salariales entre algunos grupos,
iniciando con el caso de hombres y mujeres, por lo que el Estado debe abocarse con mayor
ahinco a crear mejores mecanismos practicos que refuercen la equidad salarial, pues muchas de
las medidas legislativas y jurisprudenciales ya se han tomado con lo cual resta consolidar las
condiciones.

511. En relacién con el punto anterior, debe hacerse un mayor esfuerzo para fortalecer el
sistema de supervision de las condiciones de trabajo digno, pues debido a los recortes y
limitaciones presupuestarias, el servicio de inspectores del Ministerio de Trabajo en muchas
ocasiones enfrenta dificultades para dar mejor y mayor seguimiento sobre el respeto a las
garantias laborales en todo el territorio nacional.

512. Asimismo, es necesario que el Estado costarricense mejore los mecanismos de supervision
de las condiciones laborales que enfrentan ciertos grupos poblacionales como el caso de los
discapacitados, personas menores de edad, indigenas y migrantes, quienes por su condicion
tienen mayor propension de que las circunstancias laborales no sean las 6ptimas y por tanto les
sean vulnerados sus derechos. Sin embargo, se hace fundamental resaltar la situacion de los
trabajadores migrantes a quienes independientemente de su estatus les deben ser resguardadas

8 Ley N° 325 de 6 de octubre de 1943; N° 7641 de 17 de octubre de 1996; N° 7805 de 25 de
mayo de 1998 y N° 7989 de 16 de febrero del 2000.

7 Informe del MTSS para el Informe DESC, (19) pag. 52.
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sus garantias a condiciones de trabajo digno, tesis que ha sostenido la Sala Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia y ademas es una situacion que debe ser vigilada por las autoridades
competentes.

513. Con respecto a las condiciones de seguridad y sanidad laborales, resulta imprescindible no
dejar de generar esfuerzos en respuesta a las debilidades que atin muestran los sectores de la
mineria, agricultura, pesca y construccion, por lo que es de importancia que conociendo la
situacion de estos grupos se estudien a mayor profundidad sus causas y sea posible darle
respuesta estatal efectiva.

514. No obstante, debe destacarse la gran labor que ha desarrollado el Instituto Nacional de
Seguros (INS) en aras de divulgar y fortalecer los mecanismos de prevencion y gestion de los
riesgos laborales y accidentes de trabajo, todo lo cual se erige como un gran avance en la
progresiva aplicacion no s6lo de mejores medidas para la seguridad y sanidad laborales, sino
también del derecho propiamente a condiciones de trabajo digno.

515. El Estado ha procurado crear y consolidar mecanismos que les brinden a los trabajadores
mas garantias en el marco de su labor y de hecho ha mostrado grandes avances y el interés de
enrumbarse hacia un mayor respeto de la dignidad de las personas trabajadoras,
independientemente de su origen, raza, sexo o diferencia de otra indole.

516. No obstante, se hace necesario tomar en cuenta los desafios del Estado en relacion con
mejorar sus mecanismos de supervision, dotando de mayor presupuesto a las entidades
encargadas lo cual al mismo tiempo derivaria de una estrategia real de proteccion al conjunto de
las garantias laborales.

Articulo 8 - El derecho a la organizacion sindical y a las libertades derivadas
Convenios

517. Costa Rica es parte en los siguientes tratados internacionales pertinentes en esta materia:
Convenio N° 87 de la OIT sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion
de 1948*°, Convenio N° 98 de la OIT sobre el derecho de sindicacién y de negociacion
colectiva de 1949*! y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos®.

Derecho a fundar sindicatos
Condiciones para la sindicalizacion

518. El derecho a fundar sindicatos se ve reforzado en diversas normas en el pais. En el caso
especifico de la Constitucion politica costarricense establece una norma general sobre la cual
descansa la libertad sindical y sobre la cual debe fundarse la constitucion de todo sindicato.

8 Ley N° 6550 de 18 de marzo de 1981. Ratificado el 2 de junio de 1960.
81 Ley N° 6550 de 18 de marzo de 1981. Ratificado el 2 de junio de 1960.

82 Ley N° 4229 de 11 de diciembre de 1968.
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Al respecto dice el articulo 60: "Tanto los patronos como los trabajadores podran sindicalizarse
libremente, con el fin exclusivo de obtener y conservar beneficios econdomicos, sociales y
profesionales. Queda prohibido a los extranjeros ejercer direccion o autoridad en los sindicatos."
Esa premisa constitucional, la desarrolla el Codigo de Trabajo costarricense que data del

afno 1943.

519. En lo que concierne a las condiciones de fondo y de forma para constituir un sindicato el
articulo 342 del Codigo establece que:

"Los sindicatos son:

a)  Gremiales: los formados por individuos de una misma profesion, oficio o
especialidad;

b)  De Empresas: los formados por individuos de varias profesiones, oficios o
especialidades, que presten sus servicios en una misma empresa;

c) Industriales: los formados por individuos de varias profesiones, oficios o
especialidades que presten sus servicios en dos 0 mas empresas de la misma clase; y

d)  Mixtos o de oficios varios: los formados por trabajadores que se ocupen en
actividades diversas o inconexas. Estos sindicatos s6lo podran constituirse cuando en
determinado cantdn o empresa el nimero de trabajadores de un mismo gremio no alcance
el minimo legal.

La Junta Directiva de todo Sindicato podra estar integrada por personas que no
retinan las condiciones que este articulo establece."

520. Como dispone el articulo 343 del Codigo de Trabajo, el requisito basico para su
constitucion es que lo sea por 12 miembros si se trata de un sindicato; y, como minimo,
con 5 patronos de la misma actividad, cuando se trate de sindicatos patronales.

521. Para establecerlo no se requiere autorizacion previa y estd reconocido tanto para los
trabajadores como para los patronos; sin embargo segun el articulo 344 del mismo Cddigo, en el
plazo de 30 dias de haber sido fundado, debe iniciar los tramites ante el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (MTSS) para que se considere legalmente constituido.

522. Este ultimo articulo sefnala que "para que se considere legalmente constituido un sindicato
en pleno goce de su personeria juridica, es indispensable que se formule una solicitud suscrita
por su presidente o secretario general y que se envie a la Oficina de Sindicatos del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, directamente o por medio de las autoridades de trabajo o politicas
del lugar, junto con copias auténticas de su acta constitutiva y de sus estatutos. El acta
constitutiva forzosamente expresara el nimero de miembros, la clase de sindicato y los nombres
y apellidos de las personas que componen su directiva.

523. Eljefe de la Oficina de Sindicatos del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social examinara,
bajo su responsabilidad, dentro de los 15 dias posteriores a su recibo, si los mencionados
documentos se ajustan a las prescripciones de ley; en caso afirmativo librard informe favorable al
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para que éste ordene con la mayor brevedad su
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inscripcion en registros publicos llevados al efecto, a lo cual no podra negarse si hubiesen
satisfecho los anteriores requisitos; en caso negativo, dicho funcionario sefialara a los
interesados los errores o deficiencias que a su juicio existan, para que éstos los subsanen si les
fuere posible, o para que interpongan, en cualquier tiempo, recurso de apelacion ante el
mencionado Ministerio, el cual dictara resolucion en un plazo de 10 dias.

524. Si dentro de la primera hipotesis el jefe de la Oficina de Sindicatos del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social hace la referida inscripcion, extendera certificacion de ella a solicitud
de los interesados y ordenara que se publique gratuitamente un extracto de la misma, por tres
veces consecutivas en el Diario Oficial.

525. La certificacion que extienda la mencionada oficina tendra fe publica y los patronos estan
obligados, con vista de ella, a reconocer la personeria del sindicato para todos los efectos legales.
La negativa patronal a reconocer la personeria del sindicato, legalmente acreditada mediante la
certificacion referida, dara lugar, en su caso, si el sindicato lo solicitara, a que los tribunales
declaren legal una huelga; todo sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 366 de este Codigo.

526. Es necesario citar también el articulo 332 del Codigo de marras pues dispone:

"Declarese de interés publico la constitucion legal de las organizaciones sociales,
sean sindicatos, como uno de los medios mas eficaces de contribuir al sostenimiento y
desarrollo de la cultura popular y de la democracia costarricenses."

Disposiciones y restricciones

527. Para que un trabajador se pueda afiliar al sindicato de su eleccion, la inica condicion que
requiere es ser trabajador o persona de profesion u oficio independiente y puede afiliarse a
cualquiera de los sindicatos supra citados. No existen restricciones al derecho de los
trabajadores de formar sindicatos o a afiliarse a ellos.

528. Es atinente a este criterio la Sentencia N° 00177-2001 de las 09.30 horas de 22 de marzo
del 2001 de la Sala de Casacion Laboral o Sala Segunda, la cual dispuso:

"El derecho de asociacion en el tanto constituye un derecho humano y un pilar de la
democracia, ha sido tutelado expresamente por distintos instrumentos internacionales, asi
como por el articulo 25 de la Constitucion politica. Ese derecho fundamental en materia
laboral, contiene una tutela especifica que les garantiza a los trabajadores y a los patronos,
su derecho a sindicalizarse libremente, con el fin exclusivo de obtener y conservar
beneficios econdmicos, sociales o profesionales (articulo 60 de la Constitucion politica)."

529. Asimismo manifest6 la Sala Segunda que en su voto N° 42 de las 10.50 horas de 11 de
febrero de 1998, sostuvo el criterio de que:

"La libertad sindical puede considerarse desde distintas perspectivas. Por un lado
concierne al individuo (aspecto individual) y consiste en la libertad de constituir sindicatos
y de afiliarse o no a ellos, o bien de retirarse de los que pertenezcan, y por el otro, se
refiere a estas mismas asociaciones, su organizacion, administracion y funcionamiento; asi
como el ejercicio de la denominada libertad sindical de segundo grado (autonomia sindical
o colectiva)."
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530. Es en esta linea que también la Sala II de Casacion Laboral otorgd un reconocimiento
judicial al Sindicato Asociacion de Trabajadores de Fertilizantes (ATFE), incluso al punto de
afirmar que todavia aquellos trabajadores que ya no laboraban para la empresa, tenian el derecho
de seguir perteneciendo al sindicato y continuar fungiendo como directivos, si ese era su puesto.

531. El derecho de los sindicatos a formar federaciones y asociarse con organizaciones
sindicales internacionales se garantiza mediante el numeral 358 del Cdédigo de Trabajo, sin que
se encuentre prevista ninguna restriccion juridica ni practica en este sentido.

"Articulo 358. Dos o mas sindicatos podran formar federaciones y dos o mas
federaciones podran formar confederaciones, que se regirdn por las disposiciones de este
Capitulo, en lo que les fuere aplicable, (...) Los sindicatos, federaciones y confederaciones,
tendran el derecho de afiliarse a organizaciones internacionales, de trabajadores o
patronos..."

532. Siempre en el campo del ejercicio sindical cabe destacar el numeral 363 del Codigo de
Trabajo prohibe "las acciones u omisiones que tiendan a evitar, limitar, constrefiir o impedir el
libre ejercicio de los derechos colectivos de los trabajadores, sus sindicatos o las coaliciones de
trabajadores", estableciendo también que "cualquier acto que de ellas se origine es absolutamente
nulo e ineficaz y se sancionara, en la forma y en las condiciones sefialadas en el Codigo de
Trabajo, sus leyes supletorias o conexas para la infraccion de disposiciones prohibitivas".

533. Asimismo, el cuerpo normativo en referencia, dispone que gozan de estabilidad laboral los
miembros de los sindicatos en formacion (por un plazo no superior a cuatro meses), cierto
nimero de dirigentes sindicales (mientras que ejerzan sus cargos y hasta seis meses después) y
los candidatos a la Junta Directiva (durante tres meses, a partir del momento en que comuniquen
su candidatura)

534. La Ley de reforma a la Ley de asociaciones solidaristas, al Codigo de Trabajo y a la Ley
organica del Ministerio de Trabajo, Ley N° 7360 de 4 de noviembre de 1993 establece, en caso
de despido sin justa causa de los trabajadores amparados por esta estabilidad, que "el juez laboral
competente declarara nulo e ineficaz ese despido y, consecuentemente, ordenara la reinstalacion
del trabajador y el pago de los salarios caidos, ademas de las sanciones que corresponda imponer
al empleador, de acuerdo con este Codigo y sus leyes supletorias o conexas".

535. Establece que "constituyen faltas punibles, las acciones u omisiones en que incurran los
empleadores, los trabajadores, o sus respectivas organizaciones, que transgredan las normas
previstas en los convenios adoptados por la Organizacion Internacional del Trabajo, ratificados
por la Asamblea Legislativa y las normas previstas en este Codigo y en las leyes de seguridad
social". En el caso de violacion a estos derechos, el trabajador o su organizacion podra acudir a
la instancia administrativa pertinente, en este caso la Direccion Nacional de Inspeccion de
Trabajo o directamente a la via judicial.

536. Esta misma ley otorga amplios poderes a la Direccion Nacional de Inspeccion de Trabajo
para la investigacion de los hechos violatorios de que tenga conocimiento, en concordancia con
lo dispuesto por la Sala Constitucional sobre esta materia, mediante los votos Nos. 5000-93

y 4298-97. Literalmente la ley de cita, faculta a la Direccién Nacional de Inspeccion a utilizar
"los medios que estime convenientes" para ese fin, lo que significa que el inspector comisionado
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puede visitar el centro de trabajo y recabar toda la informacion disponible, para ello puede
revisar planillas, libros, tomar declaraciones, etc.

537. Si se constata la existencia de practicas laborales desleales, el Director de la Inspeccion
Nacional de Trabajo lo pondréa en conocimiento de la autoridad jurisdiccional competente, con
privilegio respecto de cualquier otro asunto. Ademas y para mayor proteccion del trabajador, la
resolucion que ordena trasladar el caso carece del recurso de apelacion. De comprobarse en la
via judicial la violacion de los derechos sindicales, el juez ordenara la reinstalacion del
trabajador y el pago de los salarios caidos, esto sin menoscabo de las sanciones que corresponda
imponer al empleador de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Trabajo y sus leyes
supletorias y conexas.

538. La Sala Constitucional ha contribuido a la aplicacion efectiva y el respeto al derecho de
sindicalizacion y sus garantias derivadas a través de diversas resoluciones que son vinculantes
erga omnes (excepto para si misma). A manera de ejemplificacion, mediante el voto N° 5000-93
de las 10.09 de 8 de octubre de 1993 dicho 6rgano ha manifestado:

"La libertad de asociacion y su consiguiente derecho de representacion, es decir, el
derecho fundamental de agruparse para fines licitos sin que intervengan en ello presiones o
intromisiones que puedan alterar o desnaturalizar su finalidad esta contenido en el
articulo 25 de la Constitucion politica..."

539. En el mismo voto se insiste en que "la utilizacion de cualquier medio tendiente a
menoscabar la labor de la representacion laboral, y en especial el despido, debe considerarse
contraria a derecho, pues el retiro de un representante de los trabajadores implica indefension de
los representados y la obstaculizacion de toda negociacion colectiva que é€stos pudieran realizar,
maxime en aquellos casos en que los patronos procedan al retiro porque consideren que un
representante determinado es peligroso para sus intereses particulares...".

540. El voto en examen establece también la autonomia necesaria de las organizaciones
sindicales para actuar libremente, todo con el fin que las agrupaciones colectivas puedan
desarrollar y cumplir sus objetivos sin injerencias negativas extrafias a sus fines especificos.

De igual forma, se establece que el despido de un representante de los trabajadores, viola el
derecho fundamental de asociacion al verse privados los trabajadores de sus lideres y por ende de
la adecuada y legitima defensa de sus intereses personales y gremiales.

541. Con respecto a las modificaciones que haya experimentado la legislacion laboral, el 4 de
noviembre de 1993 se promulgd la Ley N° 7360, que adiciono el capitulo tercero del titulo
quinto del Codigo de Trabajo, denominado "De la proteccion de los derechos sindicales". Con
esta reforma se adecu¢ la legislacion nacional con los compromisos asumidos principalmente en
los Convenios relativos a la libertad sindical de la OIT, Convenios Nos. 87 y 98, los cuales son
contestes con la normativa conexa dispuesta en el Pacto.

542. Como antecedente inmediato de esta reforma legal se encuentra el voto de la Sala
Constitucional N° 5000-93, ya citado, el cual marca un hito juridico en materia laboral en cuanto
a jurisprudencia; pues en esta sentencia se acude constantemente a las normas internacionales,
tanto contenidas en convenios ratificados de la OIT, como incluso aquellas que constan en
documentos de la Iglesia catodlica, las enciclicas papales y en la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos.
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543. En ese voto no sélo se protege la "representacion sindical", como parte fundamental de la
libertad sindical contenida y desarrollada por los Convenios Nos. 87 y 98 de la OIT, sino que se
brinda especial respaldo constitucional al "derecho de representacion", en sentido amplio, que
tienen los trabajadores, independientemente de que estén sindicalizados o no; tal y como se prevé
en el Convenio N° 135 y en la Recomendacion N° 143. Incluso, el recurso de amparo a que se
refiere esa sentencia, se interpuso a favor de un Comité Permanente de Trabajadores que es una
coalicion y no una organizacion sindical.

Libre negociacion de contratos (convenciones) colectivos

544. La Carta Politica de Costa Rica garantiza la libre negociacion de contratos colectivos e
igualmente de negociaciones colectivas. Su articulo 62 estipula:

"Tendran fuerza de ley las convenciones colectivas de trabajo que, con arreglo a la
ley, se concierten entre patronos y sindicatos de patronos y sindicatos de trabajadores
legalmente organizados."

545. Ese mismo instituto lo desarrolla el Codigo de Trabajo a través de todo un capitulo
(el tercero). Es importante tener en cuenta que, legalmente, la definicion de las convenciones
colectivas es la siguiente:

"Articulo 54. Convencidn colectiva es la que se celebra entre uno o varios
sindicatos de trabajadores y uno o varios patronos, o uno o varios sindicatos de patronos,
con el objeto de reglamentar las condiciones en que el trabajo deba prestarse y las demas
materias relativas a éste.

La convencion colectiva tiene caracter de ley profesional y a sus normas deben
adaptarse todos los contratos individuales o colectivos existentes o que luego se realicen en
las empresas, industrias o regiones que afecte."

546. Existe el "Reglamento para la negociacion de convenciones colectivas en el sector publico"
el cual tiene por objeto ser de aplicacion a todos los empleados del Estado en cuanto no ejerzan
gestion publica, asi como todo el personal de empresas publicas del Estado o pertenecientes a
alguna de sus instituciones estimadas empresas industriales o mercantiles comunes.

547. Se ha buscado equilibrar en el &mbito costarricense el derecho de los/las trabajadores(as)
de que exista la posibilidad de negociaciones colectivas, asi como la apertura para la suscripcion
de convenciones colectivas de forma mas definida en el sector publico.

548. En este orden de ideas, vale resaltar algunas reformas constitucionales y legales
sociolaborales que se tramitan en la corriente legislativa:

- Proyecto de reforma constitucional al articulo 192 de la Carta Magna costarricense,
mediante el cual se legitima el derecho a celebrar convenciones colectivas en el sector
publico, expediente legislativo N° 14730.
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- Proyecto de "ley para la negociacion de convenciones colectivas en el sector publico y
de adicion de un inciso 5) al articulo 112 de la Ley general de la administracion
publica", el cual ademas de establecer que todos los empleados del Estado, las
empresas de éste, asi como los obreros y trabajadores que no ejerzan gestion
administrativa, podradn negociar convenciones colectivas, también eleva a norma de
caracter legal el actual Decreto N° 29576-MTSS, que reglamenta la operacion del
régimen provisional de solucion de conflictos y de negociacion colectiva de los
servidores en cuestion, expediente legislativo N° 14675.

- Proyecto de reforma al capitulo de libertades sindicales del Codigo de Trabajo, el cual
se encuentra hoy en la corriente legislativa bajo el expediente N° 14676. Este proyecto
pretende ampliar los margenes de proteccion legal a los trabajadores sindicalizados y
los representantes de los trabajadores, con la finalidad de fortalecer y garantizar los
derechos de sindicalizacion de los empleados costarricenses y el libre ejercicio de los
cargos de representacion sindical de sus dirigentes.

- Expediente N° 14542: aprobacion Convenio de la OIT N° 151 y el expediente
N°14543: aprobacion del Convenio N° 154, relativos a la promocion de la
negociacion colectiva en el sector publico, ambos se encuentra en la corriente
legislativa para su discusion.

549. Estos proyectos y los fines que buscan conseguir se mantienen al dia de hoy como desafios
para el Estado costarricense.

550. Sobre el tema de la negociacion colectiva, no se puede omitir la situacion especial que rige
en el sector publico. Teniendo en cuenta el informe de la Mision de Asistencia Técnica de

la OIT, que tuvo lugar en Costa Rica del 3 al 7 de septiembre del 2001, se llam¢ la atencion al
Gobierno de Costa Rica sobre algunas decisiones adoptadas por la Sala Constitucional. Estas
han declarado inconstitucionales determinadas clausulas convencionales, atendiendo
especialmente a criterios de legalidad, proporcionalidad, racionalidad e igualdad, invocando
privilegios irrazonables y desproporcionados que se otorgan en ciertos casos con fondos publicos
(Sala Constitucional, voto N° 7730-2000, de 30 de agosto de 2000). Es necesario destacar estos
extractos del voto de la Sala Constitucional con el fin de comprender los alcances que éste

. 83
tiene ™.

%3 En lo conducente expresa dicho voto:

"III. Conclusiones. Con fundamento en todo lo expuesto y a manera de sintesis, la
Sala arriba a las siguientes conclusiones: en el ejercicio de la competencia de maximo
intérprete de la Constitucion politica, al examinar el tema de la organizacion y estructura
administrativa del Estado y de la procedencia o no de las convenciones colectivas en el
sector publico, no puede la Sala limitarse, inicamente, a la aplicacion de las disposiciones
que integran el capitulo de las llamadas "Garantias sociales". Se necesita, ademas,
examinar esa institucion juridica en coordinacidn con los principios contenidos en los
articulos 191 y 192 de la Constitucion politica; al hacer este ejercicio, se adquiere la plena
conviccidn de que la voluntad del constituyente, siguiendo la linea histdrica del desarrollo
de las instituciones del derecho laboral, fue la de abstraer a los servidores del sector
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551. La Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones, con ocasion
del analisis realizado durante el 2002 del Convenio N° 98 sobre el derecho de sindicacion y
negociacion colectiva, exteriorizd preocupacion sobre la posibilidad de que las disposiciones de
la Sala Constitucional violen dicho Convenio. Sin embargo, el voto de referencia precisamente
persigue excluir de su aplicacion unicamente a los funcionarios publicos en la administracion del
Estado que estan definidos por el ordenamiento juridico costarricense, con lo que se obedece el
Convenio N° 98 pues, en lo que respecta al derecho de negociacion colectiva en el sector
publico, éste sélo permite excluir de su campo de aplicacion a dichos funcionarios (art. 6).

Grado de sindicalizacion
552. En lo que respecta al grado de sindicalizacion en el pais para el afio 2003, mas del 90% de

los sindicatos constituidos son de primer grado, el 5,3% corresponde a federaciones y el 1,3% a
confederaciones, para un total de 303 sindicatos (ver cuadro 9).

publico de las reglas generales que informan al derecho colectivo del trabajo, sujetandolo a
una relacion especial de empleo publico, llamada también y comunmente "relacion
estatutaria", que se rige por el derecho publico. Esto implica, sin duda y como tesis
general, que ningln funcionario publico puede negociar sus condiciones de empleo como
si se tratara de un nexo contractual sujeto al derecho laboral. Sin embargo, el desarrollo de
las ideas juridicas, la adopcion de los convenios impulsados por la Organizacion
Internacional del Trabajo y la jurisprudencia de esta Sala, han conducido la evolucion de
las instituciones involucradas, al nivel de admitir como compatibles con el derecho de la
Constitucion, las convenciones colectivas que negocie la categoria de los empleados y
servidores que, no obstante integrar el sector publico, rigen sus relaciones por el derecho
laboral, especialmente en los términos de las definiciones que contienen los articulos 111

y 112 de la Ley general de la administracion publica, o sea, cuando se trata de empresas o
servicios econdmicos del Estado encargados de gestiones sometidas al derecho comun, asi
como las relaciones de servicio con obreros, trabajadores y empleados que no participan de
la gestion publica de la administracion y que se rigen por el derecho laboral o mercantil,
segun los casos. En este sentido es que se evacua la consulta, pero advirtiendo, eso si, que
le corresponde a la propia administracion, a los operadores del derecho en general y en
ultima instancia al juez, cuando conocen de los casos especificos, determinar si una
institucion del Estado o un grupo de sus servidores o funcionarios, conforman el nucleo de
la excepcidn que si puede negociar colectivamente, o si por el contrario, les esta vedado
ese camino. Y por ultimo, segun lo que ha expresado en su informe la Procuraduria
General de la Republica, que esta Sala también acoge, el personal que se desempeiia en las
municipalidades del pais, esta limitado para la negociacion colectiva, en los términos de
esta sentencia, pues, salvo prueba en contrario, se trata de servidores publicos, regidos por
la relacion de empleo publico."
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Cuadro 9

Sindicatos activos segin grado de la organizacion, a abril de 2003

. Porcentaje Porcentaje
Frecuencia ye
valido acumulado
Sindicato de primer grado 283 93,4 93,4
Federacion 16 5,3 98,7
Confederacion 4 1,3 100,0
Total 303 100,0

Fuente: Base de datos del Departamento de Organizaciones Sociales a abril de 2003
(depurada). "Avance estadisticas sobre los sindicatos activos en Costa Rica

(mayo de 2000 a abril de 2003). Elaborado por: Franklin Benavides Flores, Unidad de
Investigacion y Calidad de la Gestion Direccion Nacional de Inspeccion de Trabajo"

553. Ha de destacarse que las personas jubiladas también tienen derecho a formar sindicatos y
de conformidad con informacién provista por el Departamento de Organizaciones Sociales
del MTSS existen sindicatos de pensionados:

Asociacion Profuncionarios Publicos y Pensionados

Asociacion Nacional de Pensionados de Telégrafos y Postales

Asociacion Nacional de Trabajadores y Pensionados de Telecomunicaciones y del sector
Publico

Asociacion Sindical Nacional de Pensionados de Comunicacion

Sindicato de Educadores Pensionados

Sindicato de Trabajadores del Registro Nacional Pensionados y afines

Sindicato Mixto de exfuncionarios pensionados de la Caja Costarricense de Seguro Social
Union Nacional de Musicos Pensionados

Derecho a huelga

Criterios normativos y prdcticos

554. El derecho de huelga de los trabajadores en Costa Rica, es un derecho constitucional, de
conformidad con el numeral 61 que reza lo siguiente:

Articulo 61. Se reconoce el derecho de los patronos al paro y el de los trabajadores
a la huelga, salvo los servicios publicos, de acuerdo con la determinacion que de éstos haga
la ley y conforme a las regulaciones, las cuales deberan desautorizar todo el acto de
coaccion o de violencia.
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555. Asimismo, el articulo 371 del Codigo de Trabajo de Costa Rica define la huelga legal
como: "El abandono temporal del trabajo en una empresa, establecimiento o negocio, acordado
y ejecutado pacificamente por un grupo de tres o mas trabajadores, con el exclusivo proposito de
mejorar o defender sus intereses econémicos y sociales comunes". En los articulos siguientes, se
establece el procedimiento a seguir para la declaratoria de las huelgas como legales.

Restricciones para el ejercicio del derecho a huelga

556. En el afio 1998, la Sala Constitucional emitio el trascendental voto N° 1317-98 de

las 10.12 horas de 27 de febrero de 1998. Dicho voto declara inconstitucionales los incisos a), b)
y e) del articulo 376 y el parrafo segundo del articulo 389, todos del Codigo de Trabajo,
relacionados con la prohibicion de la huelga en los servicios publicos contenida en el

numeral 375 ibidem. De esa forma, el articulo 376 dispone que "para los efectos del articulo
anterior se entienden por servicios publicos: d) Los que desempefien los trabajadores que sean
absolutamente indispensables para mantener el funcionamiento de las empresas particulares que
no puedan suspender sus servicios sin causar un dafio grave e inmediato a la salud o a la
economia publicas, como son las clinicas y hospitales, la higiene, el aseo y el alumbrado en las
poblaciones".

557. Desde hace varios afios, los 6rganos de la OIT encargados de supervisar la aplicacion de
los convenios internacionales del trabajo, en especial la Comision de Expertos en Aplicacion de
Convenios y Recomendaciones (CEACR) y la Comision Tripartita de Aplicacion de Convenios
y Recomendaciones de la Conferencia Internacional del Trabajo, han formulado observaciones al
Gobierno de Costa Rica para que adopte las medidas necesarias con el fin que se permita la
huelga en el sector agropecuario y forestal y consecuentemente en el sector publico.

Avances frente a los derechos sindicales

558. Algunos cambios surgidos son de importancia en el asunto que aqui compete. Asiel 4 de
noviembre de 1993 se promulga la Ley N° 7360, que adiciona el Capitulo Tercero, Titulo Quinto
del Codigo de Trabajo, denominado "De la proteccion de los derechos sindicales". De esta
forma se adecua la legislacion nacional con los compromisos relativos a la libertad sindical,
adquiridos a través de los Convenios de la OIT Nos. 87 y 98.

559. Se emite el Reglamento N° 29576-MTSS para la negociacion de convenciones colectivas
en el sector publico, el 31 de mayo de 2001.

560. En relacion con las contribuciones de la jurisprudencia es posible referirse al voto 5000-93
de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, el cual protege la representacion
sindical y brinda especial respaldo al derecho de representacion, en sentido amplio, que tienen
los trabajadores, independientemente de que se encuentren sindicalizados o no. El anterior voto
respalda la normativa prevista en el Convenio N° 135 y Recomendacion N° 143. Asi como
destaca el fuero sindical que protege a los dirigentes sindicales contra los despidos
injustificados, basados en sus actividades con el sindicato. Constitucionalmente, el derecho a
afiliarse o no libremente al sindicato de la eleccion del trabajador, ha sido reiterado en los votos
Nos.: 482-90, 483-90, 672-90, 1977-91, 2763-91, 320-92, 5000-93, 5003-93, 5969-93, 687-94,
1365-94, 1631-94, 1890-94, 3421-94, 3736-94, 3869-94, 4991-94, 6329-94, 6594-94, 233-95,
0712-95, 571-96, 3007-96, 2085-96, 5649-96, 5727-96 y 2810-97. En el mismo sentido la
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Sala Segunda ha reiterado el derecho en los votos Nos: 98 de 21 de junio de 1991, 336 de 22 de
diciembre de 1993, 412 de 7 de diciembre de 1995, 75 de 6 de marzo de 1996, 150 de 18 de julio
de 1997 y 300 de 22 de marzo de 2000.

561. Todo trabajador tiene la libertad de ejercer o no su derecho a huelga sin que existan
represalias de parte de los patronos. Este derecho se consagra en los votos de la Sala
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia Nos. 3808-93 y 4440-97.

562. Finalmente, el voto N° 1317-98 de 27 de febrero de 1998 de la Sala Constitucional, declara
inconstitucional la prohibicion de huelga a los servicios publicos.

Conclusiones

563. El derecho a la fundacion de sindicatos en el pais se ha visto ampliamente asegurado a
través de las condiciones que se han creado al respecto, ya que se ha previsto su proteccion desde
la normativa juridica, elevandolo al rango constitucional, y derivando en la aplicacién misma a
través de mecanismos administrativos como la creacion del Departamento de Organizaciones
Sociales en el Ministerio de Trabajo. Asimismo, se ha promovido la fundacion de sindicatos sin
el requisito previo de autorizacion o reconocimiento alguno, mas la inica condicion que se ha
estipulado para que se considere legalmente constituido ha sido la de inscribirlo en el
Departamento mencionado posterior a su constitucion.

564. Siempre en el resguardo al derecho a la sindicalizacion, se ha fortalecido
significativamente debido a las diversas disposiciones, en principio normativas, que prohiben
acciones u omisiones que tiendan a evitar, limitar, constrefiir o impedir el libre ejercicio de los
derechos colectivos de los trabajadores, sus sindicatos o las coaliciones de los trabajadores, de
ahi que ello se vea respetado de manera casi absoluta en el pais por los diversos actores
involucrados. Sin embargo, cuando existan o han existido quebrantos de este derecho tanto el
Ministerio de Trabajo, a través de su cuerpo de inspectores y emitiendo pronunciamientos
administrativos, y los tribunales de justicia, especificamente los de trabajo, y con especial interés
la Sala Constitucional, a través de sus resoluciones, han garantizado el cumplimiento de los
derechos.

565. Por otro lado, el hecho de que no se permita la fundacién de sindicatos por extranjeros es
un tema que debe considerarse cuidadosamente por el Estado toda vez que existen diversos
sectores de trabajo en donde la mayoria de sus empleados son personas no nacionales.
Consecuentemente, se hace necesario que el Estado evalue las condiciones en las cuales este
derecho pueda ser accedido frente a las nuevas exigencias del pais, es decir por el importante
numero de extranjeros que viven en €l, en aras de generar mecanismos a través de los cuales se
pueda garantizar de forma efectiva el derecho a la sindicalizacion de todos los habitantes

del pais.

566. La libre negociacion y suscripcion de convenciones colectivas se ha visto, en términos
generales, resguardada en el Estado costarricense y de hecho los beneficios que derivan de esos
instrumentos se incorporan a los contratos de trabajo y son derechos que adquieren los
trabajadores. No obstante, ain resta examinar con mayor detenimiento y cuidado la situacion del
derecho a la negociacion de convenciones colectivas de los empleados que ejercen funcion
publica pues este ha sido uno de los temas que ha destacado la OIT a través de la Comision de
Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones.
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567. En esa linea, el Estado ha implementado iniciativas y busca abrir la posibilidad de
negociaciones colectivas asi como de suscribir convenciones colectivas de forma mas definida
para el sector publico y por ello se han presentado proyectos legislativos ante el Parlamento
costarricense que en este momento estan en la corriente de ese dérgano para ser estudiados y
tramitados.

568. Por otra parte, la Sala Constitucional ha declarado inconstitucionales determinadas
clausulas convencionales atendiendo a las exigencias de la legalidad, proporcionalidad,
racionalidad e igualdad, ya que en criterio de ese alto tribunal, algunos de los privilegios que se
otorgan en dichas convenciones han resultado irrazonables y desproporcionados y se han hecho
con fondos publicos. Esta situacién debe observarla el Estado pues, si bien debe velar por los
derechos sindicales de los trabajadores, también es su obligacion contemplar y asegurar que
dichos derechos no menoscaben los correspondientes a otros habitantes del pais.

569. En otro orden de ideas, cabe sefialar que existe en el pais un régimen de respeto al derecho
de huelga y de hecho se contempla éste como uno de caracter constitucional. Es importante
rescatar que la Sala Constitucional emitié un voto de gran trascendencia en 1998 que declard
inconstitucional la prohibicidén que existia en algunos sectores del derecho a huelga, por tanto se
anulan automaticamente los incisos correspondientes en el articulo 376 para que luego dispusiera
que solamente se entienden por servicios publicos los que desempefien los trabajadores que sean
absolutamente indispensables para mantener el funcionamiento de las empresas particulares que
no puedan suspender sus servicios sin causar un dafio grave e inmediato a la salud o a la
economia publicas, como son las clinicas y hospitales, la higiene, el aseo y el alumbrado en las
poblaciones. Por consiguiente, esta es la Unica restriccion directa que existe para el derecho a
huelga.

570. Debe aclararse que frente a las observaciones de la OIT sobre adoptar medidas para que se
permita la huelga en el sector agropecuario y forestal, asi como en el sector publico, la Sala
Constitucional vino mas bien a declarar inconstitucional la norma que prohibia la huelga en estos
sectores, por lo que en términos absolutos es una situacion que no se presenta en el pais.

No obstante, es responsabilidad del Estado velar por que estas disposiciones se cumplan a
cabalidad.

571. Es posible observar que, en general, el Estado ha hecho grandes avances en respuesta al
derecho a la sindicalizacion, negociaciones colectivas, suscripcion de convenciones colectivas y
el derecho a huelga; sin embargo, como es 16gico en el progresivo cumplimiento de estas
garantias, aun existen algunos puntos en los cuales el Estado debe implementar méas medidas y
consolidar mecanismos para hacer efectivos estos derechos de una forma equilibrada y equitativa
para todos los habitantes del pais.

Articulo 9 - Derecho a la seguridad social
Convenios

572. A nivel de normativa internacional, Costa Rica ha ratificado en materia de seguridad social
el Convenio N° 102 de la OIT sobre la seguridad social (norma minima) de 1952 -Ley N° 4736
de 29 de marzo de 1971-, ratificado el 16 de marzo de 1972, y el Convenio Iberoamericano de
Seguridad Social de 1978 -Ley N° 6554 de 9 de abril de 1981. Asi también, el Convenio
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N° 130 de la OIT sobre asistencia médica y prestaciones monetarias de enfermedad de 1969
-Ley N° 4736 de 29 de marzo de 1971-, ratificado el 16 de marzo de 1972.

Marco general

573. La Carta Magna costarricense establece el derecho al seguro social a favor de los
trabajadores, a través de un sistema de contribucion tripartita entre el Estado, el patrono y el
trabajador. El articulo 73 especificamente determina: Se establecen los seguros sociales en
beneficio de los trabajadores manuales e intelectuales, regulados por el sistema de contribucion
forzosa del Estado, patronos y trabajadores, a fin de proteger a éstos contra los riesgos de
enfermedad, invalidez, maternidad, vejez, muerte y demds contingencias que la ley determine.
La administracion y el gobierno de los seguros sociales estaran a cargo de una institucion
autonoma, denominada Caja Costarricense de Seguro Social. No podran ser transferidos ni
empleados en finalidades distintas a las que motivaron su creacion, los fondos y las reservas de
los seguros sociales. Los seguros contra riesgos profesionales seran de exclusiva cuenta de los
patronos y se regiran por disposiciones especiales.

574. Para administrar los seguros sociales, y de conformidad con el mandato constitucional, se
promulga en 1943 la Ley constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS).
Ley N° 17 de 22 de octubre de 1943.

575. Dos leyes adicionales de singular trascendencia terminaron de configurar la plataforma
legal e instrumental sobre la que se baso la ulterior extension de la cobertura del seguro de salud,
la Ley N° 24 de julio de 1943, que dispone las garantias sociales como derecho de orden
constitucional y encomienda la administracion de los seguros sociales a la Caja Costarricense de
Seguro Social, y la Ley de universalizacion de los seguros sociales de 1961, mediante la cual

la CCSS adquiere la responsabilidad constitucional de cubrir a la totalidad de la poblacion
nacional.

576. Posteriormente, en aras de brindar una mejor atencion al asegurado se establece la Ley de
desconcentracion de los hospitales y las clinicas de la Caja Costarricense de Seguro Social y
creacion de las Juntas de Salud. Ley N° 7852 de 30 de noviembre de 1998.

577. Elsistema de seguridad social estd conformado por la Caja Costarricense del Seguro Social
(CCSS), y por el Instituto Nacional de Seguros (INS), como institucion responsable de las
prestaciones por accidentes de trabajo, la cual esta considerada como una empresa publica.
Ambas son instituciones estatales autdnomas.

Ramas de la seguridad laboral
El seguro de salud

578. En Costa Rica, la proteccion social de las contingencias relacionadas con el estado de la
salud est4 estrechamente vinculada con el desarrollo del "seguro de salud" administrado por la
Caja Costarricense de Seguro Social, el cual se caracteriza por un marcado proceso evolutivo,
tanto en su enfoque de aseguramiento como en su esquema de financiamiento.
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579. El "seguro de salud" denominado inicialmente como "seguro de enfermedad y
maternidad", se remonta a la década de los afios cuarenta, cuando, al amparo de la Ley de 17 de
noviembre de 1941, se crea la Caja Costarricense de Seguro Social, subordinada hasta entonces
al poder ejecutivo. Tal legislacion establecio la modalidad del seguro social obligatorio tanto
para los trabajadores asalariados como para los independientes, cuyos ingresos anuales no
sobrepasaran un limite establecido, e instituy¢ el sistema tripartito de contribucion forzosa de
patronos, trabajadores y Estado.

580. El subsector de seguridad social sustenta su modelo de atencion de la salud de la poblacion
en tres principios basicos:

1.  Universalidad en la cobertura;
2. Equidad en el acceso, y
3. Solidaridad en el financiamiento.

581. El principio de universalidad se hace eco de lo dispuesto en el articulo 1 del reglamento del
seguro de salud de la Caja Costarricense de Seguro Social que establece, con fundamento en el
articulo 177 de la Constitucion Politica, que "el seguro de salud es universal y cubre a todos los
habitantes del pais...". Tal disposicion se hace efectiva por medio de las diferentes modalidades
de aseguramiento: obligatorio, voluntario, pago directo y a cargo del Estado (desarrollado para
grupos desprotegidos como los indigentes y los privados de libertad).

582. Dentro de este marco evolutivo, la tasa de cobertura en el aseguramiento asciende hoy dia
a un notable 87,5% de la poblacion nacional. Una proporcion relativamente pequeiia de la
poblacion no asegurada suscribe lineas de gastos médicos con seguros privados o simplemente
hace pagos directos de su "bolsillo". Los otros, apuestan a la calidad de "prestador de tltima
instancia" que tiene el seguro de salud, y recurren al aseguramiento formal una vez que ocurre la
necesidad de salud.

583. La cobertura poblacional del seguro de salud administrado por la CCSS se ha
incrementado en 5,8 puntos porcentuales. En efecto, segin se observa en el cuadro siguiente, el
porcentaje de poblacion asegurada (cobertura administrativa) pasa de un 82,0% en 1990 a

un 87,8% en el 2004. Sin duda alguna, este notable resultado es producto de estrategias
adoptadas desde décadas atras que, con el propdsito de cumplir con el precepto constitucional de
universalizar el seguro de salud, permitieron desarrollar las modalidades no tradicionales de
aseguramiento: 1) trabajadores independientes, ii) asegurados voluntarios, iii) trabajadores por
convenios especiales, iv) asegurados por cuenta del Estado, v) pensionados de regimenes
contributivos, vi) pensionados del régimen no contributivo, vii) internos en centros penales, y
viil) familiares de asegurados directos.

584. Es menester hacer hincapié en que en Costa Rica el mecanismo de seguridad social esta
basicamente integrado por servicios oficiales o publicos; sin embargo, existe la posibilidad de
contratar servicios de salud privados, como ya se ha mencionado.
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Grafico 6

Evolucion historica de la tasa de aseguramiento, 1950-2001

Seguro de salud:
Evolucién histérica de la tasa de aseguramiento
1950-2001
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585. A lo largo de mas de seis décadas, el seguro de salud ha evolucionado de un esquema
bismarkiano clasico, dirigido a proteger a los trabajadores asalariados y sus familiares
dependientes, a un sistema de proteccion universal, en un proceso similar al seguido por la
mayoria de paises industrializados, especialmente del continente europeo. En este sentido, cinco
politicas institucionales resaltan.

586. Es posible identificar, en consideracion al desarrollo historico infra citado, cinco
modalidades de aseguramiento del seguro de salud:

e Asalariado. Es un seguro obligatorio y se aplica para todos aquellos trabajadores que
mantienen una relacion obreropatronal convencional, caracterizada por los principios de
subordinacion, prestacion de servicio y remuneracion. El patrono es el responsable de
reportar a la Caja sus trabajadores y deducir de los salarios las correspondientes cuotas.

e Independiente. Es un seguro obligatorio y es suscrito fundamentalmente por personas
que trabajan por cuenta propia en alguna actividad economica. Esta categoria incluye
también a los trabajadores asegurados mediante convenios especiales entre la CCSS y
entidades publicas o privadas tales como asociaciones, sindicatos, cooperativas y otras
mas.

e Asegurados voluntarios. Incluye a personas que no participan en una actividad
econdmica: estudiantes, personas temporalmente inactivas.

e Pensionado. Esta modalidad cubre a las personas que se pensionaron bajo alguno de los
regimenes de pensiones existentes en el pais, a saber: régimen no contributivo, régimen
de IVM (invalidez, vejez y muerte), régimen de hacienda, magisterio nacional, poder
judicial y otras instituciones publicas.
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e Familiar. Es el tipo de seguro que protege a los familiares de los asegurados directos
asalariados, pensionados, por cuenta propia o por convenio, considerando dependencia
econdmica por motivos de edad, estudios o discapacidad.

e Por cuenta del Estado. Incluye a todas aquellas personas de escasos recursos
econdmicos, y que no tienen posibilidades de asegurarse mediante ninguna otra forma.
La ley obliga al Estado a asegurar a esta poblacion previo estudio de su situacion
socioecondmica. Este seguro cubre a todo el nticleo familiar de escasos recursos.

Cuadro 10

Poblacién nacional por condicion de aseguramiento en seguro de salud

1990 vrs 2004
Grupo poblacional 1990 2004 Variaci()p

Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | (Porcentaje)
Poblacién asegurada 2.485.142 82,0 3.697.866 87,8 5,8
)Asegurado directo asalariado 544.733 18,0 800.123 19,0 1,0
)Asegurado directo cuenta propia 86.095 2,8 132.423 3,1 0,3
)Asegurado directo convenio 50.815 1,7 71.029 1,7 0,0
)Asegurado cuenta estado familiar 280.496 9,2 539.097 12,8 3,6
Dependiente de aseg. directo activo 1.281.909 423 1.773.635 421 -0,2
IPensionado de CCSS 62.601 2,1 130.743 3,1 1,0
IPensionado regimenes especiales 26.735 0,9 55.270 1,3 0,4
IPensionado régimen no contributivo 49.753 1,6 80.326 1,9 0,3
Dependiente de pensionado 102.005 3,4 115.220 2,7 -0,6
Poblacion no asegurada 547.252 18,0 513.826 12,2 -5,8
Poblacion nacional 3.032.394 100,0 4.211.692 100,0

Fuente: Direccion Actuarial, CCSS.

587. Aunado a lo anterior, el esquema contributivo del seguro de salud de la CCSS asume como
principio general que se participa en el financiamiento de los programas del seguro de salud
segun las posibilidades particulares de cada grupo, y en virtud de ello el acceso a los servicios de
salud se realiza bajo las mismas condiciones, independientemente del tipo de asegurado.

El hecho de que a nivel de asegurado individual no se exija una relacion de equilibrio entre
beneficios, riesgos y aportes, introduce un elemento de solidaridad en el sistema, que permite la
existencia de subsidios cruzados a favor de los agentes econdmicos de menores ingresos
relativos o mayores riesgos de salud.

588. Segun se observa en el cuadro siguiente, el esquema contributivo del seguro de salud

-en contraposicion a los esquemas convencionales- contempla el aseguramiento contributivo de
los trabajadores no asalariados con capacidad econdmica para tales efectos, incorpora a toda
aquella poblacion pobre sin capacidad contributiva, sea como asegurados por cuenta del Estado o
pensionados del régimen no contributivo, y asigna al Estado una participacion activa en el
subsidio (parcial o total) de estos grupos.



E/C.12/CRI/4
pagina 123

Cuadro 11

Porcentaje de cotizacion segun modalidad de aseguramiento, 2005

Porcentaje de cotizacion
Modalidad Trabajador | Patrono Estado Reglm?fl Total
de pension
Asalariado 5,50 9,25 0,25 - 15,00
Independiente 4,75 - 5,50 - 10,25
Voluntario 4,65 - 5,50 - 10,15
Pensionado contributivo 5,00 - 0,25 8,75 14,00
Pensionado RNC - - 0,25 13,75 14,00
Pensionado por el Estado - - 14,00 14,00

589. En la actualidad el seguro de salud de la CCSS cubre una extensa gama de servicios que
abarcan la funcion aseguradora y dos tipos de prestaciones:

a)  Prestaciones en especie, las cuales se subdividen en prestaciones de atencion integral

a la salud y prestaciones sociales, y

Cuadro 12

Prestaciones del seguro de salud CCSS

Prestaciones Definicion Detalle
En especie
i) Atencion Atencion que reciben los a) Acciones de promocion, prevencion, curacion y
Integral a la asegurados en sus hogares y rehabilitacion
Salud establecimientos de atencion b) Asistencia médica especializada y quirurgica
ambulatoria y hospitalaria que la | c) Asistencia ambulatoria y hospitalaria
Caja designe (art. 18) d) Servicio de farmacia
e) Servicio de laboratorio y examenes de gabinete
f) Asistencia en salud oral
g) Asistencia social, individual y familiar
ii) Prestaciones Atienden las necesidades de a) Fomento de la participacion social
Sociales orden social directamente b) Convenio de cooperacion con instituciones de
relacionadas con la salud integral beneficencia publica o privada
¢) Derechos durante la cesantia
d) Extension de la proteccion asistencial
En dinero
Ayudas econdémicas que se le a) Subsidios y ayudas econémicas por incapacidad o
otorgan al asegurado directo licencia de maternidad
activo, asalariado o independiente | b) Ayuda econémica para compra de protesis, anteojos y
aparatos ortopédicos
¢) Ayuda econdmica para traslados y hospedajes
d) Ayuda econdémica para gastos de funeral
e) Ayuda econdémica por concepto de libre eleccion
médica

Fuente: Reglamento Seguro de Salud, Caja Costarricense Seguro Social.
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b)  Econodmicas o en dinero: subsidios por incapacidad (enfermedad y maternidad) y
ayudas pecuniarias para procedimientos, tratamientos e implementos médicos; el
cuadro 12 resume el conjunto de prestaciones a que tiene derecho la poblacion
cubierta.

590. Incremento en el gasto per cépita real por concepto de prestaciones del seguro de salud.
Otro logro a rescatar lo constituye el incremento que en términos reales muestra el gasto

per capita en prestaciones que, tanto en especie como en efectivo, otorga el seguro social de
salud®. Seglin se observa en el grafico 7, el gasto per capita real de 2004 por concepto de
prestaciones en especie (servicios de atencion integral de la salud y prestaciones sociales)

es 1,45 veces el obtenido en 1990, mientras que para el caso de las prestaciones en efectivo esta
relacion es de 1,98 veces.

Grafico 7
Seguro de salud: gasto per capita real segin tipo de prestacion, 1990-2004

(Colones de 1990)
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591. Lo anterior, como resultado de haberse experimentado, durante el periodo 1990-2004, un
crecimiento promedio anual del orden de 2,78% para el caso del gasto per cépita real en
prestaciones en especie, y de 5,64% para el caso de las prestaciones en efectivo.

El Sistema Nacional de Pensiones

592. El Sistema Nacional de Pensiones de Costa Rica (SNP) esta constituido por tres pilares:
el primero disefiado para otorgar una pension basica en el campo de los riesgos por concepto de

84 El gasto per cépita en prestaciones en especie corresponde al gasto por habitante en colones,
mientras que el gasto per capita en prestaciones en efectivo corresponde al gasto por asegurado
directo (en colones).
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carencia de ingresos, exceptuando las pensiones del régimen no contributivo que por su cuantia
son asistenciales; el segundo brinda una proteccién complementaria de caracter obligatorio y el
tercero también brinda pensiones complementarias pero mediante afiliacion individual y

voluntaria.

593. El cuadro 13 identifica cada uno de los regimenes incorporados en cada pilar.

Cuadro 13

Sistema Nacional de Pensiones. Estructura y funciones basicas

Estructura y funciones basicas, 2004

Pilar y objetivos

Régimen

Adscripcidn, financiamiento y gestion

Primer pilar: El objetivo
de los regimenes de este
pilar es brindar la
proteccion basica contra los
riesgos de invalidez, vejez y
muerte, a excepcion del
RNC, que otorga una
pension solo de carcter
asistencial

Todos ellos son
contributivos, con la
excepcion del RNC y los
regimenes transitorios

Régimen no contributivo
(RNO)

Seguro de invalidez, vejez y
muerte (IVM)

Pensiones del magisterio
nacional, que comprende
dos regimenes:

De reparto. Este es de
una duracion temporal

De capitalizacion
Régimen del poder judicial

Regimenes transitorios, no
contributivos, con cargo al
presupuesto nacional

Financiado con impuestos, otorga beneficios a la
poblacion indigente y administrado por la CCSS

Financiamiento tripartito (trabajadores, Estado y
patronos), obligatorio para trabajadores asalariados
y para los independientes (bajo ciertas
regulaciones especiales). Es administrado por la
CCSS

Los administra la Junta de Pensiones del
Magisterio Nacional

A raiz de las reformas de la década del noventa,
una parte de los trabajadores vinculados al
magisterio quedaron ligados a un régimen de
reparto

A este régimen deben inscribirse los nuevos
ingresos al magisterio

Obligatorio para todos los trabajadores del poder
judicial. Lo administra el poder judicial

Se financian mediante impuestos y los administra
la Direccion General de Pensiones del Ministerio
de Trabajo

Segundo pilar: Los
regimenes de este pilar
tienen como proposito una
pension complementaria

Régimen obligatorio de
pensiones complementarias,
para trabajadores
asalariados

Regimenes institucionales o
gremiales de pensiones
complementarias

Corresponden a planes de capitalizacion individual,
creados en 2000, financiados mediante una
reasignacion de cargas sociales que de previo
existian, aunque destinadas a otros fines, mas una
contribucion adicional patronal. Este régimen esta
administrado por operadoras de pensiones bajo la
regulacion y supervision de la SUPEN

Corresponden a fondos gremiales de pensiones,
con importante financiamiento patronal, que
operan en algunas instituciones estatales

Tercer pilar: En este caso
el fin de estos regimenes es
la prevision personal de
caracter voluntario

Regimenes privados de
pensiones complementarias

Los programas correspondientes a estas pensiones
son administrados por entidades financieras
especializadas, de giro Ginico para su
administracion y sujetas a la vigilancia de la
SUPEN
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594. Entre el 45 y el 50% de la poblacion econdmicamente activa del pais cotiza en uno u otro
de los programas de pensiones basicas de caracter contributivo obligatorio.

593. Esta cobertura hace de Costa Rica el tercer pais de América Latina con mayor proteccion
en seguridad social en pensiones contributivas bésicas. Solo el Uruguay (60%) y Chile (58%) la
superan en el 2002. Los demas paises tienen coberturas de cotizantes de 30% o mucho menos

(Mesa-Lago: 2004).

Cuadro 14

Caja Costarricense de Seguro Social. Indicadores del Seguro de Pensiones, 1999-2004

Indicador 1990 1995 2000 2004
Pension segiin riesgo (porcentaje) 100,00 100,00 100,00 100,00
Invalidez 38,40 35,76 34,74 34,65
Vejez 36,31 37,85 36,38 35,78
Muerte 25,29 26,39 28,87 29,57
Crecimiento anual en el niimero de pensiones segiin riesgo 9,59 5,49 3,28 4,28
Invalidez 7,08 4,52 3,09 3,77
Vejez 12,97 4,77 2,37 3,72
Muerte 8,80 7,90 4,68 5,58
Nuevas pensiones anuales segiin riesgo (porcentaje) 100,00 100,00 100,00 100,00
Invalidez 29,36 26,16 24,17 27,91
Vejez 34,37 28,52 23,60 31,63
Muerte 36,27 45,32 52,23 40,46
Monto prom. mens. de pensiones segiin riesgo (corriente) 10.191,91 | 24.414,03 | 46.412,46 | 73.755,07
Invalidez 8.486,31| 20.310,76 | 43.068,52| 68.177,40
Vejez 13.595,65| 30.120,97 | 58.768,67| 95.795,91
Muerte 7.894,36 | 21.787,52| 34.866,14| 53.620,97
Monto prom. mens. de pensiones segiin riesgo (corriente) 24.529,27 | 24.414,03 | 25.577,24 | 27.224,93
Invalidez 20.424,32| 20.310,76 | 23.734,45| 25.166,07
Vejez 32.723,59| 30.120,97 | 32.386,57| 35,360,79
Muerte 18.999,67| 21.787,52| 19.214,23 | 19.792,91
Pension promedio como porcentaje del salario 43,49 39,05 35,23 39,72

Fuente: Departamento de Estadistica. Direccion Actuarial y de Planificacion Econdémica.

1. Calculado como el cociente gasto en pensiones/casos de pension a junio.
2. Para deflatar se utilizo el indice de precios al consumidor a diciembre de 1995.
3. Se utiliza el salario promedio al mes de junio.

Régimen IVM

596. Elrégimen de invalidez, vejez y muerte (IVM) esta encargado, por mandato constitucional,
de la administracion de las pensiones del seguro social. Tiene a su cargo el mayor numero de
pensionados y por tanto moviliza la gestion de magnitudes considerables de recursos financieros
en el mercado financiero nacional. La cobertura del seguro de invalidez, vejez y muerte en 2004
ascendio a 848.495 trabajadores, originando un incremento del 4% con respecto al afio 2003.

Se evidencia un crecimiento superior al 5% en el sector privado, representado por la empresa
privada y el servicio doméstico. Soélo en la empresa privada el incremento absoluto correspondio
a 25.000 trabajadores. Asimismo, se destaca el incremento del 16% en el sector de cuenta

propia.
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597. Del cuadro 14 se desprende que la proporcion de pensionados por el riesgo de vejez es
muy similar a la del riesgo de invalidez.

Régimen no contributivo de pensiones

598. Este régimen, por su condicién de no contributivo y estar disefiado para brindar proteccion
a las personas de escasos recursos econdémicos, especialmente mayores de 65 afios, sujetos a
comprobacion de esa condicion, brinda pensiones asistenciales.

599. El monto de la pension promedio es de 18.000 colones mensuales y en la actualidad se
otorgan cerca de 80.000 pensiones, de las cuales, aproximadamente, el 66% se entrega a
personas mayores de 65 afios y el 41%, de acuerdo con datos de la encuesta de hogares, a
personas mayores de 65 afios que califican como pobres.

600. Durante el afio 2004 se otorgd un total de 7.671 pensiones, por la via de reasignacion de
pensiones canceladas por fallecimiento y otras causas. Asimismo, en el periodo en estudio, se
incluyeron como dependientes de los pensionados directos un total de 2.178 beneficiarios,
quienes, ademas de incrementar el monto del beneficio del pensionado directo, quedan
automaticamente protegidos con los beneficios del seguro de salud, de conformidad con lo
establecido en el articulo 5 del reglamento del régimen no contributivo de pensiones por monto
basico.

Situacion de grupos especiales

601. En materia de salud, Costa Rica cuenta con un sistema de cobertura universal que se hace
eco de lo dispuesto en el articulo 33 de la Constitucion Politica, y por lo tanto no existe ningun
grupo excluido de la atencién social. A partir de la universalizacion de los seguros sociales,
tienen derecho a los servicios del seguro de salud todas las personas que habiten el pais, lo cual
se hace efectivo por medio de las diferentes modalidades de aseguramiento: obligatorio,
voluntario, pago directo y grupos desprotegidos como los indigentes y extranjeros por medio del
aseguramiento a cargo del Estado.

602. El principio de igualdad esta plasmado en el articulo 2 del Reglamento del Seguro de
Salud, que establece que "todo asegurado es igual ante la ley y ante este reglamento. No podra
hacerse discriminacion alguna por razones econdmicas, étnicas, religiosas, ideoldgicas y de
ninguna otra naturaleza que ofenda la dignidad humana. Sélo se haran las diferencias que
procedieren en relacion con el tipo de padecimiento o enfermedad".

603. De hecho, el principal crecimiento relativo en la poblacion asegurada se da en la
modalidad de "asegurados por cuenta del Estado", que cubre a personas pobres que no pueden
asegurarse en las otras modalidades. Respecto al 12,2% de poblacion no asegurada, es
conveniente indicar que esta proporcidon estd compuesta basicamente por trabajadores
asalariados e independientes, con sus respectivos grupos familiares, que en muchos casos
cuentan con capacidad suficiente para contribuir directamente con el financiamiento del

seguro de salud, pero que han decidido evadir o eludir su responsabilidad con el sistema.

Una proporcion relativamente pequena de €stos, suscriben lineas de gastos médicos con seguros
privados o simplemente hacen pagos directos de sus "bolsillos". Los otros, apuestan a la calidad
de "prestador de ultima instancia" que tiene el seguro de salud, y recurren al aseguramiento
formal una vez que ocurre la necesidad de salud.
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604. Las prestaciones sociales se conciben como instrumentos de los que dispone la sociedad en
general, y la Caja Costarricense de Seguro Social en particular, para facilitar el pleno desarrollo
de los individuos y de los grupos sociales, asi como promover su cohesion e integracion social,
para prevenir y eliminar la marginacion, conseguir la insercion de los excluidos y lograr una
mayor equidad y una asistencia mas eficaz a nivel individual y colectivo, para todas aquellas
personas y grupos que lo requieran™.

605. Las acciones y objetivos de las prestaciones sociales responden a la normativa nacional e
internacional, incorporando en su formulacién e implementacion los postulados de la Ley

N° 7935 -Ley integral para la persona adulta mayor-, y del Plan de Accion Internacional de
Madrid (2002), asi como lo establecido en la Ley N° 7600 -Ley de igualdad de oportunidades
para las personas con discapacidad.

606. Estructuralmente, el Sistema de Prestaciones Sociales se ejecuta por medio de cuatro
programas, definidos en el Reglamento de Prestaciones Sociales:

e Programa Ciudadano de Oro;

e Programa de Educacion y Capacitacion;

e Programa de Preparacion para la Jubilacion;

e Programa de Estancias y Ayudas Sociales y Otros.

607. El objetivo general de estos programas es promover el desarrollo de las personas
beneficiarias a través de la educacion, orientacion y prevencion social con el fin de que reciban
una atencion integral para mejorar la calidad de vida.

608. Existen problemas en materia de salud de la poblacion inmigrante debido a las condiciones
de aseguramiento. De acuerdo con la informacion disponible, las personas que no estan
cubiertas por la seguridad social forman parte de los grupos especificos mas vulnerables de la
poblacion migrante nicaragiiense. Se trata de una poblacion en la que ocho de cada diez no
asegurados son nifios menores de 12 afos, la poblacién economicamente inactiva en su mayoria
mujeres, los desocupados y los ocupados en los sectores mas rezagados y de mas bajos ingresos:
el sector informal no agricola, el sector tradicional agricola y el servicio doméstico.

609. El cuadro siguiente resume los principales logros de estos programas.

85 Las prestaciones sociales son "medidas de prevision y prevencion social de caracter educativo
y fundamentalmente sus fines son la elevacion de los niveles de vida de la familia y la
comunidad, la capacitacion para el trabajo y la utilizacion del tiempo libre. Abarcan un amplio
radio de accion y comprenden el otorgamiento de servicios educativos de bienestar social a los
derechohabientes, sus beneficiarios y a la poblacion abierta" (CISS, Glosario de Términos de
Seguridad Social).
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Caja Costarricense de Seguro Social. Logros en Prestaciones Sociales, 1996-2005

Programa

Acciones

Numero

Poblacion
participante

Logros

Ciudadano
de Oro

Descuentos
comerciales
(convenios)

50,00

210.000
personas
mayores
beneficiarias

Impactar positivamente la economia de las
personas mayores, poblacion vulnerable
econdmicamente, mediante la alianza con el
sector privado para descuentos que
incrementen su poder adquisitivo y mejoren
el acceso a bienes y servicios necesarios para
su subsistencia y calidad de vida

Subsidio para
transporte publico
(entrega de tiquetes)

90 millones
de tiquetes

60.000
personas
mayores
beneficiarias

Impactar positivamente la economia de las
personas mayores, poblaciéon vulnerable,
cumpliendo con la legislacion nacional,
proyecto que permite incrementar su poder
adquisitivo y crear nuevas oportunidades de
integracion social y recreacion

Tarjetas entregadas
(incluye reposicion)

252.000
tarjetas

Tramitar las solicitudes de tarjetas que
acrediten su condicion de Ciudadano de Oro
afiliado y les permita el acceso a los
beneficios de este programa

Recreacion y salud
(cursos)

252

7.560

Se orientan a la promocién de la salud
mediante la creacion de oportunidades para
que la poblacion adulta mayor pueda realizar
actividades fisicas guiadas por profesionales,
y que redunden en mejor calidad de vida

Talleres culturales

217

5.425

Procuran que los participantes puedan ocupar
su tiempo libre en actividades que fomenten
sus habilidades manuales y potencialidades
creativas. Eventualmente estas destrezas
pueden constituirse en fuente no soélo de
recreacion, sino de ingresos economicos

Desarrollo
poblaciéon
adulta mayor

Cursos mejor calidad
de vida para personas
mayores

174

4.587
Cobertura
nacional

Se ha brindado informacion basica sobre
estilos de vida saludables, ademas de
consolidar las redes de apoyo que faciliten la
integracion social de las personas mayores

Subprograma
educacion y
capacitacion

Cursos de formacion
complementaria para
personas mayores

108

1.603

Se han brindado que contribuyen al
desarrollo individual de las personas
mayores, mediante la incorporacion en
actividades socioeducativas en temas
especificos y la integracion social
participativa

Se ejecutan mediante alianzas estratégicas
con diversas instituciones publicas y
organizaciones

Temas generadores: literatura, autocuidado
en la salud, idiomas, historia, arte, sociedad
actual, alfabetizacion

Actividades de
integracion grupal

62

3.763
Cobertura
nacional

Se han organizado actividades que enfatizan
en las areas recreativas y de integracion
social, brindando a las personas mayores
oportunidades de ocio activo y productivo y
de crecimiento personal
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Programa

Acciones

Numero

Poblacion
participante

Logros

Sesiones de
seguimiento a
actividades educativas

86

1.597

Mediante estas actividades socioeducativas
se brindan herramientas informativas en
temas especificos que se orientan a mantener
el crecimiento y desarrollo personal
mediante la participacion grupal y la
motivacion de redes de apoyo. Responde a
la necesidad que presentan las personas
mayores de dar continuidad a procesos de
educacion informal y participacion con
personas de su grupo etario

Grupos de voluntariado

41

444
Cobertura
nacional

Se ha canalizado la oportunidad de que
personas adultas mayores brinden sus
servicios voluntarios en areas administrativas
de la institucion, lo que permite el logro de
dos objetivos primordiales: posibilitar el
adecuado uso del tiempo libre en la
poblacion objetivo y potenciar recursos para
la realizacion de labores institucionales no
complejas

Charlas

382

8.449
Cobertura
nacional

Actividades que han permitido desarrollar
temas que faciliten la erradicacion de mitos
sobre la poblacién mayor, mejore su calidad
de vida y divulgue informacion sobre este
grupo etario

Desarrollo
poblaciéon
adulta mayor

Talleres de preparacion
para la jubilacion

231

5.974
Cobertura
nacional

Acciones educativas de caracter preventivo
que permiten a los trabajadores/as en etapas
de prejubilacion obtener informacion util
para prepararse para la posjubilacion y
elaborar un proyecto de vida satisfactorio,
que permita calidad de vida en la vejez

Subprograma
preparacion
para la
jubilacioén

Cursos de capacitacion
dirigidos a facilitadores
de programas de
jubilacion

46

1.414
Cobertura
nacional

Acciones educativas que permiten al sector
patronal contar con personal capacitado que
promueva y ejecute acciones de preparacion
para la jubilacion de los trabajadores/as

Charlas

119

2.419
Cobertura
nacional

Actividades que han permitido divulgar
informacion y desarrollar temas que faciliten
la erradicacion de mitos sobre la jubilacion,
mejorando la prevision y preparacion para
esta etapa, lo que incide positivamente en la
calidad de vida de las personas

Estancias y
ayudas
sociales

Taller de atencion
integral para
padres/encargados de
personas pensionadas
por paralisis cerebral
profunda

166

166 familias con mejores herramientas
informativas para atender a personas
discapacitadas severas dentro de su ambiente
familiar, sin recurrir a la institucionalizacion

Curso de capacitacion
de cuidadores de
personas adultas
mayores en condicion
de dependencia

131

131 familias con mejores herramientas para
atender a personas adultas mayores
dependientes en su hogar

Se inicia creacion de red de apoyo comunal e
institucional que soporte y motive mantener
al adulto mayor en su hogar, evitando
institucionalizacion




E/C.12/CR1/4
pagina 131

Cambios en el derecho a la seguridad social

610. En el proceso de modernizacion que ha experimentado el sector salud desde 1994,
mediante la reforma aprobada por la Ley N° 7441 en diciembre de 1993, cobra gran importancia
el desarrollo de un modelo de atencion readecuado que logre de manera eficiente, eficaz y
humanizada hacer frente a las nuevas necesidades de salud de la poblacion, con un nuevo
enfoque de atencion, a un costo que el pais pueda sostener y en el marco de los principios de la
Seguridad Social Costarricense: universalidad, solidaridad y equidad.

611. El modelo readecuado se sustenta en un nuevo enfoque de atencion como es la atencion
integral. Desde la perspectiva de la prestacion de servicios, las acciones que integran aspectos de
prevencion, promocion, curacion y rehabilitacion del individuo, la familia y la comunidad,
conforman un enfoque integral del proceso salud-enfermedad, dando especial énfasis a la
estrategia de atencion primaria. Para dar respuesta a las nuevas caracteristicas se priorizo el
fortalecimiento del primer nivel de atencion en una primera fase, para seguir posteriormente con
el segundo y tercer nivel. En el acépite del derecho a la salud se describen acciones especificas
atinentes a la prestacion de los servicios especialmente en el ambito de la atencion primaria de

la salud.



Seguro de riesgos del trabajo.

Cuadro 16

Mejoras a las prestaciones en dinero, 1997-2004

Concepto Enero de 1997 Enero de 1998 Enero de 1999 Enero de 2000 Enero de 2001 Enero de 2002 Junio de 2003 Enero de 2004
Incapacidad 75% del salario 75% del salario 75% del salario 75% del salario 75% del salario 75% del salario 60% del salario 60% del salario
temporal diario promedio diario promedio diario promedio diario promedio diario promedio diario promedio diario promedio diario promedio
hasta 45 dias
Incapacidad 100% hasta 100% hasta 100% hasta 100% hasta 100% hasta 100% hasta 100% hasta 100% hasta

temporal después de
45 dias

S.M.L. 75% s/el
€XCESO

S.M.L. 75% s/el
€XCESO

S.M.L. 75% s/el
€XCESO

S.M.L. 75% s/el
€XCESO

S.M.L. 75% s/el
€XCESO

S.M.L. 75% s/el
€XCESO

S.M.L. 67 % s/el
€XCESO

S.M.L. 75% s/el
€XCESO

Incapacidad parcial
permanente
(minimo)

23.569 p/mes

27.506 p/mes

32.436 p/mes

39.898 p/mes

44.394 p/mes

47.058 p/mes

52.444 p/mes

54.804 p/mes

Incapacidad total
permanente y
grandes inversiones
(minimo)

35.178 p/mes

41.054 p/mes

48.412 p/mes

59.550 p/ mes

66.260 p/mes

70.236 p/mes

78.275 p/mes

81.797 p/mes

Suma adicional para
grandes inversiones

21.928 p/mes

27.687 p/mes

32.292 p/mes

37.465 p/mes

38.303 p/mes

40.602 p/mes

44.547 p/mes

46.552 p/mes

Asignacion maxima
para vivienda

Hasta 600.000,01

Hasta
1.100.000,00

Hasta
1.100.000,00

Hasta
1.100.000,00

Hasta
1.100.000,00

Hasta
1.100.000,00

Hasta
1.100.000,00

Hasta
1.100.000,00

Renta minima para
el Grupo Familiar

35.178 p/mes

41.054 p/mes

48.412 p/mes

59.550 p/mes

66.260 p/mes

70.236 p/mes

78.275 p/mes

81.797 p/mes

Actualizacion
promedio de las
rentas

6%

12,43%

13,85%

16,60%

9,60

6%

7,43%

4,50%

Becas para
capacitacion de
personas con
discapacidad
residual

46 becas con un
costo promedio de
210.000 colonos

56 becas con un
costo promedio de
197.000 colonos

38 becas con un
costo promedio de
190.395 colonos

ND

ND

ND

Fuente: Informe de mejoras a beneficiarios del Régimen de R.T. Direccién de Seguros Solidarios. Acuerdo de Junta Directiva 8611-XII del 26-06-03.
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612. En los ultimos afios, el Estado costarricense ha procurado impulsar reformas que le den
sostenibilidad al régimen de pensiones que administra la Caja Costarricense de Seguro Social.
Complementariamente se impulsa un vigoroso programa de prestaciones sociales inspirado en la
necesidad de agregarle contenido a la calidad de vida de las personas, quienes ahora, gracias al
desarrollo social del pais, han visto prolongada su existencia.

613. En el pais se cuenta con un nuevo marco regulatorio de suma importancia que ha ampliado
el campo de proteccion y garantias sociales ligadas al trabajo, es la Ley de proteccion al
trabajador, Ley N° 7983 del 16 de febrero de 2000. En este cuerpo normativo se contemplan los
siguientes objetivos:

a)  Crear y establecer el marco para regular los fondos de capitalizacion laboral
propiedad de los trabajadores;

b)  Universalizar las pensiones para las personas de la tercera edad en condicion de
pobreza;

c)  Establecer los mecanismos para ampliar la cobertura y fortalecer el Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) como
principal sistema de solidaridad en la proteccion de los trabajadores;

d)  Autorizar, regular y establecer el marco para supervisar el funcionamiento de los
regimenes de pensiones complementarias, publicos y privados, que brinden
proteccion para los casos de invalidez, vejez y muerte;

e) Establecer los mecanismos de supervision para los entes participantes en la
recaudacion y administracion de los diferentes programas de pensiones que
constituyen el Sistema Nacional de Pensiones;

f)  Establecer un sistema de control de la correcta administracion de los recursos de los
trabajadores, con el fin de que éstos (sic) reciban la pension conforme a los derechos
adquiridos por ellos.

614. Como resulta patente, se ha implementado en el pais, un sistema de beneficios para los
trabajadores tanto publicos como privados y, de esa forma, se crearon los siguientes regimenes:
el genérico Régimen de Pensiones Complementarias, Régimen Obligatorio de Pensiones
Complementarias, Régimen Voluntario de Pensiones Complementarias y Régimen Publico
Sustituto.

615. Los regimenes antes referidos se desarrollan de la siguiente manera: a través del articulo 3
de la Ley de proteccion al trabajador se crean los fondos de capitalizacion laboral frente a lo cual
todo patrono, publico o privado, debe aportar, a un fondo de capitalizacion laboral, un tres por
ciento (3%) calculado sobre el salario mensual del trabajador. Dicho aporte se hace durante el
tiempo que se mantenga la relacion laboral y sin limite de afios.

616. Por su parte, el Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias es un régimen de
capitalizacion individual y tiene como objetivo complementar los beneficios establecidos en el
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte de la CCSS o sus sustitutos, para todos los trabajadores
dependientes o asalariados.
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617. En cuanto al Régimen Voluntario de Pensiones Complementarias y Ahorro Voluntario, el
numeral 14 establece que los trabajadores afiliados al Régimen Obligatorio de Pensiones
Complementarias, en forma individual o por medio de convenios de afiliacion colectiva, pueden
afiliarse al Régimen Voluntario de Pensiones Complementarias de conformidad con la ley citada.
Los patronos pueden acordar, con uno o mas de sus trabajadores, la realizacion de aportes
periddicos o extraordinarios a las respectivas cuentas para pension complementaria. Asimismo,
se establecid una contribucion hasta del quince por ciento (15%) de las utilidades de las
empresas publicas del Estado, con el proposito de fortalecer el financiamiento del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte de la CCSS, y para universalizar la cobertura de la CCSS a los
sectores de trabajadores no asalariados en condiciones de pobreza.

618. Finalmente, cabe mencionar las prestaciones por accidentes de trabajo, pues en este
régimen se han dado mejoras entre los afios 1997 y 2004 para sus beneficiarios. De esa manera,
se muestran en el cuadro siguiente los avances en el seguro de riesgos del trabajo y sus mejoras
en las prestaciones en dinero.

619. Algunos de los principales logros en el sector de la seguridad en el &mbito laboral, asi
como sus principales retos (cuadro 17).



Cuadro 17

Logros en el sector de la seguridad social en el Ambito laboral

Compromisos

Principales logros

Principales retos

1. Brindar cobertura a toda la
poblacion trabajadora extensiva a su
familia, por medio del otorgamiento de
prestaciones econémicas, médico
quirtrgicas, hospitalaria farmacéutica y
de rehabilitacion, ante un infortunio
laboral que cause incapacidad
temporal, permanente o la muerte de
un trabajador.

Ampliacion de beneficios: adelanto sobre la renta hasta por un afio, préstamos
para capacitacion en materia laboral, reajuste de la pension cada 6 meses,
seguro de régimen de IVM de la CCSS extendido a la familia, becas de estudio
para el trabajador y sus hijos, atenciéon permanente en INS - Salud.

Mejoras al régimen - ambito de seguros: seguro RT-Hogar, RT independiente
y RT adolescente.

Mejoras al régimen - ambito preventivo: inclusion en la Ley de la salud
ocupacional, creacion del Consejo de Salud Ocupacional.

Atencion en salud a asegurados de RT.

Incremento en renta del 10% en el 2004.

Incremento en la tasa de poblacion trabajadora asegurada (5%).
Programa de formacion en riesgos del trabajo y gestion preventiva.
Sistema mecanizado de informacion estadistica de casos laborales.
Recuperacion del 94,48% en las renovaciones y abonos.

Recuperacion de casos no asegurados del 25,1% en 2003.

Integrar el Seguro de Riesgos del
Trabajo al modelo de
comercializacion del INS.

Fortalecer los medios para la
cobranza de adeudos de RRT.

Disefiar estrategias para el
control de evasion, por medio del
Area de Inspeccion.

Mejorar los sistemas de registro
de informacion de RRT.

Disefiar el programa de Salud
Ocupacional en procurar de
disminuir la accidentabilidad.

2. Promover seguridad e higiene en
el trabajo.

Disefio de un conjunto de servicios para el apoyo a las empresas aseguradas
por Riesgos del Trabajo, con el fin de ser un facilitador del proceso de mejora
en Salud Ocupacional.

Brindar incentivos a las empresas por la accion preventiva que realizan en
Salud Ocupacional (premio global preventivo y bonificacion de primas).

Decrecimiento en la siniestralidad del 4,13% (entre 1997 y 2004).

¢ eurded
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Conclusiones

620. El derecho al seguro social incluso a la seguridad social ha sido uno sobre el cual el Estado
costarricense ha logrado instaurar mecanismos, estrategias y acciones concretas de avanzada que
han derivado en altas tasas de cobertura de aseguramiento a través de diversas modalidades que
buscan amparar a la mayoria de la poblacion. De esa forma es verdaderamente digno de resaltar
el porcentaje de asegurados totales que existen en Costa Rica pues éste en el 2004 llegd

al 87,85% de la poblacion nacional.

621. El éxito en el incremento de la cobertura del seguro de salud se debe principalmente a la
puesta en practica de tres principios basicos que dan fundamento a ese sistema: universalidad en
la cobertura, equidad en el acceso y solidaridad en el financiamiento. Debe resaltarse en ese
sentido que la seguridad social estd basicamente integrada por servicios publicos, es decir la Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS), que de hecho es el medio que ha permitido el
aseguramiento universal de la poblacion.

622. El esquema contributivo del seguro de salud de la CCSS asume como principio general que
se participa en el financiamiento de los programas del seguro de salud segtn las posibilidades
particulares de cada grupo, y en virtud de ello el acceso a los servicios de salud se realiza bajo
las mismas condiciones independientemente del tipo de asegurado.

623. Dentro de las modalidades se hace importante destacar el de los asegurados por cuenta del
Estado pues incluye a todas aquellas personas de escasos recursos econdmicos y que no tienen
posibilidades de asegurarse mediante ninguna otra forma. En ese grupo se incluyen personas
indigentes y no nacionales, quienes son beneficiarios del sistema, lo cual resulta imprescindible
para lograr la universalidad en la cobertura y la equidad en el acceso al seguro y la seguridad
social.

624. Del sistema de seguro social costarricense han derivado muchas ventajas y beneficios en
aras de facilitar el acceso y la calidad de éste a las personas adultas mayores, por lo que este es
uno de los avances mas importantes de resaltar.

625. Asitambién, es necesario rescatar la evolucion que ha tenido el seguro de riesgos de
trabajo y su cobertura, a cargo del Instituto Nacional de Seguros (INS), que ha aumentado en los
ultimos afos, ya que éste abarca un sector de la poblacion muy importante que son los
trabajadores y quienes en caso de accidentes laborales también son beneficiarios de atencion
médica y prestaciones en dinero.

626. No obstante, el Estado costarricense esta consciente de que debe generar mayores
esfuerzos en aras de aumentar la cobertura de aseguramiento y extenderla a grupos vulnerables
como las personas migrantes, los trabajadores agricolas y las trabajadoras domésticas.

Articulo 10 - Derecho a la proteccion de la familia
Convenios

627. El derecho de toda persona a fundar una familia y pertenecer a una, se establece en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y su Protocolo Facultativo. Normativa aprobada en
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Costa Rica, a través de la Ley N° 4229 del 11 de diciembre de 1968. La Convencion sobre la
eliminacion de todas las formas de discriminacidon contra la mujer ratificada mediante la Ley

N° 6968 de 2 de octubre de 1984, protege a las mujeres de ser discriminadas en razon de su
posible maternidad, en especial a nivel laboral. Afios mas tarde la Ley N° 7499 del 2 de mayo
de 1995, ratifica la Convencidn para prevenir, sancionar, y erradicar la violencia contra la mujer
que brinda una proteccion especial frente a la conservacion de la integridad fisica y mental de

la mujer.

628. Los nifios son tutelados a nivel de normativa internacional a través de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio, Ley N° 7184 del 18 de julio de 1990. El Gobierno de Costa Rica
suscribid el 13 de junio de 1996 un Memorandum de Entendimiento con la OIT para integrarse
al Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC), en el cual el pais se
compromete a realizar esfuerzos importantes para la eliminacion progresiva del trabajo infantil.
En los afios recientes debe resaltarse la aprobacion en el 2002 del Protocolo para Prevenir,
Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente Mujeres y Nifios, que contempla la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional

Marco general

629. En la actualidad existen instituciones que se ven vinculadas con los temas de la proteccion
a la familia en general, estas son: el Instituto Nacional de las Mujeres, INAMU; el Patronato
Nacional de la Infancia PANT; el Ministerio de Seguridad Publica,® el Ministerio de Justicia y
Gracia y la Defensoria de los Habitantes. A la normativa que concierne a la proteccion de la
nifez se le brinda un seguimiento por parte de la Comision Interinstitucional, convocada por la
Defensoria de los Habitantes, la cual monitorea los resultados y los avances, en la
implementacion del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.

Concepto de familia

630. La Constitucion politica de Costa Rica establece disposiciones que incorporan conceptos
importantes de proteccion alrededor de la familia.

Articulo 51. La familia, como elemento natural y fundamento de la sociedad, tiene
derecho a la proteccion del Estado. Igualmente tendran derecho a esa proteccion la madre,
el niflo, el anciano y el enfermo desvalido

Articulo 52. El matrimonio es la base esencial de la familia y descansa en la igualdad de
derechos de los conyuges.

% E1 Ministerio de Seguridad Publica juega un papel de suma importancia en la implementacion
de medidas de proteccion y seguridad para las familias. Este ente es el que ejecuta las leyes y
normas previstas para el mantenimiento de la paz social y la consiguiente proteccion de las
personas y, especialmente, el cuidado primordial de la familia. Al respecto, deben mencionarse
politicas atinentes que han sido ejecutadas y contintian siéndolo por el Ministerio de Seguridad
Publica o a través de ¢él. Los ejes tematicos centrales y relativos al derecho a la proteccion y
asistencia especial a la familia son la lucha contra la violencia intrafamiliar, la explotacion sexual
infantil, el trafico de menores e incluso la lucha contra el narcotrafico y la delincuencia.
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Articulo 53. Los padres tienen con sus hijos habidos fuera del matrimonio las mismas
obligaciones que con los nacidos en él. Toda persona tiene derecho a saber quiénes son
sus padres, conforme a la ley.

631. Por su parte la Sala Constitucional establece en su voto N° 1155-94, la igualdad entre las
personas que componen una familia, al decir que esta compuesta por individuos libres e iguales
en dignidad y derechos ante la ley.

632. La familia, seglin el concepto establecido en el articulo 51 de la Constitucion y la Sala
Constitucional, incluye tanto a la familia unida por vinculo formal (matrimonio), como también
aquella en la que se establecen lazos afectivos no formales y que constituye union de hecho®’.
Esta interpretacion de la Sala Constitucional, representa un avance en el reconocimiento de las
relaciones de familia que se establecen en el ambito social, que no estan constituidas por
matrimonio.

633. Launidn de hecho esta regulada a partir del articulo 242 hasta el 246 del Codigo de
Familia. Esta reforma se adiciona por Ley N° 7532 del 8 de agosto de 1995. Dicha reforma
comprende la unidén de hecho publica, notoria, tinica y estable por mas de tres afios, entre un
hombre y una mujer. Surtira todos los efectos patrimoniales propios del matrimonio y alimentos
para quien los necesite.

634. Debe destacarse que culturalmente en el pais se tiende a valorar la familia nuclear por
sobre las monoparentales, cosa que revela la existencia atin de discriminacion a la mujer soltera
con hijos. Sin embargo, los profesionales en ciencias sociales realizan estudios desde el
concepto de la existencia de distintos tipos de familias.

Grafico 7a

Distribucién de los hogares por sexo del jefe y tipologia de hogar, 2000
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Fuente: 1X Censo de Poblacion, 2000. Instituto Nacional de Estadistica y Censo, 2002.

87 Sala Constitucional, votos Nos. 1975-94 y 346-94.
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635. En Costa Rica predominan los hogares conformados por una pareja conyugal y sus hijos
solteros. Sin embargo, el perfil de los hogares costarricenses muestra, al igual que en otros
paises, una disminucion en la proporcion de este tipo de hogares y un incremento en la
proporcion de hogares uniparentales y unipersonales. Entre las condiciones que pueden estar
incidiendo en este cambio de perfil familiar se cita el aumento en el nimero de separaciones y
divorcios.

636. En diversos estudios ha quedado demostrado que predominan los jefes varones cuando hay
un nucleo conyugal central, y hay mayoria de jefas cuando se trata de hogares uniparentales.

No obstante, si bien la jefatura femenina aument6 su presencia en los hogares monoparentales, el
incremento de hombres al frente de estos hogares es relativamente mayor®. Esta situacion
merece estudiarse detenidamente pues podria indicar un cambio en los roles de género, en donde
un padre sin conyuge, contra la costumbre, estaria a cargo de sus hijos o hijas menores.

Derecho de contraer matrimonio y fundar una familia

637. El derecho de contraer matrimonio de forma libre descansa a nivel constitucional en el
articulo 52. El matrimonio es la base esencial de la familia y descansa en la igualdad de
derechos de los conyuges. La edad para contraer matrimonio es a partir de la mayoria de edad,
los 18 afios, con las excepciones de las mujeres mayores de 15 afios y menores de 17 afios,
quienes requieren del asentimiento de quienes ejerzan la patria potestad. Cada cual puede
escoger con quién contrae matrimonio. La mujer y el hombre deben comparecer ante el
funcionario o funcionaria autorizada, en forma libre y voluntaria, a manifestar la voluntad de
casarse.

Grafico 7b

Distribucion de los hogares segiin sexo y estado conyugal
de quien ejerce la jefatura, 2000
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% 1 a tasa de variacion fue de un 8 y un 40% respectivamente, en relacion con 1996.
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638. De conformidad con el articulo 34 del Codigo de Familia, el hombre y la mujer tienen los
mismos derechos y responsabilidades. El articulo 35 dice que el principal obligado a sufragar
los gastos de la familia es el marido y la esposa esta obligada a contribuir en forma solidaria y
proporcional, cuando cuente con recursos propios.

639. El fundamento de esta norma es cultural, pues parte del supuesto que sea el hombre quien
hace el mayor aporte econémico; ademas, asigna en funcidn de lo anterior, la jefatura de familia
al varéon. Como se indic6 anteriormente, muchos hogares costarricenses estan dirigidos por
mujeres, sea porque el varén hizo abandono, por divorcio, muerte o solteria de la mujer, o bien,
porque se comparten las decisiones y el aporte economico al hogar.

Proteccion y asistencia de la familia

640. En relacion con la custodia de los hijos e hijas en casos de divorcio, generalmente se le
adjudica a la madre, bajo la consideracion de que ella es quien "naturalmente" esta mejor
calificada para asumir su crianza. En casos de divorcio contencioso, separacion judicial
contenciosa o nulidad del matrimonio, el juez o jueza, tomando en consideracion el interés de los
menores, dispone en sentencia todo lo relativo a la patria potestad, guarda, crianza, educacion y
administracion de bienes del menor (articulo 139 del Codigo de Familia).

641. Por otro lado, el Estado impone el deber de pago de pension alimentaria por sentencia, por
mensualidad adelantada. El pago de pension alimentaria a las hijas e hijos se regula en la Ley de
pensiones alimentarias de 1997, lo cual ambos conyuges pueden reclamar reciprocamente.
Cualquiera de los conyuges puede solicitarla durante el matrimonio y en caso de divorcio en la
demanda respectiva, si es contencioso, o en el acuerdo de partes, si el divorcio es por mutuo
acuerdo.

642. Para las mujeres en su condicion de madres, jefas de hogar o miembros de una familia en
pobreza, los programas y servicios que presta el Instituto Mixto de Ayuda Social, IMAS son
fundamentales ya que esta poblacion es priorita para esta institucion. Las acciones en este
campo se pueden calificar como de especial proteccion a las madres, ya que se han disefiado con
un componente altamente promocional, de manera que las mujeres logren iniciar procesos de
desarrollo proyectado a sus propias familias, por medio del acceso a otras acciones de la oferta
institucional o de otras entidades publicas o privadas proporcionandoles los medios para la
movilidad social.

643. A partir de 1999, el IMAS inicia acciones especificas orientadas a la atencion de las
adolescentes en riesgo: madres o embarazadas. Con el apoyo econdmico a este grupo de
poblacion se busca incorporalas a procesos de formacion para la vida, capacitacion técnica y
educacion formal.

644. La accion con adolescentes en pobreza, madres embarazadas o en riesgo, también pretende
ser una medida especial de proteccion y asistencia a todos los adolescentes y madres. La accion
se fundamenta en la valoracion de las condiciones de vulnerabilidad y riesgo que afectan
particularmente a este grupo; en la consideracion de que su condicion de género y pobreza las
coloca en mayor riesgo, frente a situaciones de agresion y violencia, les genera incapacidad para
relacionarse positivamente y limita las respuestas eficaces, lo cual dificulta también su proyecto
de vida.



E/C.12/CRI/4
pagina 141

645. Por otra parte la atencion de nifios de familias con problemas socioecondmicos se realiza a
través del programa de Centros Infantiles de Atencion Integral, CINAI Este servicio se inici
en 1975 y continua ejecutdndose; el programa se amplia con servicios de alimentacion
complementaria para los nifios y nifias de 6 meses a 6 afios y en algunos casos de escolares y
madres gestantes y lactantes®. Asi también ha funcionado el programa de guarderias del
Ministerigode Trabajo, el cual brinda servicios a las madres trabajadoras de recursos economicos
limitados™.

Violencia doméstica

646. A pesar de que no se plantean en la legislacion vigente diferencias segun sexo, las mujeres
continuan siendo el sector poblacional més altamente vulnerable a la violencia doméstica,
sobretodo aquellas que viven en alguna condicion de vulnerabilidad: pobreza, discapacidad,
sectores minoritarios o son mujeres menores de edad.

647. Las solicitudes de medidas de proteccion ante las oficinas judiciales, pasaron

de 32.643 en 2000 a 43.929 en 2001, lo que implica un aumento casi del 35%. De las mismas,
el 89,6% fueron solicitadas por mujeres y el 86,5% fueron solicitadas en contra de sus
compaferos 0 ex comparieros.

648. La linea telefonica especializada "Rompamos el silencio" en 2002 atendi6 70.128 llamadas
por violencia doméstica y violencia sexual, de las cuales el 94% correspondieron a solicitudes de
apoyo para mujeres victimas de violencia. De las llamadas denunciando situaciones de violencia
sexual, el 98% correspondio a casos de mujeres. En 2003 las lineas 911 y 800-300-3000
atendieron més de 25.000 llamadas por estas causas. La Delegacion de la mujer y el area de
violencia de género del INAMU atendi6 6.021 mujeres en 2003 y 5.866 en 2004, en su mayoria
victimas de violencia intrafamiliar. Los tres albergues para mujeres victimas de violencia
intrafamiliar administrados por el INAMU acogieron a 80 mujeres en 1995, 749 en 2000

y 367 en 2003. El Centro de Investigacion en Estudios de la Mujer (CIEM) de la UCR, realiz6
la primera Encuesta nacional de violencia contra las mujeres, estableciendo que un 58% de las
costarricenses asegura haber sufrido algin tipo de violencia. El estudio determind

que 643.347 mujeres del pais (49,6%) son afectadas por la violencia psicoldgica, 498.922 (38,2%)
por la violencia sexual, y 590.829 (45,4%) por la violencia fisica, la mayoria de ellas sobre todo
entre los 25 y los 49 afios, durante la edad reproductiva.

% Este apoyo se ha canalizado por medio de los Centros de Educacién y Nutricion (CEN), una
parte de los cuales operan a la par de los CINAIL Los CEN existen desde 1949 y el programa se
cred por Decreto ejecutivo N° 5828-SPPS de 3 de marzo de 1976; en 1983 se consolida
juridicamente mediante la Ley N° 6879 de integracion CEN-CINAI de 21 de julio.

% En 1980, el Ministerio de Trabajo ampli6 el Programa a todo el pais, para atender nifias y
nifios entre los 6 meses y los 9 afios de edad cuyos padres trabajan y perciben ingresos minimos.
En época de recoleccion de café, puso en operacion guarderias temporales en zonas cafetaleras y
cafieras y dos hogares de cuidado diario.
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649. Derivado de la Ley de violencia doméstica, se han generado una serie de esfuerzos
importantes que atienden a la necesidad de prevenir tanto la manifestacion de este fenomeno
social como los alarmantes resultados que €ste provoca, y la accion que contra ello se debe
tomar, mas aun cuando son las mujeres quienes enfrentan mas esta situacion.

650. El Programa agentes contra la violencia intrafamiliar inicia sus labores en agosto del

afio 2000 en la Direccion de Operaciones del Ministerio de Seguridad Publica. Surge como parte
de la capacitacion que el Instituto Nacional de las Mujeres imparte a los policias. Se inicia, por
decision del Ministro de Seguridad Publica, con un pequefio grupo, un agente capacitado por
cada una de las diez direcciones regionales. Se parte del ordenamiento del articulo 20 de la Ley
contra la violencia intrafamiliar (Obligaciones de la Policia Administrativa, art. 20).

651. Durante la actual administracion se fortalece considerablemente este programa contando a
la fecha con 138 agentes capacitados contra la violencia intrafamiliar, dispersos en el territorio
nacional. La variedad de temas que se incluyen en la capacitacion les ayuda a fortalecer su
desempefio laboral y los prepara para que ellos a su vez ofrezcan capacitacion en escuelas y
colegios a nifos, nifias y adolescentes. También se han capacitado docentes y se han visitado
iglesias llevando el mensaje de prevencion de la violencia doméstica.

652. Sobre el Programa contra la violencia intrafamiliar se ahonda de mayor manera en el
acapite sobre las medidas especiales de proteccion para los nifos, nifias y jévenes. Sin embargo,
debe decirse que éste tiene la finalidad de concienciar a la poblacion sobre la problematica que
desencadena la agresion doméstica y la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes, e
identificar los actores y responsables de la violencia intrafamiliar y el abuso sexual extrafamiliar.

653. Durante el periodo 2000-2001 el Ministerio de Seguridad Publica por su parte realizé
importantes esfuerzos por profesionalizar a los policias en atencion a problemas de violencia
intrafamiliar con el objetivo de capacitarlos y para que adquieran conocimiento teoricopractico
que les permita atender las denuncias en esta materia.

654. Los resultados de los esfuerzos por profesionalizar la fuerza publica se ven en el
incremento de las detenciones efectivas como medida preventiva a los agresores, debido al
incremento de la violencia. En total se logro la detencion de 4.380 infractores de la Ley de
violencia doméstica.

655. Es importante resaltar la integracion de la fuerza ptblica y la administracion a las redes de
promocion en las clinicas de cada zona de riesgo, ofreciendo a las victimas atencion mediante
equipos multidisciplinarios: abogados, policias, psicologos, trabajadores sociales, médicos,
otros.

Sistema de proteccion de la maternidad

656. La Ley N° 7142, Ley de promocion de igualdad social de la mujer de 8 de marzo de 1990 y
la Ley N° 7735, Ley de proteccion a la madre adolescente de 19 de diciembre de 1997, buscan
evitar la discriminacion de la mujer en el ambito laboral y proteger a un grupo tan vulnerable
como lo son las mujeres madres adolescentes, de manera que puedan gozar de una atencion
médica especializada que les facilite su proceso.
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657. En materia de proteccion de la maternidad, existe todo un cuerpo normativo regulado
debidamente en el Codigo de Trabajo, especialmente los articulos 94 a 100.

658. El articulo 94 dispone:

"Queda prohibido a los patronos despedir a las trabajadoras que estuvieren en estado
de embarazo o en periodo de lactancia, salvo por causa justificada originada en falta grave
a los deberes derivados del contrato, conforme con las causales establecidas en el
articulo 81. En este caso, el patrono debera gestionar el despido ante la Direccion
Nacional y la Inspeccion General de Trabajo, para lo cual debera comprobar la falta.
Excepcionalmente, la Direccidon podra ordenar la suspension de la trabajadora, mientras se
resuelve la gestion de despido. Para gozar de la proteccion que aqui se establece, la
trabajadora deberd darle aviso de su estado al empleador, y aportar certificacion médica o
constancia de la Caja Costarricense de Seguro Social."!

659. Es decir, de presentarse una situacion de este tipo, el articulo 94 bis ampara a la trabajadora
embarazada o en periodo de lactancia para que puede recurrir a las autoridades debidas y que
pueda ser reinstalada o al pago de todos sus derechos laborales mas el equivalente a diez dias de
salario por dafos y perjuicios. Tiene derecho a una licencia remunerada obligatoria por
maternidad, de cuatro meses: el mes anterior al parto y los tres posteriores a él. Estos tres meses
también se consideran como periodo minimo de lactancia, el cual, por prescripcion médica,
puede ser prorrogado.

660. Durante la licencia, el sistema de remuneracion se rige segun lo dispuesto por la Caja
Costarricense de Seguro Social para el "riesgo de maternidad". Esta remuneracion se computa
para los derechos laborales que se deriven del contrato de trabajo. El monto que corresponde al
pago de esta licencia debe ser equivalente al salario de la trabajadora y lo cubren, por partes
iguales, la Caja Costarricense de Seguro Social y el patrono. Asimismo, para no interrumpir la
cotizacion durante ese periodo, el patrono y la trabajadora deben aportar a esta Caja sus
contribuciones sociales sobre la totalidad del salario devengado durante la licencia®.

661. Durante el periodo de lactancia las trabajadoras tienen derecho a una hora diaria para
amamantar a sus hijos, de acuerdo al Codigo de Trabajo. Este es un derecho ampliamente
ejercido por las mujeres del sector publico. Algunas empresas privadas reconocen este derecho,
pero una parte importante impone restricciones. Segun el articulo 100 todo patrono que ocupe
en su establecimiento mas de 30 mujeres, queda obligado a acondicionar un local para que
puedan amamantar a sus hijos, sin peligro.

662. En muchos casos, la mujer no ejerce su derecho y tampoco denuncia su violaciéon por
temor a perder el puesto. Las trabajadoras por cuenta propia, en el sector informal, en
actividades estacionales o que se dedican a la agricultura, no tienen oportunidad de ejercer este
derecho. Por lo general, llevan a sus hijos al trabajo para amamantarlos cuando pueden, con los
riesgos que ello implica para la seguridad y salud de los nifios y las nifias.

? Ese ultimo parrafo fue reformado por el articulo 32 de la Ley N° 7142 del 8 de marzo de 1990.

?2 Articulo 95 del Codigo de Trabajo.
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Los niiios, nifias y jovenes
Convenios

663. La Convencion sobre los derechos del nifio, Ley 7184 de 18 de julio de 1990, regula los
derechos laborales, de salud, educacion, justicia, entre otros, de este sector de la poblacion.
Toma en consideracion las necesidades especiales de ese grupo y sus posibles focos de
vulnerabilidad. Esta Convencion se complementa con otros instrumentos internacionales mas
especificos en cuanto a la proteccion del nifio en el trabajo, como es el caso del Convenio N° 138
de la OIT. El Convenio relativo a la edad minima de 1973, Ley N° 5594 de 21 de octubre

de 1974, ratificado el 11 de junio de 1976, y el Convenio Internacional N° 182 sobre la
prohibicion de las peores formas de trabajo infantil y la accion inmediata para su eliminacion,
Ley N° 8122.

Marco general

664. A partir de la ratificacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio en 1990,
sustentada en la Doctrina de la Proteccion Integral, el pais experiment6 un remozamiento de la
legislacion atinente a la nifiez y, como resultado de esto, se han desplegado una cantidad
importante de proyectos de ley para adecuar la legislacion de la nifiez y adolescencia a la
Doctrina de la Proteccion Integral.

665. Elarticulo 71 de la Constitucion politica brinda una proteccion especial al menor de edad,
en particular en su trabajo; proteccion que se implementa con la creacion de una institucion
especifica para este fin, a través del articulo 55 constitucional que estipula: "La proteccion
especial de la madre y del menor estard a cargo de una institucion autonoma denominada
Patronato Nacional de la Infancia" actualmente con la colaboracion de las otras instituciones del
Estado, entre las cuales el Instituto Nacional de las Mujeres, INAMU. Para su proteccion en el
trabajo dice el articulo 71: "Las leyes daran proteccion especial a las mujeres y a los menores de
edad en su trabajo".

666. El9 de diciembre de 1996 se emite la Ley N° 7648, Ley organica del patronato nacional de
la infancia y se promulga la Ley N° 7739, Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, de 6 de enero
de 1998, como el instrumento nacional de proteccion de los menores de edad, que regula materia
de trabajo, salud, educacion, cultura, justicia, entre otros.

667. Antes de la aprobacion del Codigo de la Ninez de 1998, se contaba con mas de 40 leyes
relacionadas. A partir de ese momento se emiten leyes para regular la adopcion, los delitos
sexuales, la paternidad responsable y otras, lo cual deriva en un marco juridico altamente
novedoso para la proteccion de las personas menores de edad que sufran cualquier forma de
violacion de sus derechos humanos. Destaca, entre otras, la aprobacion de la Ley de justicia
penal juvenil de 1996 y la Ley de paternidad responsable de 2002.

668. En Costa Rica, segtin el articulo 92 del Codigo de la Niiez y Adolescencia (CNA), la
contratacion de nifios, nifas y adolescentes menores de 15 afios en cualquier tipo de actividad u
ocupacion, estan prohibidas. La violacion a estas disposiciones se sanciona conforme con lo
establecido en el articulo 101 inciso f) del Codigo de marras, el cual dice: "Por violacion al
articulo 92 multa de 20 a 23 salarios". En este caso se refiere al salario minimo de un oficinista.
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669. Es importante también sefialar el Reglamento para la contratacion laboral y condiciones de
salud ocupacional de las personas adolescentes (Decreto N° 29200-MTSS) en respuesta al
cumplimiento del articulo 83 del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, en el que se norman
aquellas actividades prohibidas y restringidas para las personas adolescentes trabajadoras, asi
como las jornadas, derechos laborales y el seguimiento que el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, le tiene que brindar a esta poblacion.

670. Lanormativa que concierne especialmente a la proteccion de la nifiez se le brinda
seguimiento por parte de la Comision Interinstitucional, convocada por la Defensoria de los
Habitantes, organismos que también monitorea los resultados y avances en la implementacion
del Codigo de la Niflez y la Adolescencia.

Situacion de los nifios, nifias y jovenes

671. A pesar de que la legislacion costarricense prohibe el trabajo de las personas menores

de 15 afios, los datos estadisticos indican que este fenomeno si se da en Costa Rica. La Encuesta
de hogares de propdsitos multiples, elaborada en el afio 2002 por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, arroja la siguiente informacion.

672. Existen 13.110 nifios y nifas trabajadores con edades comprendidas entre los 5 a 9 afios de
edad y se ubican 37.041 nifios, nifias y adolescentes con edades que oscilan de los 10 a 14 afos.
Finalmente se contabilizaron 76.926 adolescentes trabajadores cuyas edades van de

los 15 a 17 afos. En total existen 113.523 nifios, nifias y adolescentes con edades comprendidas
entre los 5 a 17 afios que se encuentran incorporados en actividades remuneradas. Del total de
las personas menores de edad trabajadores, 90.846 son hombres y 36.231 son mujeres.

673. Por su misma situacion de desventaja, tanto a nivel educativo como social y econémico,
alrededor de 12.578 personas menores de edad trabajadoras se ubican en ocupaciones no
calificadas, como vendedores ambulantes y afines, limpiabotas y otros, un 43,4% se desempenan
en agricultura, 9% en construccion, 21,7% en comercio y un 6,1% se dedican a trabajos
domésticos en hogares de terceros. Mas de un 40% de las personas menores de 15 afios
detectados como trabajadores, no reciben remuneracion, el 42,3% trabajan 46 horas semanales.

674. El trabajo en casas, o lo que comunmente se denomina "trabajo infantil doméstico", es
reportado en el "Informe nacional de los resultados de la encuesta de trabajo infantil y
adolescente en Costa Rica". Se indica que del total de la poblacion entre 5 y 17 afios de edad, se
detectaron en el momento de aplicacion de la encuesta, un 6% laborando en actividades
domésticas en hogares de terceros.

675. En relacion con el trabajo realizado en "granjas", es importante mencionar que en

Costa Rica este término no es ampliamente utilizado, podria considerarse que las actividades
mas afines a este vocablo, son las que estan ligadas a las labores de agricultura, silvicultura y
caza, actividades que segtn el informe mencionado, son realizadas por alrededor de 49.096
nifios, nifias y adolescentes, de ellos el 46,9% corresponde a varones y el 34,4% a las mujeres.
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Medidas especiales de proteccion para los nifios, nifias y jovenes

676. Frente a la situacion arriba descrita se remite a lo mencionado en los parrafos finales de la
informacion relativa al cumplimiento del derecho al trabajo y el compromiso adquirido por Costa
Rica al suscribir un memorandum de entendimiento con la OIT para integrarse al Programa
Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC).

677. A partir de la aprobacion del Cédigo de la Nifiez se crea el Sistema Nacional de Proteccion
Integral y luego se conformaron una serie de instancias relacionadas, en diversos aspectos, con
esta poblacion: el Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia, Comité Directivo Nacional
para la Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion de la Persona Adolescente Trabajadora en
Costa Rica y la Comision Nacional contra la Explotacion Sexual, CONACOES. También las
Juntas de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia a nivel local y Comités Tutelares a nivel
distrital. En muchas de ellas participan tanto instituciones gubernamentales, municipalidades y
organizaciones de la sociedad civil.

678. Especialmente en lo que respecta a las primeras y principales acciones del Comité
Directivo Nacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion de la Persona
Adolescente Trabajadora se destaca la elaboracion de un Plan Nacional para la Prevencion,
Eliminacion Progresiva del Trabajo Infantil y la Proteccion de Persona Adolescente Trabajadora,
el cual fue presentado ante la opinién publica el 10 de diciembre de 1998, en donde se traducen
los compromisos de las diferentes instituciones que integran el mencionado Comité. Este Plan
Nacional previsto para ser ejecutado en un periodo de cuatro afios, sirvio de base para la
elaboracion de planes operativos anuales o bienales. Fue monitoreado y evaluado por el MTSS
por medio de su oficina especializada en materia de trabajo infantil, en coordinacion con la
Defensoria de los Habitantes.

679. La evaluacion del Plan mencionado permitié medir el grado de cumplimiento en cuanto a
los compromisos institucionales. Para 2003, se inicid la elaboracion del Segundo Plan Nacional
para la erradicacion del trabajo infantil y proteccion del trabajador adolescente, el cual, liderado
por el MTSS, como ente rector en la materia, contd con la participacion de representantes de las
diferentes instituciones publicas, ONG, empresarios y trabajadores agremiados, siendo su
vigencia de 2005 a 2010.

680. Con dicho Plan se busca atender de manera integral la problematica del trabajo infantil,
ademas de las acciones estratégicas. En este documento se estipula un capitulo donde se plantea
la politica publica en materia de trabajo infantil, que trascienda de una politica de gobierno a una
politica de Estado y permite un accionar permanente dirigido a las personas menores de edad
trabajadoras y sus familias. En la actualidad y mediante acuerdo del Comité Directivo Nacional
para la Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajador Adolescente, en su sesion
de abril de 2004, se solicito a todas las instituciones incorporar en los planes operativos de 2005
los compromisos que se les asigna en dicho Plan.

681. A nivel nacional se han desarrollado 57 proyectos con una inversion del Fondo de la Ninez
y la Adolescencia de 71 millones de colones, dando un incremento cuantitativo, en relacién con
afos anteriores, tanto en el monto presupuestario como en el nimero de proyectos. Esto forma
parte de una estrategia que, en gran medida, responde a algunas de las recomendaciones dadas
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por el Comité de los Derechos del Nifio en relacion con el ultimo informe presentado por Costa
Rica sobre el cumplimiento de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio (2004)*.

682. Los proyectos desarrollados destacan algunas caracteristicas:

- Trascienden la divulgacion de derechos de las personas menores de edad a partir de
charlas, a proyectos con un caracter preventivo de situaciones que vulnerabilizan a ese
sector de la poblacion y promueven la constitucion de grupos comunitarios que le den
sostenibilidad al mismo;

- En ellos se promueve la participacion efectiva de otras organizaciones comunales e
instituciones gubernamentales para la garantia de derechos de las nifias, nifios y
adolescentes;

- Los proyectos desarrollados por las juntas tienen un abordaje mas integral, incorporan
tanto a personas menores de edad, las cuales son el eje principal de los mismos, como a
padres y madres de familia, docentes, funcionarios de otras instituciones, entre otros, a
fin de fomentar un cambio de cultura que fortalezca el respeto por los nifios, ninas y
adolescentes™.

683. Dentro de estas acciones es fundamental tener en cuenta el trabajo conjunto
PANI-UNICEF promoviendo la activacion y fortalecimiento de los Sistemas Locales de
Proteccidn a nivel cantonal donde se integran las Juntas de Proteccion y los Comités Tutelares
como parte de esta red gubernamental y comunal a partir de planes estratégicos que orienten las
acciones a realizar en materia de nifiez y adolescencia en el canton.

%3 En cuanto a las observaciones emitidas por el Comité de los Derechos del Nifio, este manifesto
preocupacion porque considera que el Estado ha tomado medidas insuficientes en la lucha contra
el abuso de menores, el trabajo infantil, la explotacion sexual de los nifios, nifias y adolescentes y
la problematica de los nifios de la calle. Frente a esas circunstancias el Comité recomendd
fortalecer las juntas de proteccion, proveer al PANI de recursos financieros adecuados, redoblar
esfuerzos para establecer las Juntas de Proteccion y Comités Tutelares en todos los cantones y
distritos respectivamente; reforzar la coordinacion para darle eficacia al Sistema de Proteccion
de los Menores pues éste no esta funcionando de conformidad con el Codigo de la Nifez y la
Adolescencia; en este orden de ideas, el Comité también hace énfasis en que se tomen medidas
efectivas para asegurar la coordinacion regulada y reforzada entre las entidades, asi como el
reforzamiento de las Juntas de Proteccion y Comités Titulares para garantizar un funcionamiento
articulado y eficiente de todos los actores involucrados en la implementacion de la Convencion
de los Derechos del Nifio.

% Parte de la ejecucion de proyectos se canaliza a través de mecanismos como: talleres
regionales con los miembros de las Juntas de Proteccion de andlisis, talleres con las personas
menores de edad representantes en las juntas de los nifios, nifias y adolescentes, fortalecimiento
de la labor operativa a nivel local de las juntas mediante la asuncidon y supervision directa de las
mismas por parte de las oficinas locales del PANI y las coordinaciones regionales.
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684. Paralelo a esta labor se cuenta con el proyecto desarrollado en forma conjunta por
DINADECO, Direcciéon Nacional de Asociaciones de Desarrollo Comunal y UNICEF,
denominado "Fortalecimiento de las asociaciones de desarrollo de la comunidad" que tiene por
objetivo el potenciar las capacidades del movimiento comunal para crear en las comunidades
ambientes locales protectores de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

685. Por otra parte, resulta esencial considerar la existencia del Consejo de la Nifiez y la
Adolescencia®, instancia que retine a todos los ministerios gubernamentales relacionados con
temas de nifiez y adolescencia, representantes de ONG y de la sociedad civil. A través del
Consejo se monitorea permanentemente el quehacer de cada una de las comisiones nacionales
involucradas en los siguientes temas prioritarios:

- Explotacion sexual comercial;

- Trabajo infantil;

- Salud sexual y reproductiva -embarazo adolescente-;
- Paternidad responsable y sensible;

- Tratay trafico;

- Drogadiccion, y

- Salud mental®®.

686. Desde la Comision Nacional contra la Explotacion Sexual Comercial -CONACOES-,
coordinada por la Ministra de la Nifiez y la Adolescencia y Presidenta Ejecutiva del PANI, el
pais impulsa un Plan Nacional Anual, el cual es monitoreado desde el Consejo Nacional de la
Nifiez y la Adolescencia, antes descrito.

%5 Este Consejo es una instancia generada a partir del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.

%% En la lucha contra la explotacion sexual comercial se desarrollan tres campaiias anuales
orientadas a difundir la condicion de delito penal, que tiene el acto sexual remunerado con
personas menores de edad. El 100% de las instancias que se involucran directa o indirectamente
con el tema de explotacion sexual comercial, han sido sensibilizadas y capacitadas sobre
aspectos tedricos y metodologicos para el abordaje del problema. Asimismo, se emitié un
decreto para el control del acceso de personas menores de edad a centros publicos de Internet
(Reglamento de control y Regulacion de locales que ofrecen servicio publico de Internet), a fin
de reducir las posibilidades de acceso de las personas menores de edad a contactos peligrosos por
medio de esta via. En ese sentido, se ha logrado clarificar las competencias institucionales en
materia de atencion a la victima.

Un aspecto de suma importancia es que existe un involucramiento comprometido por parte
del Instituto de Turismo y de las autoridades de migracion, en aras de controlar la afluencia de
extranjeros con intencion de explotacion sexual comercial.
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687. En materia de explotacion sexual, trata y trafico, Costa Rica ha realizado alianzas
estratégicas con todos los paises de la region, para establecer un frente comun contra la trata y el
trafico de las personas menores de edad. Asi, en el 34° periodo de sesiones, los 34 paises de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) acordaron firmar y ratificar los instrumentos
internacionales para combatir la explotacion sexual, realizar un estudio sobre el trafico y trata de
nifios, nifias y adolescentes, en especial los que han sido traficados con fines de explotacion,
ademads de analizar el marco normativo de todos los Estados en relacion con esta realidad.

688. Sobre este tema la Direccion General de Migracion y Extranjeria de Costa Rica ha
realizado importantes esfuerzos, entre los cuales cabe destacar el establecimiento de una base de
datos de las Direcciones de Migracion de la region sobre alertas, capturas e impedimentos de
entrada y salida por delitos relacionados con la trata de blancas y la explotacion sexual de
personas menores de edad””.

689. Dentro de las acciones mas importantes realizadas contra la explotacion sexual comercial
en 2004 se realizaron 212 investigaciones de casos, 16 allanamientos, atendiendo a 118 victimas
de las cuales 72 eran menores de edad y se logro la detencion de 18 personas.

690. Un logro que merece destacarse en esta materia es la creacion de la Direccion de
Investigacion Especializada en el Ministerio de Seguridad Publica, encargada de atender casos
de proxenetismo, violacion y trafico de menores, entre otros delitos relacionados. En estos temas
se han realizado desde 1999”® un total de 78 acciones operativas. A través de estas operaciones
se ha logrado desarticular bandas y detectar personas que se dedican al trafico de menores,
proxenetismo, violacion de menores y a delitos relacionados. Cabe destacar que las acciones que
se desarrollan para combatir los flagelos sociales no son inicamente canalizadas a través del
Ministerio de Seguridad Publica sino que existen otras entidades que coadyuvan en esta labor
como el caso del Organismo de Investigacion Judicial (O1J) érgano adscrito al poder judicial de
la Republica.

*7 El proyecto "Angeles Guardianes", que se ha iniciado en 2005 para sensibilizar y capacitar a
funcionarios y funcionarias de Migracion de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana,
en materia de derechos de nifios, nifias y adolescentes y explotacion sexual comercial de
personas menores de edad, enfatizando en las obligaciones que les compete como funcionarios
publicos. El lanzamiento de la Campafia contra la Trata y el Trafico, en abril de 2005, en el
Aeropuerto Internacional Juan Santamaria, para lo cual la Direccion General de Migracion y
Extranjeria ha hecho alianza con Defensa de los Nifios Internacional y Save The Children
Suecia. En tanto un 74% de los movimientos migratorios dados en 2003 se realizaron por el
Aeropuerto Internacional Juan Santamaria, esto significa que la campana llegara a un ciimulo
de 2,5 millones de personas que ingresarian en 2005, sin contar que esta campana también se
extenderd a todos los puestos migratorios del pais.

* Desde 1999 y hasta el mes de mayo de 2005 inclusive.



E/C.12/CRI/4
pagina 150

691. En este orden de ideas, cabe resaltar que la Direccion Nacional de Prevencion, adscrita al
Ministerio de Justicia, ha desarrollado un intenso trabajo, especialmente en asociacion con el
Ministerio de Educacion Publica, con la finalidad de divulgar el contenido y los alcances de la
Ley contra la explotacion sexual comercial de las personas menores de edad”.

692. Otra de las actuaciones administrativas importantes es la creacion del Frente
Gubernamental contra la Pedofilia, por Decreto ejecutivo del 25 de septiembre de 2003,
integrado por las mas altas autoridades de las siguientes instancias: Presidencia de la Republica,
Gobernacion, policia y seguridad publica, educacion, justicia, turismo y Direccion Nacional de
Desarrollo de la Comunidad; lo preside la Ministra de la Ninez y la Adolescencia.

693. Esta instancia tiene como objetivo la implementacion de mecanismos que permitan

prevenir y denunciar actos que tiendan a la explotacion sexual y el abuso sexual de las personas
r [ s . 1

menores de edad, asi como a la participacion en pornografia infantil'®.

694. Por otra parte, en coordinacion con la Fiscalia de Delitos Sexuales y la Fiscalia Penal
Juvenil, se han tomado acciones preventivas destinadas a mejorar el abordaje de situaciones
relacionadas con la nifiez costarricense.

695. A la par de estos esfuerzos es necesario considerar que en el caso de la violencia
intrafamiliar existe el Plan Nacional contra la Violencia Intrafamiliar contra los Nifios, las Nifas
y los/las Adolescentes, en el marco del PLANOVI, Plan contra la Violencia.

696. Dentro de las acciones que se implementan se encuentran: capacitacion a todos los actores
sociales involucrados en la prevencion, atencion y represion de la violencia contra los nifios, las
ninas y los/las adolescentes; empoderamiento de la sociedad civil para la proteccion integral de
esa poblacion; elaboracion y validacion de protocolos interinstitucionales entre los cuales se
cuenta ya con el protocolo de vigilancia de la violencia intrafamiliar y el abuso sexual
extrafamiliar para aplicacion en el ambito hospitalario.

% En asociacion con otras instancias, ha producido tres manuales dirigidos a prevenir y abordar
estas violaciones a los derechos humanos de los nifios y las nifias: 1) La policia frente a
situaciones de explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes. Manual para
facilitadores/as de talleres de capacitacion, 2) Manual de Procedimientos para la Detencion y
Denuncia. ;Qué hacer ante situaciones de violencia o abuso detectadas en el Centro educativo
contra personas menores de edad? 3) La Explotacion Sexual Comercial de nifias, nifios y
adolescentes. ;Qué pueden hacer los y las jovenes que trabajan en el sector turismo? Maddulo de
capacitacion turistica juvenil.

190 Cabe destacar que en el ordenamiento juridico costarricense no existe posibilidad de conciliar
en delitos sexuales, lo cual permite una mayor efectividad de juzgamiento de aquellas personas
que atentan contra los derechos y la integridad de los menores de edad. Se han creado, como
instancias relacionadas, las Oficinas de Atencion a la Victima en el poder judicial, las cuales
desarrollan acciones concretas para evitar la revictimizacion en los procesos judiciales y, a nivel
de jurisprudencia, se ha logrado conceptuar el dafio psicoldgico y su reparacion pecuniaria.
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Acciones en coordinacion con la Fiscalia Penal Juvenil, 2005

Labor realizada

Cantidad

Investigaciones completas a solicitud de la Fiscalia Penal
Juvenil (el imputado tiene de 12 a 18 afios) delitos: robos
agravados, portacion ilicita de arma, violaciones, abusos
sexuales y contravenciones: lesiones, amenazas, golpes, y

otros 364
Capturas de personas menores de edad o adultos que

cometieron delitos siendo menores, hechos delictivos como:

tentativa de homicidio, robo agravado, hurto, abuso sexual 27
Operativos preventivos en apoyo a diferentes delegaciones

(Estadios, la Carpio, los Cuadros, Hatillo, San José centro) 60

Desarticulacion temporal del grupo juvenil "Teletubies”

Capturas, internamientos,
seguimiento preventivo

Investigacion y conclusion secta BOBOSHANTI conjunto
con PCD y PANI

Seguimiento

Investigaciones, trabajo encubierto en colegios por supuesta

12 en total, 10 se detecta consumo

venta de droga por personas menores de edad y 2 venta
Comision revision de bultos en centros educativos Representando al MSP, en apoyo
al MEP junto con PANI

Comision centro desintoxicacion para personas menores
de edad

Representando al MSP, junto con
la Fiscalia Penal Juvenil, ICD,
PANI, M Justicia, IAFA

Trabajo preventivo impartiendo charlas en centros
educativos sobre Ley penal juvenil, prevencion pandillas

10 centros educativos a escala
nacional

Elaboracion: Direccion Apoyo Legal Policial.

Fuente: Despacho de la Viceministra de Seguridad Publica.

697. También se impulsa el desarrollo de un centro de formacién profesional en materia de
violencia contra los nifios, nifias y adolescentes; de centros de valoracion y tratamiento altamente
especializados en la violencia contra los nifios, nifias y adolescentes para efectos de realizar
diagnosticos claramente diferenciados y disefiar estrategias para las personas menores de edad y
sus familias. También se desarrollan estrategias para la identificacion y atencidon temprana de
condiciones de riesgo que podrian eventualmente propiciar incidentes de violencia contra nifios,
nifias y adolescentes y la creacion de servicios de atencion especificos para temas complejos

tales como la explotacion sexual comercial.
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698. Asimismo, es de gran relevancia la labor que ejecuta el Ministerio de Seguridad Publica
con respecto al desarrollo de programas preventivos con el objeto de disminuir los casos de
incidencia en el problema de la violencia intrafamiliar y de abuso sexual, capacitando a los nifios

. . 101
directamente en sus centros educativos 0 .

699. Resulta relevante informar que se han dado una gran cantidad de capacitaciones también a
los cuerpos policiales, obedeciendo a lo dispuesto en el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia y
demas legislacion vigente que estipula los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y su
adecuado trato'®?. A las personas menores de edad se les provee de herramientas también a

\ L . ., 103
través de capacitaciones como las relativas a la prevencion en el uso de drogas .

700. En cuanto a programas especificos destinados a impedir/disminuir/minimizar la violencia
contra los nifios/nifias y resolver el problema que esto plantea, Costa Rica ejecuta desde el

afio 1998, por medio del Ministerio de Educacion Publica y en coordinacion con la Direccion
Nacional de Prevencion del Delito -DINAPREVI- del Ministerio de Justicia, la Campafia
Permanente de Promocion y Participacion Juvenil, cuyo principal escenario de trabajo es la Red
Nacional de Jovenes para la Prevencion de la Violencia en el sector de educacion secundaria,
que se constituye en un espacio de participacion real para 534 jovenes, hombres y mujeres

de 133 colegios y liceos ubicados en las 20 Direcciones Regionales de Educacion del Ministerio
de Educacion Publica (MEP).

101 Al respecto, se detalla: 360 policias capacitados en derechos y responsabilidades de la nifiez
y la adolescencia: un abordaje practico; 120 policias capacitados en materia de prevencion y
abordaje de violencia sexual: abuso y explotacion sexual comercial contra nifos, nifias y
adolescentes; 232 escuelas visitadas para un total de 61.011 nifios capacitados en prevencion de
la violencia intrafamiliar; 22 colegios visitados para 7.965 adolescentes capacitados en esta
materia; 4.564 maestros capacitados en el programa "Por una cultura de paz".

192 Sensibilizacion y Capacitacion en Explotacion Sexual Comercial, al 83% (438) jefaturas y
personal a cargo de la policia administrativa de la provincia de Limon, para la adecuada
intervencion de personas menores de edad, con el apoyo de IPEC-OIT; firma del contrato de
servicios entre la Oficina Internacional del Trabajo y la Fundacion PANIAMOR dentro del
marco de desarrollo del proyecto "Sensibilizacion y Capacitacion a la policia administrativa de la
provincia de Puntarenas, para la intervencion contra la explotacion sexual comercial de personas
menores de edad, desde un enfoque de derechos", cuya finalidad es capacitar al 100% de
funcionarios y funcionarias administrativos y policiales de la provincia de Puntarenas

(1.264 personas); elaboracion de una politica de "Apoyo al fortalecimiento institucional del
Ministerio de Seguridad Publica en materia de derechos humanos, género, nifiez, adolescencia y
juventud", coordinado por ese Ministerio, la Fundacion PANIAMOR Yy el apoyo econémico del
UNFPA. Como parte de este proyecto se han capacitado 233 funcionarios y funcionarias. Como
éstos, existen muchos mas ejemplos.

1 ’ . . . .,
% En el anexo a este articulo se describen algunas de las acciones relativas a esta prevencion.
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701. De ese modo realiza un proceso de induccion a la Red y se capacitan en tematicas como
"Los y las jovenes sujetos de derechos y deberes", "Formulacion de proyectos preventivos de la
violencia en sus centros educativos", "El derecho a la participacion", entre otros, que se
desarrollan mediante talleres, campamentos, foros, video foros y conferencias.

702. Asimismo, resulta importante traer a colacion que los menores de edad en situacion de
vulnerabilidad son un grupo de especial atencion, ya que se ha verificado que un alto ntimero de
nifios, nifias y adolescentes viven bajo el nivel de pobreza. En este orden de ideas, el Instituto
Mixto de Ayuda Social (IMAS) también juega un rol muy importante, en particular a favor de
aquellos procedentes de familias en mayor condicién de vulnerabilidad en pobreza, para lo cual
gird recursos importantes.

703. Segun puede apreciarse en el cuadro 19, entre los afios 2001 y 2004 el IMAS mantuvo
presupuestos importantes dirigidos a programas referidos a la atencion de la poblacion de
personas menores de edad mas vulnerables que, en general, incluyen acciones de apoyo a esos
grupos y también sobre temas de educacion para la inclusiéon y mejoramiento de la calidad de
vida de esas personas menores de edad.

Cuadro 19
Recursos girados para programas de Nifiez y Adolescencia, 2001-2004

Instituto Mixto de Ayuda Social. Recursos girados para
programas de Nifiez y Adolescencia

Componente 2001 2002 2003 2004
Alternativas de desarrollo infantil y
juvenil 34.530.200,00
Oportunidades para la atencion de la
nifiez y la adolescencia (incluye
hogares comunitarios y otros) 1.478.500.000,00 | 731.650.300,00 | 813.714.100,00
Construyendo oportunidades 483.824.900,00 560.000.000,00 | 280.068.900,00 | 316.548.000,00
Superémonos 734.782.000,00 970.000.000,00 | 839.610.000,00
Hogares comunitarios y otros 888.849.200,00
Casos referidos por el PANI 2.309.600,00
Violencia intrafamiliar 7.000.000,00
Desarrollo de capital social 35.016.712,00
Servicios profesionales para la nifiez 10.800.000,00
Servicios profesionales para
Construyendo oportunidades 72.490.000,00
Acceso a la educacion (Superémonos) 1.252.905.000,00
Totales 2.151.295.900,00 | 3.043.516.712,00 | 1.934.619.200,00 | 2.383.167.100,00

Fuente: Patronato Nacional de la Infancia. "Respuesta Cuestionario Pacto Internacional de Derechos Econdémicos,
Sociales y Culturales", San José (Costa Rica), junio de 2005, pag. 12.

704. Existen ademas otras medidas especificas que ejecutan las instituciones publicas frente a la
poblacion menor de edad, especialmente en situacion de riesgo, tal es el caso del PANI, que
provee servicios de guarda, crianza, alimentacion y estimulacion, a través de la asistencia para la
atencion de niflos y nifias en guarderias y comedores; el Instituto Mixto de Ayuda Social, el cual
promueve y subvenciona los denominados Hogares Comunitarios y el Ministerio de Salud
Publica por medio de los Centros Infantiles de Atencion Integral (CEN-CINAI), a los cuales ya
se hizo referencia.
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705. Todos los mecanismos que ha instaurado el Estado, tanto a nivel juridico como practico,
estan encaminados al combate de la explotacion sexual comercial de las personas menores de
edad; sin embargo, su erradicacion total y los efectos que conlleva es aun un desafio para el pais.

Cuadro 20
Presupuesto, Patronato Nacional de la Infancia

Subvencion a nifios, nifias y adolescentes en alternativas de proteccion
y en hogares comunitarios, 2002-2005

(En colones)

Afio 2001 2002 2003 2004 2005
Tranferencias
directas a
personas (610) 308.000.000,00 427.000.000,00 426.122.000,00 490.040.000,00
Transferencias a
ONG (637) 1.577.773.000,00 | 1.699.988.600,00 | 1.447.938.300,00 | 1.143.490.000,00
Hogares
comunitarios y
otros 888.849.200,00 | 1.478.500.000,00 731.650.300,00 813.714.100,00

Totales |888.849.200,00 | 3.364.273.000,00 | 2.858.638.900,00 |2.687.774.400,00 | 1.633.530.000,00

Fuente: Informes de liquidacion presupuestaria 2002-2004; IMAS. Area de Atencion a la Nifiez y la Adolescencia.

" Los datos estimados del afio 2005 corresponden al documento PAO-2005.

Modificaciones al derecho a la proteccion de la familia

706. La aprobacion, en 2002, del Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de
personas, especialmente mujeres y nifios, que contempla la Convencion de las Naciones Unidas
contra la delincuencia organizada transnacional, completa en otro aspecto la proteccion de la
familia en el pais.

707. Por otra parte, la Ley N° 7586 -Ley contra la violencia doméstica de 10 de marzo de 1996-
ha sido un desarrollo normativo de gran importancia en la proteccion de la familia frente a la
violencia intrafamiliar, sin importar o hacer distinciones en el miembro de la familia que genere
la situacion de violencia, la cual puede ser fisica, psicoldgica o econdmica.

708. Launion de hecho esta regulada a partir del articulo 242 hasta el 246 del Codigo de
Familia. Esta reforma se adiciona por Ley N° 7532 de 8 de agosto de 1995. Dicha reforma
comprende la union de hecho publica, notoria, inica y estable por mas de tres afios, entre un
hombre y una mujer. Surtird todos los efectos patrimoniales propios del matrimonio y alimentos
para quien los necesite.

709. En lo relativo a pensiones alimenticias, se rige por la Ley de pensiones alimenticias
modificada mediante Ley N° 7654, que rige a partir de 23 de enero de 1997. Esta ley establece
que las cuotas extraordinarias se fijan de oficio, garantiza la asistencia del Estado y sanciona a
los patronos que no retengan las cuotas debitadas de los salarios, siempre en busca de la
proteccion y bienestar de miembros vulnerables dentro de un nucleo familiar.
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710. En cuanto a los nifios, debe considerarse que a partir de la ratificacion de la Convencion, el
reconocimiento de las personas menores de edad como sujetos sociales de derecho, marca el
cambio de paradigma en relacion con las personas menores de edad en el marco de la Doctrina
de Proteccion Integral y bajo el supuesto fundamental del Interés Superior. El cambio de
enfoque, planteado por la Convencion Internacional, cobra fuerza en Costa Rica cuando se
aprobo, en 1998, el Coédigo de la Nifiez y la Adolescencia por lo que tuvo que reformularse el
marco legal imperante y establecerse cambios en el &mbito social. El articulo 3 de dicho Cdédigo,
sostiene que los derechos y las garantias de los nifos, nifias y adolescentes son de interés
publico. La proteccion a los menores se amplio al ponerse en marcha la Ley N° 8101 -Ley de
paternidad responsable de 16 de abril del 2001-, ya que redujo de un 45 a un 5% la cantidad de
nifos o nifias que no llevan el apellido paterno.

711. En el seno de la Asamblea Legislativa en la Comision de Ninez y Adolescencia se han
propuesto un total de 70 proyectos de ley entre los cuales se encuentran leyes nuevas o
modificaciones a leyes existentes. Entre las mas importantes se encuentran las siguientes.

712. Reforma al Cédigo de Familia, Ley N° 5476, para fortalecer el interés superior del menor
en la adopciones internacionales; el fortalecimiento de la lucha contra la explotacion sexual de
las personas menores de edad mediante la reforma y adicion de varios articulos al Cédigo Penal,
Ley N° 4573 de 4 de mayo de 1970, y la reforma de varios articulos del Codigo Procesal Penal,
Ley N° 7594 de 10 de abril de 1996, Ley del sistema nacional para la atencién y la prevencion de
la violencia intrafamiliar. También se incluye la Ley de proteccion de la nifiez y la adolescencia,
frente al contenido nocivo de Internet.

713. En cuanto a la violencia intrafamiliar es importante la Ley de abolicion del castigo fisico
contra niflos, nifas y adolescentes, asi como la reforma parcial al Codigo Penal para crear el
delito de secuestro contra menores de edad y discapacitados, y hacer justicia a la nifiez
costarricense. Para proteger a la nifiez y adolescencia del pais sujetos al trabajo infantil en las
vias publicas, se reform¢ el articulo 256 bis, del Codigo Penal.

714. Enlo que se refiere a la creacion de instancias especializadas, debe mencionarse la
creacion del Centro Nacional de Atencion Integral en Adicciones a Sustancias Psicoactivas para
Personas Menores de Edad, creada por ley y la creacion del Registro de Delincuencia de
personas que han cometido delitos y contravenciones contra menores de edad (Ley de Kattia

y Osvaldo).

715. Costa Rica, desde 1990, ha venido desarrollando un proceso de cambio de legislacion,
eliminando los sesgos androcentristas de las leyes. Dichas leyes se han aprobado para legitimar
los derechos de las mujeres. Sobre mayor informacion, se remite al Informe del pais ante el
Comité para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer de
septiembre de 2002.

Conclusiones

716. En términos amplios, la organizacion de la familia es un tema que resulta del mas alto
interés del Estado costarricense y, por ello, desde la propia Carta Magna se disponen normas de
resguardo y apoyo a sus miembros, especialmente en lo que respecta a las mujeres, los hijos y las
hijas y a las personas adultas mayores.
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717. En el enfoque que en la actualidad se le da a la familia, el Estado debe evaluar si el derecho
a fundarla esta siéndole limitado a personas homosexuales y aquellas con alguna discapacidad,
pues la misma sociedad tiene conceptos culturales arraigados los cuales deben continuar siendo
estudiados para mejorar el respeto que existe en el pais al derecho a la familia.

718. Sin embargo, se ha observado que en el transcurso de los ultimos afios en Costa Rica se
muestran importantes cambios en la estructura de la familia, que van desde el crecimiento de
hogares a cargo de mujeres solteras (madres jefas de familia) hasta el aumento significativo de
hogares monoparentales a cargo de hombres (padres solteros), situaciones en las que el Estado
costarricense ha puesto mayor interés y da seguimiento.

719. Con respecto a la proteccion de la maternidad, los logros en el pais son de destacar pues en
general se ha dispuesto todo un sistema de proteccion en favor de las mujeres embarazadas que
las cubre un mes antes y tres meses mas posteriores al parto, y ademas les brinda prestaciones
econdmicas; empero, se observan deficiencias en el respeto de ese derecho en el ambito del
empleo privado en el cual muchas mujeres no reciben esa proteccion. Sin embargo, cabe
siempre resaltar que las mujeres, por lo menos desde la normativa y el campo de su aplicacion
judicial, tienen la garantia de reclamar alguna accion laboral que en su contra se haya derivado
por su estado de embarazo.

720. En cuanto a la proteccion de los nifios, nifas y adolescentes, ha habido grandes avances
juridicos pues se ha promulgado normativa importante para el resguardo de sus derechos, lo que
ademas ha derivado en una serie de medidas administrativas a su favor las cuales abordan
materias realmente trascendentes como la lucha contra la explotacion sexual comercial, el trabajo
infantil, la salud sexual y reproductiva, la paternidad responsable y sensible, la trata y el trafico
de las personas menores de edad y el tema de la drogadiccion y salud mental.

721. Desde la ratificacion de la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio y la
consecuente adopcion del Codigo de la Nifiez y Adolescencia en Costa Rica se ha promovido la
doctrina de la proteccion integral de las personas menores de edad que también se sustenta en el
interés superior, todo lo cual ha derivado del nuevo paradigma que coloca a las personas
menores de edad como sujetos de derecho.

722. Frente a los mecanismos que se han instaurado para el respeto de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes, aun resta encontrar medios para salvaguardar las garantias laborales del
trabajo adolescente, asi como la erradicacion del trabajo infantil. En ese orden de ideas, es de
suma relevancia realizar mayores y mas sistematicos esfuerzos para hacerle frente a esa realidad,
en virtud de que se ha erigido toda una infraestructura institucional en ese sentido, ademas de
haberse demostrado el compromiso estatal que se complementa con los ingentes esfuerzos

de ONG y muchos sectores de la sociedad civil en general.

723. Frente al odioso flagelo de la explotacion sexual comercial de las personas menores de
edad se han hecho esfuerzos progresivos de suma trascendencia que muestran importantes
avances; sin embargo, aiin es esta materia un desafio para el Estado, al igual que trabajar por los
nifios en la calle y las personas menores de edad en riesgo social. En los esfuerzos generados y
avances que se han desarrollado se denota una importante coordinacion y cooperacion
interinstitucional, asi como con otros actores sociales. Entre los avances se destacan el
fortalecimiento de las Juntas de Proteccion y los Comités Tutelares.
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724. Por otra parte, debe sefialarse que se han obtenido importantes logros en el combate contra
los distintos flagelos sociales que atentan contra la seguridad y el sano desarrollo de las personas
menores de edad, entre los que se destacan las acciones que toma la Direccion de Investigacion
Especial del Ministerio de Seguridad Publica y las medidas de prevencion en las que trabaja la
Direccion Nacional de Prevencion del Delito del Ministerio de Justicia.

725. Finalmente, cabe tomar en cuenta que deben mantenerse y mejorarse los mecanismos que
ya existen en Costa Rica a favor de la proteccion de la familia, en especial de las madres, de las
personas menores de edad, de las personas adultas mayores y de quienes tienen alguna
discapacidad, con el fin de que estos individuos en su condicion de sujetos de derechos puedan
gozar de un efectivo respeto.

Articulo 11 - Derecho a un nivel de vida adecuado
Marco general

726. El derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para si y su familia, engloba una
serie de aspectos que deben ser abordados por el Estado, precisamente en aras de proveer a la
poblacion servicios y facilidades que le propicien verdadera calidad de vida. En el texto
constitucional costarricense, el articulo 50 marca la pauta en el ambito de la calidad de vida de
los costarricenses al disponer: "El Estado procurara el mayor bienestar a todos los habitantes del
pais, organizando y estimulando la produccion y el més adecuado reparto de la riqueza".

727. Los articulos 51, 56, 65, 67 y 74, refuerzan el mandato para proveer los derechos y los
beneficios estipulados de caracter irrenunciable, los cuales "... seran aplicables por igual a todos
los factores concurrentes al proceso de produccion y reglamentados en una legislacion social y
de trabajo, a fin de procurar una politica permanente de solidaridad nacional".

728. El articulo 69 constitucional establece: los contratos de aparceria rural seran regulados con
el fin de asegurar la explotacion racional de la tierra y la distribucion equitativa de sus productos
entre propietarios y aparceros. Lo anterior fomenta la produccion y una mejor distribucion de
los alimentos cosechados.

Nivel de vida del pais

729. En 2004 fue publicado el estudio sobre "Los objetivos de desarrollo del Milenio", informe
del avance del pais en su cumplimiento, por el Consejo Social del Gobierno de Costa Rica y el
Sistema de las Naciones Unidas en Costa Rica. De la informacidn contenida en dicho
documento, asi como de datos expuestos en el X Informe del Estado de la Nacion de Costa Rica
del afio 2004 y de informacion de las instituciones publicas involucradas en el cumplimiento, se
extrae informacion relevante sobre los niveles de vida del pais asi como sus variaciones en los
ultimos 10 6 15 afos.

730. Se contabilizé un 21,7% de los hogares costarricenses en situacion de pobreza en 2004, lo
cual significa que esta poblacidon cuenta con ingresos insuficientes para adquirir una canasta de
bienes y servicios basicos para satisfacer las necesidades de todos y cada uno de sus miembros, y
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un 5,6% en pobreza extrema'™, que son hogares con ingresos que no les permiten adquirir una
canasta basica de alimentos para satisfacer las necesidades minimas de alimentacion de sus
miembros. Costa Rica contaba a inicios de los afios noventa con 27,4% de los hogares en
situacion de pobreza. La proporcion de hogares en pobreza extrema era de 9,1%. Es decir, en
términos absolutos el porcentaje de hogares pobres y en pobreza extrema ha disminuido.

No obstante, es necesario seialar que del afio 2003 al 2004 se dio un leve aumento en esos
porcentajes.

731. Segun el Estudio de los objetivos de desarrollo del Milenio, la desigualdad en el reparto de
la riqueza (indice de Gini) aumento entre 1990 y 2003, aunque entre 2001 y 2003 se mantuvo
similar con una tendencia a la baja en el ultimo afio. En esto es necesario considerar que de
acuerdo con el X Informe del Estado de la Nacion "la frontera entre vulnerabilidad y pobreza es
altamente transitada" por algunos grupos de la poblacion.

Grafico 8

Porcentaje de hogares en situacion de pobreza extrema, 1990-2004,
y progreso esperado, 1990-2015
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Fuente: Datos observados; Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

732. Frente a estos datos, se hace imprescindible destacar la labor del Instituto Mixto de Ayuda
Social (IMAS), creado mediante la Ley N° 4760, promulgada en 1971, el cual tiene como
finalidad resolver el problema de la pobreza extrema en el pais, para lo cual debe planear, dirigir,
ejecutar y controlar un plan nacional destinado para dicho fin.

733. EI IMAS ha realizado esfuerzos para desarrollar su labor como la institucion especializada
en el campo de la pobreza, incluso trascendiendo sus limites institucionales, especialmente con la
implementacion del Sistema de Seleccion y Calificacion de la Poblacion Objetivo (SIPO), que

104 v a forma como se mide la pobreza extrema en el nivel nacional (respecto al costo minimo de
la alimentacion bésica), aproxima también la dimension del hambre, incluida en el objetivo de la
Cumbre del Milenio, y el indicador propuesto por el Sistema de las Naciones Unidas para su
seguimiento: la proporcion de la poblacion que consume menos del nivel minimo de energias en
alimentos". Objetivos de desarrollo del Milenio, Costa Rica 2004, pag. 10.
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incluye una base de datos sobre la poblacion en situacion de pobreza. Esta herramienta ha
convertido al IMAS en el generador de la informacion en este campo, y ha servido de base para
la toma de decisiones relacionadas con la prestacion de los servicios por parte de varias
instituciones del sector social.

734. Para lograr el alcance adecuado de sus acciones a nivel regional se ha fortalecido la
desconcentracion de la accion social institucional del IMAS. Por este mecanismo se crea y
fortalece una estructura organizacional desconcentrada que permite dar cobertura en el territorio
nacional por medio de unidades administrativas denominadas gerencias regionales que son, por
excelencia, unidades ejecutoras de la accion social institucional a las que se les otorga mayores
potestades en la administracion y decisiones en el ambito regional. Por medio de estas unidades
se logra un mayor acercamiento de las personas en pobreza, y el IMAS asegura el acceso de las
familias mas pobres a los servicios y beneficios que ofrece.

735. Existen diez gerencias regionales'”, estas gerencias a su vez se desconcentran en oficinas
y equipos de trabajo para estar presentes en diferentes comunidades que por su ubicacion
geografica se encuentran muy alejadas de la gerencia regional.

Grafico 9

Porcentaje de hogares en situacion de pobreza, 1990-2004,
y progreso minimo esperado, 1990-2015
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Fuente: Datos observados; Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

736. En relacion con facilitar la seleccion y atencion de los beneficiarios con criterios de
equidad y calidad se han establecido dos sistemas. El Sistema de Seleccion de Beneficiarios,
SISBEN, y el Sistema de Atencion a Beneficiarios, SABEN.

737. El SISBEN inicia su disefio a partir de 1991, con la finalidad de establecer un mecanismo
técnico, objetivo, uniforme y confiable de identificacidn, seleccion y priorizacion de potenciales
beneficiarios de los programas asistenciales y de promocion social del IMAS. Asimismo, tiene

105 Noreste San José, Suroeste San José, Pérez Zeledon, Cartago, Limén, Guanacaste,
Puntarenas, Alajuela, Heredia y San Carlos.
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como fin mantener un banco de datos permanente y actualizado que facilite la elaboracion de
planes, programas y proyectos para los sectores sociales con menos recursos. Su ejecucion y uso
permitieron logros interesantes relacionados con los objetivos propuestos y se abrio un espacio
de innovacion tecnoldgica en el IMAS, fortaleciendo acciones de focalizacion y distribucion de
recursos a partir del conocimiento y ubicacion de la poblacion objetivo.

738. Por su parte, el SABEN es un sistema estandarizado para el registro de las familias que
solicitan beneficios en los diferentes programas institucionales. Se utiliza para el registro de
atenciones, solicitudes, resoluciones, control presupuestario, emision y liquidacion de beneficios,
garantizando uniformidad y fidelidad de la informacion y rapidez y agilidad para la transferencia

1
de recursos'®®.

739. Para enfrentar el reto de la lucha contra el hambre y la pobreza en cumplimiento del
derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado (articulo 11.2 del Pacto) el IMAS ejecuto
una serie de acciones en los campos de asistencia social, infancia y juventud, mujer,
mejoramiento del habitat, produccion y empleo e instituciones de bienestar social.

El derecho a la alimentacion
Situacion de la alimentacion

740. Con respecto a los niveles de alimentacion infantil, el pais no dispone de informacién
continua, pero a partir de 1996 se realiz6 la encuesta nacional de nutricion y se observé que en
ese afio, en el pais, 5,1% de los nifios y nifias mayores de 1 afio y menores de 7 afios presentaban
desnutricion moderada o severa (0,4% severa y 4,7% moderada). Cabe destacar que en 2000 la
desnutricion en algunos grupos poblacionales tuvo tendencias a la baja, especialmente en lo que

“n  ~ . . . 1
respecta a los nifios y nifias en edad preescolar, escolares y mujeres fértiles'®”.

741. En la encuesta de 1996 se determino que el mayor problema general es la anemia, la cual
afecta principalmente a preescolares (26%) y mujeres en edad fértil (18,9%). En preescolares la
incidencia fue mayor en la zona rural (31,7%) y no se observé diferencias por sexo. En la
comunidad centinela de la zona urbana se observé un comportamiento parecido, no asi en la
zona rural, en la que se redujo de manera importante. Esta mejoria en la zona rural puede
atribuirse a la fortificacion de la harina de trigo y principalmente a la harina de maiz, la cual es
de amplio consumo en esa zona'®®. Segtn la encuesta de 1996, la principal causa de anemia es la
deficiencia de hierro, dado que el 24% de preescolares y el 44,6% de mujeres gestantes tenia

196 F] sistema constituye una herramienta fundamental para la atencion, resolucion y seguimiento
de las intervenciones que se realizan con la poblacion beneficiaria, puesto que facilita y agiliza
esas acciones sin distraer al profesional en el registro o anotaciones manuales sobre las
intervenciones e historial del beneficiario.

197 Anexo I, art. 11.

198 1 as determinaciones bioquimicas de micronutrientes en la Encuesta Nacional de Nutricion
de 1996 y en los sitios centinela fueron hemoglobina, ferritina, folatos, vitamina A, yodo y fltor
dependiendo del grupo de estudio.
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depletadas las reservas de hierro; en comunidades centinela este porcentaje llega a 30,4% en
preescolares de la zona rural.

742. Como posible segunda causa de anemia se estima la deficiencia de folatos, la cual alcanzo
al 24,7% de las mujeres en edad fértil en 1996. No obstante, en los sitios centinela se
encontraron prevalencias significativamente menores en los dos distritos (2,8 y 12,1% en Damas
y San Antonio, respectivamente). Lo anterior, debido posiblemente a la fortificacion de la harina
de trigo con acido folico que se introdujo a finales de 1997 y la introduccion en la harina de
maiz, a principios de 2000.

743. En los sitios centinela, la deficiencia de la vitamina A es considerablemente mas alta en la
zona rural'®. En el distrito de San Antonio, la deficiencia de vitamina A es mas alta en escolares
que en preescolares''’. La deficiencia de yodo y fliior no representa problema de salud publica,
segun los resultados de la Encuesta Nacional de Nutricion de 1996, dado que existe una
adecuada yodofluoruracion de la sal'".

744. Ademas de la Encuesta Nacional de Nutricion de 1996, se realizaron las Encuestas de Peso
y de Talla en Escolares de 1997. En 1999 y 2000 se implemento6 la metodologia de sitios
centinela, uno en la comunidad de Damas de Desamparado, de la zona metropolitana y otro en la
zona rural en San Antonio de Nicoya. Para dichos estudios se cont6 con el apoyo de
instituciones y organismos internacionales como el Instituto de Nutricion de Centroamérica y
Panama (INCAP), la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), el UNICEF y la Union
Europea.

745. Algunos resultados reportados por dichos estudios demuestran que el porcentaje de nifios
con bajo peso al nacer se ha mantenido invariablemente bajo en los ultimos afios''?. Se observa
ademads que la situacion nutricional de los diferentes grupos de poblacion a nivel nacional y en
los dos sitios centinela, a excepcion de los escolares, tiende hacia el sobrepeso u obesidad mas
que a la desnutricion, la cual aumenta con la edad.

19 Anexo 1, art. 11, cuadro sobre estado nutricional.

"% En relacién con la vitamina A, en 1996 se encontré que aunque es un problema leve de salud
publica, la prevalencia en escolares fue 4,8 veces mayor que en 1981; no se observaron
diferencias por zona.

" Sin embargo, en Damas de Desamparados la mediana de la excrecion urinaria de yodo en
escolares fue significativamente menor a la presentada en la zona metropolitana en 1996;
ademas, un alto porcentaje de escolares present6 excrecion deficiente de yodo y fluor a pesar de
que mas del 90% de la sal estaba adecuadamente yodada (ver anexo I, cuadro sobre estado
nutricional). En los sitios centinela se determind un bajo consumo de sal, dado que se estaba
sustituyendo por consomé y cubitos.

112 I . e~ .
Para mayores datos ver grafico del anexo 1 sobre porcentaje de nifios con bajo peso al nacer.
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746. Con respecto a la desnutricion, segun datos de la encuesta de 1996, ésta afecta
principalmente a escolares, alcanzando cifras que van desde 2,2 a 3,9 veces lo esperado en la
poblacion de referencia (5%). No se encontraron diferencias por sexo. En comunidades
centinela los escolares fueron los que también presentaron prevalencias mas altas de
desnutricion; sin embargo, es menor que en 1996. En los hombres estos porcentajes fueron
mayores que en las mujeres.

747. Hasta la edad escolar, el sobrepeso en los nifios es mayor en la zona metropolitana; por el
contrario, a partir de la adolescencia, el porcentaje es ligeramente mayor en la zona rural.

Al considerar el sexo, no se presentaron diferencias importantes de sobrepeso entre preescolares.
En escolares la prevalencia es mayor en las mujeres siendo mas acentuada en las de la zona rural
(2 veces mas que los hombres); en la adolescencia, esta prevalencia llega hasta 3,2 veces mas
alta en las mujeres de la zona metropolitana.

Cuadro 21

Caracteristicas de la alimentacion en Costa Rica, 1996 y 2001

Encuesta Nacional de Encuesta Nacional de
Indicador Nutriciéon, 1996/Zona® Consumo de Alimentos, 2001"
Nacional | Urbana Rural |Nacional| Urbana | Rural
Consumo per capita/dia
Energia 1.942 1.836 2.124 2.134 2.103 2.273
Proteinas 534 58,3 53,1 63,0 64,8 62,0
Adecuacion (en porcentaje)
Energia 91,5 86,4 101,6 96,6 94,0 100,7
Proteinas 113,9 113,6 116,9 112,0 123,7 119,3
Hierro 68,2 66,7 69,9 106,4 107,0 105,5
Calcio 50 56 45 68,9 72,7 63,4
Vitamina A 127,5 152,8 83,6 171,4 197,6 130,2
Vitamina B12 142 153 118 316,7 341,1 282,5
Acido félico 120 110 141 306,3 304,0 308,5
Vitamina C 120 155 90 188,4 210,6 156,1

Fuente: Ministerio de Salud: Encuesta Nacional de Nutricion, 1996. Fasciculo 3: Consumo
aparente; Meza R., N. Factores dietéticos predisponentes de enfermedad cardiovascular, cancer
y osteoporosis en la poblacion costarricense, 2001 y Ministerio de Salud: Encuesta Nacional de
Consumo de Alimentos.

*En los casos que no aparece informacion es porque fue tabulada en conjunto con la zona
metropolitana.

748. Las Encuestas de Peso y de Talla en Escolares de 1997 indicaron que el porcentaje de
sobrepeso de la poblacion infantil y adolescente fue de 8,4 y no se dieron grandes diferencias por
sexo (8,1 y 8,9% en hombres y mujeres, respectivamente). En la poblacion adulta se encontro
que en sitios centinela, el problema de la obesidad es mas alto en los hombres de la zona
metropolitana y en las mujeres de la zona rural.
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749. La prevalencia de retardo en talla en escolares de primer grado es un buen indicador del
nivel de desarrollo de una poblacion, pues se considera un indicador resumen. Segun el ultimo
censo de talla realizado en 1997, el porcentaje de escolares con retardo continiia en descenso; en
promedio, los escolares tuvieron una ganancia de 0,6 cm en el periodo de ocho afios.

750. La reduccion del retardo en talla se dio en todo el pais, en algunos con mayor intensidad
que otros. No obstante, algunos cantones como Talamanca, Upala, La Cruz y Limon (de las
zonas rurales) aiin mantienen prevalencias entre 18,1 y 12,4%.

Medidas adoptadas para el derecho a una alimentacion adecuada

751. Entre las acciones que ha adoptado el Estado de Costa Rica para reducir la deficiencia de
micronutrientes se encuentra la fortificacion de alimentos, debido a restricciones de acceso fisico
y econdmico a una adecuada alimentacion, sobre todo en los estratos socioecondmicos de
menores ingresos.

752. Por medio de este tipo de intervenciones se ha logrado la reduccion del bocio endémico y
las caries dentales, a través de la yodofluoruracion de la sal, por lo que ya no se considera como
un problema de salud publica.

Grafico N° 10

Porcentaje de escolares con déficit de talla para edad”,1979-1997
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753. Aln mas, recientemente se ha producido una reduccion del 35% de los defectos del tubo
neural, a través de la fortificacion de las harinas de trigo y maiz, leche y arroz con acido
folico'".

754. En respuesta al derecho a la alimentacion adecuada, se ha implementado el Programa de
Nutricidon y Desarrollo Infantil en el Ministerio de Salud, el cual tuvo sus inicios en 1951,
contando con asistencia técnica y alimentaria provista por el UNICEF para la apertura de centros
de nutricion. A partir de 1974 se dispone de financiamiento por medio del Fondo de Desarrollo
Social y Asignaciones Familiares, y, en 1983, la Ley N° 6879 destina fondos a los Centros de
Educacion y Nutricion (CEN) y a los Centros Infantiles de Atencion Integral (CINAI). En la
actualidad, el programa cuenta con un total de 629 centros en todo el territorio nacional.

755 El objetivo de este programa es lograr condiciones dptimas de nutricion y desarrollo en
forma prioritaria para la poblaciéon menor de 7 afios, su familia y comunidad, mujeres gestantes y
en periodo de lactancia de escasos recursos econémicos. Los criterios de seleccion de los
beneficiarios son: escasos recursos econémicos, desnutricion o riesgo de desnutricion,
problemas de desarrollo, problematica psicosocial en el hogar e hijos de madres que trabajan.

756. Las acciones mas importantes que se desarrollan son la promocion de la salud y la
nutricion, la vigilancia del crecimiento y el desarrollo, la educacion y la participacion
comunitaria, mediante dos modalidades de atencion: alimentaciéon complementaria y atencién

. . ., . ., 114
integral, y de dos grandes estrategias: la atencion intramuros y la atencion extramuros .

757. En 1990 se atendi6 un total de 72.384 beneficiarios en la modalidad de alimentacion
complementaria, pasando a 119.597 en 2004. Este aumento se ha reflejado mas en los ultimos
dos afios'". La modalidad de atencion integral promueve el desarrollo integral de los nifios y
ninas con el fin de que tengan acceso a un crecimiento fisico adecuado y al desarrollo de sus
potencialidades psicomotoras, sociales y afectivas. Sobre esta modalidad se dispone de datos
a partir del ano 1994, en el cual se atendieron 10.142 beneficiarios, cifra que aument6
a21.610 en 2004.

11 . . ., . ., .
3 Al respecto se ha creado una amplia legislacion sobre fortificacion de alimentos, que se anexa
(ver anexo II).

114 . . ., . . .. .
La modalidad de alimentacién complementaria consiste en el suministro de alimentos a los

beneficiarios mediante tres componentes: a) el componente de comidas servidas, que consiste en
el suministro diario de un desayuno, un almuerzo y una merienda a los beneficiarios;

b) distribucion mensual de leche integra en polvo, que es el suministro mensual de 1,6 kg de
leche integra en polvo a los beneficiarios que presenten desnutricion o riesgo de desnutricion;

y c¢) la distribucion de alimentos a familias, DAF, en la cual se entrega un paquete de alimentos
mensual a las familias con nifios desnutridos moderados y severos (cada racidon consta de arroz,
frijoles, azlcar, aceite, pastas y atun).

5 En el anexo I se encuentran dos cuadros que muestran la poblacion promedio atendida en el
Programa de Nutricion y Desarrollo Infantil segin Modalidad entre 1990 y 2004, asi como el
Estado Nutricional de los Beneficiarios de la Modalidad de las Comidas Servidas.
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Medidas adicionales en funcion de una alimentacion adecuada

758. El Instituto de Desarrollo Agrario (IDA), ademas de promover el eficiente uso de la tierra,
coadyuva en la implementacion de una politica agraria. Consecuentemente, el Instituto apoyd en
los ultimos afios (1989-2004) el desarrollo socioecondémico de los asentamientos campesinos con
recursos dirigidos a la seguridad alimentaria, entre otros, que se relacionan con las medidas para
el acceso a la vivienda. El segmento de la poblacion atendido por el IDA es responsable de un
porcentaje significativo de la produccion y seguridad alimentaria nacional, la proteccion y
desarrollo de los recursos naturales y la provision de servicios basicos, entre otras funciones.

Sin embargo, si bien estas personas poseen experiencia en las labores agropecuarias, requieren
de capacitacion organizativa, administrativa y gerencial, tarea que le corresponde al IDA.

759. Es importante tener en cuenta que el Estado costarricense, en respuesta a los mandatos
constitucionales, establece el Sector Agropecuario y de Recursos Naturales Renovables (Ley de
fomento a la produccion agropecuaria FODEA N° 7064), con el objeto de crear una instancia
institucional idonea para la direccion, planificacion, coordinacion, ejecucion, control y
evaluacion de las actividades publicas, como apoyo al desarrollo agropecuario nacional''®.

760. El Ministerio de Agricultura y Ganaderia es el ente rector del sector agropecuario, por lo
cual tiene funciones y tareas relacionadas con el derecho a la alimentacion adecuada. Entre ellas
se pueden mencionar las siguientes:

- Facilita los procesos de adopcion de tecnologias agropecuarias, con énfasis en las
necesidades de los productores y productoras, asi como su insercion en las cadenas
agroalimentarias;

- Contribuye al desarrollo agropecuario del pais, por medio del impulso de politicas,
planes y programas de crédito, fomento a la produccion de alimentos y mejoramiento
de los procesos de comercializacion y procesamiento de los productos agropecuarios;

- Apoya la formulacion de politicas, planes y programas tendientes a la preservacion de
los recursos naturales, el mejoramiento general del ambiente y el desarrollo sostenible
de la sociedad en su conjunto''’;

118 ] establecimiento de la politica agropecuaria y de recursos naturales renovables, constituye
una accioén compartida por parte de los entes publicos responsables del desarrollo del sector, de
modo que responda al logro de sus objetivos estratégicos, en congruencia con las directrices
emanadas del Plan Nacional de Desarrollo.

71 0 cual se relaciona con el objetivo de proteger y procurar la salud y el mejoramiento de los
animales, de sus productos y subproductos beneficiosos al hombre, mediante el estudio, la
vigilancia, la prevencion, el control y la erradicacion de enfermedades, la aplicacion de medidas
de cuarentena en las importaciones, el transito y el comercio nacional e internacional de
productos y subproductos, secreciones, excreciones y desechos.
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- Regula el uso, comercializacion, control de calidad y residuos de los insumos agricolas,
incluyendo fertilizantes y sustancias afines, plaguicidas, coadyuvantes y equipos de
aplicacion''®;

- Vela por el uso y manejo apropiado del suelo en aras del desarrollo agropecuario
sostenible, entre otros.

761. Dentro del concepto del derecho a la alimentacion, resulta relevante la proteccion que
reciben los consumidores en relacion con la produccion, comercializacion y el consumo de
alimentos, en términos generales. Es sumamente importante sefialar que en Costa Rica existe la
Ley de promocion de la competencia y defensa efectiva del consumidor (Ley N° 7472, de 1995),
en el marco de la cual se estipula que el consumidor tiene derecho a un mercado sano,
competitivo y de calidad.

762. Por esta razon, el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) promueve,
mediante procesos permanentes de educacion e informacion, el desarrollo de una mayor
conciencia y conocimiento de las politicas de proteccion y apoyo al consumidor, de manera que
tanto consumidores como comerciantes conozcan sus derechos y obligaciones, mejorando sus
relaciones comerciales.

763. La Comisioén Nacional del Consumidor adscrita al MEIC y este Ministerio como un todo,
se han dado a la tarea de desarrollar programas destinados a la formacion de consumidores
capaces de exigir por si mismos, el cumplimiento de sus derechos, mediante programas y
actividades de capacitacion locales y por la publicacion en medios de comunicacion de los
resultados de estudios sobre productos y servicios de alto consumo en el pais.

764. La anterior idea deviene trascendente y se vincula con la tarea de reglamentacion técnica
del MEIC, pues es a través de los reglamentos técnicos que se definen las caracteristicas
especificas de calidad, higiene y etiquetado que deben cumplir los productos para su
comercializacion en el mercado. De esta forma, se garantiza al productor nacional que
competira con el productor extranjero bajo las mismas condiciones, y al consumidor que los
productos que consume tienen un estandar de calidad definido y que estan libres de
contaminantes'"”.

765. El Sistema Nacional de la Calidad creado a través de la Ley de 2002, que se cita al pie de
pagina, tiene como finalidad ofrecer un marco estable e integral de confianza que, por medio del
fomento de la calidad en la produccién y la comercializacion de bienes y la prestacion de

11 ., . ., . . . .
® También contribuye con la proteccion de cultivos y animales, y las importaciones y
exportaciones agricolas del pais, mediante la ejecucion de diagnosticos fitozoosanitarios.

9 A través del articulo 39 de la Ley N° 8279 del sistema nacional para la calidad, se crea el
Organo de Reglamentacion Técnica (ORT), como una comision interministerial, cuya mision es
contribuir en la elaboracion de los reglamentos técnicos, mediante el asesoramiento técnico en el
proceso de emitirlos. Este ente es el encargado de coordinar con los respectivos ministerios la
elaboracion de sus reglamentos técnicos, de modo tal que su emision permita una efectiva y
eficiente proteccion de la salud humana, animal y vegetal, del medio ambiente, de la seguridad,
del consumidor y de los demads bienes juridicos tutelados.
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servicios, propicie el mejoramiento de la competitividad de las actividades productivas y
contribuya a elevar el grado de bienestar general'?’. Hasta 2005, como puede verse en la cita, se
ha promovido una larga normativa.

766. Para la elaboracion de las Guias alimentarias nacionales (GA) se conformo en 1994 una
Comision Intersectorial e Interdisciplinaria. Dicha Comision estd integrada por representantes
del Ministerio de Salud (coordinador), Ministerio de Educacién Publica, Caja Costarricense de
Seguro Social y la Escuela de Nutricion de la Universidad de Costa Rica. Desde el inicio de sus
labores, el grupo también ha contado con la asesoria técnica del Instituto de Nutricion de
Centroamérica y Panama (INCAP) y de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS).

767. Entre sus logros mas importantes estan: a) la publicacion de: Guias alimentarias:
lineamientos metodologicos y criterios técnicos (1995), Guias Alimentarias para la Educacion
Nutricional en Costa Rica (1997), cuatro fasciculos sobre el tema y afiches; b) la difusion del
tema en los medios de la radio, television y prensa escrita; c) elaboracion de un video para la
ensefianza nutricional; d) un plan de accion para funcionarios, capacitacion de funcionarios del
Ministerio de Salud (coordinador), Ministerio de Educacion Publica y la Caja Costarricense de
Seguro Social, a partir de 1998; e) tres investigaciones en coordinacion con la Universidad de
Costa Rica: "Evaluacion de representaciones graficas para la ensefianza de la alimentacion
saludable en Costa Rica", "Practicas alimentarias de seis grupos de mujeres de la gran area
metropolitana" y "Manual de técnicas didacticas para la ensefianza de las GA".

El derecho a la vivienda
Situacion de la vivienda

768. Segun los datos del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda de 2000, existian en el pais
un total de 935.289 viviendas individuales ocupadas con una poblacion de 3,8 millones de
habitantes. De dicho total de viviendas, 669.754 (casi un 72%) eran propias, y 596.724
viviendas estaban en buen estado (64% del total de viviendas). El pais contaba con un déficit
habitacional total de 170.233 unidades, el cual incluia el cuantitativo y el cualitativo. El mayor
porcentaje del déficit habitacional en Costa Rica esta constituido por el cualitativo, es decir,
aquellas viviendas que estan en mal estado y tienen carencias de servicios basicos.

769. En otro orden de cosas, de acuerdo con un estudio realizado por la Fundacion Promotora
de Vivienda (FUPROVI), con datos del Sistema de Indicadores de Desarrollo Sostenible,

120 Entre varios logros de la Unidad de Reglamentacion Técnica se encuentra la conformacion
de la pagina www.reglatec.go.cr, la cual ejecuta como medida la recopilacion de toda la
legislaciéon minima que debe cumplir el productor para operar en el mercado. Dicho portal
recopila 277 reglamentos técnicos del sector alimentario revisados. Asimismo, se han aprobado
diversos reglamentos que conciernen a alimentos especificos pero que estaban en proceso de
publicacion, tales como: Reglamento Técnico Jugos y Néctares, Reglamento Técnico Manteca,
Reglamento Técnico Coliflor. Por otra parte, se han adoptado reglamentos técnicos ya
publicados: Reglamento Técnico Atun y Bonito en Conserva, asi los que se refieren a: la mora,
aceite vegetal, aceite de oliva, leche cruda, frijol, brocoli, repollo, yuca dulce, tomate, zanahoria,
cebolla seca y papa. Toda la normativa enunciada ha sido aprobada entre 2002 y 2005.
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para 2000, un total de 254.034 viviendas se encontraban en condicidon de deficientes
adicionales'?".

Cuadro 22

Viviendas individuales ocupadas y poblacion en las viviendas
individuales ocupadas segun el tipo, tenencia, estado
y hacinamiento, 2000

Total de Viviendas individuales ocupadas 935.289
Poblacion en viviendas individuales ocupadas 3.790.875
Tipo de vivienda tugurio
Total de viviendas 15.014
Poblacion en viviendas 64.070
Tenencia propia
Total de viviendas 669.754
Poblacion en viviendas 2.766.233
Tenencia alquilada
Total de viviendas 153.513
Poblacion en viviendas 567.328
Tenencia precario
Total de viviendas 18.101
Poblacion en viviendas 83.253
Tenencia cedida o prestada
Total de viviendas 93.921
Poblacion en viviendas 374.061
Estado de la vivienda-bueno
Total de viviendas 596.724
Poblacion en viviendas 2.367.464
Estado de la vivienda-regular
Total de viviendas 240.863
Poblacion en viviendas 1.008.504
Estado de la vivienda-malo
Total de viviendas 97.702
Poblacion en viviendas 414.907
Hacinamiento
Total de viviendas 73.735
Poblacion en viviendas 468.421

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda, 2000.

121 Se definen las viviendas deficientes adicionales como el total de viviendas individuales
ocupadas en regular estado sin hacinamiento y las viviendas buenas en buen estado sin
hacinamiento que carecen de al menos uno de los tres servicios basicos: energia eléctrica,
servicio sanitario y agua de cafieria o pozo.
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770. La invasion de terrenos publicos y precarios en las ultimas tres décadas acelero el proceso
de invasiones a terrenos, algunos de los cuales fueron a los margenes de los rios, laderas y otras
zonas de alto riesgo desde el punto de vista de vulnerabilidad'*,

771. Para la identificacion de los asentamientos en precario se conformaron comités locales de
Transparencia, integrados por un representante de la Iglesia catdlica, uno de la Alianza Cristiana
Nacional, uno de las municipalidades y otro de los equipos basicos de atencion integral de la
salud (EBAIS) de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS). Mediante este mecanismo se
logro identificar un total de 10.000 familias en condicion de pobreza extrema con necesidades de
vivienda. A este numero de familias se agregaron otras familias identificadas por el Sistema de
Identificacion de Poblacion Objetivo (SIPO), en comunidades definidas como prioritarias en el
marco del Plan Vida Nueva. La informacion del total de familias identificadas por ambos
mecanismos se ingres6 en una base de datos para iniciar su posible atencion por parte del
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.

772. Con respecto al "numero promedio de personas por vivienda en los territorios indigenas es
de 5,3, superior a la periferia indigena y el resto del pais que es de 4,1. Dentro de los territorios
indigenas, el 7,6% de los indigenas y el 14,4% de los no indigenas tienen sus necesidades basicas
atendidas; este porcentaje se eleva conforme los indigenas se alejan de los territorios, pues para
los indigenas de la periferia el porcentaje es de 29,4% y para los indigenas del resto del territorio
es de 36,2%. Sin embargo, estas cifras siguen siendo reducidas en relacion con el resto de los
habitantes del pais, quienes en un 60,4% tienen atendidas sus necesidades basicas"'>.

773. En el caso de los afrocostarricenses los "datos del Censo 2000 indican que el 10,67% de la
poblacidn tiene su vivienda en muy mal estado, el 29,02% en situacion regular y el 59,71% en
buen estado; un 0,60% no aplicc')"124, en comparacion a un 64,9% de viviendas en buen estado en

el resto de la poblacion del pais.

774. El censo del afio 2000 reflejo que un 7,1% de los hogares con jefe nicaragiiense residen en
tugurios y un 7,9% en precario (1,2 y 1,5% respectivamente, en el caso de los hogares con jefe
costarricense). En la zona urbana, los hogares nicaragiienses constituyen el 35,4% del total de
hogares que viven en tugurios y un 30,1% de los hogares con posesion en precario de la
vivienda.

El derecho a una vivienda adecuada

775. Lanormativa que garantiza a las familias costarricenses el derecho a una vivienda digna es
amplia. En la Constitucion Politica del pais el articulo 65 dispone que el Estado promovera la
construccion de viviendas populares y creara el patrimonio familiar del trabajador. Otras leyes

122 . ., . - . .

Cabe aclarar que la calificacion de precarios esta ligada a la tenencia legal de la tierra.
Sin embargo, algunas familias en condicion de precariedad cuentan con vivienda en una
condicién de buen estado y con los servicios basicos en uso.

123 Tnforme basico, op cit, pag. 18.

124 fdem, pag. 19.
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especificas se orientan a crear especialmente instituciones y organismos como el del Sistema
Financiera Nacional de la Vivienda (SFNV), la Ley del Instituto de Vivienda y Urbanismo
(INVU) o la del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS).

776. Siempre y cuando se cumpla con los requisitos establecidos en esa legislacion, las familias
pueden ser potenciales beneficiarios del Bono Familiar para la Vivienda (BFV) y obtener un
crédito acorde con la capacidad de pagos de cada una de ellas. La unica posible restriccion
existente para garantizar el derecho a una vivienda lo constituye el no tener regularizada la
permanencia en el pais por parte de los inmigrantes irregulares, o el no constituir un nicleo
familiar tipico o atipico, establecido en la legislacion del Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda (SENV)'%.

777. A través del SFNV, las entidades autorizadas tienen la posibilidad de atender a aquellas
familias ubicadas en asentamientos en precario, mediante la aplicacion del articulo 59 de la Ley
del SFNV, en cuyo caso se dara soluciones que comprenden la compra del terreno (puede o no
ser en el mismo sitio) y la construccion de viviendas, ejecutados mediante la modalidad de
proyectos o casos individuales'?®.

778. A aquellas familias calificadas por el Instituto de Desarrollo Agrario (IDA) y que han
recibido una parcela, se les ha permitido, mediante aprobacion de la Junta Directiva, imponer
limitaciones con el fin de que las familias puedan segregar un terreno, dentro de los parametros
establecidos por el Banco Nacional Hipotecario para la Vivienda (BANHVI) y pueden ser sujeto
de atencion por parte del SEFNV. Este terreno se pone a responder por la operacion realizada con
la entidad autorizada con la que formalicen el Bono Familiar de la Vivienda, y el posible crédito,
sin comprometer asi toda la parcela.

779. La Ley N° 4760 de 4 de mayo de 1971 del IMAS, promulgada para ayudar a las familias en
condicion de pobreza y pobreza extrema, cuenta con una serie de programas que tratan de dar
una atencion integral a este segmento de poblacion, incluida una ayuda monetaria para el
mejoramiento de las viviendas y obras conexas de mejoramiento del habitat.

125 Existe la siguiente legislacion que rige la construccion y el establecimiento de infraestructura:
la Ley de construcciones y su reglamento, la Ley para el establecimiento de un codigo
antisismico en obras civiles, la Ley reguladora de la propiedad en condominio, y su reglamento,
la Ley de erradicacion de tugurios y defensa de arrendatarios, la Ley general de arrendamientos
urbanos y suburbanos, la Ley de planificacion urbana N° 4240, de 15 de noviembre de 1968,
reglamento para el control nacional de fraccionamientos y urbanizaciones, y la Ley general de
salud entre otras. Asi también resultan muy importantes la Ley del Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo (INVU) y la Ley N° 2825 de creacion del ITCO de 14 de octubre

de 1961, y posteriormente la Ley N° 6735 de 29 de marzo de 1982 que deroga la Ley N° 2825 y
crea el Instituto de Desarrollo Agrario.

126 E] IMAS desarroll6 un programa de lotes urbanizados, mediante el cual se adquirian los
terrenos y se desarrollaban las obras de infraestructura basica y mediante el BFV se construian
las viviendas. Este programa fue trasladado posteriormente al INVU, pero se esta a la espera de
obtener los recursos para su ejecucion.
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780. La legislacion vigente en Costa Rica, en materia de vivienda de interés social, por medio
de la Ley de creacion del SFNV y el Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI), procuran
que las familias se constituyan en propietarios de la vivienda a través del subsidio estatal
denominado Bono de Vivienda y Bono Familiar de Vivienda (BFV). Para los demas sectores de
poblacion existe la Ley general de arrendamientos urbanos y suburbanos N° 7527 de 7 de julio
de 1995.

781. Es necesario mencionar que en La Gaceta N° 169 de 3 de septiembre de 2003, se promulgo
la Directriz N° 27 que garantiza la ejecucion de cinco tipologias de vivienda: para zonas
indigenas, para zonas urbanas, para discapacitados, para zonas inundables, para zonas calidas,
asi como la normativa de las viviendas y obras de urbanizacion con que deben contar los
proyectos habitacionales, en busca de dar goce efectivo al derecho a una vivienda adecuada y a
un entorno saludables para sus moradores. De esta forma, se garantiza que los proyectos
habitacionales financiados con el Bono Familiar de Vivienda, cuenten con la infraestructura
basica y los servicios necesarios para un adecuado desarrollo de los asentamientos humanos.

782. Con respecto a los casos de desalojo de tierras ocupadas en forma ilegal se cuenta con
normativa nacional que estipula los procedimientos que deben seguirse en esos supuestos.
Todo(a) ciudadano(a) tiene proteccion juridica contra la expulsion arbitraria o el desahucio, ya
que existen dos vias de proteccion que son: la sumaria en el marco del proceso civil y la via del
amparo constitucional que se interpone ante la Sala Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia y estd libre de formalidades por lo que el acceso a este recurso es libre'?”.

783. Para los efectos de medidas tomadas durante programas de renovacion urbana, proyectos
de nuevo desarrollo, entre otros, se aplica en el pais la legislacion vigente. Por ejemplo, para el
caso de la movilizacion de familias frente a un proyecto constructivo o de renovaciéon urbana,
como la ampliacion de vias secundarias o la construccion de un embalse hidroeléctrico, se
implementa el debido proceso y la consulta (o notificacion) a la poblacion afectada por estas
obras. Igualmente procede la expropiacion, la cual se regula a través de la Ley de
expropiaciones y se fundamenta en el articulo 45 de la Constitucion Politica, que consagra el
derecho a una indemnizacion por parte del propietario del inmueble que se expropia.

127 Como cuerpo normativo especial que protege a los(as) ciudadanos(as) desde el punto de vista
juridico y del debido proceso existe la citada Ley general de arrendamientos urbanos y
suburbanos (Ley N° 7527 de 7 de julio de 1995), en la cual se contemplan una serie de garantias
procesales para el arrendatario frente a un desalojo. De esa manera, de conformidad con el
articulo 104 de dicha ley, la prevencion judicial de desalojamiento de una vivienda de caracter
social se debe promover como prueba anticipada al proceso de desahucio, de ahi, si los
documentos estan en regla el Tribunal procede a realizar la prevencion al arrendatario para que
desaloje la vivienda al vencer el plazo del arrendamiento. Por otra parte, el Codigo Procesal
Civil costarricense establece los procedimientos en cuanto al tema de los desahucios
administrativos que proceden en los casos del numeral 7 de la Ley general de arrendamientos
urbanos y suburbanos.



E/C.12/CR1/4
pagina 172

784. Existe una institucion clave en lo concerniente a la distribucion y adjudicacion de tierras, el
Instituto de Desarrollo Agrario (IDA). Esta entidad ha propiciado el fortalecimiento de una
politica social y econdmica que garantice una mayor justicia distributiva y de participacion en la
riqueza nacional. El objetivo basico del IDA es propiciar mayor acceso a los productores a la
propiedad agraria, mediante la compra y distribucidn de tierras y dotacion de escrituras;
promover el funcionamiento autébnomo de los asentamientos campesinos; impulsar la produccion
y productividad agropecuaria y el uso racional de los recursos naturales.

785. El IDA ejecuta acciones tendientes a transformar la estructura de la tenencia de la tierra
para lograr una distribucion mas equitativa, asi como el fomento de su desarrollo'®®. En el
periodo 1989-2004 el Instituto ha dirigido sus politicas a la adquisicion y distribucion de tierras
y a la formacién de asentamientos campesinos y de granjas familiares, como una medida que
permita resolver la constante presion sobre las tierras que el pais enfrenta.

786. En este periodo se determind como prioridad la compra de inmuebles para satisfacer la
presion a nivel de grupos organizados y se relega a un segundo plano la compra de fincas con
problemas de ocupacion precaria. Desde 1986 se emitid el Reglamento Auténomo de
Adquisicion de Tierras con el fin de fundamentar la compra de inmuebles en estudios técnicos, y
desde 2003 existe el Reglamento Autonomo para la Seleccion y Adjudicacion de Solicitantes de
Tierras. En 2004 el tamafio de las fincas adquiridas y de las parcelas distribuidas disminuye, en
relacion con los afios precedentes, tanto en el tamafio de éstas como en la relacion tierra-familia
y se favorecen los sistemas de explotacion de modalidad parcelaria.

Cuadro 23

Consolidado nacional de adquisicion de tierras, 1989-2004

Afio Area adquirida | Inversién realizada Familias
(en hectareas) (en colonos) beneficiarias
1989 5.145,60 303.415.894 783
1990 5.403,80 451.082.852 699
1991 2.095,40 260.735.444 363
1992 3.258,50 681.974.608 543
1993 5.255,80 1.171.071.967 1.001
1994 3.920,20 720.674.726 641
1995 2.195,00 552.600.000 486
1996 5.901,00 1.927.000.000 1.541
1997 5.487,00 2.331.000.000 1.452
1998 3.329,00 1.696.540.000 2.418
1999 273,00 137.770.000 3.127

128w la propiedad de la tierra se debe promover para el aumento gradual de su productividad y

para una justa distribucion de su producto, elevando la condicion social del campesino y
haciéndolo participe conciente del desarrollo econdomico-social...". Asi lo dispone la Ley
N° 2825 de 14 de octubre de 1961. Lo anterior se vincula con las medidas en funcién de una
alimentacion adecuada, que se describieron anteriormente.
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Afio Area adquirida | Inversién realizada Familias
(en hectareas) (en colonos) beneficiarias
2000 653,00 551.000.000 1.616
2001 714,00 475.095.660 1.674
2002 2.482,10 1.979.800.000 1.477
2003 1.443,06 2.146.440.000 1.712
2004 272,16 647.104.611 890
Total 47.828,62 16.033.305.762 20.423

Fuente: Departamento Formacion de Asentamientos

787. Entre 1989 y 2004 se beneficio a 20.423 familias con la adquisicion y adjudicacion de
tierras y se otorgaron 55.690 titulos de propiedad a familias campesinas propietarias en
asentamientos campesinos y propietarios privados localizados en zonas de titulacion y reservas
nacionales. Por su parte, en el periodo referido se otorgaron 6.508 contratos de arriendo de
tierras (en fajas fronterizas y reservas nacionales), de los cuales un alto porcentaje se otorgaron a

. .. . .12
campesinos sin tierra, para el desarrollo de actividades agropecuarias'®.

Cuadro 24

Consolidado nacional de titulacion de tierras, 1989-2004

Ao Titulos otorgados
1989 2.429
1990 2.585
1991 7.456
1992 8.031
1993 3.594
1994 1.195
1995 2.701
1996 2.921
1997 5.319
1998 5.018
1999 4.320
2000 2.810
2001 344
2002 3.191
2003 1.412
2004 2.364
Total 55.690

Fuente: Departamento Ordenamiento Agrario, Informes de Labores.

12 , . . . .,
? En términos generales, es conveniente afirmar que el IDA tiene en su esfera de accion en

grupos tales como los campesinos sin tierra, campesinos marginales, trabajadores rurales y

algunas poblaciones indigenas.
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788. En mayor o menor medida estas leyes han venido a dotar de los instrumentos juridicos
basicos para que las autoridades competentes exijan el desarrollo de asentamientos humanos
adecuados y sostenibles ambientalmente, garantizando con esto una mejor calidad de vida a sus
habitantes. Sin embargo, existen dificultades en la aplicacion de dicha normativa por parte de las
autoridades locales y nacionales, lo que ha resultado en algunos casos en la presencia de
asentamientos informales o precarios en el pais, particularmente en la gran area metropolitana
especialmente en zonas de riesgo, e incumplimientos a la normativa ambiental y urbanistica que
ponen en riesgo la salud de las personas asi como los recursos naturales.

789. Respecto al derecho a un medio ambiente sano se han promulgado, entre otras, las
siguientes leyes: la Ley N° 5395 y sus reformas, la Ley general de salud, la Ley de erradicacion
de tugurios y defensa de arrendatarios, la Ley N° 7152 de creacion del Ministerio de Ambiente y
Energia (MINAE) de 21 de junio de 1990, la Ley organica de ambiente N° 7554 de 4 de octubre
de 1995, la Ley forestal N° 7555 y sus reformas, la Ley de biodiversidad N° 7788, de 30 de abril
de 1998, la Ley N° 7779 de uso, manejo y conservacion de suelos de 30 de abril de 1998, la Ley
nacional de emergencias N° 7914 de 13 de octubre de 1999, la Ley de construcciones N° 833

de 4 de noviembre de 1949 y su reglamento, la Ley de planificacion urbana N° 4240, 15 de
noviembre de 1968, y sus reglamentos.

790. No obstante, vale acotar que existe un creciente deterioro de los recursos naturales: agua,
suelo, bosque, aire, biodiversidad y procesos restringidos de participacion de la comunidad en la
proteccion y la tutela de éstos. Es importante indicar que los procesos de degradacion que
experimenta una quinta parte del territorio nacional se originan en diversos factores.

791. Por una parte hay sistemas de produccion inadecuados y politicas agropecuarias de corto
plazo que han propiciado la planificacion limitada del uso de la tierra, también debe mencionarse
la insuficiente investigacion basica y aplicada para el desarrollo de tecnologias apropiadas.

792. La desigual distribucion de la tierra obliga a utilizar zonas fragiles y no aptas; y la
concentracion de la propiedad en manos de ciudadanos no originarios de las mismas
comunidades limita la iniciativa de incorporarlas a un proceso de recuperacion, en beneficio de
los agricultores locales y del pais en su conjunto.

793. También pueden citarse factores relacionados con el uso de la tierra, como la utilizacion de
tierras no aptas a la produccion agropecuaria; el abandono de areas que fueron de explotacion
agricola y pecuaria; el establecimiento de ganaderia extensiva en terrenos no aptos y cambios en
el uso de la tierra para cultivos no apropiados para el suelo, con aplicacion de tecnologias
inadecuadas.

794. Finalmente, pero no menos importante, puede mencionarse el mal manejo de cuencas
hidrograficas; sistemas de riego mal planeados, disefiados y operados; desequilibrios hidricos; el
aumento irracional de la deforestacion y el mal manejo de bosques asi como las quemas en zonas
secas e incendios forestales.
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Medidas adoptadas para el derecho a una vivienda digna

795. El Estado costarricense como tal no construye viviendas. Esta actividad se traslad6 hace
muchos afios al sector privado, el aporte estatal se circunscribe a la dotacion de recursos para el
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), a través del cual se brindan subsidios a
las familias de mas escasos recursos cuyas necesidades de vivienda se encuentran insatisfechas.

796. El Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH), como tal apoya la
rectoria politica del sector, en los procesos de elaboracion de propuestas de politica, definicion
de prioridades, identificacion de la demanda de vivienda, etc. Las mismas son analizadas en el
Consejo Nacional Sectorial, que es el foro politico de apoyo a la labor del ministro del ramo y
esta conformado por los responsables de las instituciones que conforma el sector, para
finalmente someterlas a la consideracion del Presidente de la Republica.

797. Como parte de las "estrategias de facilitacion" para la construccion de viviendas se han
desarrollado experiencias exitosas a nivel de ONG con Héabitat para la Humanidad y la
Fundacion Promotora de Vivienda (FUPROVI). Dichas organizaciones trabajan con los grupos
de base y llevaron a cabo actividades de autoconstruccion y ayuda mutua; sin embargo, a la
fecha esta modalidad constructiva no se esta ejecutando. En ambos casos estas organizaciones
coordinan con entidades autorizadas del SFNV, quienes son los responsables de la calificacion
de las familias y el posterior otorgamiento de los BFV para las familias que califiquen para la
ayuda estatal.

798. En relacion con las viviendas de alquiler, cabe sefialar que el caso que se presentd hace
algunos anos fue el del Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU), quien incursion6 en
este campo, alquilando edificios multifamiliares; sin embargo desde hace algunos afios cambi6
su politica por la de otorgamiento de titulos de propiedad.

799. Con respecto al debido aprovechamiento de las tierras, existen una serie de disposiciones
especiales que van desde la normativa relativa a las expropiaciones, informaciones posesorias
para la inscripcion de terrenos no registrados oficialmente, asi como a la misma Ley del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda que, en su articulo 169, establece una serie de limitaciones
a las propiedades adquiridas a través de dicho sistema, y prevé que éstas sélo puedan utilizarse
por parte de los beneficiarios del sistema de acuerdo con los fines de este tltimo.

El Programa de Vivienda de Interés Social

800. Una de las principales medidas para un efectivo acceso al derecho a una vivienda digna ha
sido el Programa de Vivienda de Interés Social™*’, el cual esta orientado a la atencién de las
familias en condicion de pobreza y pobreza extrema. Para efectos del SFNV, se trata de aquellas
familias con ingresos familiares que se ubican por debajo y hasta los 231 doélares (primer estrato

B01 a Ley N° 7052 de 1986 y sus reformas da fundamento legal a la actuacion del Programa de
marras, por medio de la cual se crea el Banco Hipotecario de la vivienda (BANHVI) como
organo central o rector del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV) y la creacion
de un subsidio o Bono Familiar de Vivienda (BFV).
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de ingreso) y hasta los cuatro salarios minimos, o sea 924 dolares, (cuarto estrato de ingreso).
Estas familias tienen derecho a un subsidio inversamente proporcional al ingreso.

801. El subsidio o Bono Familiar de Vivienda es actualmente de 3,2 millones de colones

(3.362 dolares a febrero de 2005). Por medio del BFV se atienden necesidades de vivienda de
diversa indole: las que habitan en asentamientos en precario o en condicidon de tugurio o que
teniendo lote propio, no cuentan con la capacidad de pago de un crédito en condiciones normales
que ofrecen las entidades financieras.

802. Como resultado de la ejecucion del programa de vivienda de interés social, cabe mencionar
que, en el periodo 1989-2004 se han favorecido a un total de 211.389 familias en condicion de
pobreza y pobreza extrema, con una inversion de 206.295 millones de colones corrientes.

Cuadro 25

Numero y monto de los bonos familiares pagados por afio, 1989-2004

Inversion total de Monto del bono Inversion total de
. promedio IPC Monto del bono
Afio Nimero | los bo.nos pagados nominal promedio del los bonf)s p.agados promedio real (colones
de casos (millones de - en términos
colones corrientes) (co!ones ano reales’ constantes
corrientes)

1989 13.421 2.467 183.789 37,5 19.145 1.426.494
1990 15.454 3.340 216.103 44,6 21.774 1.408.977
1991 15.008 5.386 358.851 57,5 27.282 1.817.806
1992 15.238 6.106 400.686 70,0 25.396 1.666.604
1993 16.845 6.501 385.957 76,8 24.633 1.462.307
1994 9.398 5.087 541.308 87,2 16.977 1.806.410
1995 15.708 10.832 689.583 107,4 29.344 1.868.092
1996 17.423 16.202 929.909 126,3 37.350 2.143.724
1997 20.191 20.457 1.012.998 143,0 41.644 2.062.497
1998 10.652 12.089 1.134.942 159,6 22.040 2.069.078
1999 6.602 8.124 1.230.509 175,7 13.458 2.038.527
2000 14.337 20.029 1.396.993 194,9 29.903 2.085.713
2001 11.857 19.349 1.631.839 216,9 25.965 2.189.862
2002 9.238 19.996 2.164.550 236,8 24.581 2.660.806
2003 8.449 20.216 2.392.653 259,1 22.705 2.687.316
2004 11.568 30.115 2.603.294 291,0 30.115 2.603.294
Total | 211.389 206.295 412.311

! Monto de la inversion expresados en millones de colones de 2004.

Fuente: MIVAH con datos suministrados por el Banco Central de Costa Rica y Fondo de Subsidio para Vivienda, Banco
Hipotecario de la Vivienda.

803. Mediante el Programa de Erradicacion de Precarios y Tugurios y de Atencion de
Emergencias se trata de obtener un lote en condiciones favorables para el desarrollo del proyecto
y se aplica el BFV para la construccion de las viviendas. El lote puede ser aportado por los
grupos de familias o mediante alguna accion por parte de las municipalidades y otros medios.
Mediante este programa en el periodo 1989-2004 se han atendido un total de 20.651 casos.
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804. Respecto a otros programas en ejecucion, cabe sefialar que la Junta Directiva del BANHVI
aprobd el 7 de noviembre de 2002 el Programa de Ahorro-Bono-Crédito, que permite a las
familias aumentar el monto de la solucidon de su vivienda, a través del ahorro acumulado y una
linea de crédito y la obtencion del BFV.

805. De igual forma, la Junta Directiva del BANHVI aprob¢ el 5 de diciembre de 2002, la
ejecucion del Programa de Reparaciones, Ampliaciones, Mejoras y Terminacioén de Viviendas
(RAMT), que les permite a las familias que cuentan con una vivienda llevar a cabo mejoras a la
misma para disminuir el hacinamiento de las viviendas, entre otras situaciones dificiles.

Cuadro 26

Cantidad de bonos familiares pagados por programa, 1989-2004

Programa
Aios Total Ahorro, Discapacitado | Emergencia Erradlcac.lon Ordinario Adultol
Bono, de tugurios mayor
Crédito

1989 13.421 0 0 0 0 13.421 0
1990 15.454 0 0 0 0 15.454 0
1991 15.008 0 2 1.133 0 13.873 0
1992 15.238 0 15 2.204 0 13.019 0
1993 16.845 0 32 952 0 15.861 0
1994 9.398 0 11 39 0 9.348 0
1995 15.708 0 32 12 131 15.533 0
1996 17.394 0 37 234 1.148 15.975 0
1997 20.191 0 40 780 1.258 18.113 0
1998 10.623 0 25 656 995 8.947 0
1999 6.601 0 34 227 365 5.975 0
2000 14.337 0 365 1.235 849 11.888 0
2001 11.857 84 482 677 722 9.850 42
2002 9.237 104 418 1.773 1.425 5452 65
2003 8.449 599 546 413 1.423 5.409 59
2004 11.568 882 829 758 1.242 7.725 132
Total | 211.329 1.669 2.868 11.093 9.558 185.843 298

' El Programa adulto mayor inici6 con la publicacion de la Ley N° 8021, en La Gaceta N° 187 de 29 de
septiembre de 2000. Antes de esa fecha los adultos mayores formaban parte de los nticleos familiares ya
que no se podian postular solos.

Fuente: MIVAH con datos suministrados por el Fondo de Subsidio para Vivienda, Banco Hipotecario de
la Vivienda.

806. Respecto a la atencion de las familias seglin zona, en el cuadro del anexo 1, se puede
observar que a partir de 1989 y hasta 2004 la participacion del sector rural del pais ha aumentado
de un 57,1 aun 76,3%.
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807. Existen otras acciones importantes ejecutadas por el IMAS tales como: "Mejoramiento de
asentamientos", programa desarrollado en 1992 cuyas acciones se plantearon en términos de
otorgamiento de subsidios para la mejora, conclusion y reparacion de viviendas, créditos™! para
construccion en lote propio y liberacion de hipotecas. Se introducen ademas acciones dirigidas
al otorgamiento de titulos de propiedad a beneficiarios de proyectos IMAS que fueron ejecutados
en periodos anteriores. Directamente 2.716 familias fueron beneficiadas. Otros programas
adicionales que ademas seguian la tendencia del precedente fueron: "Mejoramiento del Habitat"
en 1993 (7.984 familias beneficiadas), en 1994 "Desarrollo del Habitat" (6.853 familias
beneficiadas), "Fortalecimiento del Grupo Familiar y Mejoramiento Comunal", 1995,

(9.510 familias atendidas), en el periodo 1996-1997 "Desarrollo Local Vivienda y Calidad de
Vida" (8.914 familias recibieron atencion), entre 1998 y 1999 se dio el programa "Desarrollo de
Habitat y Oportunidades para el Desarrollo Local" con el que se vari6é un poco la tendencia de
los anteriores, ligando el concepto de la infraestructura comunal al trabajo (4.403 familias
beneficiadas). En el 2000 "Mejoramiento del Habitat" atendio a 8.126 familias, de 2001 a 2002
"Mejoramiento del Habitat y Titulacion de Tierras" beneficio a 6.098 familias, "Mejoramiento
del Habitat" nuevamente beneficia en 2003 a 687 familias y finalmente en 2004 "Desarrollo
Humano y Local" logra beneficiar a 1.019 familias.

808. Las declaratorias de insalubridad o inseguridad, son competencia del Ministerio de Salud y
del Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU), los cuales utilizan un protocolo de
criterios y parametros para llevar a cabo dicha declaratoria en viviendas o, en su caso, de
instalaciones comerciales u otros. Son criterios utilizados en este sentido: las condiciones
antihigiénicas de la instalacion, situaciones de inseguridad de sus moradores por carencias o
malas instalaciones eléctricas, sanitarias (evacuacion de aguas negras, etc.), asi como la
ubicacion geograficofisica de la instalacion o vivienda, sea esto que exista riesgo por
inundaciones, deslizamientos, etc.. Los anteriores son pardmetros que se toman en cuenta para
medir la calidad de los lugares de habitacion y para ello también existe en Costa Rica una
entidad que tiene dentro de su competencia el examen y seguimiento de estos casos:

la Comision de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias.

Grupos especificos

809. El BANHVI ha aprobado una serie de programas de atencidn a grupos en situacion de
vulnerabilidad, tales como jefas de hogar, poblacion con discapacidad, adultos mayores'*?, casos

Bl En relacion con los créditos, es importante mencionar el voto 3409-94 de la sala

constitucional que versa sobre el deber del Estado de asegurar que exista una relacién ingresos-
deuda que permita a los administrados honrar sus obligaciones crediticias de vivienda, aplicando
criterios de razonabilidad y proporcionalidad.

132 [ 'a Asamblea Legislativa aprob6 la Ley N° 7935 integral para la persona adulta mayor y su

reglamento donde se establece como uno de los objetivos el promover la permanencia de las
personas adultas mayores en su nucleo familiar y comunitarios. Dicha ley contiene un capitulo
particular sobre vivienda, donde establecen disposiciones sobre el financiamiento de vivienda, el
derecho a una vivienda digna (adquisicién o remodelacion de las viviendas). En los proyectos de
vivienda de interés social se dara igual oportunidad a las parejas compuestas por personas
adultas mayores, solas o jefes de familia (art. 29).
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de extrema necesidad, etc. Estos grupos reciben el monto de un BFV y medio, siempre y cuando
el respectivo estudio que realice la entidad autorizada asi lo determine. De igual forma, con la
promulgacion de la Directriz N° 27 se determinaron tipologias de vivienda acorde con estas
caracteristicas, entre las que se encuentran los discapacitados y los indigenas.

810. Es importante hacer mencion al hecho de que en atencién a la situacion especial de
familias con algiin miembro con discapacidad o adultos mayores, el monto del BFV es
de 4,8 millones de colones (9.562 dolares).

811. Otro segmento de poblacion que se ha venido favoreciendo con la politica del sector, es la
atencion de familias con jefatura femenina en condicion de pobreza, en vista de que, del total
de BFV pagados, dicha participacion pas6 de un 23,2% en 1989 a un 41,5% en 2004.

Cuadro 27

Nimero de los bonos familiares pagados segiin sexo del jefe de familia, 1989-2004

Valores absolutos Valores relativos
Aflo Total de Femenino Masculino Total de Femenino Masculino
bonos bonos

1989 13.421 3.115 10.306 100,0 23,2 76,8
1990 15.454 4.166 11.288 100,0 27,0 73,0
1991 15.008 4.346 10.662 100,0 29,0 71,0
1992 15.238 4.360 10.878 100,0 28,6 71,4
1993 16.845 4,723 12.122 100,0 28,0 72,0
1994 9.398 2.635 6.763 100,0 28,0 72,0
1995 15.708 4.391 11.317 100,0 28,0 72,0
1996 17.394 5.117 12.277 100,0 29.4 70,6
1997 20.191 6.359 13.832 100,0 31,5 68,5
1998 10.623 3.957 6.666 100,0 37,2 62,8
1999 6.601 2.649 3.952 100,0 40,1 59,9
2000 14.337 5.482 8.855 100,0 38,2 61,8
2001 11.857 4.669 7.188 100,0 39,4 60,6
2002 9.237 4.197 5.040 100,0 454 54,6
2003 8.449 3.737 4712 100,0 442 55,8
2004 11.568 4.801 6.767 100,0 41,5 58,5

Total 211.329 68.704 142.625 100,0 32,5 67,5

Fuente: MIVAH con datos suministrados por el Fondo de Subsidio para Vivienda, Banco Hipotecario de
la Vivienda.

812. Debe acotarse que, con respecto a la poblacion indigena cuyos miembros por lo general
. . 1 . . .
habitan en zonas alejadas', se han realizado acciones para un adecuado tratamiento de estas

133 De hecho, la Defensoria de los Habitantes de la Republica "ha venido sefialando en los
informes anuales de labores de los afios anteriores, el rezago en el cual se encuentran las
comunidades indigenas en temas como salud, educacion, servicios basicos (agua, electricidad,
infraestructura vial), invasion y pérdidas de tierras indigenas, explotacion de recursos naturales y
vida silvestre, tala de arboles, entre otros (...)".
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familias, definiéndose un protocolo de atencion y la aplicacion de la tipologia 111

(la Directriz N° 27), que sefiala que: Se clasificaran dentro de este grupo las viviendas ubicadas
en zonas con caracter de reserva indigena, area de proteccion indigena y otros. A manera de
ejemplo se pueden citar dentro de este tipo de zonas, las regiones indigenas de Talamanca,
Térraba y otras"*. Cabe, no obstante, admitir que las comunidades indigenas deben atenderse de
forma mas sistematica e integral pues sus condiciones culturales y costumbres deben ser objeto
de mayor conocimiento por parte de las instituciones publicas.

Cuadro 27a

Vivienda indigena

. .. Viviendas con
Promedio de .. Viviendas con e . ..
Area seosrafica rsona v Viviendas en acua d sanitario Viviendas con
geog pe ?0. s PO buen estado sua de conectado a electricidad
vivienda acueducto P
tanque séptico
En territorio indigena 5,3 26,5 29,1 21,2 38,3
En periferia indigena 4,1 48,5 67,6 75,9 90,4
En el resto del pais 4,1 64,9 91,0 90,7 97,5

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo. Censo 2000.

813. Sobre el tema de los migrantes, cabe sefialar que en el periodo 1989-2004, se han atendido
un total de 5.379 familias con al menos un integrante extranjero, tal y como se muestra en el
cuadro F del anexo 1, y el monto de inversion pagado en BFV.

Cuadro 27b

Nimero y montos asignados de los bonos familiares pagados a familias
con integrante extranjero, 1989-2002

- . Monto total (millones de
Aio Nuamero de casos .
colones corrientes)
1989 242 42,5
1990 289 60,6
1991 287 103,1
1992 359 137,7
1993 347 134,3
1994 207 107,5
1995 334 227,1
1996 336 316,3

134 - ; -
3 Para esta tipologia lo que se busca es mantener las costumbres de sus usuarios tanto en

distribuciones arquitectonicas, como en la clase de materiales constructivos a usar, de manera
que las casas sean frescas durante el dia y abrigadas y céalidas durante la noche. El contratista
puede utilizar materiales livianos como muros secos de fibrocemento, dens-glass, permabase,
muros de estereofon, madera tratada y otros. Se puede implementar una estructura con base en
madera tratada y protegida contra la humedad y los insectos o acero adecuadamente protegido de
la oxidacion.
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Afio Nimero de casos Monto total (m.illones de
colones corrientes)

1997 476 484,3
1998 262 298,6
1999 221 261,1
2000 654 946,8
2001 764 1.309,3
2002 601 1.376,7

Total 5.379 5.756,0

Fuente: Informe del Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos para el Informe DESC, julio de 2005 (anexos).

Las personas privadas de libertad

814. Existe un grupo de especial atencidon que debe ser mencionado y ademas deben relevarse
los avances que se han dado con respecto a sus condiciones de vida, estas son las personas
privadas de libertad.

815. Uno de los grandes logros del Estado costarricense en atencion a las condiciones de vida
de las personas privadas de libertad se dio en el periodo 1991-1992 cuando se clausura el centro
penal San Lucas, el cual contaba con deplorables condiciones de infraestructura y donde se
cometieron abusos a los derechos humanos de los privados de libertad.

Cuadro 28

Poblacion penitenciaria, 1996-2005

Afios Poblacién Cap.acid.ad de | Sobrepoblacion Sobrepol.)lacién
alojamiento absoluta relativa
1996 4.408 2.979 1.429 48
1997 4.967 3.029 1.938 64
1998 5.208 3.323 1.885 57
1999 5.374 4.125 1.249 30
2000 5.636 5.169 467 9
2001 5.772 5.445 327 6
2002 6.571 6.060 511 8
2003 6.691 6.146 545 9
2004 7.116 6.799 317 5
2005 7.569 7.276 293 4

Fuente: Informe del Ministerio de Justicia y Gracia para el Informe DESC, junio de 2005.

816. El Estado asume esta clausura como parte de las nuevas politicas criminologicas emanadas
del Instituto Nacional de Criminologia del Ministerio de Justicia, las cuales tienen su base en la
desinstitucionalizacion, debido a que se ha comprobado que la prision no rehabilita, por el
contrario solo estigmatiza mas. A la luz de esta politica, se ubicé el 60% del total de los
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privados de libertad en centros regionales de confianza en distintos lugares del pais y un 40% en
centros cerrados.

817. No es sino hasta 1996 que se inicia un marcado proceso de construccion de nuevos centros
o de nuevos mddulos de contencidn para la ubicacion de privados de libertad, sin desatender lo
referente a espacios de atencidn técnica, mejoras a la infraestructura existente, y alojamiento del
personal de seguridad, tendencia que se ha mantenido hasta la fecha con ocasion del vertiginoso
crecimiento de la poblacion penitenciaria.

818. Vinculando el tema de la infraestructura penitenciaria, con el de sobrepoblacion, como
dato inicial de referencia, y a efectos de dimensionar la magnitud del sistema penitenciario
costarricense, se tiene que a mayo de 1990, existian 262 personas de mas con respecto a la
capacidad de alojamiento de los centros. Lo anterior establecia una sobrepoblacion relativa de
un 24,3%, en razon de que la capacidad de alojamiento estaba determinada en 1.340 espacios.
Para abril de 2005, se tiene una poblacion absoluta de 7.569 personas privadas de libertad, y una
capacidad de alojamiento para 7.276 espacios, lo cual arroja una sobrepoblacion de 293 casos,
correspondientes a una sobrepoblacion relativa del 4%. Los esfuerzos para resolver esta
situacion son evidentes.

819. Es claro que ha existido un gran crecimiento en la poblacion penitenciaria costarricense;
sin embargo, se han realizado esfuerzos importantes, en especial durante los ultimos afios, a
efectos de ampliar la capacidad de alojamiento del sistema penitenciario costarricense.

820. También es fundamental apuntar que desde 1990, con la entrada en vigencia del Plan de
Desarrollo Institucional, en la estructura organica y funcional de los establecimientos
penitenciarios se considera la integracion de equipos de trabajo interdisciplinarios por areas
especificas de atencion, quienes son los responsables de proponer e implementar aquellas
acciones de caracter técnico y profesional, atinentes a su area. Aun mas, se rescatan las acciones
del Estado frente a las diversas necesidades de la poblacion privada de libertad al crear
instituciones de atencidn particular, para cada grupo penitenciario.

821. De esa manera, atendiendo necesidades especificas de la mujer privada de libertad, en
cuanto a su ubicacion en un nivel de atencidon mas abierto, se da en el Centro de Atencidn
Institucional Buen Pastor, a partir del afio 1980, la creacion de una seccion para el manejo de
esta poblacion bajo la modalidad de semiinstitucionalizacion. A efectos de propiciar un mayor
nivel de éxito en su abordaje, se da en 1994, la independencia de este centro como unidad técnica
administrativa, separada fisicamente del Buen Pastor.

822. Lanecesidad de crear espacios para atencion especializada de algunos sectores de la
poblacion privada de libertad, lleva a la determinacion de acondicionar un espacio para los
sujetos adultos mayores que ya se encontraban presos en algunas carceles del pais, en razon de
que por su edad, o por alguna otra situacion de minusvalia, se convertian en victimas del resto de
la poblacion. Las instalaciones destinadas para esta poblacion inciden en mejoras sustanciales en
las condiciones de alojamiento, higiene, alimentacion y atencion profesional, segin sus
caracteristicas y necesidades. Este centro como unidad de atencion se ha consolidado en
instalaciones ubicadas en San Rafael de Ojo de Agua, y actualmente alberga a 131 privados de
libertad.
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823. A partir de mayo de 1996, la Ley de justicia penal juvenil, obliga a las autoridades
penitenciarias a realizar ciertos cambios organizacionales, pues al contemplar el uso de la
privacion de libertad solo en casos excepcionales, disminuye considerablemente el nimero de
jovenes internados, y se echa mano de la aplicacion de sanciones no privativas de libertad,
especialmente las libertades asistidas. Lo anterior, ha conllevado al fortalecimiento de un
programa al exterior del sistema penitenciario, que asume el control de las sanciones alternativas,
y que cumple con todos los requerimientos que la ley define.

824. Desde 1998 se cuenta con unas instalaciones que dan soporte a la poblacion menor de edad
de ambos sexos, asi como oficinas que atienden a la poblacion que cumple sanciones
alternativas, provenientes del gran drea metropolitana, y al resto de la poblacion del pais se le
visita para el seguimiento, una vez al mes.

825. La concepciodn del privado de libertad enfocada desde el aporte del humanismo
contemporaneo ahonda y profundiza conceptos como dignidad, libertad e igualdad de todos los
seres humanos y afiade el principio de solidaridad y de dimension social, conceptos que
permitirian hablar de derechos humanos individuales, civicos, politicos, libertades publicas y de
derechos econdmicos, sociales y culturales.

826. Derivado de esa perspectiva, el derecho a la alimentacion se hace efectivo dentro de los
servicios administrativos que brinda la Direccién General de Adaptacion Social del Ministerio de
Justicia que es el encargado de la atencion de este importante grupo poblacional, se cuenta con
una dependencia denominada "Departamento de Nutricién", la cual se ha consolidado

desde 1989, y actualmente se encuentra integrado a nivel de la administracion central,

por 1 nutricionista jefe, 2 supervisoras a nivel nacional, y personal de apoyo para el sistema
institucional de privacion de libertad.

Cooperacion

827. Algunas de las acciones realizadas con el apoyo de la cooperacion internacional para la
atencion de un nivel de vida adecuado abarcan campos como la nifiez y adolescencia, mujeres en
condicién de pobreza, vivienda, fortalecimiento y modernizacion institucional.

828. Destacan proyectos que se ejecutaron en el campo de la construccion de las viviendas
rurales, el Programa de hogares comunitarios; y el apoyo al desarrollo del Sistema de seleccion
de beneficiarios para la focalizacion de gasto social, realizado con la cooperacion del Banco
Mundial y del PNUD, 1991; y en los ultimos afios la participacion del PNUD en diversos
proyectos.

829. Dicha cooperacion internacional se enfocd en el apoyo de acciones orientadas al logro de
algunos derechos contenidos en el Pacto, principalmente en lo relacionado con el sano desarrollo
de los nifios, para lo que se financi6 el Programa de microempresas de atencion infantil: hogares
comunitarios y en el proyecto "De la mano"; el derecho de toda persona a un nivel de vida
adecuado, para lo que se establecieron sistemas de identificacion y seleccion de beneficiarios, y
acciones de capacitacion orientadas a mujeres en condiciones de pobreza y la promocion y apoyo
para la construccion de vivienda de interés social.
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830. En lo que respecta al derecho a la alimentacion adecuada, la Oficina de Cooperacion
Internacional de la Salud, OCIS del Ministerio de Salud, canaliza los fondos provenientes de la
asistencia internacional, asistencia que se traduce en alrededor de 3.743,6 millones de colones.
De los anteriores recursos se invierte principalmente en la adquisicion de materiales y
suministros con un 98,8% (3.699,2 millones de colones), especialmente para el suministro de
productos alimentarios, de nutricién y desarrollo infantil. Se brinda atencion integral a las
mujeres embarazadas, madres en periodo de lactancia y nifios menores de 7 afios, bajo la linea de
pobreza. Se ofrece ademas atencion intramuros que se realiza en los Centros de Educacion y
Nutricion (CEN) y Centros Infantiles de Atencion Integral (CINAI) a nivel nacional.

831. Se han desarrollado una serie de proyectos con la ayuda de organismos internacionales que
avanzan en las politicas institucionales de compra, distribucion y legalizacion de tierras, acciones
de apoyo al desarrollo rural integrado de los asentamientos campesinos, asi como de asistencia
alimentaria. Entre otros pueden citarse.

832. Proyecto de asentamientos campesinos y fomento de la productividad agropecuaria
IDA-AID-034; proyecto de desarrollo rural integral CEE; desarrollo de infraestructura zona
norte AID-041; proyecto de promocién e integracion de la mujer campesina PNUD; proyecto de
riego Arenal-Tempisque; proyecto de desarrollo rural integrado Osa Golfito; proyecto de
asistencia alimentaria del pequefio agricultor para la produccion de alimentos basicos PMA;
proyecto de titulacion Ley N° 7059; proyecto de desarrollo agricola de la zona atlantica
PRODAZA; proyecto forestal Chorotega y Proyecto de desarrollo agroindustrial de Coto Sur'*.

833. Sobre el derecho a la vivienda, la asistencia internacional en el pasado se ha utilizado a
través de recursos de la Agencia Sueca de Cooperacion Internacional y de la Agencia
Canadiense de Cooperacion, para impulsar iniciativas como la creacion de la Fundacion
Promotora de Vivienda (FUPROVI) y la Fundacion para la Vivienda Rural Costa Rica Canada,
que son dos organizaciones no gubernamentales que han logrado un equilibrio financiero e
institucional importantes.

834. Entre 1989 y 1991 en el marco de la cooperacién internacional con recursos del AID
(PL480) se desarrolla "Obras y vivienda popular" a través del cual el IMAS realizo actividades
orientadas a disminuir el déficit habitacional, promoviendo proyectos de vivienda por medio de
la dotacion de créditos puente a grupos organizados destinados a la construccion de

135 Con respecto al Proyecto agroindustrial de Coto Sur (1989-1998), por medio del componente
de promocion de organizaciones y capacitacion campesina, subprograma agroindustrial,
financiado por el BID/CDC/Gobierno de Costa Rica, permitio6 la constitucion de una
organizacion solida responsable de la siembra, industrializacidon y comercializacion de la palma
aceitera, lo que permitio la puesta en marcha de un modelo exitoso de desarrollo. Asimismo, en
el Proyecto consolidacion del uso adecuado de los recursos forestales en comunidades rurales de
la region Chorotega (1989-1999), financiado con recursos FAO-Gobierno Holanda-Gobierno
Costa Rica, el Programa de desarrollo y apoyo agroforestal , permitio la constitucion de
organizaciones y capacitacion para la utilizacion racional de los recursos, plantacion de especies
nativas, creacion de bancomunales, control de incendios, conservacion de suelos y practicas
culturales, entre otras.
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infraestructura basica y preparacion de condiciones para que las familias pudieran postularse
al SENV™®. Con este programa se atendieron aproximadamente 8.951 familias.

835. Otro tipo de cooperacion se esta utilizando en la ejecucion de la III Fase del Plan Nacional
de Desarrollo Urbano, de igual forma se han realizado seminarios y reuniones de caracter
politico y técnico a nivel nacional e internacional, en ellos se han realizado diagndsticos y
estados de situacion en temas como el de financiamiento y subsidios a nivel centroamericano,
entre otros. Los anteriores, aunque no tienen efecto directo en construccion de vivienda,
permiten mejorar la capacidad de toma de decisiones y la formulacion de politicas.

Conclusiones

836. Cabe afirmar que el Estado costarricense ha realizado esfuerzos importantes en respuesta a
las obligaciones que impone el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado, los cuales
han abordado diversos campos desde el combate a la pobreza y al hambre, hasta el derecho a una
vivienda digna. No obstante, es necesario que el pais revise los compromisos con estas areas de
accion y, por tanto refuerce, tanto a nivel financiero como de planificacion y recursos humanos,
algunas de sus acciones o estrategias, como en el caso de la lucha contra la pobreza, pues si bien
esta se ha mantenido dentro de niveles constantes en los ultimos afos, la brecha social se ha
ensanchado.

837. Dentro de ese orden de ideas, cabe resaltar la gran labor que ha venido realizando el
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) desde su creacion en la década de los setenta a la fecha,
pues la mayoria de los mecanismos instaurados para beneficiar y facilitar el acceso a servicios de
las familias en condicion de pobreza, los ha implementado esa institucion y aunque existe un
importante numero de hogares de dicha naturaleza, en los ltimos diez afios afortunadamente la
tasa de esas familias se ha mantenido en un nivel constante y no ha tendido a aumentar
drésticamente. Pese a lo anterior, es imprescindible tomar medidas de todo tipo en aras de
contrarrestar el incremento de familias en pobreza extrema, asi como de salvaguardar a aquellos
que transitan cada vez mas en una franja de riesgo y vulnerabilidad social.

838. En lo que respecta al derecho a una alimentacion adecuada, resulta imprescindible que la
politica nacional de salud en este sentido se consolide, pues €sta ha tenido grandes avances y ha
demostrado tener efectividad. Sin embargo, se requiere prestar atencion a los niveles de
sobrepeso y anemia en algunas poblaciones pues la ultima ha demostrado ser el mayor problema
general de alimentacion, la cual afecta principalmente a preescolares y mujeres en edad fértil.
Por su parte, es imperativo que el Estado procure mecanismos para brindar mejores condiciones
de alimentacion a la poblacidn infantil indigena, pues ésta ocupa uno de los lugares mas altos de
desnutricion.

839. Asi también debe trabajarse por mejorar el aspecto de la seguridad alimentaria en el
sentido del manejo de plaguicidas en los productos agricolas, ya que en lo que respecta al control
de calidad de los alimentos se ha producido mas bien un remozamiento por parte de las

136 Una vez otorgado el crédito puente y con el fideicomiso IMAS-Banco Nacional de Costa Rica
(BNCR)-BANHVI se colocaban bonos y crédito base a familias pobres para la construccion de
sus viviendas.
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instituciones involucradas, como el Ministerio de Salud y la promulgacidn constante de
regulaciones derivadas especialmente del Ministerio de Economia. No obstante, resulta
necesario fortalecer los mecanismos de distribucion de los alimentos que en la mayoria de los
casos son de produccion nacional. En ese sentido, la creacion de instancias, como la defensa del
consumidor, han resultado en valiosos avances en la proteccion y el acceso mas efectivo al
derecho a una alimentacién adecuada.

840. La promocién de una cultura de conocimiento y un acceso informado al derecho a una
alimentacion adecuada se muestra como uno de los grandes avances que ha tenido el pais en los
ultimos anos, de ahi que la existencia de mayores y mejores vinculos interinstitucionales y el
apoyo de la cooperacion internacional resulten tan valiosos y deban consolidarse y mejorarse.

841. De igual manera, es necesario que el Estado preste mayor atencion y, por consiguiente,
gestione y ejecute una politica mds integral y sistematica en lo que se refiere a la atencion de
ciertos grupos especificos, especialmente tratandose del derecho a una vivienda digna, pues se ha
evidenciado que ha habido avances en este sentido, pero hace falta responder de manera mas
proactiva, tal la situacion de las viviendas en territorios indigenas y en los casos de personas con
discapacidad. Asitambién, es de sumo interés dar un mayor seguimiento al mayor deficiente
que existe en el pais en el tema de la vivienda y este es el cualitativo, pues la construccion de
viviendas ha incrementado especialmente aquellas que atienden a las necesidades de la poblacion
en pobreza y pobreza extrema, pero no ha sido proporcional la mejoria en el acceso a servicios
basicos de la vivienda ni a la misma calidad en la infraestructura.

842. El acceso a la propiedad ha sido uno de amplio alcance en Costa Rica; sin embargo, en ese
proceso es necesario observar y hacer cumplir con mas solidez el respeto a los recursos naturales
ademads de desarrollar una explotacion de la tierra mas equitativa y con un mayor grado de
especializacion.

843. No empece, el pais ha mostrado gran voluntad en la creaciéon de mecanismos que atiendan
a las necesidades de propiedad y de vivienda de las familias, especialmente aquellas de mayor
vulnerabilidad social, todo lo cual denota la progresion en el cumplimiento del derecho a un
nivel de vida adecuado que ademas de tener al Estado como principal responsable y que de
hecho ha reaccionado positivamente a su obligacion, cuenta también con importantes actores y
agentes sociales que incluyen desde ONG, sociedad civil organizada, hasta organismos
internacionales.

844. Es afortunado el avance que se ha tenido en cuanto a las personas privadas de libertad,
pues si bien atn existe un nivel de sobrepoblacion carcelaria, se han realizado esfuerzos
importantes (en especial durante los ultimos afios), a efectos de ampliar la capacidad de
alojamiento del sistema penitenciario costarricense. Asi, resulta importante mencionar el
acondicionamiento que han tenido los centros de personas privadas de libertad pues se han
adaptado a las necesidades de la diversidad que existe en la poblacion penitenciaria.

Sin embargo, es conveniente y ademas esencial que se continte en la mejora de las condiciones
de vida de esta poblacion.
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Articulo 12 - El Derecho al disfrute de la salud

Convenios

845. Costa Rica es parte de la Convencion de Lucha contra la Desertificacion y la Sequia,
UNDCC y el Convenio del Comité Coordinador Regional de Instituciones de Agua Potable y
Saneamiento de Centroamérica. Un hito historico de gran importancia es la ratificacion por la
Asamblea Legislativa de Costa Rica de la "Convencion sobre los Derechos del Nifio",

Ley N° 7184, aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas el 20 de noviembre

de 1989. El derecho a la salud y a los servicios médicos de los nifios se encuentran en el

articulo 24 de dicha Convencion. Asi también, suscribid y ratifico el pais el Convenio N° 169 de
la OIT Convenio sobre pueblos indigenas y tribales de 1989, la cual reconoce las necesidades

; PR 137
especificas de la poblacion indigena ~".

Marco general

846. Si bien es cierto, en Costa Rica no hay norma constitucional que consagre en forma
expresa el "derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y
mental", para sus efectos practicos éste se deriva del derecho constitucional a la vida, que es
inalienable™®. Aunado a ello, el derecho a la salud es reconocido por Costa Rica en las distintas
convenciones internacionales.

847. La tutela de este derecho por parte del Estado costarricense involucra al Ministerio de
Salud, la Caja Costarricense de Seguro Social, el Instituto Nacional de Seguros, el Instituto
Costarricense de Acueductos y Alcantarillados, las municipalidades y las universidades. Todas
ellas entidades publicas que -junto con los hospitales, clinicas y consultorios privados,
cooperativas, empresas de autogestion, universidades privadas y la comunidad- conforman el
Sistema Nacional de Salud; y tienen como finalidad especifica procurar la salud de las personas,
de la familia y de la comunidad. Este Sistema Nacional de Salud se caracteriza por ser poco
segmentado, y por generar ahorros importantes, producto de economias de escala.

848. El Ministerio de Salud es el ente rector del sector salud, y como tal le corresponde la
definicion de la politica nacional de salud, la normacion, conducir la planificacion y
coordinacion de todas las actividades publicas y privadas relativas a la salud, fomentar y
promover la salud, y ejercer control sobre el ambiente. La Caja Costarricense de Seguro Social,
por su parte, es la institucion creada con rango constitucional para aplicar los seguros sociales
obligatorios de salud y pensiones, brindando -en el campo de la salud- servicios de promocion,
prevencion, recuperacion y rehabilitacion.

B7 ey N° 7316 de 3 de noviembre de 1992. Ratificada el 2 de abril de 1993.

3% En el voto N° 7154-94 de la Sala Constitucional se apunta: "Esta Sala ya ha dicho en
reiteradas ocasiones que el derecho a la salud -derivado del derecho a la vida- y a un ambiente
sano constituyen derechos fundamentales tutelables en esta via. El Estado esta obligado a tomar
las medidas necesarias a fin de proteger el medio ambiente y evitar grados de contaminacion que
pongan en peligro la salud de los administrados".
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849. Al Instituto Nacional de Seguros le corresponde prevenir los infortunios laborales y de
transito, otorgando a los lesionados servicios médicos hospitalarios y rehabilitacion en forma
integral. Por su parte, el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados atiende todo lo
relativo al suministro de agua potable para uso domiciliario, industrial o de otra naturaleza, y
dispone lo concerniente a aguas negras y pluviales del pais. Las universidades participan en la
formacion y capacitacion de profesionales y técnicos en las diferentes disciplinas requeridas por
las entidades del Sistema Nacional de Salud. A las municipalidades o gobiernos locales, les
corresponde promover el desarrollo integral de los cantones en armonia con el desarrollo
nacional.

850. En el periodo de 1990 a 2004 se promulgaron un conjunto de leyes y decretos a favor de
los derechos de los nifios, adolescentes, mujeres embarazadas, adultos mayores, indigenas,
discapacitados y poblacién con VIH/SIDA™®, grupos que se consideran vulnerables y en general
se encuentran amparados en cartas de derechos y convenciones internacionales que Costa Rica
ha ratificado e incluido como parte integral de la legislacién nacional. Dichas disposiciones
estan vinculadas directamente con la obligacion estatal de proveer servicios de salud sin
discriminacion alguna, compromiso que se ha visto reflejado en la ejecucion de las politicas
institucionales del sector salud.

Cuadro 29

Indicadores demograficos de Costa Rica, 2000
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139 Codigo de la Nifiez y la Adolescencia (Ley N° 7739), Ley general de proteccion de la madre
adolescente (Ley N° 7735), Ley de paternidad responsable (Ley N° 8101), Ley general de la
persona joven (N° 8261 de 2002), Ley general sobre el VIH/SIDA (N° 7771 de 1998), Ley de
igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad (N° 7600 de 1996), etc.
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Situacion de la salud en el pais

851. Los indicadores demograficos demuestran una serie de condiciones favorables y de retos
en el tema de salud como por ejemplo, la reduccion de la mortalidad infantil, el aumento de la
esperanza de vida, que paso de 76,87 afios en 1990 a 78,39 en el 2003140, asi como la reduccion
de la mortalidad en los menores de 15 afios.

852. La mortalidad general ha venido presentando un comportamiento tendiente a la
disminucién, aunque menos acelerada que en la década de los sesenta y setenta, que estuvo
relacionada con el mejoramiento de las condiciones de vida. Dentro de las principales causas de
muerte, el primer lugar lo ocupan las enfermedades del aparato circulatorio™".

853. Segun el analisis sectorial de salud de 2002 las enfermedades infecciosas o transmisibles
continllan ocupando un importante lugar, lo que ha provocado que el pais mantenga al sistema
nacional de salud desarrollando politicas, planes, programas y proyectos dirigidos a la
promocion, prevencion, atencion y, por supuesto, a la vigilancia epidemiologica de estas
enfermedades.

854. En relacion con el gasto nacional en salud, éste fue de 42.202 millones de colones,
en 2003, lo que represent6 un 6,68% del PIB. La inversion total en 2003 del sector publico en
salud fue de mas de 398 millones de colones.

Cuadro 30

Tasa de mortalidad infantil, neonatal y posneonatal, contribucion porcentual
de componentes, Costa Rica 1990-2004, tasas por 1.000 nacidos vivos

Afio Infantil Neonatal Posneonatal
Tasa Tasa Porcentaje Tasa Porcentaje
1990 14,78 8,78 59,4 6,1 41,3
1991 13,90 8,61 61,9 52 37,4
1992 13,70 8,69 63,4 5,01 36,6
1993 13,70 8,94 65,3 4,73 34,5
1994 13,00 8,94 68,8 4,06 31,2
1995 13,25 8,53 64,4 4,72 35,6
1996 11,83 7,76 65,6 4,07 34,4
1997 14,20 9,15 64,4 5,05 35,6
1998 12,60 8,14 64,6 4,46 35,4
1999 11,78 8,09 68,7 3,69 31,3
2000 10,21 7,06 69,1 3,15 30,9
2001 10,82 7,49 69,2 3,34 30,9
2002 11,15 7,66 68,7 3,49 31,3
2003 10,10 6,98 69,1 3,12 30,9
2004 9,25 6,73 72,8 2,52 27,2

Fuente: INEC/CSS, Ministerio de Salud.

140 Ver grafico del anexo 1 (Esperanza de vida).

M1 Ver anexo I, cuadro Mortalidad por los cinco grandes grupos de causa.



E/C.12/CRI/4
pagina 190

855. Enrelacion con los recursos humanos, por cada 10.000 habitantes, hay un promedio
de 16,9 médicos, 19,6 enfermeras y 6,0 odontélogos. El pais cuenta con 1,45 camas
hospitalarias por cada 1.000 habitantes y el porcentaje de ocupacion en los hospitales fue
de 81,65 (datos de 2003).

856. La tasa de la mortalidad infantil en el pais, en el periodo comprendido entre 1990-2004 ha
descendido de 14,78 a 9,25, por 1.000 nacidos vivos. Por componentes la mortalidad neonatal
descendid de una tasa de 8,78 a 6,73, con una reduccion total de 2,05, que representan en el
ultimo afio el 72,8% del total de defunciones infantiles. El componente posneonatal presenta un
descenso en el mismo periodo de 3,58 puntos en la tasa, y representa el 27,2% del total de
muertes de menores de 1 afio en 2004.

857. Las muertes infantiles son predominantemente neonatales. En el periodo comprendido
entre 1990-2004, la mortalidad neonatal ha aumentado su peso relativo en la mortalidad infantil,
de un 69 a un 73% en el Gltimo afio lo cual indica que las medidas preventivas deben
incrementarse.

Grafico 11
Casos registrados de malaria, segin afio, Costa Rica, 1993-2003

(Cifras absolutas)
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Fuente: Unidad Estadistica, Ministerio de Salud.

858. Cabe rescatar que analizando los casos de malaria durante los ultimos cinco afos y 2005,
se observa como durante el afio 2002 y 2003 se ha presentado una disminucion de casos en todo
el pais. Sin embargo para 2004 aumentd nuevamente y pas6 de 718 casos a 1.289, provocando
una movilizacion de los diversos sectores en el marco de las politicas de salud y de proyectos
regionales apoyados por OPS/OMS y por la Comisiéon Mexicana para la Cooperacion con
Centroamericana.

859. En lo que respecta al dengue, en los tltimos seis afios (2005), ha mostrado un
comportamiento estacional, ya que los casos comienzan a aumentar al inicio de la época de
lluvia (mayo-junio) y con mayor intensidad en el mes de julio; concordando con los datos del
Instituto Meteoroldgico Nacional, esto favorece el aumento de la densidad del mosquito
transmisor del dengue y con ello el aumento de la transmision de la enfermedad.
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860. En el afio 2004, se notificaron 9.408 casos de dengue, siendo las regiones Pacifico Central,
Central Norte y Huetar Atlantica las que aportaron el mayor porcentaje (83,2), representando una
reduccion con respecto al 2003 en un 52,2%. Al 2002 se han registrado seis defunciones por
dengue hemorragico, para una tasa de letalidad 2,4%. En el Gltimo afio no se presentaron
defunciones por esta causa.

Grafico 12
Casos registrados de dengue, segiin afio, Costa Rica, 1993-2004

(Cifras absolutas)

Casos registrados en miles

T T T T T T T T T T T
1993 \ 1994 ‘ 1995 ‘ 1996 ‘ 1997 ‘ 1998 ‘ 1999 ‘ 2000 ‘ 2001 \ 2002 \ 2003
[casos [ 412 | 13902 | 5137 | 2309 | 14421 | 2628 | 041 | 49008 | o416 [ 12251 | 19703 |

Fuente: Unidad Estadistica, Ministerio de Salud.

861. En cuanto a las enfermedades inmunoprevenibles el pais ha venido introduciendo nuevas
vacunas al esquema basico para mejorar la reduccion de la morbimortalidad por estas
enfermedades, logrando mantener niveles de coberturas adecuados a través del programa de
inmunizaciones que inicio desde la década de los cincuenta. El Programa ampliado de
inmunizaciones tiene dentro de su cuadro basico, vacunas para las siguientes enfermedades:
difteria, tétanos, tosferina, poliomielitis, tuberculosis, sarampion, rubéola, parotiditis, hepatitis B,
haemophilus influenzae, tipo B.

862. Por este trabajo de décadas se ha logrado mantener coberturas de vacunacion en niveles
altos y la erradicacion de algunas de estas enfermedades; ademads, se mantiene como prioridad
contemplada en las diversas politicas de salud en el periodo 1990-2006.

863. La tendencia en las coberturas para las vacunas trazadoras del esquema oficial, OPV3,
DPT3, Sarampion y BCG mostré un comportamiento ascendente durante el periodo

de 1998-2002. El incremento de las coberturas fue mas importante en los cantones de las zonas
fronterizas y de las costas, lo que apunta a una reduccion de las brechas que favorece a las zonas
mas postergadas. Paulatinamente han venido aumentando el nimero de cantones que alcanzan
el 95% de cobertura en su poblacion blanca, considerada como la cobertura ideal. En relacion
con los niveles de cobertura de inmunizaciones, el siguiente cuadro da un indicador de los
niveles nacionales, al ano 2003.
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Cobertura de Cobertura de Cobertura de Cobertura de inmunizaciones
inmunizaciones DPT3 inmunizaciones OPV 3 inmunizaciones BCG nifios | sarampion nifios menores de 1
nifios menores de 1 aiio nifos menores de 1 afio menores de 1 afio afio y 3 meses

87,94 87,94 88,18 89,88

Fuente: Indicadores Basico 2004. Situacion de salud en costa Rica X Edicion.
Acceso a sistemas de agua potable y alcantarillado

864. En Costa Rica la prestacion de los servicios de agua para consumo humano y alcantarillado
sanitario, incluyendo tratamiento, son suministrados mediante organizaciones de diferente
naturaleza; la rectoria como tal la ejerce el Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados, AyA, siendo de su competencia el "dirigir y fijar politicas, establecer y aplicar
normas, realizar y promover el planeamiento, financiamiento y desarrollo, y resolver todo lo
relacionado con el suministro de agua potable, recoleccion y evacuacion de aguas negras y
residuos industriales liquidos, y los aspectos normativos de los sistemas de alcantarillado pluvial
en areas urbanas y en todo el territorio nacional". (ASAPS, 2002.)

865. A partir de 1991, el Laboratorio Nacional de Aguas ha publicado informes y articulos
sobre la evolucion de la cobertura de la calidad del agua para consumo humano (ACH)"? en
Costa Rica ya que su funcion principal es el control de la calidad del agua (ACH), suministrada
por los acueductos operados directamente por el Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados, AyA y la suministrada por los diferentes entes operadores del pais'*. También

es responsable de efectuar la vigilancia de la calidad de los acueductos.

866. En el afio 2000 el LNA identific6 un total de 2.033 acueductos. ASADAS operaba

el 79,7% del total. ESPH y las Municipalidades, atendian el 11,9% y AyA operaba el 8,4%.

Ese mismo afio el AyA atendia el 37,9% de la poblacion urbana y el 11,6% de la poblacion rural,
para un total de un 49,5%; el 50,5% restante se encontraba bajo la atencion de los Acueductos
Municipales, la ESPH, ASADAS, CAARS vy particulares (ASAPS, 2002)".

142 Agua para consumo humano: es aquella agua utilizada para la ingesta, preparacion de
alimentos, higiene personal, lavado de utensilios, servicios sanitarios y otros menesteres
domésticos; €ésta puede ser potable o no potable.

'3 Estos son las Municipalidades, la Empresa de Servicios Publicos de Heredia, ESPH, y los
acueductos administrados y operados por los Comités de Acueductos Rurales, CAAR’s o las
Asociaciones Administradoras de Acueductos y Alcantarillados. ASADAS.

1441 0s acueductos asi identificados se encuentran distribuidos en todo el territorio nacional en
las condiciones que se describen en el cuadro 27.



E/C.12/CRI/4
pagina 193
Cuadro 31

Porcentaje de acueductos que suministran agua de calidad potable,
segtin operador y provincia, afio 2000

Municipalidades y ESPH Rurales (ASADAS) AyA Total
Provincia Total Potable _ Total Potable _ Total Potable _ Total Potable )
(en porcentaje) (en porcentaje) (en porcentaje) (en porcentaje)

San José 25 40 367 44 58 64 450 46
Alajuela 67 51 366 55 24 54 457 54
Cartago 87 60 208 50 b) --- 295 53
Heredia 48 69 35 37 2 100 85 56
Puntarenas 13 23 245 38 31 55 289 39
Guanacaste 2 50 281 57 36 97 319 61
Limén a) --- 118 52 20 55 138 53

Total 242 55 1.620 49 171 67 2.033 51

Fuente: Analisis Sectorial de Agua Potable y Saneamiento, 2002.
a) En la provincia de Cartago, AyA no administra acueducto alguno.

b) En la provincia de Limon, no hay acueductos en administracion municipal.

867. De los 2.033 acueductos identificados en ese afio, el 51% suministraba agua potable y
el 70,8% de la poblacion recibia agua de calidad potable, segtin la clasificacion de la calidad del

agua definida por el Laboratorio Nacional de Aguas'.

868. Otro analisis de la situacion de la cobertura, vigilancia, control y calidad del agua para
consumo humano, suministrada por los operadores mencionados, fue realizado por el LNA

en 2003; el mismo identifica para ese afio un total de 2.122 acueductos (89 mas que en 2000), de
los cuales, el 49% se mantiene suministrando agua de calidad potable. El nivel de cobertura
poblacional se incremento en 2003 al 79,5% y fue mayor al obtenido en 2000'®. En 1991 la
cobertura fue de un 50% de la poblacion, tal y como se muestra en el grafico 13.

869. Si bien se ha logrado una tendencia positiva en el suministro de agua potable a la
poblacion, aproximadamente un total de 739.580 habitantes en 2003, no recibieron agua en
condiciones de potabilidad (Mora y Portuguez, 2003). Mas bien fue en "la década de los

afios noventa, la de mayor desarrollo en el mejoramiento de la calidad del agua en todo el pais"

periodo en el cual "los sistemas que presentaron un avance significativo fueron los operados
directamente por AyA y la ESPH". (ASAPS, 2002.)

45 Agua de calidad potable: es aquella que, al ser consumida, no causa dafio a la salud del
usuario, para lo cual debe cumplir con los requisitos fisico-quimicos y microbiologicos indicados
en el "Reglamento para la Calidad del Agua Potable".

146 1 nivel de cobertura poblacional con agua de calidad potable se distribuy6 entre los entes
operadores.
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Grafico 13

Suministro de agua con calidad potable por afios, 1991-2003
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Fuente: Informe del Ministerio de Salud para el Informe DESC, julio 2005.

870. Esta situacion unida al nivel de disponibilidad del servicio, a nivel nacional y a la meta
propuesta al 2020 (96%), evidencian la necesidad impostergable para el pais, de ejecutar las
inversiones que sean necesarias y de que cada ente operador asuma las acciones correspondientes
en materia de operacion y mantenimiento de los sistemas de acueducto, para que la poblacion
nacional tenga acceso a servicios que brinden agua de calidad potable.

871. En ese mismo afo el andlisis realizado por el LNA indica que de los 4.120.000 habitantes
ubicados en el territorio nacional, el 97,5% recibié agua para consumo humano y

el 92,7% (3.817.500 habitantes) recibi6 el servicio mediante alguno de los siguientes entes
operadores: AyA cubri6 al 46,5%; CAAR's/ASADAS al 24%; por su parte las Municipalidades
cubrieron un 17,3% del total y la ESPH el 4,7% restante.

872. En relacién con el acceso a los sistemas de alcantarillado sanitario, debe indicarse que la
disponibilidad de este servicio -recoleccion y conduccion- es tan solo para una cuarta parte de la
poblacion (24,8%), a lo que se suma el hecho de que tales sistemas no cuentan en su mayoria con
tratamiento de los desechos que recolectan.
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Cuadro 32

Cobertura de alcantarillado sanitario con tratamiento en ciudades
y por canton y operador, 2003

o . Poblacién | Cobertura® Tipo de
Provincia Cantén Operador total (porcentaje) | tratamiento
San José Pérez Zeledon | AyA 122.187 8,00 Lagunas
Alajuela Alajuela Municipalidad 222.853 11,00 Tanque Imhoff
Cartago Cartago Municipalidad 132.057 24,00 Tanque Imhoff
Heredia Heredia ESPH 103.894 37,00 Tanque Imhoff
Puntarenas | Puntarenas AyA 102.504 25,00 Lodos activos
convencional
Guanacaste |Liberia AyA 46.703 27,00 Lagunas
Nicoya AyA 42.189 10,00 Lagunas
Santa Cruz AyA 40.821 11,00 Lagunas
Canas AyA 24.076 20,00 Lagunas
Total 837.284 19,00

Fuente: Estudio sobre la Situacion de la Tecnologia de Tratamiento de las Aguas Residuales de
Tipo Ordinario en Costa Rica, 2003.

? La cobertura se calcula a partir del nimero de estos servicios multiplicado por la cantidad de
personas que habitan en una vivienda, segun el censo del ano 2000 (INEC). No incluye la
poblacion que habita en urbanizaciones que disponen de tratamiento.

Situacion sanitaria de grupos especificos

873. Como se mencioné en el marco general sobre el articulo 12, se han adoptado una serie de
leyes especiales en Costa Rica que responden a la necesidad de atencion particular que requieren
ciertos grupos especificos. De hecho, en la practica, ha existido una mejora relativa en la
atencion a minorias. Las principales tendencias en la atencion a grupos minoritarios son las
siguientes.

874. Mujeres. El Ministerio de Salud ha promovido la salud desde la formulacion de las
politicas nacionales, con un enfoque de derechos y de género que ha permitido, a partir de ese
esfuerzo, desarrollar una serie de acciones tales como el Plan de la Mortalidad Materna e Infantil
y la creacion del Sistema Nacional de Analisis de la Mortalidad Infantil, SINAMI, que

desde 1996 se constituye como condicion "trazadora" de la calidad de los servicios de salud, de
la red de servicios y de la respuesta social en salud.

875. Esta perspectiva transforma este indicador local a una importante fuente de insumos para:
orientar la toma de decisiones, para priorizar intervenciones y grupos poblacionales, por medio
de acciones de equipos interdisciplinarios e inter organizacionales, dirigidos por los conceptos de
atencion integral en salud, ciudadania, derechos y participacion.
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876. En 1999 se cre6 mediante Decreto ejecutivo N° 27913-S la Comision Interinstitucional de
Salud y Derechos Sexuales y Reproductivos, presidida por la Ministra de Salud e integrada por
otras instituciones. Con base en este decreto, se permite a hombres y mujeres solicitar
voluntariamente la esterilizacion quirargica a la seguridad social. De acuerdo a una
Investigacion realizada por la Defensoria de los Habitantes (Informe final y recomendaciones,
agosto, 2003) el 90,92% del total de esterilizaciones corresponde al grupo de mujeres, y

el 9,08% corresponde a los hombres. El 95% de los hospitales consultados imparte las
consejerias previas a la cirugia, por grupos interdisciplinarios, lo cual es un avance importante en
el cumplimiento de dicho decreto.

877. La prevalencia anticonceptiva aumentd de 75 a 80% entre 1992 y 1999. EIl aumento fue
especialmente entre las mujeres jovenes y con anticonceptivos hormonales. El uso del condon
disminuyo de 16 a 11%. La prevalencia anticonceptiva es sustancialmente menor entre las
mujeres no unidas, especialmente entre las jovenes menores de 30 afios (22%), mientras que
entre las no unidas mayores de 30 alcanza 43% y se eleva a 80% para todas las mujeres unidas.

878. El Programa de Atencion Integral a la Adolescencia de la Caja Costarricense del Seguro
Social realiz6 un estudio exploratorio de conductas de riesgo a un grupo de adolescentes

(585 de 10 a 12 afios) (1.161 de 13 a 17 afios). Este estudio reveld que el 30% de los
adolescentes sexualmente activos nunca habia utilizado preservativo en sus relaciones sexuales,
siendo maés alto el porcentaje entre mujeres (43%).

879. Los Equipos Basicos de Atencion Integral de Salud (EBAIS) refieren casos a otros niveles
cuando es necesario a través de los servicios de planificacion familiar, asi como atencion y
control de embarazo que brindan. EI Sistema Nacional de Analisis de la Mortalidad Infantil
(SINAMI) determiné para 1999 que el 84% del total de madres asisti6 al control prenatal,

para las madres adolescentes esta cifra fue del 75%. Del total de embarazadas

un 62% tuvo 5 controles o mas y un 45% tuvo 4 o menos controles prenatales (menos de

los 5 que exigen las normas). En el grupo de menores de 20 afios el porcentaje de las que
tuvieron menos de los controles de los que exigen las normas fue 71%.

880. Indigenas. El censo del 2000 identifico a 63.876 personas como indigenas, de los cuales
el 42,3% se ubica dentro de los 22 territorios indigenas que existen en el pais. Los cuales son
conocidos en la legislacion costarricense como "reservas indigenas". Un porcentaje importante
habita en la periferia de los territorios, 18,2%, en tanto que un 39,5% se localiza en el resto

del pais.

881. Entre los territorios mas grandes en términos de poblacion destacan Talamanca

Bribri, 20,7%, Alto Chirrip6é o Duchi,14,2%, Boruca, 8,9% y Cabagra, 7,1%. El otro 49% se
distribuye en los otros territorios, siendo los menos poblados Osa (0,4%) y Bajo Chirrip0,

Nairi Awari, Abrojo Montezuma, Kekoldi Cocles y Zapaton, cada uno de estos tltimos con
porcentajes inferiores al 1,5% de la poblacion total. La mayoria de los territorios muestran una
mayor proporcion de hombres en relacion con las mujeres, con la excepcion del pueblo Bribri en
el territorio de Kekoldi-Cocles y del pueblo guaimi en Coto Brus donde hay mayoria de mujeres
(relacion de 99 hombres por cada 100 mujeres). En general, las diferencias son mas acentuadas
en el caso de los habitantes no indigenas.
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882. El examen de la estructura de edades revela que en algunos territorios hay un mayor
componente joven, especialmente en los pueblos guaimi, cabécar y bribri, con porcentajes

de 53, 51 y 47% respectivamente. A contrario sensu, respecto de la poblacion de edad mayor
de 65 afos, en 5 territorios el promedio sobrepasa el 5,6%, que es el promedio obtenido a nivel
nacional. Esta situacion podria explicarse por las migraciones hacia otras zonas del pais del
componente joven. En contraste, los pueblos guaimi (2,6%), cabécar (2,7%) y bribri (3,3%)
tienen porcentajes bajos de poblacién mayor.

883. En relacion con la variable de la dependencia demografica hay diferencias importantes.
Territorios como Quitirrisi, Zapaton, Térraba, Guatuso, Matambu y Rey Curre tienen una
relacion de 82 personas dependientes frente a 100 productivas mientras que en territorios como
Coto Brus, Bajo Chirrip6, Abrojo Montezuma y Telire la relacion es de un mayor nimero de
dependientes frente a los productivos. En relacion con el promedio de hijos por mujer,

el 100% de los territorios supera el promedio nacional de 1,9 hijos por mujer'?’.

884. El acceso a los servicios de salud de esta poblacion varia de acuerdo con la region, areas de
salud y sector. Existen dos tipos de consultas: la primera implica que el indigena deba
trasladarse a las casas de visitas periddicas o al centro de salud mas cercano; luego estan las
consultas que realizan los Asistentes Técnicos de Atencidon Primaria (ATAP) a la zona indigena.
El equipo médico visita una a dos veces por mes las diferentes comunidades indigenas, y cuenta
con servicio de apoyo (enfermeria, trabajo social, microbiologia y farmacia). Frecuentemente,
las labores se han visto empafadas por la poca o escasa infraestructura y por los recursos
econdmicos limitados que reciben los EBAIS y en muchas ocasiones hace falta personal.

885. Adicionalmente, una de las problematicas, en relacion con la evaluacion de las areas de
salud, radica en el estdndar del compromiso de gestion. De aqui que la Region Central Sur, esta
presentando una propuesta en la que se reconoce la especificidad de las necesidades de la
poblacion indigena, tal como lo dispone el Convenio N° 169 de la OIT sobre los pueblos
indigenas y tribales, del cual Costa Rica es firmante.

886. Los programas de las areas de Chirrip6-Cabécar y Talamanca han sido relevantes. En el
primero de los casos, se han reforzado acciones entorno a la promocion y proteccion de la salud,
mediante el Programa de Atencion Integral Reserva Indigena Chirrip6-Cabecar. Las areas
Chirrip6-Cabécar y la reserva y comunidad de Grano de Oro, poseen nueve puestos de

consulta, diez sitios de visita periddica que atiende a la poblacion local. Actualmente estas
localidades son atendidas en tres EBAIS, con sede en Grano de Oro y Alto Quetzal, con la
participacion de ocho indigenas capacitados por la Caja (ATAP).

887. Por su parte, en el Area de Salud de Talamanca se realiza una experiencia exitosa ya que
hay intermediacion indigena, en algunos consultorios médicos, con el fin de lograr una mejor
comunicacion con los pacientes. Cuenta con siete EBAIS y dos servicios de urgencias que
operan las 24 horas en la Clinica de Home Creek y Daytonia; el equipo de apoyo brinda atencion
en odontologia, microbiologia, trabajo social y farmacia. Los esfuerzos realizados por aumentar
la capacidad de atenciéon médica en la reserva, se enfocan a proyectos tales como: 1) enlace de
comunicacion para comunidades indigenas de dificil acceso, ii) plan estratégico en salud

7 Universidad de Costa Rica, Observatorio de Desarrollo, San José, 2004.
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para Alta Talamanca, y 1iii) esquema de vacunacion completa para nifios indigenas de
comunidades de dificil acceso.

888. Las denuncias recibidas en la Defensoria de los Habitantes se enfocan en aspectos de
cobertura, equipamientos y horarios de atencion en EBAIS, debido a que, segun las denuncias,
las personas deben viajar por dias para acudir a una cita y cuando llegan les indican que no hay
mas fichas. Llama la atencién que estos imprevistos, segiin la Defensoria de los Habitantes, son
el resultado de politicas del personal administrativo, mas que del médico que brinda la

atencion!®.

889. El acceso a servicios de agua potable y alcantarillado de las comunidades indigenas es
restringido y deben hacerse mas esfuerzos para proveer de agua potable y letrinas secas.

La Defensoria también ha detectado deficiencias en la prestacion de servicios publicos, los
cuales llegan muchas veces hasta la entrada del territorio indigena sin que se extiendan mas all4,
como es el caso de la "instalacion de acueductos para suministrar agua potable a la comunidad de
Ujarras. En esta localidad se ubica la naciente que abastece de agua al canton de Buenos Aires,
el cual cuenta con su respectivo acueducto; sin embargo, en Ujarras no se cuenta con un
acueducto y, por tanto, no se les suministra agua potable" (Informe, pag. 92).

890. Discapacitados. De acuerdo con las cifras del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda
del afio 2000, un 5,3% del total de la poblacion posee algln tipo de discapacidad'® de la cual
el 52% son hombres y el resto mujeres. Dentro del campo juridico, la Constitucion Politica de
Costa Rica vela por la igualdad de oportunidades y el desarrollo integral de las personas con
discapacidad. Adicionalmente, existen otros elementos legales y politicos, entre ellos
destacan: 1) la Ley de creacion del Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial,
CNREE; 2) las politicas publicas en discapacidad; 3) la Ley sobre riesgos del trabajo;

y 4)la Ley N° 7600 "Ley de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad" de
mayo de 1996, la cual concentra todos los esfuerzos a fin de satisfacer las necesidades de este
grupo de personas.

148 | a Defensoria de los Habitantes reconocié que el modelo de atencion en zonas indigenas es
fuertemente criticado por sus habitantes, entre otras cosas, porque "las comunidades indigenas
ocupan los lugares mas altos en cuanto a mortalidad infantil y desnutricion" con respecto al resto
del pais. "Hay que tomar en cuenta que el modelo de atencion a la salud EBALIS se establece en
forma generalizada tanto en comunidades indigenas como en comunidades no indigenas; es
decir, con €l no se le esta brindando un modelo de atencidn a las comunidades adecuado a la
situacion geografica de los asentamientos, su cultura y costumbres, tal y como lo senala el
Convenio N° 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo" (Informe de

Labores, 2001-2002, pag. 329). Sostiene que un servicio basico como lo es el de la salud,

"debe contemplar el entorno donde se desarrolla y la poblacion diferenciada hacia la que se
dirige". Lo anterior sobre todo en atencion a los horarios de consulta, de contar con personal que
hable los idiomas indigenas y tener también conocimiento de su medicina tradicional (pag. 89).

49 Segilin lo expresa la Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad, el término discapacidad se refiere a:
"una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que
limita la capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser
causada o agravada por el entorno econémico y social".
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891. A pesar de las facilidades de acceso a los medicamentos en las clinicas o EBAIS para los
discapacitados o familiares y las visitas domiciliarias que realizan los asistentes técnicos de
atencion primaria, la CCSS ha sido objeto de varias denuncias interpuestas ante la Defensoria de
los Habitantes, ya sea por infraestructura inaccesible de las instalaciones de algin centro de
salud, o bien, las barreras actitudinales en el personal que no sabe como comunicarse mediante el
lenguaje LESCO (lenguaje de sefas).

892. En virtud de ello, la Caja Costarricense de Seguro Social formul6 un Plan de
accion 2000-2006. Los avances mas importantes para el aiio 2004 son los siguientes:

- Diez talleres realizados en las regiones, hospitales nacionales, clinicas mayores y
oficinas centrales sobre el Marco Conceptual, Politico y Juridico para la Equiparacion
de Oportunidades en los Servicios de Salud de la CCSS, cuyo proposito fue sensibilizar
a las autoridades sobre los alcances e implicaciones en la Institucion de la Ley N° 7600.

- Se prepar6 y orient6 a 150.000 familiares de 300.000 pacientes con
discapacidad; 375 personas fueron capacitadas en el uso del lenguaje LESCO,
abarcando todas las regiones del pais; se ejecutaron 11 talleres a nivel nacional para la
formacion de facilitadores(as) para la promocion de servicios de salud accesibles.
Estos equipos elaboraron para sus unidades el Plan Institucional de Equiparacion de
Oportunidades, (PIEO) y se espera que realicen el papel estratégico de agentes
multiplicadores de las actividades educativas.

- Se eliminaron barreras arquitectonicas en 93 de los 250 edificios de la CCSS; se cubrid
el 100% de los cantones prioritarios con el suministro de acido foélico, ello a efecto de
prevenir mal formaciones del tubo neural en los nifios y el 100% de los pensionados
por pardlisis cerebral profunda, estdn cubiertos por el Seguro Social de Salud.

893. Actualmente, existe un problema de migracion del personal capacitado por el sector
publico en distintas especialidades hacia el sector privado, por lo que se ve afectada la atencion
oportuna de esta poblacion.

894. Poblacién con VIH/SIDA. Desde la aparicion de los primeros casos de VIH/SIDA en
Costa Rica en los afios ochenta, el Estado costarricense, a través de instituciones como el
Ministerio de Salud y la Caja Costarricense de Seguro Social, ha tenido un papel preponderante
en el desarrollo de politicas para la prevencién y tratamiento de la enfermedad™. Dos son los
principales logros alcanzados en materia de derechos de la poblacion con VIH/SIDA:

1.  Lapromulgacion de la "Ley general sobre el VIH /SIDA" N° 7771, de abril de 1998, y
2. Lacreacion de las clinicas de atencion integral de pacientes con VIH/SIDA.
895. El objetivo de la Ley N° 7771 es establecer pautas generales de adecuacion, promocion de

la salud, prevencion, diagndstico, vigilancia epidemioldgica y atencion e investigacion sobre
el VIH y el SIDA; asi como promover los derechos y deberes de las personas con VIH/SIDA.

130 yer grafico, anexo 1, sobre casos de SIDA registrados.
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896. De conformidad con esta ley, todo portador del VIH/SIDA tiene derecho a asistencia
medicoquirargica, psicoldgica y de consejeria; ademads, a todo tratamiento que le garantice
aminorar su padecimiento y aliviar, en la medida de lo posible, las complicaciones originadas
por la enfermedad.

Cuadro 33

Gasto en VIH/SIDA en millones de dolares, 1998-2003

Funciones de Atencion 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Salud Personal 7.5 6,5 8,4 7.5 7,0 5,6
Salud Publica 0,4 0,3 0,6 0,7 0,7 0,7
Administracion 0.4 0,3 0,1 0,1 0,2 0,2
Actividades No de Salud 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Total 8.3 7,2 9,1 8.4 7,8 6,5

Fuente: Cuentas nacionales en VIH/SIDA. Flujos de gastos y financiamiento en
VIH/SIDA, 1998-2002.

897. Para lo anterior, la Caja Costarricense de Seguro Social debe: 1) importar, comprar,
mantener en existencia y suministrar directamente a los pacientes los medicamentos
antirretrovirales especificos para el tratamiento del VIH/SIDA, y 1ii) guardar la confidencialidad
necesaria referente a los resultados de los diagndsticos, las consultas y la evolucion de la
enfermedad.

898. El Ministerio de Salud y la Caja Costarricense de Seguro Social se encargan de
incrementar campafias educativas sobre la conveniencia y el uso del preservativo, dado que este
constituye un medio de prevencion contra el contagio del VIH; también deben procurar que los
establecimientos de salud brinden el acceso a los preservativos y dispongan de ellos, en lugares
adecuados, condiciones Optimas, y en cantidades acordes con la demanda de la poblacion.

899. Las clinicas de atencion integral de pacientes con VIH/SIDA se ubican en cuatro hospitales
nacionales (Calderén Guardia, San Juan de Dios, Nacional de Nifios y México) y en uno regional
(Monsefior Sanabria). Sus actividades buscan la calidad de atencion de los pacientes para lo cual
cuentan con un equipo interdisciplinario que, sin dejar de lado las prestaciones sanitarias para el
tratamiento, brinda consejeria personal y familiar, realiza estudios de condicion socioecondmica,
y orienta y reubica casos de rechazo familiar. Los resultados alcanzados son notorios, tanto en
términos de los tratamientos proporcionados, como en la sensibilizacion sobre este tema.

Muchas de sus actividades de promocion y prevencion se realizan en forma conjunta con la
Universidad de Costa Rica y ONG'™.

151 . . J T ..
*! Incluyen cursos libres, charlas a pacientes, familiares y publico en general. Adicionalmente,

se capacita a estudiantes de medicina, voluntarios, personal de enfermeria y administrativos,
estableciendo una red de comunicaciones entre las instituciones del gobierno y ONG.
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900. Otros logros alcanzados se refieren a: 1) tamizaje obligatorio del 100% de la donacion en
los bancos de sangre del pais, ii) tratamiento integral y no discriminatorio a todos los nifios(as) y
adolescentes diagnosticados con VIH-SIDA, iii) aplicacion de la prueba VIH a las embarazadas,
como parte de los exdmenes que se realicen en el control prenatal, iv) seguimiento desde el
embarazo a aquellos casos considerados de riesgo o detectados VIH positivos y compra de
condones y medicamentos que posteriormente se distribuyen en las clinicas de atencion integral
de VIH/SIDA. Resaltan otras acciones entre ellas: v) creacion de la "Comision Nacional
Penitenciaria del SIDA" (1987), vi) elaboracion del "Protocolo de Control de Infecciones en el
Consultorio Dental" (1996), vii) elaboracion del "Plan Nacional Estratégico para el Abordaje
Integral de VIH/SIDA 2001-2004", viii) campanas de prevencion a través de medios de
comunicacion masiva.

901. La asignacion de recursos econdomicos, de capital humano y fisicos en respuesta a la
enfermedad no son posibles de establecer, toda vez que no se cuenta con sistemas de
informacion contables o bases de datos que contengan la informacion; razon por la cual se habla
unicamente del gasto. Asi las cosas, en el periodo 1998-2003, las mayores erogaciones recaen
sobre los medicamentos y las hospitalizaciones, implicando el 37,97 y 31,46% en su orden.

Cuadro 33a

Cobertura aseguramiento por cuenta del Estado,
1990, 1994, 1998, 2002, 2004

Afio Poblacion Asegurado cuentaj Cobertura Crecimiento
nacional Estado familiar (porcentaje) interanual
1990 3.032.394 280.496 9,25 -1,80
1994 3.370.672 242.688 7,20 -23,40
1998 3.710.567 404.452 10,90 -9,17
2002 4.046.507 521.999 12,90 4,03
2004 4.211.692 539.097 12,80 4,07

Fuente: Direccion Actuarial y de Planificacion Econdmica, Seccion analisis demografico.

902. Finalmente, si bien el rol de instituciones como el Ministerio de Salud y la CCSS ha sido
determinante en la prevencion del VIH/SIDA, no debe restarse mérito a la labor desarrollada
por ONG, que en el caso de Costa Rica conformaron la red de ONG que trabajan en SIDA.
Centran sus actividades en la orientacidon sexual, promocion, prevencion, cuidados y
tratamientos, segun género y edad, ademads de establecer centros (hogares) para aquellas
personas abandonadas por sus familias y discriminadas por la sociedad.

903. Indigentes. El articulo 2° de la Ley N° 5349 del afio 1973 establece que "la Caja debera
prestar asistencia médico-hospitalaria a la poblacion no asegurada incapaz de sufragar los gastos
de sus servicios médicos y para atender tales obligaciones se dotard a la Caja de las rentas
especificas necesarias...". Por su parte el Decreto Ejecutivo N° 17898-S define a los
"Asegurados por el Estado" como: "el usuario de los servicios de salud que no estd comprendido
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en alguno de los regimenes, categorias y convenios propios de la Caja y que ademas no tenga
capacidad de pago...". En virtud de este marco normativo, las personas en estado de pobreza,
que trabajan de manera independiente o no trabajan, no estan obligadas a cotizar para el seguro
(ya que en caso de hacerlo pondrian en mayor riesgo su supervivencia), sino que se pueden
acoger a la modalidad de asegurados por cuenta del Estado, aplicando la proteccion también para
su grupo familiar.

904. Esta modalidad de seguro es aplicable a todo aquel que logre mostrar su situacion de
insolvencia ante las autoridades pertinentes de la seguridad social y con ello se hace merecedor
de la proteccion del seguro de salud. Por lo que puede afirmarse que es un seguro cuya
poblacion objetivo comprende a toda la poblacion en estado de pobreza, la que puede obtener el
beneficio del aseguramiento con un costo nulo.

905. Al segregar la poblacion asegurada por cuenta del Estado, segun la zona geografica de
residencia, se tiene que en 1998, el porcentaje de participacion de la zona urbana fue del 23%,
pasando en el afio 2004 al 37%. De forma inversa se comporta la zona rural la cual va del 77%
en el afio 1998, al 63% en el 2004; esto se puede explicar por el efecto migratorio y la
ampliacion de la parte urbana en las periferias.

906. Este mismo fendmeno se puede observar al interior del nivel de pobreza, donde el
porcentaje de personas que habitan en la parte urbana en pobreza extrema y que estan asegurados
por el Estado se duplica entre 1998 y 2004. De forma inversa, durante este mismo periodo de
seis afos, el porcentaje de personas que no logran satisfacer sus necesidades basicas
(alimentacion, vestido, vivienda y salud) y que residen en la zona urbana en pobreza extrema y
estan asegurados por el Estado se baja de un 73 a un 59%.

Grafico 14
Poblacion asegurada por cuenta del Estado en extrema pobreza c. NBI, 1998, 2002, 2004

Poblacion asegurada por cuenta del Poblacién asegurada por cuenta del Estado con
Fstado en extrema pobreza necesidades basicas insatisfechas

1998 2002 2004
1998 2002 2004

Fuente: Direccion Actuarial, CCSS.
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907. La atencion medicohospitalaria de estos asegurados ha venido en incremento, es de esta
forma que las consultas externas, urgencias, egresos y estancias hospitalarias tienen gran
preponderancia en los gastos que asume la CCSS al cubrir a esta poblacion, pues en cuestion de
casi una década, los costos totales pasaron de 17.314.179 a los 93.283.459 miles de colones.

Es asi como, en 1995 del total de consultas externas, el 14% se dirigio a personas aseguradas
por el Estado, incluyendo a indigentes y extranjeros, para un monto aproximado a

los 4.361.005 miles de colones. Y que para el 2004 lleg6 a alcanzar los 29.166.327 miles de
colones (18% del total de consultas).

Cuadro 34

Seguro de salud: consultas, urgencias, egresos y estancias

Consultas y egresos y.porcentaje 1995 1998 2002 2004
de ocurrencia

Total de consultas externas 7.590.165 |9.191.046 |10.576.974 | 11.580.373
Ocurrencia de asegurados por el Estado’ 1.038.335 |1.257.335 |1.902.798 |2.083.309
Porcentaje de ocurrencia 13,68 13,68 17,99 17,99
Total de urgencias2 2.191.058 |2.795.162 |3.545.384 |3.987.111
Ocurrencia de asegurados por el Estado’ 483.128 616.333 912.227 |1.025.884
Porcentaje de ocurrencia 22,05 22,05 25,73 25,73
Total de egresos 296.976 305.317 333.013 338.686
Ocurrencia de asegurados por el Estado’ 74.779 76.879 97.040 89.278
Porcentaje de ocurrencia 25,18 25,18 29,14 26,36
Total de estancia 1.735.351 |1.679.057 |[1.737.279 |1.792.507
Ocurrencia de asegurados por el Estado’ 436.961 422.787 506.243 472.505
Porcentaje de ocurrencia 25,18 25,18 29,14 26,36

Fuente: Direccion Actuarial y de Planificacion Economica. Departamento de Estadistica.
Anuario Estadistico, 2001-2004. Direccion Actuarial y de Planificacion Econdmica. Seccion
Analisis Financiero. "Costo de atencion y sistema de aseguramiento por el Estado de la
poblacion indigente". Departamento de Informacion Estadistica de los Servicios de Salud.
"Estadisticas Generales de los Servicios de Atencion de la Salud, 2001-2004".

! Asegurados por el Estado incluye a la poblacion indigente y extranjeros.

2 . . .
Incluye las consultas que no son consideradas como urgencias pero que se atienden en ese
servicio.

908. De igual forma sucede con las consultas por atencion de urgencias, cuya ocurrencia paso,
en el mismo periodo, del 22% a casi un 26% (con montos que pasaron de los 2.029.139 colones a
los 14.362.371 miles de colones). En este caso, no se puede precisar exactamente el total de
urgencias atendidas, pues se contabilizan aquellos casos que no califican como tal, pero que se
atendieron en este servicio. Las estancias hospitalarias son quienes abarcan la mayor parte de los
costos de la atencion, a pesar que entre 2002 y 2004 se ha bajado un poco el porcentaje de las
mismas. Los costos llevan una relacion directamente inversa pues para el final de 2004 los
gastos alcanzaban cerca de los 50 millones de miles de colones.




E/C.12/CR1/4
pagina 204

909. Privados de libertad. Los privados de libertad como grupo de riesgo en materia del
derecho humano a la salud, parte del derecho primordial a la vida misma, son un grupo protegido
en multiples acuerdos y convenios internacionales, lo cual da testimonio sobre la vulnerabilidad
latente de los presos. A nivel nacional, el sistema penitenciario, se encuentra a cargo de la
Direccion General de Adaptacion Social, del Ministerio de Justicia y Gracia. Tal Ministerio ha
convenido con la Caja Costarricense de Seguro Social, desarrollar modalidades de atencion
especiales con el interés de respetar el derecho a la salud que poseen los privados de libertad,
segun reconocen convenios internacionales, la Constitucion politica y las leyes.

910. El primer paso del convenio consiste en el reconocimiento de los privados de libertad
como asegurados, ya sea por medio de modalidades voluntarias, como pensionados, como
trabajadores de empresas privadas (los que tienen la oportunidad de laborar para éstas) o
finalmente como asegurados por cuenta del Ministerio de Justicia y Gracia, con todos los
derechos correspondientes a tal condicion. Para la recepcion de servicios de salud, la
hospitalizacion se podra recibir en el sistema hospitalario de la CCSS, mientras los servicios
ambulatorios se otorgardn en una de tres posibles modalidades: 1) traslado del personal de salud
al centro penal; ii) traslado del asegurado al centro de salud; y iii) médico del centro penal.

911. La primera modalidad establece la recepcion de servicios ambulatorios en instalaciones
preparadas para tal fin en el centro penal. Estas estan a cargo de un equipo de atencion
constituido por un médico, una enfermera, un odontologo y cualquier personal necesario
disponible en la clinica de adscripcion a la que pertenece el centro. Las medicinas y los
examenes necesarios son despachados por la clinica, y segun lo acordado, el traslado del equipo
se realizard por lo menos una vez a la semana. Es la modalidad utilizada en los Centros de
Atencion Institucional, ubicados fuera del area metropolitana, asi como en el Centro de
Formacion Juvenil.

912. La segunda modalidad es en todo similar a la de cualquier otro asegurado, ya que el mismo
se traslada sin custodia a la clinica de adscripcion, donde se lleva a cabo cualquier cuidado
ambulatorio necesario, asi como el despacho de medicinas y la toma de muestras para examenes.
Esta modalidad es exclusiva de los Centros de atencion semi-institucional ya que en éstos se
permite el libre transito de aquéllos quienes recibieron el beneficio de cambio de modalidad de
custodia.

913. La ultima de las modalidades corresponde a la contratacion de un médico por parte del
Ministerio de Justicia y Gracia, el cual llevara a cabo la prestacion de servicios en ubicaciones
acondicionadas por la misma entidad y puede recurrir a la Clinica de Adscripcion del Centro
para entrega de medicamentos, despacho de pruebas y disposicion de insumos médicos.

La modalidad es utilizada para la atencidon de privados de libertad en Centros de Atencion
Institucional ubicados en el area metropolitana.

914. Un caso especial es el de la clinica la Reforma, ubicada en este complejo penitenciario y
que cuenta ademas de los servicios basicos de los médicos de centro penal, con las facilidades de
las clinicas de la Caja, en otros términos es una clinica de adscripcion ubicada dentro del mismo
centro penitenciario. Por lo general la calidad de los locales de salud estéa limitada por decisiones
de planificacion de las autoridades de justicia, sobre centros penales y disefio de los mismos, por
lo que las limitaciones generales del pais en este campo se trasladan a problemas de atencion y
de capacidad resolutiva en el mejoramiento de la calidad de las atenciones.
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915. Elreporte de denuncias a la Defensoria de los Habitantes en materia de salud de la
poblacion en centros penales alcanzd, en el periodo junio de 2003 a junio de 2004, la cantidad
de 76. En estas denuncias, las mas habituales corresponden al no traslado a consulta médica o el
mal servicio del area de salud. El principal foco de denuncias es el complejo penitenciario

la Reforma (donde se albergan aproximadamente el 40% de los privados de libertad del pais).
Los problemas con el no traslado a consulta se presenta debido a la descoordinacion entre las
listas de atencién médica entre la administracion del sistema penitenciario y el area de salud
respectiva, cuya solucion seguin autoridades de la Defensoria estriba en mejoras en
procedimientos administrativos.

916. Otra fuente de denuncias corresponde a la falta de condiciones adecuadas para la
prestacion del servicio de salud, por carencias en salubridad, espacio, privacidad o mobiliario.

La falta de dietas suficientemente especializadas para privados de libertad con necesidad de
regimenes alimenticios adecuados para sus problemas de salud, asi como la carencia de un centro
de atencion adecuado para personas con trastornos mentales que estan en conflicto con la ley.

917. Migrantes. En Costa Rica la poblacion migrante, especialmente nicaragiiense, se calcula
en mas de 300.000 personas. En los periodos estacionales de cosechas, esto se eleva
considerablemente y muchos de ellos permanecen en el territorio nacional, tanto en zonas
urbanas como rurales, sin legalizar su situacion migratoria. Es una parte importante de la
poblacidn que vive en el pais y requiere los servicios de salud. De acuerdo con el marco
politico-institucional que existe en Costa Rica, los servicios de salud se encuentran disponibles
para aquel que los necesite. Sin embargo, para los inmigrantes, el acceso a dichos servicios
depende de tres elementos: su condicion migratoria, las condiciones laborales de contratacion y
el nivel de atencion.

918. Segun la normativa existente en la actualidad, los extranjeros indocumentados no pueden
asegurarse en ninguna modalidad (directo, indirecto y voluntario) pues el tramite para que se
aseguren requiere la cédula de residencia o el permiso de trabajo. Por lo tanto, en ocasiones el
acceso a los servicios se ve limitado por su condicion de irregular, lo que dificulta su atencion
rapida y oportuna.

919. Otra de las limitaciones es la condicion de contratacion, ya que la mayoria de ellos se
ubican en actividades productivas caracterizadas por la flexibilizacion en las relaciones
laborales, lo que implica para muchos patronos el desconocimiento de derechos y la
obligatoriedad en la cotizacion patronal y del trabajador a la CCSS. Tanto la evasion de las
cuotas obrero patronales como la morosidad de los patronos en el pago al Estado es una realidad
para muchos de los trabajadores inmigrantes.

920. En actividades como la cafia, por ejemplo, se incumple el reporte de las cotizaciones a

la CCSS y no se atiende la politica de salarios minimos que rige en el pais. También se da una
alta rotacion de personal para eximirse del pago de los derechos sociales, entre los cuales se
incluye el acceso a la salud, la atenciéon médica y a condiciones de trabajo saludables.

921. La atencion primaria en salud se brinda en las comunidades por medio de los Equipos
Bésicos de Atencion Integral en Salud (EBAIS); el acceso de inmigrantes se facilita porque no se
exigen requisitos de ninguna indole, aunque en algunas ocasiones estas personas dan una
contribucion voluntaria.
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922. En el servicio de emergencias se atiende indistintamente a la condicion migratoria del
paciente; a nivel de consulta e internamiento, se requiere que la persona esté asegurada. Es en el
nivel primario en donde por lo general los migrantes encuentran solucion a sus padecimientos,
pues en términos de acceso y cercania con sus fuentes de trabajo, los EBAIS se presentan como
una respuesta que de otra forma no hubieran identificado.

923. Con base en una estimacion para el afio 2001, se tiene que los porcentajes de utilizacion de
los servicios de salud de la Caja, por parte de los extranjeros, se pueden calcular en las siguientes
proporciones: hospitalizacion: 6,27%, consulta externa y urgencias: 4%. La proporcion de
pacientes extranjeros que utilizan los servicios de consulta externa se increment6 de un 1,3%,

en 1992 aun 4,34% en 1997, y en la Encuesta de hogares esta proporcion se estima en un 4%.
Podria suponerse que en una proporcion similar se ha incrementado la utilizacion de los servicios
de hospitalizacion. Habria que profundizar, aparte de los refugiados nicaragiienses y
colombianos, si algunos son asegurados directos o por cuenta del Estado.

924. Segun la Encuesta de hogares de 2001, se estima que las personas extranjeras que
consultaron por citas de control (34,66%) o de referencia (3,10%) fue del 38%, mientras que los
que consultaron porque se sintieron enfermos fue el 60% de los extranjeros. En relacion con el
tipo de consulta, el 69% de los extranjeros hicieron uso de la consulta general, porcentaje que
disminuye a practicamente la mitad si se refiere a personas extranjeras provenientes de la region
centroamericana, quienes en su mayoria utilizaron la consulta médica especializada.

925. Por su parte la tasa de consulta per capita de los extranjeros, tanto publica como privada, es
de 1,75 consultas al afo, mientras que la utilizacion de consulta privada per capita fue

de 0,25 consultas al aflo. Ambas tasas representan la tercera parte de las tasas de utilizacion

per capita de los servicios por parte de la poblacion total. Los pacientes extranjeros,
especialmente los de origen nicaragiiense y de Centroamérica, utilizan los servicios de

los EBAIS o Areas de salud, en una relacion de casi un 30% mas que los costarricenses. Como
es de esperar, los extranjeros provenientes de otras regiones del mundo, como el resto de
América, utilizan principalmente los servicios de consulta externa privados y los de las clinicas
del seguro social cuando hacen utilizacion de los servicios de consulta médica especializada.

926. El 4% de las urgencias que atiende la Caja, se les brinda a personas que nacieron en el
extranjero, de las cuales el 83% son pacientes cuyo pais de nacimiento es Nicaragua.

La proporcion de extranjeros atendidos en los servicios de consulta externa y de urgencias
aumenta en los centros de atencion de salud que se encuentran mas cercanos a las fronteras y en
aquellos lugares que habitan una mayor cantidad de ellos, ya que se dedican a actividades
relacionadas con la produccion agricola, servicio doméstico y comercio.

927. Durante el primer semestre del afio 2001, el 3,27% de la poblacion extranjera requirid ser
hospitalizada, de la cual el 82% de las hospitalizaciones ocurrieron en los hospitales de la Caja
Costarricense de Seguro Social. En el servicio de gineco-obstreticia fue donde mas pacientes
egresaron, mientras que en consulta externa se brindé una mayor proporcion de consultas
generales y de control prenatal, lo cual concuerda con el registro nacional de nacimientos, ya que
aproximadamente el 11% de éstos son de nifios de padres extranjeros.
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928. Segun los articulos 23 y 24 de la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados,
ratificada por Costa Rica en 1977 mediante la Ley N° 6079, el Estado costarricense debe
proporcionar a los refugiados el mismo trato que a los nacionales en lo que se refiere a
asistencia, socorro publico y seguridad social. A partir de 1999, afo en el que vuelven a
incrementarse los flujos de refugiados, esta poblacion ha tenido acceso a los servicios de salud, a
distintos niveles.

929. Segun la encuesta realizada en 2002, a hombres y mujeres, jefes de hogar refugiados, mas
del 71% de los entrevistados tuvieron cobertura del seguro social y mas del 80% tuvo una
opinion favorable sobre los servicios que recibieron en ese ano. En la encuesta realizada en 2003
a refugiados colombianos el 66% indico que tenia acceso a los servicios de salud publica, pero
solamente el 46% de los hombres y el 40% de las mujeres expres6 de manera directa que poseia
seguro social. En ese afio los servicios de medicina general fueron utilizados por el 74%, el 54%
utilizo servicios de emergencia, mas de un 20% el servicio de pediatria y més del 13% los
servicios de maternidad. Los refugiados reciben apoyo temporal para obtener un seguro de
refugiado y se les facilitan los tramites para adquirir seguro voluntario. Tanto los nifios
refugiados como las mujeres embarazadas tienen atencion en las clinicas y hospitales del sistema
de salud, con o sin cobertura del seguro social'**.

Medidas especiales adoptadas en atencion al derecho a la salud

930. Lograr que una mayoria de la poblacion tenga una salud que le permita ejercer sus
facultades fisicas e intelectuales es una aspiracion basica del desarrollo humano. En los
ultimos 15 afios (1990-2004), en los que el sector salud ha estado inmerso en un proceso de
reforma, la vigencia del derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud
fisica y mental mostro tendencias generales que se comentan seguidamente.

931. El principal avance proviene de la aprobacion en 1993 de la Ley N° 7441, "Reforma del
sector salud", que permiti6 establecer la "atencion integral" como el nuevo paradigma en materia
de prestacion de servicios de salud, entendiendo por ésta el conjunto de acciones de prevencion,
promocion, curacion y rehabilitacion del individuo, la familia y la comunidad; con un enfoque
integral del proceso salud-enfermedad, dando especial énfasis a la atencion primaria y a la
universalizacion de los servicios.

932. Las reformas institucionales mas notables de este proceso son la separacion de funciones
entre el Ministerio de Salud y la Caja Costarricense de Seguro Social, en un intento por redefinir
y fortalecer la rectoria del sector, en el primer caso, y los cambios en la prestacion de los
servicios, en el segundo.

933. Entre los cambios en la prestacion de servicios destacan: la constitucion de los Equipos
Basicos de Atencion Integral de la Salud (EBAIS) y de las areas de salud; la puesta en marcha de
un proceso de desconcentracion de los establecimientos de salud mediante la promulgacion de

132 ACNUR. Diagnéstico sobre el grado de integracién local de los refugiados en Costa Rica
(2002) ACNUR/UCR. San José. Editorama, 2003. 104p. P. 93. Diagndstico sobre el grado de
integracion local de la poblacion refugiada colombiana en Costa Rica, 2003.
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una ley especifica'™; la creacion de los Compromisos de Gestidn, como instrumento para
evaluar la calidad de los servicios, y la ampliacion de la compra de servicios a cooperativas de
salud y al sector privado.

934. Otros cambios institucionales importantes fueron la creacion de la Superintendencia
General de Servicios de Salud; la Auditoria General de Servicios de Salud; el Programa de
Garantia de Calidad y las Juntas de Salud. La mayoria de estas transformaciones se dio al
amparo de reformas en el marco normativo del sector.

Nuevo modelo de atencion integral en salud

935. A partir de 1995, se reorganizaron los servicios del primer nivel de atencion creandose las
"areas de salud" que son las unidades administrativas basicas, las cuales estan a cargo de un
director de area apoyado por un equipo técnico y administrativo responsable de la red local de
servicios. Con fundamento en el principio de equidad, el proceso de reorganizacion inicié en el
area rural y en aquellos cantones mas deprimidos socioeconomicamente. El proceso concluy6 en
el afio 2003, constituyéndose 103 areas de salud en todo el pais que dan cobertura a toda la
poblacion.

936. Las areas de salud, a su vez, se dividen en "sectores" que son divisiones geograficas en las
que en promedio habitan 4.000 habitantes. Cada "sector" es atendido por un "Equipo Basico de
Atencion Integral en Salud", EBAIS conformado por un médico general, un auxiliar de
enfermeria y un asistente técnico de atencion primaria, ATAP. Posteriormente, se incorporo a
este equipo un funcionario de registros de salud y un técnico de farmacia. Aunado a ello, existen
los "Equipos de apoyo" para los EBAIS, conformados por un médico, una enfermera profesional,
un odontdlogo, un trabajador social, un nutricionista, un microbiélogo, un farmacéutico y un
técnico en redes.

937. Las prestaciones que brindan los EBAIS y el Equipo de apoyo estan definidas en la "Oferta
Bésica de Servicios Integrales", que concreta el enfoque integral, incorporando acciones de
prevencidn, promocion, curacion y rehabilitacion para cada grupo poblacional, segun su etapa en
el ciclo de vida: atencidn integral al nifio(a), al adolescente, a la mujer, al adulto y al adulto
mayor. Tal oferta de servicios estd apoyada en las respectivas "Normas de atencion integral",
cuyo cumplimiento exige trabajar en forma sistematica y coordinada con la comunidad.

938. Enrazon de ello, el aspecto medular del nuevo modelo esta constituido por el
conocimiento detallado de la situacion de salud de la poblacion asignada, la identificacion de sus
principales problemas, y la elaboracion de un "Plan local" que permita minimizar los problemas
identificados. El incremento de los EBAIS permiti6 en el afio 2004 alcanzar el 100% de
cobertura poblacional en la atencién primaria, aunque se reconoce que aun se enfrentan desafios
importantes en cuanto a mejoras en materia de infraestructura y personal, segiin se desprende de
las evaluaciones que ha realizado el Ministerio de Salud en distintos afios.

1331 a Ley N° 7852, Ley de desconcentracién de los hospitales y las clinicas de la Caja
Costarricense de Seguro Social, del 24 de diciembre de 1998, garantiza una mejor atencion
médica a los costarricenses.
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Cuadro 34a

Seguro de salud

EBALIS en funcionamiento

Afio 1995-2004 EBAIS
Nuevos EBAIS acumulados
1995 242 242
1996 105 347
1997 80 427
1998 127 554
1999 71 625
2000 45 670
2001 111 781
2002 38 819
2003 21 840
2004 15 855

Fuente: Memorias CCSS.

939. Respecto a la implementacion de los Compromisos de Gestion, que han introducido un
cambio en la cultura de medicion de resultados en la prestacion de servicios, aunque no en forma
de asignacion del presupuesto, las evaluaciones senalan que en materia de cobertura los
programas de atencion integral han ido mejorando, y que ademads se han reducido las brechas
entre las coberturas totales y aquellas que cumplen con los estandares de calidad.

940. Sin embargo, el logro es todavia modesto en areas clave, como los programas para los
jovenes, diabéticos y adultos mayores, en los que el promedio nacional de cobertura es muy bajo
y s6lo la mitad de ellos se realiza con calidad. También existen brechas, seglin las zonas en las
que se ubican las areas de salud; por ejemplo, en la evaluacion de 2002 hay diez areas que se
ubican en el quintil de mejor calidad en cuatro de cinco programas examinados'>*.

941. Otros sectores se ven afectados por la inexistencia de condiciones minimas de salubridad,
por ejemplo en algunos territorios indigenas, lo cual genera problemas, sobre todo en la
poblacion infantil, de diarrea, parésitos, desnutricién y otras enfermedades'. Esto indica que es
necesario continuar focalizando ciertas medidas y recursos en areas geograficas definidas.

154 [ as localidades de (Barva [Coopesiba], Chacarita, Corralillo-La Sierra, Esparza, Los Santos,

Montes de Oro, Nandayure, Peninsular, Puriscal-Turrubares y Santa Ana [Coopesana]), asi como
hay siete areas que en todos los programas resultaron calificadas en el peor quintil
(Ciudad Quesada, Garabito, Grecia, Hatillo, Heredia-Cubujuqui, Limon y Marcial Rodriguez).

135 Defensoria de los Habitantes de la Reptiblica. Informe de labores 2000-2001, pag. 90.
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Grafico 15

Poblacion cubierta por EBAIS funcionando 1999-2001
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Fuente: CCSS, Direccion Planificacion Corporativa, Instituto Nacional de Estadistica y Censos.

942. La atencion de la salud de los adultos mayores requiere de medidas que faciliten el goce de
este derecho. Esto se ha expuesto en el acapite sobre el cumplimiento del derecho a la seguridad
social y al seguro social. (Articulo 9 de este informe.) A partir de 1999, gozan de un régimen
especial al emitirse la Ley integral para la persona adulta mayor (Ley N° 7935). Existen centros
hospitalarios especializados y atencion priorizada para ellos pero se trabaja en garantizar la
existencia de servicios de salud que respondan a las necesidades especificas de este grupo
poblacional que aumentara en los proximos afios.

943. Otros logros importantes tienen que ver con la consolidacion del nivel de atencion
ambulatoria, el fortalecimiento de los servicios de emergencias, y la implementacion de un
proyecto de telemedicina. Con el mejoramiento de los servicios de emergencias, durante el

ano 2001, entraron en funcionamiento 124 servicios de emergencias, los cuales atendieron en ese
mismo ano 3.518.486 consultas.

944. Se ha incrementado la compra de servicios de salud a proveedores de distinta naturaleza:
cooperativas, empresas privadas y Universidad de Costa Rica. Aunque las evaluaciones de
prestadores externos han mostrado, en general, buenos indicadores de cobertura con calidad y
satisfaccion de los usuarios no existen, a lo interno de la CCSS, mecanismos que ofrezcan
comparaciones entre estas modalidades y la tradicional administrada directamente por la CCSS,
lo que es fundamental, sobre todo en temas relacionados con el costo-efectividad de las
intervenciones.

945. Un aspecto que ha preocupado a las autoridades gubernamentales y, naturalmente a la
poblacion en general, es el de las largas listas de espera en la atencion médica especializada, las
cuales se han acumulado e incrementado a lo largo de estos afios. Frente a esta problematica el
Estado ha intentado crear mecanismos para solucionarla.

946. En el afio 1998 se desarrollo un plan que fue cumplido a cabalidad y con gran éxito para
atacar el problema. En el afio 1999 se continud con la reduccion de las consultas y cirugias de
especialidades criticas mayores, a tres meses; meta que fue cumplida con un 82 y 74%
respectivamente. Lo anterior fue respaldado por la Presidencia ejecutiva y la Gerencia de
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Divisiéon Médica de la CCSS, al asignar mayores recursos financieros a los diferentes
establecimientos que contaban con pacientes en espera.

947. Con el proposito de consolidar la reduccion de las listas de espera, tanto en cirugia como
en consulta especializada (en casos criticos mayores a tres meses), se crea en el afio 2001 la
Unidad Técnica de Lista de Espera, UTLE, a cargo de la Gerencia de Division Médica.

El programa se inici6 en el area de cirugia, en la cual, por medio de un diagnédstico de la
situacion se detectaron 9.599 pacientes.

948. El Reglamento de Operacion de la Unidad Técnica de Lista de Espera (UTLE), fue
aprobado por la Junta Directiva de la Institucion en el afio 2001, luego de establecer los criterios
a aplicar, tomando en cuenta investigaciones y antecedentes similares, a nivel mundial.

Una campaiia publicitaria, motivé posteriormente a otros pacientes, en espera de ser atendidos, a
inscribirse en el mismo. Se atendieron 1.152 casos.

949. En el caso de las consultas especializadas, durante ese mismo afo se

diagnosticaron 48.508 pacientes en espera, con plazos mayores a tres meses; no obstante se le
dio prioridad a las cirugias. Para la operacion de la UTLE se destino un total de 4.814 millones
de colones y se ha dotado de recursos humanos a los diferentes establecimientos de salud.

Mejoras en el suministro de agua potable e higiene ambiental

950. Por parte del sector agua potable y saneamiento, existen una serie de medidas que ejecuta
el sector salud. En el &mbito de la gestion técnica de cada ente operador, son variados los
programas, proyectos y acciones especificas que se desarrollan dentro del sector de agua potable
y saneamiento orientadas a garantizar la disponibilidad y acceso a servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario, asi como su aporte a la proteccion, conservacion y aprovechamiento del
recurso hidrico y en términos generales, a la educacion ambiental.

951. La informacién que se dispone es particularmente de AyA y de la Empresa de Servicios
Publicos de Heredia (ESPH), con especial relevancia se indican los siguientes:

- Fortalecimiento de la funcion rectora de AyA, mediante la creacion del Consejo y
Secretaria Técnica de Rectoria en 2004 y el establecimiento de acciones rectoras
vinculadas a la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario en
el territorio nacional'*. Entre ellas, la elaboracion de un Plan nacional para los
operadores de sistemas de acueducto y alcantarillados y de un sistema de informacion
sobre las condiciones en que operan los sistemas y servicios administrados por los
distintos entes operadores.

- Constitucion del Laboratorio Nacional de Aguas, LAN, como centro de referencia
nacional para las determinaciones fisicoquimicas y bioldgicas de las aguas y de
asesoria técnica al Ministerio de Salud segun lo requiera; para la coordinacion del
Programa nacional de control y vigilancia de la calidad del agua, conjuntamente con la

136 Ambas potestades mediante el Acuerdo N° 2004-211, de 23 de marzo de 2004 y el Acuerdo
N°2004-570, de 31 de agosto del mismo afio.
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Division de Saneamiento del Ministerio de Salud (Decreto N° 26066-S, de 9 de junio
de 1997) y de investigacion en el campo ambiental, desde la década de los ochenta y en
el ambito higienicosanitario, desde la década de los noventa.

- Creacion en 1996 del Programa Bandera Azul Ecoldgica con el objetivo de establecer
un incentivo a los hoteleros, cdAmaras y comunidades costeras para proteger, en forma
integral, las playas de Costa Rica, mediante el Acuerdo N° 96160, de 1° de julio.

A partir de 2004 se extiende a centros educativos, con el objetivo de buscar la
excelencia higiénico-sanitaria en las sedes de las escuelas y colegios participantes y,
sobre todo fomentar la sostenibilidad del programa a las nuevas generaciones. En ese
mismo afo es declarado de interés publico y nacional destacandolo como instrumento
para incentivar la organizacion comunal y la excelencia higiénico-sanitaria y la
proteccion de los recursos hidricos y naturales en general en zonas participantes'’.

- Creacidn del Programa sello de calidad sanitaria en 2002 con el objetivo de establecer
un incentivo para los entes operadores de acueductos e incluye a los que operan
internamente en hospitales (Acuerdo N° AN-2002-150, de 16 de abril de 2002).

- Creacion del Programa nacional de mejoramiento de la calidad del agua para consumo
humano aplicando una modificacion a la metodologia propuesta por OPS/OMS dentro
del marco de referencia para el Plan regional para el mejoramiento de la calidad del
agua, en el periodo 2002-2006.

- En febrero de 2003 se emite el Acuerdo N° 2003-070 orientado a definir las politicas
ambientales del pais y en agosto del mismo afio, mediante el Acuerdo N° 2003-327, se
crea la Direccion de Gestion Ambiental con el objetivo de que dirija la ejecucion de
politicas, planes, proyectos y acciones que estén asociados con la preservacion y
manejo sostenible del recurso hidrico y de su ambiente inmediato en general y el
establecimiento y ejecucion de una estrategia ambiental institucional.

- Establecimiento de una estrategia ambiental institucional, que entre otros aspectos,
permita fortalecer la presencia institucional en el ambito regional y local; gestionar en
tres niveles: vigilancia de cuencas y areas de recarga de los acuiferos, determinacion
de la variacion en la cantidad de las aguas y verificacion en los usos de las aguas;
proteccion con respuesta inmediata en situaciones de peligro o impacto real o potencial
e interseccion ante las instituciones competentes y mejoramiento de las condiciones del
recurso hidrico, en forma directa o mediante las instancias de coordinacion local o
regional.

- Promocion de investigacion mediante proyectos especificos tales como:
- Mejoramiento ambiental del 4rea metropolitana de San José;

- Estimacion de la demanda de los recurso hidricos para un area del Valle Central
de Costa Rica, para diferentes usos;

137 Mediante el Decreto N° 31610-S-MINAE-TUR, de 9 de marzo de 2004 y el Decreto
N° 31978-MEP-MINAE-S-TUR, de 8 de septiembre de 2004
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- Bases para una estrategia para manejo de los recursos hidricos con énfasis en
abastecimiento a poblaciones y saneamiento;

- Aportes a la educacion en el campo ambiental mediante programas especificos
tales como:

- Club infantil "Defensores del Agua y el Ambiente" (1992-1999);

Proyecto interinstitucional AyA-MEP "Construyendo la Cultura del Agua"
(1999-2002).

Programa "Adulto mayor" (1998-2002).

Celebraciones anuales: "Dia Mundial del Agua", "Dia Mundial del Medio Ambiente",
"Dia del Arbol" y "Dia Interamericano del Agua".

Creacion del "Himno al Agua" (acuerdo N° 2003-401 de 7 de octubre de 2003).

952. Sobre las mejoras en la salud ambiental se remite también a lo que se expone sobre la
aplicacion del progreso cientifico a la conservacion del patrimonio natural, desarrollado en el

articulo 15.

Cooperacion

953. El fortalecimiento institucional y el mejoramiento en la prestacion de los servicios en el
contexto de la cooperacion internacional ha permitido ejecutar los siguientes proyectos:

)

"Rehabilitacion y ampliacion de acueductos y alcantarillado sanitario de Puntarenas"
(BID,1992), financiado con recursos provenientes de los préstamos BID 501/0C-CR
y 764/SF-CR;

"Suministro de agua potable en centros urbanos y para la rehabilitacion de la
infraestructura sanitaria de la Provincia de Limo6n" (BID,2004), financiado con
recursos provenientes de los préstamos BID 636/0OC-CR, BID 637/0C-CR, CR-P2
JBIC (OECF) y 254 FCIE;

"Tanques y redes en el Acueducto metropolitano de San José y adquisicion de
hidrémetros" (AyA, 2003), financiado con recursos provenientes del préstamo
N° 246 FCIE;

"Segundo Proyecto de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario"
(Banco Mundial, 2004), financiado con recursos provenientes del préstamo 3625-CR
del Banco Mundial (BIRF).

954. Como parte de la estrategia de ejecucion del préstamo con el Banco Mundial, el AyA
suscribio en abril de 1994 el Convenio Especifico N° 2 con la Organizacion Panamericana de la
Salud/Organizaciéon Mundial de la Salud - OPS/OMS, mediante el se prestaria asistencia y
cooperacion técnica a AyA para la ejecucion de las actividades correspondientes", siendo éstas
"el desarrollo e implantacidn de los sistemas comercial, financiero-suministros, recursos
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humanos y control operacional; estudios de politicas sectoriales, de planeamiento, de
alcantarillado sanitario, de vulnerabilidad de Orosi y un programa de fortalecimiento
institucional" (AyA-OPS/OMS, 2004).

Medidas especificas para el cumplimiento del derecho al disfrute del mas alto nivel
posible de salud

955. Finalmente, cabe hacer un repaso con respecto a los principales compromisos, logros y retos
pendientes en el sector salud, visto dentro del periodo 1990-2004 y que dan muestra de medidas
especiales adoptadas en atencion al derecho a la salud.



Cuadro 35

Compromisos

Principales logros

Principales retos

1. Fortalecer y mejorar las intervenciones orientadas
a sostener o incrementar los logros en mortalidad
infantil, materna, enfermedades transmisibles y
carencias nutricionales.

Mortalidad Infantil: 1990:
15,3 (1990) a 9,2 (2004), por cada 1.000 nacidos
vivos.

Mortalidad materna: mejora en la capacidad de
analisis de la mortalidad materna: de 3,6 (2000)
a 3 (2004), por 10.000 nacidos.

Enfermedades transmisibles: en el esquema
basico de vacunacion para los menores de 1 afio
se ha logrado una cobertura que alcanza el 90%
(2004).

Carencias nutricionales: a) en los tltimos diez
afos se han fortificado via decreto ejecutivo y en
negociacion con sectores empresariales con
hierro, acido fo6lico, yodo y vitamina A, los
alimentos de consumo masivo (arroz, leche,
azucar, sal, harina de trigo y de maiz);

b) administracion de acido folico a toda mujer
mayor de 15 afios que asiste a los servicios de
salud.

e  Megjorar la equidad respecto a las areas de mayor
rezago.

e Ampliar el porcentaje de analisis tanto de la
mortalidad materna como infantil.

e La aplicabilidad de las recomendaciones de las
comisiones de mortalidad materna e infantil.

e Realizar las evaluaciones periddicas sobre las
carencias nutricionales para medir el impacto de
las acciones realizadas en los tltimos afios.

2. Promover la construccion de una cultura de salud,
con énfasis en la promocion de la salud y el fomento
de estilos de vida saludables, individuales y
colectivos.

Desde el afio 2002 a la fecha se han integrado
acciones entre [CODER (Instituto Costarricense
del Deporte y la Recreacion), IAFA (Instituto de
Alcoholismo y Farmacodependencia) y
Ministerio de Salud para el desarrollo de un
Programa de ambito nacional denominado
"Costa Rica en movimiento da vida al corazén".

e Fortalecer la promocién de la salud, como
elemento importante de la inversion social.

§1¢ eurded
v/TD/T1°D/A



Compromisos

Principales logros

Principales retos

3. Prevenir y atender las enfermedades no
transmisibles y sus factores de riesgo.

Enfermedades del sistema circulatorio: 139,9
(1995) a 104 (2004), por 100 000 habitantes.

Accidentes de transito: de 17,6 (2000) a 13,2
(2004), por 100.000 accidentes.

Reducir las tasas de muerte por causas violentas
(homicidio, suicidio y accidentes de transito).

Mejorar la capacidad de prevencion, diagndstico
y tratamiento del cancer.

4. Promover y atender la salud mental en forma
integral, con énfasis en la violencia social.

El Presidente de la Republica, Dr. Abel Pacheco,
oficializo el 17 de marzo de 2005 el Plan nacional
de salud mental 2004-2010 y el Programa
nacional de salud mental de la nifiez 2004-2010.
Ambos se encuentran en proceso de ejecucion.

Se ha trabajado en varios proyectos desde el
programa "Costa Rica en movimiento da vida al
corazén": vias recreativas, juegos dorados,
juegos comunales, espacios de juego dirigido en
CEN-CINAL, desarrollo de habilidades para la
vida en centros educativos (trazando camino
aprendo a valerme por mi mismo) y la
incorporacion de los temas de alimentacion
saludable, salud mental y actividad fisica en el eje
transversal "SALUD" en la curricula de primer y
segundo ciclo de la educacion general basica del
Ministerio de Educacion.

Desde cantones ecologicos y saludables, se estan
desarrollando proyectos sobre seguridad
alimentaria y nutricional, ambientales, de
seguridad vial, de entornos saludables (espacios
libres de humo de tabaco) entre otros.

Fortalecer la formacion y capacitacion de los
recursos humanos en el I nivel de atencion en el
area de salud mental.

5. Mejorar la equidad, acceso, calidad y ética de los
servicios de salud, con énfasis en la atencion primaria.

Mediante el proceso rector se han realizado las
evaluaciones anuales del I nivel de atencion, con
que se detecta la calidad de los servicios
prestados a través de los EBAIS, permitiendo
evidenciar y corregir las limitaciones presentadas.

Lograr la equidad y acceso de calidad a los
grupos poblacionales de mayor vulnerabilidad
(migrantes, indigenas, mujeres, nifiez y
adolescencia, discapacitados, adulto mayor).

91¢ eurded
b/TD/T1°D/A



Compromisos

Principales logros

Principales retos

Con respecto a la poblacion indigena y migrante
se ha logrado: a) la participacion activa de las
organizaciones de representacion de esta
poblacion, desde la formulacion de la politica
nacional de salud, y b) la capacitacion sobre
interculturalidad dirigida a personal que trabaja
en areas indigenas de atencion de la salud.

Para el caso de las areas indigenas, se logro la
ampliacion de los horarios y permanencia de
especialistas (pediatras) de la atencion en algunos
servicios ubicados en las areas indigenas.

6. Mejorar la salud ambiental, con énfasis en el
saneamiento basico y el manejo integral del recurso
hidrico.

Se ha creado la siguiente reglamentacion dentro
del marco de la Ley general de salud:
Reglamento de construcciones, Reglamento de
higiene industrial, Reglamento general para
permisos de funcionamiento, Reglamento de
reuso y vertido de aguas residuales, Reglamento
de basuras, Reglamento para el tratamiento de
lodos procedentes de tanques sépticos,
Reglamento de rellenos sanitarios.

En el afio 2002 se actualizaron las funciones y la
integracion del Consejo Nacional de Agua
(creado desde 1969). Este se adscribe al
Ministerio de Salud y tiene a su cargo la
armonizacion de la legislacion en materia de
agua, asi como la coordinacion en cuanto a la
investigacion, usos, desarrollo, aprovechamiento
y conservacion del agua, de las diferentes
dependencias e instituciones del Estado que en

ellos intervienen.

Ausencia de una base de datos para controlar el

seguimiento y cumplimiento de los reglamentos.

Fortalecer la educacion a la poblacion en la
proteccion del recurso hidrico y en el manejo de

los desechos.

L1 euided
v/TD/T1°D/A



Compromisos

Principales logros

Principales retos

7. Fomentar acciones orientadas a la reduccion de la
vulnerabilidad ante desastres.

Capacitacion del personal de salud para la
elaboracion de planes locales en la atencion de
emergencias y desastres.

Consolidar el diagnostico y fortalecer la
capacidad de respuesta del sector salud en el tema
de gestion del riesgo y prevencion del desastre.

8. Consolidar la estructura y funcionamiento del
sector salud.

Se fortalecieron via decreto la Secretaria Politica
Nacional de Alimentacion y Nutricion (SEPAN),
el Consejo de Agua, la Comision técnica para el
desarrollo de los recursos humanos en salud,
como parte de las acciones estratégicas definidas
para este compromiso.

Fortalecer el Consejo Sectorial de Salud como
parte de la funcion rectora del Ministerio de
Salud.

9. Modular la inversion, el gasto y el
financiamiento, en coherencia con los valores y
principios que rigen las politicas y las prioridades del
sector salud.

MIDEPLAN aprobo la creacion dentro de la
estructura formal del Ministerio de Salud de la
Unidad de Gasto y Financiamiento, lo cual
permitira la formulacion de informacion y
asesoramiento al nivel superior para la toma de
decisiones en el tema de inversion y gasto en
salud.

Consolidacion de la Unidad de Gasto y
Financiamiento.

10. Consolidar el sistema nacional de vigilancia de la
salud.

En el afio 2002, se cre6 mediante decreto
ejecutivo el Reglamento de organizacion y
funcionamiento del sistema nacional de vigilancia
de la salud, que tiene como objetivo la provision
en forma sistematica y oportuna de informacioén
sobre la dinamica de los eventos de la salud, y su
explicacion, haciendo énfasis en aquellos que
afectan, o pueden afectar, la salud de la
poblacion. La direccion y conduccion del sistema
de vigilancia la realiza el Ministerio de Salud.

Dicho sistema es el encargado de articular e
integrar con las instituciones del sector salud e
instituciones de otros sectores, mediante el
funcionamiento de comisiones interinstitucionales
de vigilancia de la salud en los 3 niveles de
gestion (local, regional y nacional).

81¢ eurded
b/TD/T1°D/A



Compromisos

Principales logros

Principales retos

Se publican las pautas de organizacion y
funcionamiento del sistema nacional de vigilancia
de la salud, para unificar los procedimientos
técnicos, asi como diferenciar las
responsabilidades y competencias de cada una de
las instituciones en el cumplimiento de esta
funcion.

61¢ eurded
v/TD/T1°D/A
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CONCLUSIONES

956. En términos generales, el Estado ha procurado dar fiel cumplimiento al derecho de toda
persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental, lo cual se demuestra a
través de los drganos creados al efecto y la ejecucion de acciones que se encaminan a proveer los
servicios de salud a la poblacion.

957. El avance maés significativo que se ha conseguido en los tltimos afios en el pais ha
derivado de la Reforma al sector salud lo cual ha permitido establecer la atencion integral como
el nuevo paradigma en la prestacion de servicios, entendiendo por ésta el conjunto de acciones
de prevencion, promocion, curacion y rehabilitacion del individuo, la familia y la comunidad,
dando especial énfasis a la atencion primaria en el proceso salud-enfermedad. No obstante, se
hace imprescindible evaluar constantemente la efectividad y eficacia de la atencidn primaria de
la salud, especialmente el hecho de que llegue a las poblaciones que atin no cuentan con una
facilidad en el acceso. Asitambién, es necesario observar y trabajar en la disminucion de las
listas de espera en la CCSS.

958. Se destacan en el proceso de reforma, logros tales como la creacion de los Equipos Basicos
de Atencion Integral de la Salud (EBAIS) cuya labor se fundamenta en la atencién integral de la
salud e incorpora acciones de prevencion, promocion, curacion y rehabilitacion para cada grupo
poblacional segun su etapa en el ciclo de vida: al nifio(a), al adolescente, a la mujer, al adulto y
al adulto mayor; la adopcion de los Compromisos de Gestion, como instrumento para evaluar la
calidad de los servicios; y la creacion de la Superintendencia General de Servicios de Salud, la
Auditoria General de Servicios de Salud, el Programa de Garantia de Calidad y las Juntas de
Salud, entre otros.

959. En el marco de la reforma se han hecho grandes esfuerzos en aras de brindar a grupos
poblacionales especificos y de especial interés el mayor acceso posible al derecho a la salud y de
hecho se han establecido mecanismos para dar atencion focalizada en esos casos.

960. Es de resaltar la respuesta a las personas con VIH/SIDA ya que ademas de haberse
promulgado la Ley general sobre el VIH/SIDA en 1998, se han creado clinicas de atencion
integral de pacientes con esa enfermedad donde sumado a las prestaciones sanitarias para el
tratamiento, brinda consejeria personal y familiar, realiza estudios de condicion socioecondmica
y orienta y reubica casos de rechazo familiar. Lo anterior se resalta entre otras medidas que se
han tomado frente a esta poblacion.

961. Asitambién se consideran de trascendencia los servicios y las atenciones que cada vez mas
se imponen con respecto a poblaciones como aquellas con discapacidad, indigenas, migrantes,
privados de libertad e indigentes. Como se observa a lo largo de la exposicion sobre este
articulo, son varios, diversos y especificos los mecanismos que se han desarrollado frente a esos
grupos por lo cual se denota una valiosa voluntad institucional que muestra avances pero al
mismo tiempo se deducen retos importantes con el fin de mejorar la aplicacion progresiva del
derecho a la salud.



E/C.12/CRI/4
pagina 221

962. El acceso a este derecho que tiene la poblacion indigena se observa restringido en razén
principalmente de las condiciones geograficas y culturales que enfrenta esta poblacion.

En algunos territorios indigenas las condiciones minimas de salubridad son deficientes y
sobretodo en los nifios y nifas generan problemas de diarrea, parasitos, desnutricion y otras
enfermedades. De igual manera, deben desarrollarse mayores y mejores esfuerzos en aras de
brindar a esa poblacion en su totalidad el acceso a agua potable y a letrinas secas.

963. En lo que concierne a las personas con discapacidad, si bien se ha instaurado una
infraestructura de servicios, es vital evolucionar en la calidad de éstos pues alin existen algunos
obstaculos como de acceso fisico y actitudinales para el acceso de esta importante poblacion al
derecho a la salud.

964. En cuanto a areas particulares en el campo de la salud, la mortalidad infantil ha mostrado
una disminucién sostenida desde 1990 a 2004, 1o cual ha sido resultado de las medidas tomadas
por el Estado costarricense desde las décadas de los afios sesenta y setenta. No obstante, no debe
perderse de vista que las muertes infantiles que acontecen son predominantemente neonatales y
¢éstas han aumentado su peso relativo en la mortalidad infantil en el Gltimo afio (2004).

965. Ante los datos que preceden, debe sefialarse que se ha impulsado la promocion de salud
desde la formulacion de las politicas nacionales con un enfoque de derechos y de género que ha
permitido desarrollar una serie de acciones tales como el Plan de la mortalidad materna e infantil
y la creacion del Sistema Nacional de Analisis de la Mortalidad Infantil (SINAMI).

966. Frente a las enfermedades inmunoprevenibles, el pais ha incrementado significativamente
los niveles de cobertura y de hecho ha logrado erradicar muchas de estas enfermedades, ademas
de que lo mantiene de prioridad en las diversas politicas de salud. El incremento de las
coberturas entre 1998 y 2002 ha sido mas importante en cantones de zonas mas postergadas.

967. Los casos de malaria han venido en descenso; sin embargo, en 2004 hubo un aumento que
moviliz6 a los sectores involucrados. En el caso del dengue ha resultado de interés de las
autoridades pues tiene una manifestacion estacional y por ello debe trabajarse en su control cada
afio para evitar muertes, de hecho en 2004 no se presentaron defunciones por esa causa.

968. Finalmente, vale continuar generando mecanismos para que la poblacion costarricense en
su totalidad tenga acceso no sdlo a agua potable sino también a sistemas mas eficientes de
alcantarillado sanitario, ademas de que se extiendan a la mayoria de la poblacion, pues solo una
cuarta parte de ésta goza de este beneficio. No obstante, el servicio que ha brindado el Estado
costarricense, o que se da mediante organizaciones de distinta naturaleza, muestra tendencias
positivas que han derivado en resultados de igual naturaleza como el porcentaje de habitantes
que recibieron agua para consumo humano en 2003, que ascendi6 a un notable 97,5%, mientras
que en 2000 el nivel de disponibilidad del servicio de agua a escala nacional represent6 el 89,4%
y la meta para 2020 es arribar a un 96%.
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Articulo 13 - El derecho a la educacion
Marco general

969. Todas las acciones que emprende el Estado costarricense, obedecen a la clara conciencia
que se tiene de que la educacion es un derecho y un instrumento fundamental para el crecimiento
econdmico y movilidad social. Es decir, se visualiza la educacion como el principal mecanismo
de movilidad social para romper con las condiciones de desigualdad, exclusion y pobreza, por lo
que, generar una oferta educativa cada vez mas diversificada, que se ajuste a las necesidades y
particularidades de los estudiantes y al desarrollo nacional, regional y local, es una prioridad.

970. Es por ello que, en Costa Rica, desde hace mas de un siglo, se instaurd la educacion
primaria gratuita y obligatoria y, la educacion secundaria es asequible y abierta a toda la
poblacion desde la década de los setenta. De igual forma, se ha intentado que la educacion
superior y la capacitacion técnica sean estructuradas para la mayoria de los habitantes, tomando
en consideracion grupos humanos de especial atencion.

971. Con respecto a la importancia que se le otorga a la educacion, la Constitucion politica de
Costa Rica consagra en su articulo 77 que: "La educacion publica sera organizada como un
proceso integral correlacionado en sus diversos ciclos, desde la preescolar hasta la universitaria".
Asi también, se especifica en el numeral 78: "La educacion preescolar y la general basica son
obligatorias. Estas y la educacion diversificada en el sistema publico son gratuitas y costeadas
por la nacion. Se establece también el porcentaje en relacion al PIB".

972. También en la Carta Magna, articulos 79 a 83, se garantiza la libertad de ensefnanza, tanto
publica como privada y se orienta a medidas especificas para erradicar el analfabetismo,
organizar la educacion de adultos y dar proteccion especial a la poblacion escolar mas
necesitada.

973. Asimismo, existen una serie de normas (leyes, reglamentos y otros) que contemplan
diversos parametros, organos y mecanismos para hacer efectivo y de calidad el derecho a la
educacion'®. Por su parte, las resoluciones de la Sala Constitucional y legislacion
complementaria garantizan la igualdad de oportunidades en general y, en particular, relativa al
derecho a la educacion.

974. Es el caso del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, Ley N° 7739, de conformidad con lo
establecido en los articulos 56, 57 y 59, la educacion debe estar orientada al desarrollo de las
potencialidades de las personas menores de edad, a quienes el Estado debe garantizar su
permanencia en el sistema educativo. El derecho a la ensenanza sera gratuito, obligatorio y
costeado por el Estado reforzando los preceptos constitucionales.

975. Este Codigo también consagra en su numeral 68, capitulo V, la prohibicion de promover o
practicar en los centros educativos todo tipo de discriminacion por género, edad, raza u origen
étnico o nacional, condicion socioecondmica o cualquier otra que viole la dignidad humana.

No obstante, factores socioecondémicos, culturales, lingiiisticos, ambientales, geograficos y
topograficos dificultan el ejercicio pleno de estos derechos.

138 Ver anexo 11, Normativa, art. 13.
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976. En esta tarea abarcadora, el ente rector es el Ministerio de Educacion Publica, MEP, el cual
coordina acciones con el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), el Patronato Nacional de la
Infancia y el Ministerio de Salud, entre otras instituciones tanto publicas como privadas.

Sistema de educacion costarricense
Situacion de la educacion

977. Segun los datos del Gltimo censo nacional, realizado en 2000, el nivel de alfabetizacion en
el pais es de 95,2%, lo que equivale a un total de 2.877.599 personas, de ellas un 49,5%
(1.424.353) son hombres y el 50,5% (1.453.546) son mujeres.

978. El sistema educativo costarricense mostro altas tasas de cobertura en el sistema formal
tradicional de la ensefianza en 2004. En el nivel de primaria (103,7%) y en el ciclo de transicion
de preescolar (90,3%); sin embargo, se presentan problemas de cobertura en secundaria (72,6%)
y en el ciclo interactivo II de preescolar (37%). Si se toman en cuenta otras opciones educativas
como es la educacion abierta, estas tasas de escolaridad son mas altas. Cabe destacar que el
grupo de edad con la tasa de escolaridad mas alta es aquel de los 7 a los 9 afios de edad con un
porcentaje de cobertura de 98,2%, seguido del grupo entre 10 y 12 afos. El grupo etario con
menor tasa de cobertura es el de 16 a 17 afios, con el 56,9%. En el cuadro 36 se aprecia las tasas
de escolaridad por grupos de edad para 2004.

Cuadro 36

Tasa especifica de escolaridad por grupos de edad en el
sistema educativo costarricense, 2004

Grupos de edad Poblacion Matricula Tasa
4 79.988 21.597 27,2

5 79.926 58.057 72,7

6 79.951 70.556 88,3

7a9 249.635 244.765 98,2
10a12 255.848 244.920 95,7
13al5 263.368 212.966 80,5
16a17 173.769 98.930 56,9

Fuente: Departamento de Estadisticas, MEP.

979. A los anteriores nimeros es necesario agregar que la matricula inicial en 2004 presentd una
poblacion aproximada de 991.623 estudiantes en todas las etapas de la ensefianza (desde el
preescolar hasta la secundaria, e incluso la educacion para el trabajo y educacion especial). En el
rubro de educacion para el trabajo, es de resaltar que el 84% de quienes se matricularon fueron
mujeres, es decir 23.107. Por su parte, la mayor cantidad relativa de varones matriculados fue en
la educacién especial, con un porcentaje de 61,1%.
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Cuadro 36a
Matricula inicial por sexo, 2004
Porcentaje de | Porcentaje de
Nivel de ensefianza Total Hombres | Mujeres | mujeres en la | mujeres en la
matricula poblacion
Preescolar 107.895 55.067 52.828 49,0 48,6
Primaria 524.308 | 271.116 253.192 48,3 44,6
Secundaria 317.539 157.882 159.657 50,3 54,0
Académica 223.585 110.195 113.390 50,7 n.a.
Técnica 57.414 28.422 28.992 50,5 n.a.
Educacion para el trabajo 27.489 4.382 23.107 84,0 n.a.
Educacion especial 14.392 8.793 5.599 38.9 n.a.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Departamento de Estadisticas, MEP.

980. La matricula inicial general ha tendido a crecer en los ultimos diez afios de estudio de este
informe, claro estd que coincide con el crecimiento demografico, pero se muestra una importante
incorporacion de habitantes al sistema de ensefianza. En 1993 se contabilizaron 756.859
personas matriculadas en el sistema educativo y en 2004 aument6 a 1.061.375 estudiantes, tal
como se aprecia en el cuadro 37. De esta manera, se puede observar el significativo aumento, en
proporcion al total de la poblacion en el sistema, de ensefianza en el nivel de secundaria, al
incrementarse el nimero de ingresos en 180.739 jovenes entre 1993 y 2004.

Cuadro 37

Matricula Inicial en el sistema educativo segiin: nivel de enseiianza,
dependencia: publica, privada-subvencionada, 1993-2004

Nivel 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Total 756.859 | 784.162 | 810.675 | 830.636 | 861.932 | 903.968 | 933.680 | 959.303 | 989.458 | 1.027.737 | 1.050.881 | 1.061.375
Educacion preescolar 61.780 62.692 | 65.955 68.198 | 71.104 | 75.042 | 77.967 | 77.875| 92.935 99.932 106.675 107.895
Educacion tradicional 61.780 62.692 65.955 68.198 | 71.104 | 75.042 | 77.967 | 77.875| 92.935 97.921 104.066 105.891
Educacion especial - - - - - - - - - 2.011 2.609 2.004
Educacion primaria 492.656 | 504.806 | 516.714 | 529.996 | 537.636 | 560.478 | 566.768 | 568.204 | 565.270 569.822 567.021 557.865
1y II ciclos (tradicional) 484.958 | 495.879 | 507.037 | 518.603 | 525.273 | 529.637 | 535.057 | 538.996 | 538.216 536.104 532.852 524.308
Escuelas nocturnas 1.931 1.966 1.886 1.792 1.504 1.357 1.433 1.161 1.303 1.087 1.006 1.002
Educacion abierta - MEP - - - - - | 16584 | 18.749 | 15759 | 15910 18.715 19.283 18.483
Aula abierta - - - - - - - - - 4.493 5.041 5.954
CINDEA (I nivel) - - - - 338 681 849 980 1.071 1.105 1.087 1.693
Educacion especial 5.767 6.961 7.791 9.601 [ 10.521 12.219 | 10.680 | 11.308 8.770 8.318 7.752 6.425
Educacion secundaria 187.387 | 198.148 |209.026 | 210.588 | 226.254 | 245.452 | 258.676 | 283.989 | 298.889 327.042 346.870 368.126
III ciclo-educacion
diversificada (tradicional) | 186.043 | 196.553 | 207.231 | 208.233 | 220.151 | 227.328 | 235.425 | 252.828 | 266.058 284.841 301.300 317.539
Diurna 159.508 | 168.980 [ 178.674 | 182.489 | 192.678 | 202.415 | 212.945 | 229.449 | 242.425 257.193 270.003 281.936
Académica 125.192 133.564 | 139.918 | 143.774 | 149.844 | 158.771 | 167.220 | 181.089 | 192.465 204.250 214.090 224.522
Técnica 34.316 35.416 | 38.756 38.715 | 42.834 | 43.644 | 45.725 | 48.360 | 49.960 52.943 55.913 57.414
Nocturna 26.535 27.573 28.557 | 25.744 | 27473 24913 | 22.480 | 23.379 | 23.633 27.648 31.297 35.603
Académica 25.752 26.776 | 27.791 | 25.071 | 26.715 24.165 | 21.877 | 22.847 | 23.059 26.782 30.281 34.534
Técnica 783 797 766 673 758 748 603 532 574 866 1.016 1.069
Educacion abierta - MEP - - - - - 8.947 | 11.927 9.144 8.698 12.189 12.305 12.655
Nuevas oportunidades - - - - - - - 10414 | 10.457 14.377 15.853 16.152
IPEC (Plan 125) 475 594 779 1.047 1.127 798 1.102 396 803 511 547 694
CINDEA (II-III nivel) - - - - 2.964 5.982 7.455 8.392 9.780 11.000 12.225 15.903
Educacion especial 869 1.001 1.016 1.308 2.012 2.397 2.767 2.815 3.093 4.124 4.640 5.183
Centros de educacidn especial 3.337 3.765 3.982 4.114 4.242 4.396 5.110 4.989 5.721 ? ? ?
Educacion para el trabajo 11.699 14.751 14.998 | 17.740 | 22.696 18.600 | 25.159 | 24.246 | 26.643 30.941 30.315 27.489
IPEC 11.699 14.751 14.998 | 17.740 | 20.767 14.708 | 20.309 | 21.576 | 21.070 23.249 22.037 21.143
Educacion profesional 10.436 12.012 8.085 9.065 9.784 6.929 9.568 2.305 1.866 2.223 779 1.649
Educacion social 1.263 2.739 6.913 8.675 10.983 7.779 10.741 19.271 19.204 21.026 21.258 19.494
CINDEA Educacion emergente) - - - - 1.929 3.892 4.850 2.670 5.573 6.697 7.542 5.566
CAIPAD - - - - - - - - - 995 736 780

Fuente: Departamento de estadisticas.
? Dato incluido en cada nivel de ensefianza.
! La informacién del 2003 incluye sélo el primer semestre.
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981. Para el 2004"° la matricula inicial en educacién regular, por nivel de ensefianza y rama e
incluso por direccion regional, puede observase en los cuadros referidos del anexo I, para este
articulo.

982. Con respecto a las variaciones de los Gltimos cinco afios (1999-2004) en las tasas brutas de
escolaridad, se puede observar en el cuadro 38 que se han incrementado, en particular en la
educacion secundaria, tanto del III ciclo como de la educacion diversificada. En la educacion
primaria las tasas disminuyeron.

13% Anexo 1, cuadros (Matricula inicial en educacion regular por dependencia y sexo y Matricula
inicial en educacion regular por nivel educativo segin direccion regional).



Cuadro 38

Tasas brutas de escolaridad en el sistema educativo

97 euided
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Dependencia: publica, privada y privada-subvencionada, 1999-2004
Nivel Bruta Neta

1999 2000 2001 2002 2003 2004 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Interactivo I1 5,9 6,9 19,8 26,8 33,2 37,1 5,8 6,6 19,8 26,6 33,2 37,0
Educacion tradicional 5,9 6,9 19,8 26,4 32,7 36,7 5,8 6,6 19,8 26,1 32,7 36,7
Educacion especial 0,5 0,5 04 0,5 0,5 0,3
Ciclo de transicion 83,6 82,4 87,5 88,2 91,6 90,8 82,9 81,6 86,9 87,3 90,9 90,0
Educacion tradicional 83,6 82,4 87,5 87,8 90,9 90,3 82,9 81,6 86,9 86,9 90,2 89,7
Educacion especial 0,4 0,7 0,5 0,4 0,7 0,3
Educacion primaria 11,1 | 111,0 | 110,3 | 111,5 | 111,5 | 109,99 | 100,7 | 101,2 | 100,6 | 100,6 | 100,2 99,5
Iy IT ciclos tradicional 104,8 | 1053 | 1050 | 1049 | 104,8 | 103,7 99,0 99,4 99,2 99,2 99,0 98,5
Escuelas nocturnas 0,3 0,2 0,3 0,2 0,2 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Educacién abierta’ 3,7 3,1 3,1 3,7 3,8 3,5
Aula abierta 0,9 1,0 1,2
CINDEA (I nivel) 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Educacion especial 2,1 2,2 1,7 1,6 1,5 1,3 1,7 1,8 1,4 1,3 1,2 1,0
Educacion secundaria 63,9 68,4 70,4 75,4 79,2 84,0 55,0 59,5 60,8 63,8 66,2 69,3
1T ciclo y educacion diversificada (tradicional) 58,2 60,9 62,6 65,6 68,8 72,6 52,4 55,3 56,7 58,7 60,9 63,8
Educacion abierta’ 2.9 2,2 2,0 2,8 2,8 2,9 1,0 0,7 0,7 0,9 0,9 1,0
Nuevas oportunidades 2,5 2,5 33 3,6 3,7 1,8 1,7 2.3 2,3 2,3
IPEC (Plan 125) 0,3 0,1 0,2 0,1 0,1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
CINDEA (II-I11 nivel) 1,8 2,0 2.3 2.5 2.8 3,6 1,0 1,2 1,1 1,1 1,1 1,3
Educacion especial 0,7 0,7 0,7 1,0 1,1 1,2 0,6 0,6 0,6 0,8 0,9 0,9
III Ciclo en secundaria 75,5 80,8 82,9 90,2 94,7 | 100,3 60,5 63,6 64,9 68,2 71,1 73,8
IIT Ciclo (tradicional) 68,2 70,9 72,6 77,5 81,3 85,5 58,6 60,9 62,1 64,9 67,9 70,5
Educacion abierta’ 3,7 2,7 2.5 3,8 3,5 3,7 0,5 0,4 0,3 0,5 0,6 0,3
Nuevas oportunidades 3,6 3,5 4.4 5,1 5,1 0,9 0,9 1,1 1,0 1,1
IPEC (Plan 125) 0,4 0,2 0,3 0,2 0,2 0,3 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1
CINDEA (III nivel) 2.4 2,6 2.9 3,1 3,3 4.4 0,8 0,9 0,8 0,8 0,7 0,9
Educacion especial 0,8 0,8 1,1 1,2 1,3 1,4 0,5 0,5 0,7 0,8 0,9 0,8
Educacion diversificada secundaria 45,1 48,0 50,8 53,3 56,0 59,8 31,3 34,6 37,3 37,6 38,1 39,7




Nivel Bruta Neta
1999 2000 2001 2002 2003 2004 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Educacion diversificada (tradicional) 41,9 44 4 47,1 48,0 50,2 53,1 30,7 33,6 36,4 36,0 36,6 38,4
Educacién abierta’ 1,8 1,4 1,3 1,4 1,7 1,7 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Nuevas oportunidades 0,7 0,9 1,8 1,4 1,6 0,3 0,4 0,8 0,5 0,5
CINDEA (III nivel) 0,9 1,1 1,3 1,6 2,0 2,5 0,2 0,4 0,3 0,5 0,6 0,4
Educacion especial 0,5 0,5 0,1 0,5 0,6 0,8 0,2 0,2 0,1 0,2 0,3 0,3

Fuentes: a) Departamento de Estadistica, MEP; b) Centro Centroamericano de Poblacion.

! Incluye Proyectos de Educacion Abierta financiados por el MEP.

? Las edades consideradas son las siguientes: Interactivo II: 5 afios; ciclo de transicion: 6 afios; primaria: de 7 a 12 afios y secundaria

: de 13 a 17 afios.

LT euided
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983. En lo relativo a la desercion intra-anual total, en la educacion regular costarricense, se
aprecia que, si bien en cifras absolutas ésta se ha incrementado en los ultimos 15 afios, al pasar
de 43.117 estudiantes en 1990 a 58.420 en el 2004, las cifras relativas indican que hay una
disminucioén en el porcentaje de la poblacion total que deserta, ya que pasé de un 7,3% en 1990
aun 6,2% en el 2004, para lo cual se toma en cuenta el total de nifios, nifias y jovenes inscritos
en el sistema educativo. Sin embargo, en I y II ciclo las cifras absolutas y relativas indican que
la desercion disminuyo de 20.275 a 17.441, en los mismos afios; paso de 4,7 a 3,3%. En las
escuelas nocturnas la desercion se incremento6 ya que pasé de 19% en 1990 a 31% en el 2004, lo
cual no sucedio con las escuelas técnicas nocturnas en donde la disminucién fue de 1,3% en el

. .1 160
mismo periodo .

Cuadro 39

Rendimiento definitivo en educacion regular segiin nivel educativo y rendimiento

Dependencia: publica, privada y semipublica, 1990-2004

(Cifras relativas)

Nivel educativo y rendimiento |1990 |[1995 |[1998 |2000 |2001 |2002 |2003 |2004
Iy II ciclos

Matricula final 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Aprobados 87,3 86,6 | 883 906 90,9 91,2 90,7 | 90,5
Reprobados 12,7 | 13,4 11,7 9,4 9,1 8,8 9,3 9.5
Escuelas nocturnas

Matricula final 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Aprobados 85,8 | 822 | 88,4 | 882| 86,6 91,3 | 87,1
Reprobados 1421 17,8 11,6 | 11,8 | 13,4 8,71 12,9
III ciclo y educacion

diversificada

Matricula final 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Aprobados 81,6 | 76,0 78,0 82,7 | 82,2 81,1 | 81,9 80,0
Reprobados 18,4 240 220| 173 | 17,8 | 18,9 | 181 | 20,0
Académica diurna

Matricula final 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Aprobados 80,8 | 754 77,2 82,5| 81,6 | 80,5| 81,3 | 79,6
Reprobados 192 | 246 228 | 175| 18,4 | 19,5| 18,7 204
Técnica diurna y nocturna

Matricula final 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Aprobados 84,5| 780 | 81,0 83,4 | 84,3 | 832| 84,0| 81,4
Reprobados 15,5 220| 19,0 16,6 | 15,7| 168 | 16,0 | 18,6

Fuente: Departamento de Estadistica.

Nota: De 1997 al 2001 la rama técnica, solo incluye la diurna.

160 Anexo I, cuadro desercioén intraanual en educacion regular 1990-2004.
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984. Finalmente, es esencial contemplar la evolucion del rendimiento definitivo en la educacion
regular en el ano 2004 frente a los anteriores 15 afios en cifras relativas. Se destacan el [y II
ciclos de la educacion, cuyo rendimiento deriva en un 90,5% de aprobados, mientras que el 111
ciclo y la educacion diversificada cuentan con un 80% de rendimiento.

985. En el ultimo caso, se visualiza una leve baja en el rendimiento de 1990 al 2004, al pasar

de 81,6 a 80%, en tanto que en el I y II ciclos la tendencia en el periodo de estudio ha mostrado
mas bien una tendencia al alza en el rendimiento pues en 1990 se encontraba en 87,3% y en 2004
la poblacion aprobada significo el 90,5% del total.

986. Con respecto al acceso a la educacion superior es importante mencionar que en el pais
existen cuatro universidades publicas: Universidad de Costa Rica, UCR; Universidad Nacional,
UNA; Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, TEC; y Universidad Estatal a Distancia, UNED.
Segun el estado de la educacion de 2005 "Durante la tltima mitad del siglo XX en el pais surgi6
una amplia oferta de estudios superiores, que se expandid significativamente a partir de los

.. , . . . 161
noventa por el crecimiento del nimero de universidades privadas"'®.

987. De hecho en 2003, cursaban estudios superiores alrededor de 170.000 personas,
practicamente triplicando el nimero de los que lo hacian en 1985. Entre 1990 y 2005 la
poblacion universitaria en las instituciones publicas de ensefianza superior crecid alrededor de
un 30%, en tanto en el sector privado se tienen estimaciones de que la poblacion que abarcé fue
de aproximadamente la mitad de la poblacion universitaria en los tltimos afios, cuando en 1990
cubria poco mas de la quinta parte. Entre 1990 y 2005 la cifra de diplomas universitarios
otorgados se triplico.

988. No obstante, es necesario hacer notar que la funcidén que realizan las universidades
publicas como mecanismo de movilidad social se ha debilitado, por lo cual es un reto para el
sistema educativo revisar esta labor. Asimismo, resulta fundamental mejorar el monitoreo y el
control de calidad de la ensefianza universitaria, especialmente en el sector privado'®.

989. Segun el articulo 78 de la Constitucion," la educacion estatal, incluida la superior, el gasto
publico no seré inferior al seis por ciento (6%) anual del producto interno bruto, de acuerdo con
la ley, sin perjuicio de lo establecido en los articulos 84 y 85 de esta Constitucion)" Este
porcentaje puede verse en el cuadro 39 a, el cual muestra la evolucion a lo largo de 15 afios.

El cuadro incluye informacion sobre el producto interno bruto, el gasto del Gobierno central, el
sector educacion y el gasto del Ministerio de Educacion Publica, asi como las proporciones en
diferentes casos. En 1999 se dio la mas alta proporcion entre el gasto del sector educacion, en
relacion con el producto interno bruto, alcanzando el 7,15%, bastante cercano al de tres afios
antes en 1996 y al del afio 2003, afio que incluye datos ejecutados.

990. En lo que se refiere a la proporcion del gasto del sector educacion con el gasto del
Gobierno central, la mas alta se da en 1997 con el 34,66%, si bien tres anos antes habia
descendido a 20,74%, la mas baja en la década. Sin embargo para el afio 2000, la proporcion fue

181 Op. cit., Estado de la Educacion, pag. 18.

162 {dem.
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de 23,60% y tres afios més tarde, de 19,61%. Proporciones similares se ven entre los gastos del
Ministerio de Educacion Publica, con respecto a los gastos del Gobierno central que indican que
la proporcion mas alta se dio también en el afo 1997, con el 24,91%, en el afio 2000 fue
levemente superior al 22,3% y en el 2003 baj6 al 19,52%.

Cuadro 39a

Porcentaje del gasto piblico destinado a la educacién, 1989-2005

Producto | Gasto del Sector Proporciones
Afio | interno | gobierno | g o oo | Gasto mep | GSE/PIB | GMEP/PIB | GMEP/GGCC | GGCC/PIB | GSE/GGCC
bruto central (GSE)' (GMEP) P tai
(PIB) (GGCC) (Porcentaje)
1989 428.071 85.649 - 17.662 0,00 4,13 20,62 20,01 0,00
1990 522.925 107.070 27.868 21.773 5,33 4,16 20,33 20,48 26,03
1991 689.848 131.207 35.363 28.601 5,13 4,15 21,80 19,02 26,95
1992 906.440 180.479 44.487 36.806 4,91 4,06 20,39 19,91 24,65
1993 1.069.400 249.679 55.185 46.659 5,16 4,36 18,69 23,35 22,10
1994 [ 1.305.796 306.194 63.495 56.690 4,86 4,34 18,51 23,45 20,74
1995 1.621.644 370.384 99.056 70.738 6,11 4,36 19,10 22,84 26,74
1996 1.904.566 405.449 135.999 96.280 7,14 5,06 23,75 21,29 33,54
1997 [ 2.260.479 449.978 155.977 112.070 6,90 4,96 24,91 19,91 34,66
1998 [ 2.729.735 635.176 194.761 145.617 7,13 5,33 22,93 23,27 30,66
1999 [ 3.228.429 755.083 230.848 177.567 7,15 5,50 23,52 23,39 30,57
2000 [ 3.648.418 963.916 227.499 215.179 6,24 5,90 22,32 26,42 23,60
2001 [ 4.167.780 [ 1.119.208 282.775 250.499 6,78 6,01 22,38 26,85 25,27
2002 [ 4.680.417 [ 1.370.752 321.661 290.325 6,87 6,20 21,18 29,29 23,47
2003 [ 4.977.886 [ 1.813.640 355.667 353.949 7,14 7,11 19,52 36,43 19,61
2004" | 5.703.851 | 2.150.673 437.287 405.347 7,67 7,11 18,85 37,71 20,33
2005" | 6.735.335 | 2.309.635 473.188 471.229 7,03 7,00 20,40 34,29 20,49

Fuente: Banco Central de Costa Rica, Ley de presupuesto 1990-2005, Departamento de Estudios y Programacion Presupuestaria,
Area Finanzas de la Educacion.

" Datos presupuestados.

! El sector educacion esta conformado por: el Ministerio de Educacién, el Instituto Nacional de Aprendizaje, los colegios
universitarios de Alajuela, Puntarenas, Cartago, la Escuela Centroamericana de Ganaderia, el Colegio Universitario del Tropico
Seco, el Fondo Especial para la Educacion Superior y el Programa para el mejoramiento de la calidad de la educacion general
basica.

% En la columna de GMEP, los datos indicados no incorporan los recursos externos.

Dificultades en la realizacion del derecho a la educacion

991. Algunas de las dificultades sefialadas para cubrir las necesidades de los centros educativos
del Estado y promover la creacion de otros se centran en los limitados recursos econémicos, la
distribucion y uso de los presupuestos y la excesiva concentracion de ciertas funciones, a pesar
de la regionalizacion impulsada.

992. Si bien el MEP provee a los estudiantes de ciertos materiales didacticos, la asignacion
presupuestaria no es suficiente para cubrir los gastos adicionales a la matricula en los centros
educativos publicos y son las familias las que aportan el costo de los uniformes y de los ttiles
escolares.
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993. En lo que se refiere a la educacion privada, de acuerdo con la noémina de marzo del 2005,
la proporcion de los centros que no son administrados por el Estado en nivel preescolar: llega
al 13,52%. Enel Iy II ciclo de educacion general basica: 7.40% y en el IlI ciclo de la
educacion general basica y educacion diversificada, constituye cerca de la tercera parte del total,
con el 29,82%.

994. Las dificultades que presentan quienes desean asistir a centros educativos privados son
inherentes al mismo modelo administrativo:

e Aplicar y aprobar examen de admision, en algunos casos le dan prioridad s6lo a los
familiares de los estudiantes ya inscritos en el centro educativo;

e Firmar y acogerse a ciertas normativas o contratos internos;

e Algunas instituciones presentan una exigencia académica superior a la establecida en el
sistema de evaluacion nacional;

e El cobro de una tarifa por concepto de matricula, mensualidad y materiales didacticos.

995. La Division de Desarrollo Curricular del MEP es el encargado de elaborar programas de
estudios que son la plataforma para que los docentes propongan procesos de ensefianza y
aprendizaje planificados y coherentes. La Division de Control de Calidad vela por la ejecucion
de las funciones y por el cumplimiento de los planes de los programas, por parte de los
funcionarios de las instituciones educativas y el cumplimiento de las disposiciones emanadas por
las autoridades del Ministerio.

996. Los centros privados son sujetos de inspeccion por parte del Ministerio de Educacion y la
medida adoptada para su realizacion ha sido intensificar las visitas a las instituciones de
educacion privada, en forma general, brindando particular atencion al trabajo del aula de los
docentes para determinar un poco la calidad de la ensefianza brindada.

997. Las mayores dificultades y limitaciones que enfrentan, quienes pretenden establecer
centros educativos, es contar con la aprobacion de los planos de construccion; el poco personal
con que cuenta Centro Nacional de Infraestructura Educativa (CENIFE), se constituye en una
limitacién para los procedimiento de inspeccion que debe realizar periodicamente.

Los extranjeros que desean abrir una institucion privada pueden hacerlo sin distingos de
nacionalidad, siempre y cuando cumplan con todos los requisitos establecidos en el reglamento
elaborado para tal fin.

998. Los incentivos que existen en la educacion privada podrian determinarse por aspectos
como mejores condiciones de la infraestructura, el menor numero de estudiantes por grupo, el
uso de herramientas tecnologicas, planes de estudio que incorporan con mayor fortaleza la
ensefianza de un segundo idioma, basicamente el inglés, y la informatica.

999. Es importante mencionar que en indicadores como la retencion de los jovenes en el sistema
educativo es mayor en los centros privados, a pesar de esto, se ha notado una mejoria en los
resultados de las instituciones publicas en las pruebas nacionales, superando muchas de ellas los
promedios de los estudiantes de centros privados. Sin embargo, no se cuenta en el pais con
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muchos estudios cualitativos para poder comparar y hallar diferencias entre la ensefianza publica
y la privada por cuanto no se han establecido los criterios de calidad o los estandares con los
cuales establecer la comparacion.

Medidas adoptadas por el Estado para el derecho a la educacion
Alfabetizacion

1000. Para promover la alfabetizacion se ha puesto en practica el Plan Nacional de
Alfabetizacion y el Plan Estratégico de Alfabetizacion, estableciendo servicios educativos para
jovenes y adultos principalmente en aquellas regiones que presentan un mayor indice de
analfabetismo, como son las zonas rurales, indigenas y urbano-marginales, ademds de atender a
los inmigrantes que se encuentran en condicion de pobreza y riesgo social.

1001. Como incentivo para esta poblacion, el Departamento de Educacion de Adultos otorga
gratuitamente todos los materiales y entrega certificados de aprovechamiento; a las mujeres en
condicion de pobreza incorporadas al programa "Creciendo juntas" en el cual se les brinda un
incentivo econdémico mensual y se les exime del pago de pruebas nacionales.

1002. Se presenta como un reto para el Estado costarricense, con respecto a las comunidades
indigenas, que los niveles de analfabetismo son superiores "al promedio nacional del 4,8%, se
mantenia en promedios inferiores al 10% en comunidades como Quitirrisi (9,4%) y los pueblos
boruca (9,6%) en tanto que llegaba a niveles elevados en comunidades como Telire con el 95%.
En general el pueblo Cabécar, al que pertenece este ultimo territorio, es el que presenta los
niveles mas desfavorables"'®,

1003. Los resultados positivos han permitido que muchas personas hayan podido superarse e
integrarse en mejores condiciones al sector socioproductivo del pais. Las dificultades contintan
siendo la falta de presupuesto, la elevada desercion en algunas ofertas, ya que algunas personas
adultas manifiestan poco interés en estudiar y el bajo rendimiento académico. No obstante, las
ofertas se han mantenido atendiendo a un amplio sector de la poblacion en todo el pais.

Mejoramiento de la calidad e incremento de la cobertura educativa

1004. A partir de 1990, cuatro programas de Gobierno, con una duracion de cuatro afos cada
uno, han estado relacionados directamente con el sector educacion: 1) "El futuro es de

todos", 1990-1994; 2) "Educacion: base de igualdad de oportunidades", 1994-1998;

3) "Educacion de excelencia para todos", 1998-2002 y en el ultimo periodo "El plan Nacional de
Desarrollo", 2002-2006. Cada uno de ellos se propuso implementar y desarrollar programas que
permitieran mejorar la calidad del sistema educativo y el incremento de la cobertura.

1005. Entre los mas importantes programas pueden mencionarse:
e Programa de formacion de valores;

e Programa Nacional de Prevencion de la Violencia;

163 Tnforme basico inicial (enero) 2006, op cit., pag. 14.



E/C.12/CRI/4
pagina 233

e Programas integrados de educacion para los jovenes y adultos que no han completado
su educacion, en programas de educacion abierta y en centros educativos nocturnos de
primaria y secundaria;

e Programa Nuevas Oportunidades Educativas para Jovenes.
1006. Entre las principales acciones para reforzar la cobertura educativa y social estan:

e Fortalecimiento de las escuelas unidocentes, con el nombramiento de un segundo
docente;

e Atencion prioritaria a los centros educativos de las comunidades urbano-marginales;
e Establecimiento de un minimo de 200 dias en el curso lectivo;

e Fortalecimiento de la educacion técnica, ofreciendo posibilidades de estudio técnico en
igualdad de condiciones y sin distingo de género;

e Fortalecimiento de diferentes programas sociales en el aula como son los comedores
escolares, becas, bono para la educacion y transporte gratuito para estudiantes.

1007. Los nuevos retos para mejorar la calidad de la educacion y el uso de la tecnologia:

e Incorporacion de una lengua extranjera, desde la escuela primaria, para preparar a la
poblacidén en los retos del nuevo milenio;

e Incorporacion de la ensefianza de la informatica en el sistema educativo, para facilitar
el intercambio de la informacion y la gestion del conocimiento;

e (reacion y ampliacion del Programa de telesecundaria y telebachillerato para llegar a
una mayor cantidad de estudiantes.

1008. Las cifras mostradas por Costa Rica en las paginas anteriores'®, demuestran que el Estado
ha aceptado que invertir en educacion es apuntar al desarrollo de su pueblo, pero la inversion en
educacion se ve afectada por la restriccion del gasto publico. A pesar de que la mayor parte del
presupuesto del Gobierno central se destina al pago del servicio de la deuda publica, existen
lineamientos especificos y procesos de negociacion que benefician al sector educativo,
considerando variables como:

e Creacion de plazas para la ampliacion de la cobertura educativa;

e Crecimiento de presupuesto para gastos de operacion de centros educativos;

164 Se remite a las cifras sobre escolaridad, matricula y rendimiento expuestas en el apartado
sobre la situacion de la educacion en este articulo.
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e Inclusion de recursos para programas de equidad (becas, infraestructura, pupitres,
transporte de estudiantes, etc.).

Igualdad en el acceso a la educacion

1009. La igualdad de oportunidades, en particular relativa al derecho a la educacion esta
limitada por factores socioeconomicos, culturales, lingiiisticos, ambientales, geograficos y
topograficos que obstaculizan el ejercicio pleno del derecho a la educacion, sin discriminacion.

1010. En relacion con las medidas o disposiciones que promueven la igualdad entre hombres y
mujeres, nifios y nifias, respecto del pleno goce del derecho a la educacion especialmente, se
pueden citar:

e Elaboracion de la politica de equidad de género para el sistema educativo costarricense;

e Preparacion de modulos educativos de aplicacion de la vision de género a los
programas del MEP y capacitacion sobre su uso;

e Jornadas de trabajo de asesoria técnica y administrativa para los programas Creciendo
juntas y Construyendo nuevas oportunidades, orientado a madres adolescentes;

e Acciones especificas para la educacion y capacitacion técnica de poblacion indigena,
afrocostarricense y personas discapacitadas;

e Ampliacioén de programas educativos para poblacion migrante;
e Acciones de prevencion y sensibilizacion sobre VIH-SIDA.

1011. Debe indicarse que desde los primeros niveles de educacion, las mujeres por lo general
participan en mayor medida o de manera muy similar de los sistemas educativos formales.

De hecho, los hombres tienen menor porcentaje de asistencia, menor tasa de cobertura y un
porcentaje mayor de abandono escolar. Por su parte, el indicador de alfabetismo, estimando
mediante los afios de escolaridad de las personas, sefiala que no existen diferencias importantes
entre hombres y mujeres; y esto sin duda refleja condiciones de equidad.

1012. El acceso al tercer nivel educativo (educacion superior) sefiala importantes avances para
las mujeres, quienes a nivel general tuvieron mayor representacion en la matricula dado que

hay 12 mujeres por cada 10 hombres en las instituciones de educacion universitaria estatales.
Pese a ello se evidencian participaciones diferenciales por instituciones educativas y en las areas
de estudio.

1013. Jovenes y Adolescentes. Cabe senalar que se han disefiado programas educativos
especificamente para mujeres:

e El programa "Creciendo juntas", que atienden a mujeres en condicion de pobreza y se
les brinda un incentivo econémico mensual
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e El programa "Construyendo oportunidades", atiende a jovenes embarazadas y madres
solteras.

1014. Indigenas. Para garantizar un efectivo y verdadero desarrollo cultural de la poblacion
indigena y con el proposito de cumplir con los convenios internacionales suscritos por el pais
(especialmente el Convenio N° 169 de la OIT sobre pueblos indigenas) y con la legislacion
vigente, el Departamento de Educacion Indigena del MEP se ha abocado a realizar las siguientes:

e Acciones: la promocion y ensefianza de las lenguas indigenas;

e La formacion, profesionalizacion y capacitacion del personal docente que labora en las
comunidades indigenas;

e Apertura de escuelas indigenas, CINDEAS vy colegios, que utilizan los programas de
estudio del curriculo nacional, pero incorporan como ejes fundamentales: lengua
materna, cultura indigena, educacién ambiental indigena y musica indigena.

1015. En algunas de estas instituciones de educacion indigena se les permite a los adultos
mayores impartir estas materias. Asimismo, al menos un 75% de los estudiantes indigenas
cuenta con servicios de comedores escolares, becas, bonos y transporte gratuito.

1016. No obstante lo anterior, indica la Defensoria de los Habitantes de la Republica que "lejos
de lograr por parte de las autoridades educativas una consolidacion al proceso iniciado y que ha
tenido gran aceptacion por parte de las comunidades indigenas, se denotan acciones
contradictorias al interno del propio Ministerio de Educacion Publica al someter a criterios
estandarizados el nombramiento de los maestros en lengua indigena, en tanto se les exige los
mismos requisitos académicos que a los otros maestros, sin tener en cuenta que la ensefianza y el
aprendizaje de las lenguas indigenas, al menos como est4 desarrollado en nuestro pais, escapa de
la academia para ser parte de las costumbres, cultura y tradiciones de un pueblo, por lo que
dificilmente quienes hablan la lengua puedan contar con titulos universitarios que asi lo
acrediten"'®,

1017. Aun mas, cabe resaltar que a nivel de educacion, las quejas ante la Defensoria de los
Habitantes se abocan a pedir profesionales que hablen el lenguaje indigena o en su defecto
intérpretes, con el fin de evitar el abandono de los centros y respetar su especificidad cultural.

1018. Es importante resaltar que actualmente "existen 224 centros educativos indigenas, de los
cuales 210 son para la ensefianza primaria y 14 para la ensefianza secundaria"'®. Estos centros
sin embargo tienen problemas en la infraestructura, en la provision de material didéctico y los
recursos necesarios para su funcionamiento adecuado "muchas de estas escuelas ni siquiera
cuentan con agua potable, mucho menos energia eléctrica, por lo que la posibilidad de hacer uso

165 Defensoria de los Habitantes de la Repiiblica, informe de labores 1998-1999, pag. cxlv.

168 Op. cit., informe basico, citando a Ministerio de Educacién Publica. Departamento de
Educacion Indigena. 2006, pag. 16.
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de las nuevas herramientas tecnologicas (computadoras o programas teledirigidos) resulta
imposible de imaginar"'®’.

1019. En cuanto a la poblacion negra en Costa Rica, tiene los mismos derechos de educacion
que cualquier otro estudiante, estan incorporados en el sistema educativo sin ningtn tipo de
distincion. No obstante, resulta fundamental clarificar que si bien los porcentajes relativos de
escolaridad se reflejan mas altos que los nacionales, al considerarlos en términos absolutos,
reflejan una realidad menos afortunada y un panorama critico en la permanencia de
afrodescendientes en el sistema educativo formal. En este sentido, las mujeres afrocostarricenses
pueden llegar a ser las mas afectadas si no se llegan a consolidar "politicas e iniciativas
orientadas a considerar su triple condicion de discriminacion: por ser mujer, por ser negra y un
gran sector de ellas por pertenecer a una clase social empobrecida y marginada"168.

1020. A pesar de lo anterior, debe hacerse la observacion de que "como resultado del
aprovechamiento del acceso al sistema educativo, el cambio generacional entre los(as)
afrocostarricenses se esta demostrando con la presencia de nuevos profesionales que representan
un nuevo grupo empresarial de hasta un 25% en profesionales liberales de la provincia de Limon
y se denota la tendencia a incursionar principalmente en las areas de ciencias médicas y
educacion"'®.

1021. Discapacitados. En 1993, como medida para garantizar el disfrute del derecho a la
educacion por las personas discapacitadas, el Consejo Superior de Educacion aprobo los planes
de estudio para los servicios de educacion especial de III ciclo y educacion diversificada,
ubicados en colegios técnicos y académicos y en el afio 2000 los Planes de estudio para aulas
integradas y Centro de Educacion Especial.

1022. En 1997 el mismo Consejo Superior aprueba, por acuerdo N° 18-97 las "Politicas de
acceso a la educacion para estudiantes con necesidades educativas especiales", precisamente con
el proposito de operacionalizar en el campo educativo lo establecido en la Ley N° 7600 y su
reglamento. En ese mismo marco ha desarrollado programas de atencion especial a personas
sordas, jovenes y adultas.

1023. Es importante hacer mencion del desarrollo de laboratorios y equipos de apoyo para la
formacion de estudiantes con discapacidad matriculados en Il y IV ciclos de la Educacion
Especial (talleres prevocacionales)'”. Con respecto a ello se establece la posibilidad de que la
ensefianza técnica desarrolle proyectos productivos acorde con las caracteristicas de cada region
y especialidad técnica, ademas del desarrollo de microempresas y trabajo cooperativo. Ademas
para la equiparacion de oportunidades se esta dando un proceso de ajuste a la infraestructura
educativa para facilitar el acceso para todas las personas (principalmente rampas).

167 Defensoria de los Habitantes de la Republica, ibidem, pag. cxlv.
168 Minott, op. cit., pag. 11.
19 Ibidem, pag. 12.

170 E] financiamiento para el desarrollo de laboratorios se otorga mediante la Ley N° 8283.
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1024. El Consejo Superior de Educacion aprobo, en sesion 61-2000 de 14 de diciembre de 2000,
el Plan de Estudios para Centros de Atencion Integral para Adultos con Discapacidad (CAIPAD)
que esta orientado a la formacion técnica de estas personas. Para responder a las necesidades y
demandas actuales de la poblacion con discapacidad, el MEP ha desarrollado la siguiente oferta
educativa:

e Servicios de atencion directa: son aquellos servicios que se ofrecen en centros
especializados a la poblacion con discapacidad, que por su condicion requiere de
apoyos mas prolongados y permanentes;

e Servicios especificos de educacidn especial ubicados en instituciones regulares de
educacion general basica y diversificada. Son grupos especificos de estudiantes que
presentan una condicion de discapacidad, atendidos por profesionales calificados en el
area de Educacion Especial, pero que estan ubicados en escuelas y en colegios diurnos
técnicos a académicos;

e Servicios de apoyo fijos o itinerantes: para atender las necesidades de los estudiantes
con discapacidad que estan en aulas regulares, se dispone de docentes de apoyo fijo e
itinerante, los cuales son profesionales de diferentes especialidades, quienes ofrecen
apoyo a un determinado grupo de estudiantes de una misma institucién educativa
(apoyo fijo) o de varias instituciones (itinerante), a fin de que le sean atendidas las
necesidades educativas derivadas de su condicion de discapacidad.

1025. Migrantes. El perfil de los estudiantes, especialmente el nicaragiiense, muestra ciertas
particularidades dado sus bajos niveles de escolaridad en relacion con el promedio nacional.
De acuerdo con el censo nacional 2000, un 44,3% de los inmigrantes cuentan con primaria
incompleta o sin ninglin nivel de instruccion formal; a su vez, hay diferencias importantes
respecto de la educacion por sexo pues mientras un 47,1% de los hombres tienen educacion
primaria incompleta, en las mujeres es del 41,5%.

Cuadro 39b

Poblacion total, por condicion migratoria, segiin edad y sexo
(valores absolutos y relativos)

Edad y sexo Total Porcentaje Migrantes | No migrantes
Hombres 1.983.715 49,6 39 45,7
Menores de 18 afios 755.071 18,9 0,8 18,1
Mayores de 18 afos 1.228.644 30,7 3,1 27,7
Mujeres 2.014.168 50,4 3,9 46,5
Menores de 18 afios 711.535 17,8 0,8 17,0
Mayores de 18 afios 1.302.633 32,6 3,1 29.4
Total 3.997.883 100,0 7,8 92,2

1026. El Programa aula abierta brinda atencion especial en los centros educativos con especial
énfasis a la poblacion inmigrante y las personas con problemas de extraedad. En este mismo
sentido, mediante el convenio MEP/OIM/USAID y CR-USA, se ha impulsado un proceso de
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capacitacion al personal docente, técnico y administrativo dentro de un enfoque de pedagogia
intercultural o de integracion social, contribuyendo con ello al fortalecimiento de valores de
solidaridad, respeto y tolerancia hacia la diversidad sociocultural.

1027. En resumen el Estado costarricense ha procurado desarrollar estrategias para darle
respuesta a las necesidades de grupos especificos y con ello brindar igualdad en el acceso a la
educacion, de la misma forma que supervisar tanto los procesos educativos como la calidad de la
educacion'”. Con el fin de garantizar la igualdad de condiciones de los estudiantes se ha creado
el Reglamento de evaluacion mediante el Decreto ejecutivo 31635-MEP, el cual tiene como
objetivo establecer la regulacion bésica no solo del proceso de evaluacion de los aprendizajes,
sino también de la conducta de los estudiantes en las diferentes modalidades y niveles que se
ofrecen en el sistema educativo formal costarricense.

1028. Sin embargo, la asignacion presupuestaria del MEP es insuficiente para cubrir las
necesidades de inversion en infraestructura'’?, de insumos en los centros educativos y de
materiales didacticos para los estudiantes, razon por la cual muchos padres de familia aportan el
costo de los uniformes y utiles escolares. Lo anterior, se vincula al hecho de que un alto
porcentaje del presupuesto del MEP se dedica al rubro de salarios del personal, especialmente el
personal docente que labora en las diferentes instituciones educativas.

El Instituto Nacional de Aprendizaje
1029. Otra institucion intimamente vinculada con el derecho a la educacion es el Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA), el cual dentro del actual Plan Nacional de Desarrollo
(2002-2006), se relaciona con los siguientes programas:

e Plan Social Vida Nueva;

e Programa cerrando brechas entre la poblacion joven;

e Ley N° 7600 "Igualdad de oportunidades para la personas con discapacidad en
Costa Rica";

e '"Programa de Reconversion Productiva del Sector Agropecuario”;
e Participacion en acciones relacionadas con el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia;

e Programas especificos dirigidos a mujeres;

11 a Division de control de calidad debe velar por la ejecucion de las labores y por el
cumplimiento de los planes de los programas por parte de los funcionarios que desarrollan su
trabajo en las instituciones educativas, asi como el cumplimiento de las disposiciones emanadas
por las autoridades del Ministerio.

172 E] control y la supervisién de la infraestructura le corresponde a los asesores supervisores y al
Centro Nacional de Infraestructura Educativa.
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e Programa de atencion a comunidades indigenas;
e Atencion a privados de libertad;
e Construyendo Oportunidades (Atencion a Madres Adolescentes y Embarazadas);

e Programa creciendo juntas.

1030. En el acapite que refiere al derecho al trabajo, articulo 6, se describen una serie de
medidas en las que se ha visto envuelto el INA y estan encaminadas a la capacitacion,
especialmente en aras de brindar herramientas a la poblacion para satisfacer las demandas de
trabajo, de ahi que este derecho a la educacion esté intimamente ligado a aquel de encontrar un
trabajo libremente escogido.

Situacion del personal docente

1031. En materia de administracion de personal, la Direccion de personal del Ministerio de
Educacion ha acatado las disposiciones de Servicio Civil en lo que respecta a los derechos de los
funcionarios:

o Seguridad de empleo. En Costa Rica el acceso en propiedad a las funciones publicas se
realiza en coordinacion o supervision directa de la Direccion General de Servicio Civil;
para ello se realiza cada afio un concurso docente que permite adquirir la condicion de
puestos en propiedad y puestos en forma interina, por lo que se cuenta con el recurso
humano necesario para plazas disponibles por sustitucion del titular.

e Relaciones entre los educadores y los servicios de educacion en general. La Direccion
General de Personal acata, de conformidad con las instrucciones emitidas por la
Direccion General de Servicio Civil durante el afio, todas las modificaciones o
aumentos en los sueldos y por ende demas rubros; sin embargo no sobra indicar que
este Ministerio cuenta con varias instancias sindicales que luchan por los derechos de
sus asociados para la cual se requieren constantes negociaciones y acuerdos que son
realizados en su mayoria por los despachos de Viceministros y del sefior Ministro.

e Material de ensefianza. Solo se puede detallar el otorgamiento del Incentivo Didactico
(8,33% del salario) lo cual corresponde a un aporte econdmico que se da al docente de
manera mensual, concebido para la compra de material de trabajo en clase.

El CENADI distribuye diferentes materiales didacticos a los centros educativos, con el
fin de facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje.

e Horas de trabajo. Se organiza por numero de lecciones que son establecidas de
acuerdo con la matricula y necesidades propias de cada centro educativo. Lo anterior
hace que los horarios de todos los docentes sean variados y su distribucion es una labor
adscrita a la direccion respectiva.
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e Remuneracion del personal docente. Se fundamenta en las escalas salariales
establecidas por la Direccion General de Servicio Civil quienes, mediante resolucion,
cada seis meses establecen el aumento porcentual acordado por el Estado y los sectores
populares y sindicales por lo que la Direccion General de Servicio Civil en
coordinacion con la Division de Informatica de Gestion procede a la aplicacion de las
mismas.

1032. Para la mayoria de los servidores el salario depende de la cantidad de lecciones asignadas
en propiedad o interinamente asi como los recargos e incentivos otorgados por lo que para
efectos de lograr algun tipo de comparacion, se considero el grado académico como un requisito
minimo'”.

1033. De acuerdo con las resoluciones de las escalas salariales, las tendencias en el aumento
salarial son proporcionales, siendo los sueldos de puestos del tipo administrativo-docente,
quienes cuentan con una base mayor, seguido por puestos de profesores unidocentes (PTS y
PT6), y en definitiva, se tienen bases similares en clases docente y administrativas.

1034. No sobra recordar, que en el caso de los puestos docentes del titulo II, la base salarial se
adecua al grado académico del servidor, mientras que en las series profesionales del titulo I
(administrativos), el salario base no varia de acuerdo al titulo obtenido; siendo en el porcentaje
de dedicacion exclusiva o prohibicion, asi como en la cantidad de puntos por carrera profesional
(incentivo), donde se considera el grado académico para una mayor remuneracion salarial.

Modificaciones en la legislacion

1035. Para velar por el principio de igualdad y no discriminacion en los centros educativos, el
Ministerio de Educacion cumple con el Codigo de la Nifiez y de la Adolescencia, que formula en
el articulo 68, capitulo V, la prohibicion de promover o practicar en los centros educativos todo
tipo de discriminacidn por género, edad, raza u origen étnico o nacional, condicion
socioecondmica o cualquiera otra que viole la dignidad humana.

1036. De acuerdo con la Ley N° 7769, Ley de atencion a las mujeres en condiciones de pobreza,
el INA promueve condiciones de igualdad y equidad para las mujeres en la formacion
profesional y el empleo, procurando su insercion a diferentes subsectores, que permitan niveles
profesionales de mejor remuneracion. El INA también desarrolla capacitacion de poblaciones en
riesgo social (adultos mayores, privados de libertad y poblacion migrante debidamente
legalizada), ofreciéndose los mecanismos que permitan su rehabilitacion e insercion a la fuerza
laboral del pais. En el caso de poblacion migrante debidamente legalizada lo hace en
observancia a lo indicado por la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia mediante el
voto N° 10314-2000. Posteriormente, mediante la Ley N° 8283, se otorga el financiamiento para
el desarrollo de laboratorios y equipos de apoyo, para la formacion de estudiantes con
discapacidad matriculados en III y IV ciclos de la Educacion Especial, tarea coordinada por el
Ministerio de Educacion.

' Ver cuadros, anexo 1, Rubros salariales segiin resolucion DG-005-2005. Basado en el grado
académico de bachillerato universitario y basado en el grado de licenciatura.
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1037. En lo que se refiere a la educacion técnica y la educacion de adultos, la Ley N° 2886
"Creacion de cursos de educacion para adultos del MEP", de 14 de noviembre de 1961; y la Ley
N° 6868 "Ley organica del Instituto Nacional de Aprendizaje, INA", de 6 de mayo de 1983, se
han complementado y permiten la coordinacion interinstitucional tan estrecha.

1038. La participacion de las comunidades en el sistema de educacion costarricense se consolida
con las juntas de educacion y juntas administrativas, las cuales se crean mediante el Reglamento
general, Decreto N° 17763-E de fecha 3 de septiembre de 1987. Para reconfirmar su importancia
en el sistema educativo costarricense, la Sala Constitucional, mediante el voto N° 1581-96,
sefala: "se desprende que dichas juntas son llamadas a dar soporte a los centros educativos, a fin
de mejorar la calidad de la ensefianza de la educacion publica, y proveer a sus necesidades, para
lo cual deben velar por las instalaciones fisicas de los centros, sus recursos materiales, su manejo
econdmico, y deben servir como organismo coordinador con otras autoridades educativas y con
autoridades comunales".

1039. El acceso a la educacion universitaria se asegur6 primero mediante los articulos 84 y 85
de la Constitucion, los cuales orientan al Estado a facilitar "la prosecucion de estudios superiores
a quienes carezcan de recursos pecuniarios. La adjudicacion de las becas y los auxilios estara a
cargo del Ministerio del ramo, por medio del organismo que determine la ley". Son
complementarias a esta norma constitucional, la Ley N° 6041 "Creacion de la Comision
Nacional de Préstamos para Educacion, CONAPE", de 18 de enero de 1977; y la Ley N° 7658,
"Creacion del Fondo Nacional de Becas", de 11 de febrero de 1997.

1040. La Sala Constitucional ha desarrollado también jurisprudencia relacionada con lo
contemplado en este articulo, y se ha expresado en votos Nos. 2667-94, 142-90, en el siguiente
sentido: "Es principio de solidaridad social, propio de un régimen democratico como el nuestro,
que los que mas tienen contribuyan al sostén de las instituciones publicas, en favor de los
desposeidos, en el caso concreto quien no puede sufragar sus gastos universitarios debe tener
acceso al régimen de becas universitario, pero quien no posee los requisitos para ello, debe pagar
su ensefanza, asi un grupo mayor de ciudadanos podra tener relacion con los centros de
ensefanza superior. Es obligacion del Estado establecida en el articulo 78 de la Constitucion el
facilitar la prosecucion de estudios superiores a las personas que carezcan de recursos
pecuniarios, para ellos los programas de becas, para los restantes un aumento no es
proporcionado en el gasto de la matricula no puede representar lesion alguna a la norma citada."

1041. Como parte del plan de desarrollo de los Centros Comunales Virtuales (CCV), se
conformd, mediante Decreto ejecutivo N° 32083-MICIT de 5 de noviembre de 2004, la
Comision Internet de Costa Rica CI-CR, adscrita al MICIT, que recomienda las politicas y
directrices estratégicas relacionadas con el uso y desarrollo de Internet en el pais. Actualmente,
varias instituciones publicas como CEDETI, INA, UCR, y algunas son fundaciones de las
universidades estan desarrollando capacitaciones en el uso de Internet. En el marco de este plan,
también se cred el Consejo de la Red Nacional de Investigacion Avanzada (CR2Net), mediante
el Decreto ejecutivo N° 31531-MICIT.
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Cooperacion

1042. Costa Rica ha sido objeto de cooperacion internacional en diferentes campos relacionados
principalmente con la educacion técnica, ensefianza de un segundo idioma, construccion de
infraestructura en secundaria y en educacion preescolar, fortalecimiento de la educacion
secundaria, entre otros. Todos estos programas y proyectos coadyuvan con la prestacion de un
mejor servicio educativo.

Conclusiones

1043. El sistema educativo costarricense ha mostrado fortalezas relevantes con el pasar de los
afnos especialmente en lo que respecta a la cobertura educativa a través de la concepcion de
mecanismos de abordaje desde la educacion preescolar y hasta la universitaria, propiciando
medidas de acceso para la mayoria de la poblacion.

1044. El derecho a la educacion es uno de especial trascendencia para el Estado costarricense
pues es la instruccion una herramienta fundamental para el crecimiento econdémico y la
movilidad social, ain mas para el disfrute de calidad de vida en los habitantes del pais. Por ello,
la educacion en Costa Rica se ha considerado el principal mecanismo para romper con la
desigualdad, exclusion y pobreza.

1045. La voluntad estatal se ve sustentada en las altas tasas de cobertura en el sistema formal
tradicional y también en la tendencia al incremento que ha tenido la matricula inicial general en
los ultimos afios; en especial se denota como un gran logro el significativo aumento en la tasa de
cobertura de la educacion secundaria.

1046. No obstante, es imprescindible dar respuesta efectiva a los niveles de desercion que se han
dado en algunos niveles de la educacion, asi como al rendimiento definitivo que expone el
sistema pues aunque en general el nimero de aprobados ha tendido al alza, es necesario mejorar
el seguimiento de este rubro en lo que respecta al III ciclo y educacion diversificada ya que el
porcentaje de rendimiento que se presenta es de un 80% (en el 2004).

1047. Se destaca la estrategia de alfabetizacion que en el transcurso de los tltimos 15 afios ha
generado importantes frutos y ha consolidado el nimero relativo de aproximadamente el 95% de
la poblacion que goza de esta condicion (2.877.599 personas). Asimismo, es de resaltar que se
han hecho esfuerzos notables para brindar una igualdad en el acceso al derecho a la educacion.

1048. En ese orden de ideas, vale sefalar el enfoque que se le ha brindado a las comunidades
urbano-marginales y de zonas alejadas, pues a lo largo de los afos se ha logrado construir mas
centros educativos especialmente con vista en esas areas geograficas, ademas de instaurarse y
fortalecerse mecanismos para la atencion de poblaciones en esas condiciones, tales como las
escuelas unidocentes, la telesecundaria y el telebachillerato.

1049. La educacion en Costa Rica ha forjado estructuras de atencion con enfoques poblacionales
como el caso de las mujeres, las nifias y adolescentes que ademés requieren respuestas
particulares por tener en algunas ocasiones una condicion distinta. Asi también, es posible
visualizar una serie de estrategias, programas y acciones que responden a un abordaje de otros
grupos de especial atencion, tales como la poblacion indigena, las personas con discapacidad, y
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los inmigrantes, a quienes debe proveérseles la educacion atendiendo a elementos y factores
particulares.

1050. Sin embargo, especialmente en lo que atafie a las poblaciones indigenas, los mecanismos
deben mejorarse sustancialmente pues, pese a que en una cantidad considerable de pueblos los
nimeros de alfabetizacion rondan el 90%, existe una region especifica en donde el porcentaje de
personas analfabetas es muy alto (95%). Ha de trabajarse asimismo en la mejora continua de
condiciones en el acceso a la educacion pues si bien se ha iniciado un proceso de gran aceptacion
por este grupo poblacional al introducir acciones de promocion y ensefianza en general sobre la
base de la cultura indigena, estos pueblos piden que los maestros o profesores verdaderamente
conozcan esa idiosincrasia.

1051. Por otra parte, en la calidad y la sostenibilidad de la educacion deben producirse mas
avances y mejorar los medios y medidas que ya el Estado costarricense ha disenado e
implementado, pero debe procurarse que éstas se desarrollen con una mayor conciencia y a partir
de una politica integral y sistematica; consecuentemente, cabe generar mayores esfuerzos para
superar el obstaculo de la deficiencia -entre cuyas causas se encuentra las limitaciones
presupuestarias-, en el seguimiento, control y continuidad de programas y acciones especificos
tales como el otorgamiento de becas y ayudas a estudiantes de escasos recursos, el
establecimiento y desarrollo de los comedores escolares y el transporte gratuito, entre otros, de
tal suerte que efectivamente haya las condiciones suficientes para que los alumnos puedan
mantenerse en el sistema educativo.

1052. Asimismo, como lo alertan algunos actores sociales, en el caso del estado de la educacion,
es cardinal evaluar la necesidad de una reforma educativa para que el proceso de formacion sea
uno de calidad en los contenidos y atienda realmente a las nuevas exigencias globales y
nacionales, asi como a las circunstancias particulares del pais y sus posibilidades.

1053. En esa linea de pensamiento, valga recuperar que, con el proposito de dotar a los
estudiantes de herramientas indispensables en la sociedad, el Estado costarricense debe
preocuparse mas por crear y desarrollar acciones, tales como la ensefianza de la informatica y un
segundo idioma, que aunque lo ha venido introduciendo, se hace més evidente en la educacion
privada, lo cual ademads se sefiala como una de las ventajas comparativas que tiene este tipo de
ensefnanza frente a la que proveen instituciones publicas, ademas de la mejor condicion de
infraestructura, menor nimero de estudiantes por grupo y el uso mas frecuente de herramientas
tecnologicas.

1054. Sobre la educacion universitaria se deducen avances en su mayoria, mas atn al existir
cuatro instituciones publicas y decenas de universidades privadas. De hecho en 2003 el nimero
de estudiantes universitarios practicamente triplico a aquel de 1985. Sin embargo, debe revisarse
el papel de las universidades ptblicas como agentes de movilidad social pues éste ha venido a
menos, asi como ejercer mayor vigilancia en la calidad de la educacion superior, especialmente
la privada.
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Articulo 15 - El derecho a la cultura y a los avances cientificos y tecnologicos

Convenios

1080. Costa Rica adopto, a través de la Ley N° 5980, la Convencion para la Proteccion del
Patrimonio Mundial, Cultural y Natural de 16 de noviembre de 1976.

1081. En lo que se refiere a los pueblos indigenas, el Convenio N° 169 de la OIT en el
articulo 5, inciso a) establece que: "deberan reconocerse y protegerse los valores y practicas
sociales, culturales, religiosas y espirituales propias de dichos pueblos..."; y el inciso b) del
mismo articulo se refiere a que "debera respetarse la integridad de los valores, practicas e
instituciones de esos pueblos".

Marco general

1082. El articulo 89 constitucional dispone que: "Entre los fines culturales de la Republica
estan: proteger las bellezas naturales, conservar y desarrollar el patrimonio histdrico y artistico
de la nacion, y apoyar la iniciativa privada para el progreso cientifico y artistico".

1083. El Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes (MCJID)'™ es la entidad rectora de las
politicas en los campos de la cultura, el deporte y la juventud, por las funciones que le compete:
coordina, organiza y promueve la cultura por medio de la creacion artistico-cultural y la
conservacion del patrimonio cultural, historico y arquitectonico.

1084. Como objetivos institucionales, se destacan en el sector, especialmente centralizado en el
Ministerio de Cultura: promover e incentivar la produccion y difusion cultural y artistica en sus
diversas manifestaciones a nivel nacional, regional y local; promover la creacion de espacios,
oportunidades y mecanismos que fomenten la participacion ciudadana de manera que las
comunidades tengan acceso y puedan disfrutar de los bienes y servicios culturales, deportivos y
recreativos; fomentar y preservar las diversas manifestaciones culturales en todas las regiones
del pais y entre los grupos humanos que conviven en nuestro territorio; promover y apoyar a
grupos artisticos, organizaciones culturales y jovenes talentos de todas las regiones del pais
mediante patrocinios, préstamo de instalaciones institucionales y otros apoyos; apoyar a
creadores e investigadores mediante la adjudicacion de una beca taller que consiste en una ayuda
econdmica, para que desarrollen sus propias propuestas y proyectos que abarcan las areas de
literatura, musica, teatro, danza, artes visuales y artesania.

1085. Por su parte, en el campo cientifico y tecnoldgico se destacan dos instituciones claves
cuales son el Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MICIT) y el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE). Asimismo, existe un cuerpo normativo marco, la Ley de promocion del
desarrollo cientifico y tecnoldgico, Ley N° 7169 de 26 de junio de 1990, en donde se reafirma el
soporte del gobierno para apoyar y modernizar los instrumentos juridicos de Costa Rica, para
que la ciencia y la tecnologia sean factores de desarrollo.

174 Creado por la Ley N° 4788, de 30 de junio de 1971, la cual dispone las funciones
mencionadas.
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1086. Asi también es importante citar el articulo 47 constitucional, cuyo texto dispone que todo
autor, inventor, productor o comerciante goza temporalmente de la propiedad exclusiva de su
obra, invencion, marca o nombre comercial, con arreglo a la ley. Esta tarea de vigilancia esta a
cargo del Registro Nacional de la Propiedad que es un érgano desconcentrado del Ministerio de
Justicia y Gracia, lo que ademas se complementa con la aplicacion de la Ley de procedimientos
de observancia de los derechos de propiedad intelectual, N° 8039 de 12 de octubre de 2000.

Medidas adoptadas para la realizacion del derecho a participar en la vida cultural
Fondos e infraestructura

1087. En Costa Rica, cuando se habla del sector cultura, a diferencia de otros sectores de la
gestion publica, practicamente se habla del Ministerio de Cultura, que involucra casi todos los
organos centralizados y descentralizados del sector cultural, con excepcion del Sistema Nacional
de Radio y Television Cultural, la Editorial Costa Rica, la Comision de Conmemoraciones
Historicas, la Academia de Ciencias Genealogicas, la Academia de Historia y Geografia, que
constituyen 6rganos privados sin fines de lucro, financiados por medio del presupuesto del
Ministerio de Cultura, sin que eso implique relacion de dependencia dentro de la estructura
formal institucional.

1088. Para la consecucion de los objetivos institucionales la Direccion de Cultura se ha
organizado en el Area de Cultura y Arte y el Area de Cultura e Identidad. Estas areas
constituyen la base sobre la cual se han estructurado los programas: promocion y difusion
cultural en el ambito nacional regional y local; asi como programas de estimulo y
reconocimiento a los creadores mediante la entrega de los Premios Nacionales de Cultura, Becas
Taller, Declaratorias de Interés Cultural y de Interés Ptblico. De manera que, el cumplimiento
de dichos objetivos se realiza mediante la asignacion de los recursos humanos y presupuestarios
correspondientes para la ejecucion de tales programas.

1089. El presupuesto del Ministerio de Cultura representd el 0,81% del presupuesto nacional
en 1990 y el 1,09% en 1996. Es importante considerar que el presupuesto de esta institucion ha
tendido a decrecer en los ultimos afios, representado el 1,07, 0,85, 0,61 y el 0,53% para los
anos 1997, 1998, 1999 y 2000 respectivamente. Inclusive para el presupuesto de 2000, si se
eliminan las partidas que fueron incluidas por los diputados en la Asamblea Legislativa, que
usualmente el Ministerio de Hacienda no permite gastar, el porcentaje disminuye a un 0,53%.

Cuadro 40

Presupuesto del Ministerio de Cultura, 2001-2005

2001 2002 2003 2004 2005

Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %

7.501.090.734 10,62 | 7.579.393.856 |0,55|7.127.062.113 ]0.55 | 8.927.710.000 |0,42 | 8.503.336.000 | 0,37

Fuente: Informe del Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes para el informe DESC, enero de 2006.
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1090. El presupuesto del Ministerio ha venido disminuyendo en los ultimos cinco afios, como se
observa en la tabla; mientras en el 2001 se le asign6 7.501.090.734 millones de colones, es decir
el 0,62% del Presupuesto Nacional, en 2005 alcanz6 8.503.336.000 millones de colones,
alcanzando tan solo el 0,37%.

1091. Esto significa que las instituciones que conforman este Ministerio deben asignar cada vez
menos presupuesto para ejecutar los proyectos y programas, maxime que alrededor del 59% del
presupuesto debe cubrir el gasto por concepto de planillas que si bien es indispensable para que
este sector pueda ejecutar las acciones que desarrolla, deja tan so6lo el 41% para cubrir los gastos
operativos.

1092. Por parte de esta cartera ministerial, se ha canalizado la cooperacion y el fomento de
actividades de naturaleza cultural y artistica con los distintos gobiernos locales, a través de las
Direcciones Regionales de Cultura y de los 6rganos desconcentrados que el Ministerio tiene a lo
largo de todo el territorio nacional.

1093. En lo concerniente al apoyo que ofrece el Ministerio de Cultura a la iniciativa privada, la
institucion a través de sus escasos recursos, ofrece un importante soporte a numerosas
actividades culturales, desde distintas formas mediante la realizacién de producciones y
coproducciones de obras en las distintas disciplinas escénicas, la facilitacion de los espacios de
infraestructura con que cuenta la institucion, la organizacion de certdmenes, festivales, foros, con
especial convocatoria a organizaciones y grupos artisticos independientes, tales como: el
Festival Nacional e Internacional de las artes, certamenes de literatura, pintura, Festival Nacional
de Jovenes Coreografos, Festival Nacional de Teatro, Muestras de Cine y Video Costarricense,
entre otros.

1094. En lo que se refiere a infraestructura destinada para implementar las politicas de
promocion de la participacion popular en la cultura, el MCJD ha hecho insignes esfuerzos a
través de las Casas de la Cultura y otros centros culturales para dotar de infraestructura para
ayudar en el nivel local y regional al fomento de la creatividad en funcion del principio de la
autogestion cultural comunitaria.

1095. También cabe mencionar como un aporte significativo la creacion de una nueva sede de la
Escuela Casa del Artista en Alajuela (agosto de 2000) y la remodelacion que en el afio 2005 se le
ha hecho al edificio de la Escuela, en la sede de Guadalupe. Desde 2000 se ha mantenido un
promedio anual de 2.000 estudiantes matriculados en las sedes, en las asesorias y cursos del area
de extension.

1096. En el periodo en andlisis se cuenta con un gran logro: la restauracion de la actual sede del
MCIJD, a cargo del Centro de Investigacion y Conservacion del Patrimonio Cultural; posee un
museo, dos teatros, anfiteatro, auditorio, edificio administrativo, Centro de Investigacion y
Conservacion del Patrimonio Cultural, entre otras instalaciones. En cuanto a nueva
infraestructura se debe destacar la construccion y equipamiento de un edificio especial para
archivos.



E/C.12/CRI/4
pagina 247

1097. Otros edificios de gran valor historico se han utilizado para la difusion de la cultura tales
como: Centro Historico-Cultural José Figueres Ferrer, Museo Nacional y el Museo Historico-
Cultural Juan Santamaria.

1098. También, como parte de las politicas de este Ministerio orientadas a fortalecer la
participacion comunal y descentralizar la produccion y difusion cultural, se crean las Casas de la
Cultura en diferentes regiones del pais, como entidades encargadas de promover la organizacion
comunal y el desarrollo integral de las comunidades. En la década de los afios setenta se crean
las primeras cuatro Casas de la Cultura (Heredia, Puntarenas, Limoén y Cartago). Es en las
décadas de los afios ochenta y noventa en que se da un incremento importante, creandose un total
de 30 Casas de la Cultura, mostrando mucho interés las municipalidades, organizaciones
comunales y centros de educacion superior en su creacion y administracion.

1099. Posteriormente, entre 2000 y 2004 se crean 8 nuevas Casas de la Cultura. Por lo tanto, el
total registrado hasta 2004 es de 42 Casas de la Cultura, de las cuales la mayoria pertenecen a las
municipalidades (42,8%). En resumen, 18 Casas de la Cultura estan bajo la responsabilidad de
municipalidades y 15 Casas de la Cultura estan en manos de asociaciones comunales o
culturales, ademas hay 6 Comités Cantonales de Cultura y Deportes que pertenecen al MCJD y 3
Comités Cantonales de Cultura y Deportes, pertenecen a otras instituciones.

1100. Ademas, con la idea de descentralizar y establecer en puntos cardinales de la ciudad de
San José, se crea el Centro Cultural del Este. La cobertura de este centro ubicado en Guadalupe,
comprende los cantones de Goicoechea, Coronado y Moravia. Este centro cultural dispone de
espacios para ensayos de grupos artisticos estatales y privados, galeria cultural y aulas para
capacitacion. Ademas, en este complejo cultural estd la sede de la Casa del Artista y las oficinas
de las Direcciones Regionales de Cultura de San José y Limon.

1101. Para llevar el arte y creacion cultural a las comunidades, el Museo de Arte Costarricense
cuenta con un programa de exposiciones itinerantes, denominado "Arte Viajero", que se cred en
la década de los ochenta. Existe una oferta de aproximadamente 12 exposiciones ambulantes
que podria salir a las bibliotecas, Casas de la Cultura, sedes regionales de universidades, museos
regionales, etc.; esto con el fin de garantizar la difusion del arte costarricense a otras regiones del
pais.

Promocion de la identidad cultural

1102. EIl Ministerio a través de las Direcciones Regionales de Cultura, procura hacer llegar los
programas artisticos y culturales a las zonas mas alejadas del pais, a las poblaciones rurales,
aunque de una forma limitada por la escasez de recursos. Sin embargo, se debe mencionar en
este punto, que mediante Decreto ejecutivo N° 24359-C de 16 de mayo de 1995, se crearon los
festivales regionales de cultura, que consisten en actividades que promueven las manifestaciones
y el disfrute del arte y la cultura en todas las provincias del pais, logrando con esto que se pueda
expandir el trabajo de esta cartera a las zonas rurales y a las comunidades mas alejadas del pais.
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1103. En relacion con las poblaciones indigenas se oficializ6 la celebracion del Dia de las
Culturas'”, procurando respetar la identidad cultural de las distintas etnias que conforman la

e . 176
poblacion costarricense .

1104. La Ley de biodiversidad N° 7788, de 30 de abril de 1998, contiene variaciones del
derecho de propiedad a favor de las comunidades indigenas, no con relacion a la propiedad, sino
como fuente de riquezas naturales, culturales, espirituales, econdémicas y sociales (art. 10,

num. 6). Ademas, en dicha ley se establecen "los derechos comunitarios sui géneris" (art. 82), y
la determinacion y registro de los derechos intelectuales sui géneris (art. 84).

1105. En lo que se refiere a la produccion artesanal, el apoyo se ha concretado mediante la
realizacion de talleres orientados al mejoramiento e innovacion de técnicas artesanales,
integrando las experiencias y conocimientos de las comunidades indigenas, y a la vez, rescatando
disefios autdctonos que recrean simbolos y formas que reflejan su cosmovision y su relacion
directa con la naturaleza. Ademas, para promover y comercializar la produccion artesanal
indigena, asi como el intercambio de experiencias entre los diferentes pueblos indigenas, en el
mes de octubre se realiza en las instalaciones del Centro Nacional de la Cultura (CENAC), el

Encuentro Intercultural Indigena con el apoyo de la Mesa Nacional Indigena'”’.

1106. El trabajo con la persona joven indigena tiene un momento relevante cuando el Consejo
de la Persona Joven integrd a tres jovenes indigenas en la Asamblea de la Red Nacional
Consultiva de la Persona Joven, ademas les incorpor6 en actividades de promocion cultural,
como el Primer Festiva Internacional de la Expresion Joven (marzo de 2004) y en foros
internacionales como el "Seminario Taller: Género y Juventud Indigena Afrodescendiente en
Centro América" (junio de 2004).

!5 Mediante Ley N° 7426 de 23 de agosto de 1994, Ley del dia de las culturas (12 de octubre),
vigente desde el 21 de septiembre del mismo afio.

176 Se debe mencionar también el Decreto ejecutivo N° 26174-MP-C de 22 de abril de 1997, que
crea la Comision Institucional de Seguimiento al Didlogo Nacional Indigena, y fue publicado en
La Gaceta N° 139 de 21 de julio del mismo afo. Este decreto busco continuar las politicas de
promocion de los derechos de las poblaciones indigenas, que originalmente fueron establecidos
mediante la Ley N° 5251; Ley de creacion de la comision nacional de asuntos indigenas

(de 11 de julio de 1973), que fue concebida como un canal de comunicacion para atender las
necesidades de las poblaciones indigenas que habitan nuestro pais.

7" Durante estos cinco afios del programa, se ha apoyado a comunidades cabécar, bribris,
guaymies, maleku y huetares, con afiches, desplegables y otros apoyos, para promocionar
festivales culturales y ferias de artesania locales y otras iniciativas de dichas comunidades.
Con recursos provenientes de una donacion del BID. Durante 2002 y 2003 se realizaron varios
talleres en los Territorios Indigenas de Ujarras, Salitre, Cabagra, Térraba, Coto Brus, Abrojos,
Montezuma y Talamanca. También se financio6 la impresion de dos documentos titulados:
Ujarras "Pueblo de Gigantes"y Curré "Ayer, Hoy y Siempre”. Ademads, con recursos del
presupuesto nacional se han editado los calendarios Cabécar (2003), Bribri (2004)

y Guaymi (2006).
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1107. En materia de poblacion afrocostarricense, el apoyo en el &mbito normativo se ha dado a
través de las Declaratorias de Interés Cultural hechas mediante Acuerdo Ejecutivo (entre el
Ministro de esta cartera y el Sefior Presidente de la Republica), a las distintas actividades que
realizan los grupos organizados de la sociedad civil (por ejemplo los Festivales de la

Diéspora Africana que se celebran, en San José, con la poblacion afrocostarricense de la
provincia de Limén)'™,

1108. Es importante mencionar en este punto que mediante Ley N° 6093 de 20 de octubre

de 1977, se creo la Junta Administrativa de la Casa de la Cultura de Limon, la cual tiene como
objetivos segun el articulo 1 de dicha ley, el estudio de las manifestaciones culturales de la
poblacion de la provincia de Limén y la administracion de la Casa de la Cultura de esa localidad
para la presentacion de espectaculos de naturaleza cultural.

1109. Con esto, el Ministerio abre un espacio para la promocion artistica y cultural de la
poblacion afro caribefia del pais, y confirma su compromiso con la diversidad étnico-cultural que
compone al pais. También se efectian las siguientes actividades especiales que constituyen un
reconocimiento al aporte cultural de este grupo:

e Encuentros de la Juventud Afro Centroamericana;

e Celebracion Dia del Negro y la Cultura Afrocostarricense;

e Festivales de la Cultura Negra en Limon;

e Festivales de Musica Calypso;

e Conmemoracion del Afo Internacional de la Abolicion de la Esclavitud y el Racismo.

1110. Respecto a los inmigrantes, en el lapso que comprende el presente informe no se han
dictado normas de ninguna naturaleza en las que se regulen o promuevan los derechos culturales
de este sector. Esto puede considerarse como un vacio normativo, no obstante, al igual que con
las personas de credos religiosos distintos, el Ministerio no hace diferenciacion en razon de la
nacionalidad, en los programas artistico-culturales que ejecuta. Incluso, en algunos casos se
colabora con proyectos de esta naturaleza que son presentados por grupos extranjeros, mediante
la Declaratoria de Interés Cultural de la actividad.

'8 Se debe mencionar también el Decreto ejecutivo N° 32338-MEP de 27 de abril de 2005,
mediante el cual se cred la Comision Nacional de Estudios Afrocostarricenses. Este Decreto se
creo a la luz del Ministerio de Educacion Publica y tiene una representacion interdisciplinaria en
la que se encuentra un representante del MCJD. Al amparo de este decreto corresponde

al MCJD, a través de su representante en dicha Comision, promover el conocimiento de los
aportes culturales y artisticos y de la identidad propia de la cultura afro costarricense, para que
sean incluidos en los programas de estudios de los centros educativos costarricenses. Asimismo,
la Comision debe encargarse de destacar los origenes, raices, valores y el perfil de diversos
personajes de la cultura afrocostarricense, como aporte a la cultura nacional.



E/C.12/CRI/4
pagina 250

1111. Cabe en este sentido destacar que existen esfuerzos por efectuar acciones especificas que
contemplen el tema de los inmigrantes en el pais, tales como las realizadas por el Centro
Costarricense de Produccion Cinematografica con la realizacion del documental en coproduccion
con HIVOS en 1998 denominada "Ma4s allé de las fronteras", que trata sobre la situacion de las
jovenes migrantes que vienen de Nicaragua a Costa Rica a trabajar como servidoras domésticas;
asi como el apoyo a iniciativas independientes que trabajan la sensibilizacion sobre la
problematica de la persona inmigrante, caso de la obra "El nica", tema de especial relevancia en
el pais dada la alta inmigracion proveniente de Nicaragua.

1112. Sobre poblaciones de barriadas marginales, se retoma lo mencionado sobre poblaciones
rurales respecto de la mision del Ministerio, ya que los programas y proyectos artisticos y
culturales deben estar enfocados en alcanzar a todas las poblaciones y capas sociales del pais,
procurando que los espectaculos sean accesibles también para poblaciones de barriadas
marginales, con los problemas indicados.

1113. La Ley N° 7600 de igualdad de oportunidades contempla un acépite especifico referente al
acceso a la cultura, el deporte y las actividades recreativas, haciendo especial mencion de las
necesidades técnicas y modificaciones infraestructurales que deben realizarse para garantizar el
cumplimiento de este derecho que tiene la poblacidon con alguna discapacidad, de disfrutar del

arte y la cultura, y de participar de ellos'””.

1114. En el caso de las personas adultas mayores o de la tercera edad se puede traer a colacion
que el Museo de Arte Costarricense, en materia de salvaguarda de los derechos culturales de
estas personas se ha brindado capacitacion del personal y se ha dado exencion del monto de
ingreso al museo.

1115. En esta materia, es importante mencionar que mediante Decreto ejecutivo
N°32023-MCJD-MINAE-MEP, de 12 de marzo de 2004 publicado en el Diario Oficial
La Gaceta N° 168, de 27 de agosto del mismo afio, se cred el Museo de Formas, Espacios y
Sonidos como un programa del Museo de Arte Costarricense.

La difusion de la cultura
La cultura y los medios de comunicacion

1116. Con respecto a la difusion de la cultura existen algunos avances que deben ser destacados.
Por ejemplo, la produccion de materiales de promocion. En relacion con los productos que se
envian a medios de comunicacion, tan sélo la oficina de prensa del MCJD elabora: agendas
culturales semanales, mensuales y anuales, comunicados de prensa, convocatorias e invitaciones,

17 En relacion con este punto, es necesario mencionar la Ley N° 8306, de 12 de septiembre

de 2002, Ley para asegurar en los espectaculos publicos, espacios exclusivos para personas con
discapacidad, publicada en La Gaceta N° 185 de jueves 26 de septiembre de 2002. En esta
norma se establece que en cada lugar en donde se lleve a cabo un espectaculo publico debera
reservar un porcentaje de su espacio para personas que tengan alguna discapacidad. Esta ley fue
reglamentada mediante Decreto ejecutivo N° 31948-S de 14 de septiembre de 2004, pretende
garantizar el acceso de las personas con discapacidades a los espectaculos de naturaleza publica.



E/C.12/CR1/4
pagina 251

lo cual es comun en otras instituciones, y el Boletin Electronico mensual y la alimentacion de la
seccion de noticias en la pagina web del MCJD.

1117. Existen en general de las agendas culturales en los canales televisivos de cobertura
nacional y en cuanto a los principales periédicos que circulan en el pais, los que mayor espacio
dedican a temas culturales son: Semanario Universidad (13%), The Tico Times (12%),
Tiempos del Mundo (9%) y La Nacién (8%)'™.

1118. Asimismo, sobre la difusion de la cultura, existe otra medida importante de resaltar:

la creacion de la Editorial Costa Rica mediante Ley N° 2366 de 10 de junio de 1959, que tiene
como fin primordial la difusion y el fomento de la cultura del pais mediante la edicion de obras
literarias, artisticas y cientificas de costarricenses y extranjeros.

Medidas adoptadas para realizar el derecho de toda persona a beneficiarse de los
progresos cientificos

Conservacion, desarrollo y difusion de la ciencia
El acceso a la electricidad y a las telecomunicaciones

1119. En primer término, siendo que la electricidad es un servicio vital para el desarrollo
nacional y es un elemento que contribuye de manera importante con el progreso de las naciones,
se hace imprescindible exponer el acceso que los habitantes del pais han tenido a los servicios de
electricidad y telecomunicaciones, servicios que son brindados por el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE), institucion autonoma encargada de desarrollar las fuentes productoras de
energia eléctrica.

Cuadro 41
Instituto Costarricense de Electricidad

Comportamiento del Sistema Eléctrico Nacional, 1990-2003

Toépico 1990 2003
Cobertura eléctrica (porcentaje) 89,97 97.06
Demanda eléctrica nacional (GWh) 3.304 7.485
Demanda maxima de potencia (MW) 682,30 1.253,00
Capacidad instalada (MW) 890 1.926
Generacion elécrica (GWh) 3.707 7.565
Longitud de lineas de transmision (km) 1.341 1.691
Capacidad de transformacion (MVA) 3.282 6.626
Longitud de lineas de distribucion (km) 15.589 27.945
Inversiones (millones de colones corrientes) 8.100,3 59.550,5

Fuente: Informe del Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) para el Informe DESC, julio
de 2005.

1 r cr g . . .

8 1 os demas periodicos destinan entre el 5 y 0% de su espacio. Es importante destacar que los
tres primeros mencionados tienen ediciones semanales, un tiraje modesto y, ademas, sus publicos
meta son muy especificos.
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1120. La electrificacion total del pais marca un hito en la vida nacional. Costa Rica ocupa hoy
uno de los primeros lugares de Latinoamérica, en relacion con la calidad de los servicios
brindados y el grado de cobertura alcanzado, el cual ya alcanz6 el 97,06% con una atencion de

clientes de 1.169.936 en todo el pais, los cuales son servidos por todas las empresas eléctricas'™".

1121. Resulta fundamental traer a colacion que el ICE presenta como alternativa para dar el
servicio eléctrico a comunidades alejadas del pais a las cuales no llegan las redes de distribucion,
entre las que se incluyen las poblaciones indigenas, la colocacion de paneles fotovoltaicos.

A diciembre de 2004 se habian instalado 1.233 paneles con un costo de 1,8 millones en
diferentes zonas rurales del pais tales como la Peninsula de Osa, Parque Nacional Chirripo,
Talamanca, Piedras Blancas, Puriscal, Isla Caballo, entre otros, asi como minicentrales, proyecto
el cual se encuentra en la etapa de estudio de factibilidad.

1122. En lo que a calidad de la red de transmision del ICE se refiere, se maneja de acuerdo con
criterios de seguridad operativa, donde las fallas inevitables que se producen no deben provocar
salidas parciales ni colapsos del sistema. El uso de criterios de seguridad operativa ha permitido
al sistema pasar mas de tres afios y medio sin experimentar salidas totales.

1123. El segundo campo de accion del ICE es el sector de telecomunicaciones. Los principales
logros obtenidos en la implementacion de las estrategias del negocio y acciones estratégicas,
estan ubicados de acuerdo con tres programas especificos: 1) Telefonia fija, 2) Telefonia movil,
3) Internet avanzada.

1124. Para dar cumplimiento a su ley de creacion y su mision, en 1992, el ICE actualiz6 su
estrategia de desarrollo para lograr un avance constante y sostenido de las telecomunicaciones.
Durante 2004, la capacidad de lineas telefonicas fijas en operacion crecid un 16% con respecto al
ano anterior, con lo cual se llegd a una densidad de 32 teléfonos por cada 100 habitantes.

Los resultados de este indicador ubican a Costa Rica entre los paises de mas alto porcentaje a
nivel latinoamericano.

181 £ ICE ha realizado por afios una labor preponderante en el suministro de energia de tal
manera que ha permitido su distribucién en todo el territorio nacional, la cual se comercializa a
través de 67 agencias eléctricas las cuales atienden, aproximadamente 50.000 solicitudes
anuales, tales como: servicios nuevos, traslados, cambios de contadores eléctricos,
desconexiones, solicitudes de extensiones de lineas, entre otras. Las actividades mencionadas
anteriormente, operan bajo un Sistema de Administracion Comercial (SACE) que se fundamenta
principalmente, en una base de datos con informacion de los 495.236 clientes que se encuentran
conectados a los 16.369 kilometros de la red de distribucion del ICE, asi como en una red

de 435 estaciones de trabajo ubicadas en las distintas agencias regionales, que permiten la
consulta, actualizacion y modificacion de los datos de la base mencionada, con anterioridad.

El sistema SACE ha permitido a través del tiempo incrementar la descentralizacion de la
atencion del cliente por medio de la conexidn en la linea con el computador central; la
transaccion que se le realice a un cliente, podra ser consultada en cualquier computadora que esté
en conexion.
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1125. Adicionalmente, el ICE ha trabajado con un proyecto de suma importancia para el
desarrollo de su Red de Telecomunicaciones Internacionales y por ende el desarrollo econdmico
y social del pais. Costa Rica cuenta con una moderna estacion terminal, del Cable Maya 1, la
cual permite interconexion a la Red Nacional del ICE de una manera 6ptima y confiable.

1126. En cuanto a la telefonia publica, en 1995 la telefonia publica se destaco por la extension
del servicio de teléfonos publicos para tarjeta CHIP que facilité las llamadas internacionales para
quienes no tuvieran teléfono en sus casas. Asi también se realizaron mejoras importantes del
servicio y se inici6 la atencion personalizada a los clientes, organizaciones (empresas e
institucionales), trabajando especialmente con los centros penitenciarios y los puertos con gran
afluencia de turistas. En 1998 se inici6 con 2.255 teléfonos publicos CHIP y 442 teléfonos para
tarjetas virtuales Colibri 197. La expansion y mejoramiento de estos servicios ha continuado.

1127. Con respecto a la telefonia movil, al cierre del afio 2004, la capacidad moévil instalada fue
de 945.000 lineas, incrementando considerablemente la cantidad de servicios en operacion, los
cuales ascendieron a 923.084. El ICE le brinda a la poblacion de Costa Rica una

densidad de 21,73 servicios moviles por cada 100 habitantes, en sus dos tecnologias GSM

y TDMA'®.

Medidas Especificas para la conservacion, desarrollo y difusion de la ciencia y
tecnologia

1128. El Programa Nacional de Ciencia y Tecnologia'® es el instrumento de planificacion del
desarrollo cientifico y tecnoldgico, con una perspectiva de corto, mediano y largo plazo, que
permite dar continuidad y proteccion a los esfuerzos de los sectores publico, privado y de
educacion superior, para facilitar la investigacion cientifica y la innovacion tecnologica, que
conduzca a un mayor avance econdmico y social y asi se garantice al costarricense una mejor
calidad de vida.

1129. Con los Programas Nacionales de Ciencia y Tecnologia (1990-2004) se ha fomentado y
apoyado el incremento de la capacidad nacional para la adopcion y empleo de la CyT;
estimulando la transferencia de tecnologia y la infraestructura cientifica y tecnologica, lo cual ha
aumentado su competitividad, apoyando la modernizacion del sector publico para que sea mas
eficiente y eficaz.

1130. EI MICIT participa y lleva a cabo una diversidad de acciones destinadas a lograr un
acceso efectivo de la ciencia y la tecnologia a todo el pueblo costarricense. A continuacion se
enuncian las politicas y programas mas importantes:

- Programa del aula mévil creado en 1999 cuyo fin es la democratizacion del
conocimiento de la ciencia y la tecnologia, dirigido a las comunidades marginadas de
todo el pais.

182 . , ..
82 En el anexo 1 en lo referente al articulo 15 se muestran dos graficos sobre el crecimiento en

los servicios de telefonia fija y telefonia movil.

183 Creado por la Ley N° 7169 mencionada.
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- Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo (CYTED). Entre
los principales logros se puede destacar la participacion de alrededor de 77 grupos de
investigacion del pais, participacion en cerca de 50 redes y proyectos de
investigacion, 15 publicaciones, fogueo de investigadores a nivel internacional,
mejoramiento de centros de investigacion nacional, capacitacion de gran nimero de
investigadores, empresarios. Se han realizado gran nimero de publicaciones. El pais
en general se ha favorecido en la transferencia de tecnologia en areas tales como
acuicultura, quimica fina, biomasa, informatica y automatica, biodiversidad, nuevos
materiales, fuentes alternativas de energias, tecnologia de alimentos.

- Programa de premios nacionales de ciencia y tecnologia los cuales se entregan al mejor
trabajo de investigacion original.

- Programas de promocion de la ciencia y la tecnologia. Se iniciaron en 1999 una serie
de actividades de popularizacion de la ciencia y la tecnologia y de mejoramiento de la
ensefanza de la ciencia y la tecnologia que vienen a unirse a las ya existentes, tales
como el Centro Nacional de la Ciencia y la Cultura, conocido como el Museo del Nifio.
(Ejemplos: Congreso Nacional de Ciencias para educacion de primaria y secundaria,
Concurso de ensayo cientifico, Olimpiadas de quimica, Programa de astronomia en el
parque, Dia Nacional de la Ciencia y la Tecnologia, Planetario portatil).

- Programa Nacional de Ciencia y Tecnologia, instrumento de planificacion del
desarrollo cientifico y tecnoldgico con una perspectiva de corto, mediano y largo plazo
que permite dar continuidad y proteccion a los esfuerzos de los sectores publico,
privado y de educacion superior, para facilitar la investigacion cientifica y la
innovacion tecnologica, que conduzca a un mayor avance econdmico y social y asi se
garantice al costarricense una mejor calidad de vida.

- Programa de ferias de ciencia y tecnologia (Se estima que la cantidad total de proyectos
participantes en las distintas ferias institucionales alcanz6 los 120.000 proyectos, y la
participacion de 2.400 instituciones educativas).

- Consejos Regionales de Ciencia y Tecnologia CORECIT, constituyen un nuevo
enfoque del MICIT para apoyar el desarrollo cientifico y tecnoldgico regional.
Los objetivos de este programa son extender la divulgacion cientifica, tecnologica y
técnica, orientado especialmente a las futuras generaciones. (En el periodo de 1990
a 2004 se cuenta a nivel regional del pais, con los siguientes CORECIT: Consejo
Region Pacifico Central, Region Huetar Atlantico, Region Chorotega y Region Brunca.
En dichos consejos se realizan actividades de capacitacion, definicion de proyectos y
ruedas de negociacion).

- Comisién de Incentivos cuyo objetivo es otorgar contenido financiero a los planes,
programas y proyectos que se desarrollen en virtud del cumplimiento de los objetivos y
politicas cientificas y tecnologicas, principalmente en las areas biologicas, materiales y
tecnoldgicas de informacion'™.

184 . . . C .y,
% En el anexo 1| se muestran los diversos financiamientos otorgados por la Comision de

Incentivos.
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- Con recursos del Fondo de incentivos para el desarrollo cientifico y tecnoldgico,
en 2001 se asignaron 27 becas parciales de posgrado 17 doctorados y 10 maestrias en
distintos campos del saber como ciencias de animales, comunicacion, ingenieria
industrial, tecnologia poscosecha, tratamiento de aguas residuales, conservacion y
gestion de especies, ciencias de los materiales, matematicas, fisicoquimica organica,
ingenieria estructural, ciencias marianas, biodiversidad, ingenieria eléctrica, entre otras.
Estos estudios se realizan en Costa Rica, los Estados Unidos de América, el Canada,
Hungria, Espafia, Francia, el Brasil, La Provincia china de (Taiwan), México, Suiza
y Alemania.

- Un total de ocho proyectos de investigacion de impacto nacional se financiaron en
forma complementaria por un monto total de 23,7 millones de colones, durante este
periodo, destacandose los proyectos relacionados con el mejoramiento de la
biotecnologia, la biodiversidad, las tecnologias de informacion, el desarrollo de
estudios ambientales, entre otros.

- Fondo Pro PYME es una transferencia presupuestaria que realiza el Gobierno al
presupuesto del MICIT para ser aplicada en el otorgamiento de ayudas econdémicas
complementarias para necesidades tecnoldgicas de pequefias y medianas empresas.

- Encuentros tecnologicos para los sectores productivos los cuales son un mecanismo de
intercambio que permite coincidir fisicamente a un significativo nimero de empresas o
productores organizados del sector productivo con centros de investigacion y desarrollo
tecnologico publicos y privados del pais, permite ademds potenciar el recurso humano
capacitado.

- En el marco del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, la Comision de Energia
Atomica (CEA) ha logrado impulsar la Revolucién Pacifica del Atomo. De esta forma,
el Programa Nacional y Regional de Cooperacion Técnica, continu6 recibiendo
en 2004, el impulso a través de la CEA en areas como la agricultura, salud, fisica e
instrumentacion nuclear, ambiente, geotermia, recursos humanos, informacion nuclear
e industria, para generar cambios a partir del aprovechamiento pacifico de la energia
atémica.

- Al crearse el Subsistema Nacional de Indicadores de Ciencia y la Comision Técnica de
Indicadores de Ciencia y Tecnologia, tienen como objetivo principal propiciar el
trabajo sistémico de las instituciones y organizaciones que elaboran los diversos
indicadores cientificos y tecnoldgicos del pais, asi como recomendar las politicas en el
desarrollo de indicadores en este campo.

- Sistema de Colegios Cientificos.

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (por ejemplo: Programa de informatica
educativa: 276.114 estudiantes beneficiados (primaria)).

- www.costarricense.cr: portal propiedad del Estado creado en la administracion del
Dr. Miguel Angel Rodriguez (1998-2002);
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Logro: Co

50.000 cuentas de correo;

ortal con mayor trafico a nivel nacional, 600.000 accesos mensuales;

Enlazado con bases de datos del registro civil;

Hospedaje gratuito de paginas personales.

nsejo de la Red Nacional de Investigacion Avanzada (CR2Net). Decreto ejecutivo

N° 1531-MICIT.

Accion Estratégica Internet Avanzada y Proyecto Red IP: se han adjudicado 82.750 puertos
DSL para hogares y PYMES y 1.735 puertos SHDSL (alta capacidad) para el sector empresarial.
El ancho de banda de Internet se ha duplicado alcanzando los 100 Mbps.

1131. Algunas de las acciones ejecutadas son:

Programa acceso. La meta del Programa acceso es poner a disposicion de la
poblacion nacional al menos 100 mil computadoras con acceso a Internet.

Primera Campafia Mundial de Seguridad en la Red. Datos de la empresa Panda
Software, afirman que 600 nuevos virus informaticos son creados cada mes, con la
amenaza de crecer. Ante esta problematica la Asociacion de Internautas y Panda
Software, junto con el respaldo del Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MICIT)
impulsaron, a escala local, la primera Campafia Mundial de Seguridad en la Red, bajo
el lema: "Limpiando el planeta de virus". La campaiia, se inicio el 17 de junio

de 2004 y se extendio por dos meses. Su propdsito consistio en ofrecer gratuitamente
a los usuarios de Internet, informacion y soluciones, colocando un antivirus que se
puede acceder gratuitamente de la Red.

Campafia de seguridad informatica: "Costa Rica libre de virus": El Ministerio de
Ciencia y Tecnologia en asocio con Microsoft y McAfee y con el patrocinio de otras
instituciones publicas y privadas impulsé esta campana a partir del 8 de noviembre
de 2004 y cuya duracion fue de dos semanas.

Ademas, se realizaron acciones importantes, tales como:

Estudio de marketing de tarifas de telecomunicaciones;
Asamblea de LANIC;

Reunidn redes de investigacion avanzada;

Debate sobre técnicas abiertas y técnicas propietarias;

Premio a los mejores portales y paginas web.

Gobierno Digital (fomento del uso de las tecnologias de informacién en las labores de Gobierno

en la comu

nicacion con la sociedad civil).
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Logro: para concretar esta accion se conformo un Grupo Interinstitucional de Gobierno
Electronico, que le da seguimiento al establecimiento de servicios de informacion.

Conservacion del patrimonio natural

1132. Desde 1994 se establecen mecanismos de respuesta para un mejor manejo de los recursos
naturales tal como el Sistema Nacional de Desarrollo Sostenible (SINADES) que en la
administracion 1994-1998 intentd consolidar un sistema sectorial de planificacion con
ramificaciones regionales en materia de desarrollo sostenible. Sin embargo, dicha iniciativa no
logré consolidarse. En 2001-2002 se construyo la Estrategia Costarricense para la Sostenibilidad
(ECOSOS), que tuvo el mismo destino. En 2004 se inicié un proceso tendiente al desarrollo de
una Estrategia Nacional Ambiental (ENA) la cual parte de un examen de la problematica
ambiental, sus aciertos y desaciertos, y de la gestion publica ambiental propiamente dicha, bajo

. . .y . s 1
un marco conceptual que garantice viabilidad en su ejecucion'®.

1133. Se ha iniciado a su vez la creacion del Sistema Nacional de Informaciéon Ambiental
(SINTA), que permita la identificacion de las variables e indicadores necesarios para garantizar el
adecuado seguimiento de los objetivos de politica nacional y su impacto en los recursos.

1134. En 1996 se crea una nueva Ley forestal (N°® 7575), que plantea el Pago de Servicios
Ambientales (PSA), que sustituye a todos los incentivos vigentes. Este nuevo esquema parte de
una vision integral del bosque y los servicios que provee, y no s6lo como proveedor de madera.
Ademas, amplia el marco institucional que sirve de apoyo para la actividad forestal, tanto en lo
que corresponde a la plantacion de arboles como al manejo del bosque natural; destacando la
creacion de la Oficina Nacional Forestal dentro del sector privado y el Fondo Nacional de
Financiamiento Forestal, como una instancia del sector publico.

185 Se visualiza que la ENA facilitara una gestion publica que permita:
- Posicionar el concepto de gestion publica en materia ambiental al mas alto nivel;

- Ejecutar la politica de Estado en materia ambiental a partir de la Ley organica del
ambiente de 1995;

- Insertar en la dimension ambiental conceptos como inclusion, competitividad y
reduccion de la pobreza;

- Visualizar y aplicar el concepto de costo de oportunidad para asumir una
responsabilidad politica que responda a las expectativas de la sociedad civil;

- Responder a las demandas de la sociedad, mejorando condiciones concretas de calidad
de vida de las personas y del pais en su conjunto;

- Promover la incorporacion de los costos y beneficios ambientales en los sistemas de
contabilidad nacional; y

- Promover procesos de desarrollo de educacion y cultura ambientales.
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1135. Por otra parte, Costa Rica cuenta con el Sistema Nacional de Areas de Conservacion
(SINAC), al cual el Estado debe asegurar la sostenibilidad (financiera, social y ambiental) y
aumentar la produccion industrial de madera para satisfacer la demanda nacional, valorar e
incluir costos de los servicios ambientales derivados de los bosques en las cuencas nacionales
(produccion de agua), eliminar la tala ilegal (13% se da en areas de bosque), e incrementar la
calidad ecoldgica de la cobertura boscosa actual y futura. El Sistema de Areas Protegidas (SAP)
comprende la mitad de la cobertura boscosa del pais, que es de alrededor de un 45 y 60% de los
ecosistemas de humedales, que representan un 7% del territorio nacional (MINAE-SINAC).

Cuadro 42
Areas silvestres protegidas de Costa Rica
Categoria de manejo Nimero | Area(ha) | Area (km’) P(:ll;:ﬁ:l;?sje

Parques nacionales 33 626.322,00| 6.263,22 12,26
Zonas protectoras 8 21.429,00 214,29 0,42
Zonas proteccion 31 157.128,00| 1.571,28 3,07
Reserva forestales 11 217.730,00| 2.177,30 4,26
Refugios de vida silvestre 49 174.971,00| 1.749,71 3,42
Humedales incluyendo manglares 14 92.495,00 924,95 1,81
Monumento nacional 1 232.000 2,32 0,0045
Reservas nacionales absolutas 2 1.329,00 13,29 0,0260
Otras areas (fincas y estacion experimental) 9 15.668.,00 156,68 0,3066

Total 147 1.307.304,00 | 13.073,04 25,56

Fuente: Estrategia Nacional de conservacion y uso de la biodiversidad 2000.

1136. En la actualidad, alrededor del 25% del territorio nacional (parte terrestre) se encuentra
bajo alguna categoria de manejo, lo cual es un porcentaje alto a nivel mundial, pues
solamente 14 paises del mundo poseen mas del 23% de su territorio protegido bajo alguna
categoria de manejo, logro alcanzado en Latinoamérica s6lo por Panama, Belice, Venezuela
y Ecuador (Obando, 2002).

1137. Sin embargo, es necesario sefialar que mientras en la década de los setenta ingresan al
sistema de areas protegidas 524.467 ha; en la década siguiente, afios ochenta, 436.539 ha; 157.058 ha
en los afios noventa; y en el periodo 2001-2004 es de tan s6lo 5.052 ha (Proyecto Estado de la
Nacion, 2004). Es importante destacar que existe un Parque Binacional (Costa Rica-Panama),
La Amistad, que es el mayor del pais en extension, ocupando 4% del territorio nacional, 199.147 ha
(MINAE-SINAC, 2003).

1138. A mediados de los afios noventa, a través del Proyecto GRUAS, se revisaron los objetivos
de creacion de las Areas Protegidas (ASP) y la representatividad de los ecosistemas presentes en
ellas, y se hicieron sugerencias respecto de las areas protegidas asi como de los corredores
biologicos necesarios para la interconectividad entre las mismas.
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1139. En la década de los afios noventa se declaran 2 reservas de la biosfera, 3 sitios de patrimonio
mundial y 11 sitios Ramsar o humedales de importancia mundial (MINAE-SINAC, 2003).

1140. Es importante también la tendencia a reconsiderar la categoria de manejo de ciertas areas
silvestres protegidas (ASP) mas que la creacion de nuevas ASP. De esta forma, ha ido creciendo
el porcentaje de tierras que se dedican a proteccion absoluta (12,6 % del total del pais), frente al
porcentaje de tierras que admiten ciertos usos, sobre todo por el cambio de categoria de ASP
existentes (Carara, Macizo Tapanti-Cerro de la Muerte). Esto es de particular importancia, pues
para que todas las tierras declaradas como protegidas bajo dominio publico pasen a propiedad
del Estado, deben pagarse en su totalidad las tierras privadas que han sido expropiadas dentro

de parques nacionales y reservas biologicas (unos 55 millones de dolares de los EE.UU. -
MINAE-SINAC, 2003).

1141. Finalmente, desde mediados de los afnos noventa, los esfuerzos estatales han sido
complementados por una tendencia a buscar nuevos esquemas de conservacion, tratando de
garantizar la viabilidad de las ASP, la movilidad de las especies y la salud ecoldgica de la
biodiversidad, a través de la interconexion entre las distintas ASP, ya sea a través de otras ASP o
a través de corredores bioldgicos. Estos esfuerzos son complementados por el establecimiento
de mas de 100 reservas privadas que en conjunto abarcan un 1% del territorio nacional y

cuyas acciones se coordinan a través de la Red de Reservas Naturales Privadas
(MINAE-SINAC, 2003a). En este sentido, el ecoturismo, fuente importante de ingresos del pais,
también ha jugado un papel clave en la preservacion del bosque, tanto publico como privado.

1142. En los ultimos afios se han hecho esfuerzos por proteger también extensiones
marinocosteras para ampliar la proteccion a especies y ecosistemas marinocosteros; sin embargo,
este es un campo en el cual al pais le falta mucho por hacer. Se pretende contar con mejores
mediciones de estas areas marinas, pero se han calculado en aproximadamente

unas 328.256 hectareas.

1143. Desde 1996, con la promulgacion de la Ley forestal, la corta de manglares quedo
totalmente prohibida, pues se habia producido un deterioro significativo de los humedales en los
ultimos 20 afios, tanto por la practica de desecacion de los manglares para rellenarlos y construir
diques o infraestructura para fines turisticos, comerciales e industriales, como por la
deforestacion para el desarrollo de las camaroneras.

1144. Con el proposito de mejorar el manejo en general de los recursos marinos y costeros se ha
pensado en dar prioridad al recurso humano en todas las acciones que se tomen, lo cual
implicaria fortalecer el concepto y aplicacion de la conservacion de los recursos. Entre otras, dos
de las acciones que se deberian ejecutar en ese sentido son: fortalecer la organizacion pesquera a
fin de lograr una participacion adecuada en la planificacion, discusion y toma de decisiones, y
disponer y facilitar el acceso a los recursos financieros y propiciar una mayor participacion de
los gobiernos locales.

1145. Segln el mapa de ecosistemas del Banco Mundial y CCAD 2000, Costa Rica es el pais
centroamericano con mayor proporcion de su territorio bajo agro ecosistemas: 70%.

Otro 27% del territorio corresponde a cobertura boscosa (incluyendo manglares); es el pais mas
deforestado del istmo, después de El Salvador. El 92% de los bosques son perennes, y

un 2% son deciduos o semideciduos. De los 13 ¢ 14 millones de especies que se cree existen en
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el mundo, se estima que Costa Rica posee el 4%; hay 90.000 especies identificadas (poco mas
de un 5% de las especies conocidas en todo el mundo). Los grupos que mas se conocen son las
plantas y los vertebrados (anfibios, reptiles, aves, mamiferos y peces), cuya descripcion abarca
entre el 83 y el 80%, respectivamente, de las especies estimadas. Cerca de un 1,5 % de las
especies son endémicas, por lo que se cataloga a Costa Rica como pais de endemismo moderado.
Cerca de un 2% de las especies conocidas estdn bajo amenaza o en peligro de extincion; de éstas
se estima que todas las especies de peces de agua dulce (135) estan amenazadas en mayor o
menor grado (ENA: 2004).

1146. Entre las principales amenazas a la biodiversidad se encuentra la alteracion de los
ecosistemas debido a la deforestacion, sobreexplotacion en actividades agricolas y uso de
recursos, avance de la frontera agricola y contaminacion de aguas, y la introduccion de especies
exdticas, caceria y extraccion ilegal. Sin embargo, la capacidad institucional es insuficiente para
el seguimiento, monitoreo y control del impacto de actividades socioproductivas en las areas de
conservacion, asi como para la aplicacion de las normativas vigentes. Persisten serios problemas
de fiscalizacion y control ambiental por la demanda de concesiones de bienes de dominio
publico aparejados a recursos institucionales insuficientes. No hay una adecuada integracion de
la conservacion y uso sostenible en los procesos nacionales, regionales y locales de toma de
decisiones, debido al centralismo politicoadministrativo del pais. En particular, las
municipalidades no tienen mayor involucramiento en la protecciéon y manejo de

diversidad biologica.

1147. Resulta de suma trascendencia mencionar la gestion ambiental del Instituto Costarricense
de Electricidad (ICE), el cual, desde su creacion, se ha comprometido con la proteccion y la
conservacion de los recursos naturales. Cabe mencionar que el 98% de la energia eléctrica que
se produce en el pais es a través de las fuentes renovables, a saber, hidroeléctrica, geotérmica y
edlica, y unicamente el 2% se produce a través de combustibles fosiles. Por tal motivo, el ICE
ha colaborado con la proteccion de los recursos hidricos de varias maneras: proteccion de areas
prioritarias, reforestacion, manejo (gestion de cuencas).

1148. Considerando que la calidad del recurso hidrico para la produccion de electricidad esta en
funcién directa de la conservacion y la recuperacion de la cobertura forestal en las cuencas de
interés hidroenergético, las primeras acciones que realizo la institucion con este fin se dieron en
gestiones para la creacion de las reservas forestales de Rio Macho y Arenal.

1149. EIl ICE también ha estimulado la recuperacion de los recursos naturales por medio de la
reforestacion, de esa manera cuenta con viveros forestales (en las zonas de Cachi, La Garita y
Tilaran, ademas de otros viveros ubicados y administrados por los diferentes proyectos de
generacion de electricidad en construccion). Hasta 1997, el ICE habia producido cerca

de 7 millones de arboles, de los cuales se estima que aproximadamente 5 millones fueron
efectivamente plantados. A partir de 1995, se impulso6 la reforestacion por medio de la compra
de arboles producidos en viveros de organizaciones comunales, plantados por éstas en sus
respectivas zonas. Tal mecanismo demostrd gran efectividad, pues solo entre 1996 y 1998 se
logro la plantacion de 1.830.535 arboles, distribuidos en diferentes cuencas de interés como las
de los rios Chiquito (Arenal), Sarapiqui (Toro), Reventazon, Térraba, Pacuare, Parrita y
Grande de Tércoles.
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1150. Asitambién, la referida institucion se ha involucrado en la administracion eficiente del
recurso agua'®®, con el proposito de velar por la calidad y cantidad del recurso agua, y ha
implementado programas de conservacion de energia como una accidon fundamental de una
estrategia de desarrollo sostenible.

Medidas adoptadas para la proteccion de los intereses morales y materiales

1151. Enrazon de la funcion tutelar del Estado, y de la necesidad de proteger de manera
efectiva las creaciones intelectuales, los legisladores costarricenses emitieron la Ley de
procedimientos de observancia de los derechos de propiedad intelectual, la cual establece en su
articulo 1 que "la violacion de cualquier derecho sobre propiedad intelectual establecido en la
legislacion nacional o en convenios internacionales, dara lugar al ejercicio de acciones
administrativas ejercidas ante el Registro de la Propiedad Industrial o el Registro de Derechos de
Autor y Derechos Conexos...". Al respecto, el articulo 3 y siguientes disponen lo relativo a la
adopcion de medidas cautelares, siendo dichas medidas, entre otras, y de conformidad con el
articulo 5 de dicha ley, las siguientes: "... a) el cese inmediato de los actos que constituyen la
infraccion, b) el embargo de las mercancias falsificadas o ilegales, c) la suspension del
despacho aduanero de las mercancias, materiales o medios referidos en el inciso b), d) la
caucion, por el presunto infractor, de una fianza u otra garantia suficiente".

1152. Asimismo, la Ley de procedimientos de observancia de los derechos de propiedad
intelectual establece en sus articulos 10 y siguientes lo relativo a las medidas en frontera que
constituyen medidas cautelares a aplicar al momento del despacho aduanero de las mercancias
falsificadas o ilegales. Sobre este mismo tema, el articulo 16 de la citada ley represent6 un gran
avance en nuestro pais en cuanto las autoridades aduaneras cuentan con la posibilidad de actuar
de oficio cuando "... tengan suficientes motivos para considerar que se vulnera un derecho de
propiedad intelectual...".

1153. Desde el aiio 2000, el pais, en el afan de proteger de manera efectiva los derechos de
propiedad intelectual y los derechos de autor y conexos, ha desarrollado una estrategia
gubernamental a fin de mejorar la observancia de estos derechos. "Entre las acciones que se le
reconocen a Costa Rica estan: la promulgacion de la Ley de procedimientos de observancia de
los derechos de propiedad intelectual, N° 8039 de 12 de octubre de 2000, (...), la capacitacion de
funcionarios encargados de la observancia de estas normas y la regulacion de los programas de
computo utilizados en las instituciones publicas."'®’

188 por 1a presion ejercida para otros usos del agua, se ha hecho necesario contemplar la
elaboracion de planes de manejo de cuencas que consideren las necesidades de todos los usuarios
de este recurso. El ICE no ha escapado a esta situacion y se ha visto obligado a involucrarse
como un ente lider en el manejo de aquellas cuencas donde ha construido o tiene intenciones de
construir proyectos hidroeléctricos.

87 (Oficio N° RDDADC-04-2003 de 24 de enero de 2003, informe rendido por el Departamento
de Asesoria Juridica del Registro de Derechos de Autor y Derechos Conexos).
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1154. En materia de medidas cautelares, se ha logrado un avance al existir la posibilidad de que
los Registros de Propiedad Industrial y de Derechos de Autor y Derechos Conexos, como
autoridades administrativas y en la persona de sus directores, ejecuten medidas de caracter
preventivo, tal y como lo establece tanto la Ley de procedimientos de observancia de los
derechos de propiedad intelectual como el acuerdo sobre los ADPIC'®®.

1155. Debido a la falta de recursos econémicos y de personal capacitado, se puede afectar la
aplicacion de las medidas cautelares en sede administrativa, haciendo nugatorios los fines

. . . 1
perseguidos por la normativa existente al efecto'®.

1156. Existen ciertas deficiencias en materia de proteccion, goce y ejercicio efectivo de la
propiedad intelectual y normas confusas que remiten a una normativa supletoria que a su vez
resulta insuficiente para la proteccion de estos derechos.

1157. Asimismo, se ha dado un aumento de la "pirateria", entendida como la reproduccioén no
autorizada de obras literarias o artisticas (1€ase libros, musica, software). Esta practica ilegal
causa perjuicios a los propietarios de derechos de propiedad intelectual, en cuanto se les impide
el ejercicio de sus derechos morales y patrimoniales; al Estado, en vista de que por la naturaleza
de esta actividad comercial es obvia la evasion fiscal; y al publico consumidor, que podria
confundirse al adquirir copias fraudulentas como si fueran los originales.

1158. De igual manera, la sede administrativa encargada de la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual (Registro de la Propiedad Industrial y Registro de Derechos de Autor y
Derechos Conexos) se ha topado con obstaculos que se relacionan principalmente con los
aspectos que se detallan a continuacion:

- En materia de medidas cautelares, la escasa capacitacion de los funcionarios
encargados y la falta de legislacion procesal para la aplicacion de tales medidas, asi
como la posibilidad de que las autoridades de policia presten colaboracion cuando ésta
sea requerida.

- Los vacios legales, especialmente en relacion con la posibilidad de la autoridad
administrativa de imponer sanciones pecuniarias en aquellos casos en los que no esté
de por medio la comision de un delito.

- Falta de definicién clara de los tipos delictivos, asi como también la ubicacion de éstos
en una Unica legislacion. (Esto en razén de que encontramos algunos en leyes
especiales y otros en el Codigo Penal.)

188 ¢
Idem.

189 {dem.
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- Falta de centros de conciliacion y arbitraje respecto de los conflictos que se presenten
en el ejercicio de los derechos intelectuales. Si bien las Direcciones de Propiedad
Industrial y de Derechos de Autor y Derechos Conexos son las competentes para llevar
a cabo estos procesos, requieren la capacitacion y especializacion correspondiente al
efecto, asi como también la requieren tanto funcionarios de estas Direcciones como
otras personas externas.

Desafios

1159. En primer término es necesario combatir la pirateria o reproduccion no autorizada de
obras literarias o artisticas. De esa manera, se hace imprescindible la promulgacion de un
reglamento a la Ley de procedimientos de observancia, a fin de lograr una efectiva aplicacion de
dichas normas, especialmente en relacion con las medidas cautelares en sede administrativa.
Por ello, actualmente la Comision Interinstitucional para la Proteccion de la Propiedad
Intelectual se encuentra en la fase final de redaccion del citado reglamento.

1160. Por otra parte y con respecto a las mediadas cautelares en sede administrativa, es
indispensable mayores posibilidades de ensefianza y capacitacion con el objetivo de especializar
a los funcionarios publicos encargados del conocimiento y aplicacion de tales medidas
anticipadas, garantizando los derechos constitucionales de las partes pero logrando la proteccion
de los bienes e intereses protegidos.

La proteccion de la libertad para la investigacion cientifica y la actividad creadora

1161. A través de las acciones que se refirieron en el acépite sobre la promocion de la cultura, el
Ministerio de Cultura respalda iniciativas y ejecuta acciones concretas en aras de fomentar todas
las formas de expresion de la cultura especialmente en poblaciones jovenes. No obstante, ain
esta trabajando este Ministerio en formulas para una mayor inclusion de algunas poblaciones
como las indigenas.

Cuadro 43

Financiamientos otorgados por el Fondo de Incentivos a proyectos de
investigacion cientifica y tecnologica

Monto
Proyecto de investigacion Area o especializacion aprobado

(en colones)
Proyecto de investigacion "Variacion genética de | Conservacion de lapas 1.342.000,00
una poblacion cautiva de lapas rojas (4ra macao) |rojas en Costa Rica
y sus implicaciones para la conservacion de la
especie en Costa Rica"
Proyecto "Caracterizacion de un nuevo virus que | Agricultura 352.000,00
afecta citricos en Costa Rica"
Proyecto "Uso de abonos organicos en el control | Agronomia 4.000.000,00
de enfermedades"
Proyecto "Analisis metabolico de las Productos naturales 3.000.000,00
consecuencias del estrés abidtico en Tagetes
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Monto
Proyecto de investigacion Area o especializacion aprobado
(en colones)
foestidissima"
Proyecto "Caracterizacion estructural avanzada de | Proyecto "Caracterizacion | 10.967.000,00
nanoestructuras y superficies" estructural avanzada de
nanoestructuras y
superficies"
Proyecto "Germinacién y desarrollo inicial de Biologia
arboles del bosque seco de Costa Rica" 4.400.000,00
Proyecto "Busqueda de Xylella fastidiosa en Biologia celular y
plantaciones comerciales de citricos en la zona molecular 500.000,00
norte del pais"
InStltl'lt’O de Inves’tl.gacmnes en Salud (INISA) Salud 2.458.530,00
(Seccion de Genética Humana)
Total 27.019.530,00

Fuente: MICIT, 2005.

1162. Con respecto a la proteccion de la libertad de investigacion cientifica y actividad creadora
existe el Fondo de Incentivos para el Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico, el cual da apoyo a
actividades de investigacion y creacion en este campo y, de esa forma, con sus recursos, en 2001
se asignaron 27 becas parciales de posgrado, 17 doctorados y 10 maestrias en distintos campos
del saber como ciencias de animales, comunicacion, ingenieria industrial, tecnologia poscosecha,
tratamiento de aguas residuales, conservacion y gestion de especies, ciencias de los materiales,
matematicas, fisicoquimica orgénica, ingenieria estructural, ciencias marianas, biodiversidad,
ingenieria eléctrica, entre otras. Estos estudios se realizan en Costa Rica, los Estados Unidos de
América, el Canada, Hungria, Espaia, Francia, el Brasil, la Provincia china de Taiwan, México,
Suiza y Alemania.

1163. Un total de ocho proyectos de investigacion de impacto nacional se financiaron en forma
complementaria por un monto total de 23,7 millones de colones, durante este periodo,
destacandose los proyectos relacionados con el mejoramiento de la biotecnologia, la
biodiversidad, las tecnologias de informacion y el desarrollo de estudios ambientales, entre otros.

Nuevas medidas adoptadas

1164. Por medio de un abordaje interinstitucional se han adoptado politicas y programas en el
sistema educativo nacional para promover la conservacion, el desarrollo y la difusion de la
ciencia y la cultura, como son:

- Festivales de la creatividad en musica, artes plasticas;
- Proyecto de Innovacion Nacional;

- Olimpiadas de quimica, matematicas, inglés y fisica;
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- Concursos de oratoria y ensayo;
- Juegos estudiantiles;

- RUTA Quetzal,

- Concurso nacional de geografia;
- Formacion de valores;

- Educacion ambiental.

1165. En el ambito de la conservacion, desarrollo y difusion de la ciencia y la cultura, se tiene
que anotar entre los logros que la Ley del sistema nacional de archivos' instituyé que los
documentos con valor cientificocultural conforman parte del patrimonio cientifico cultural del
Estado y por ende existe una obligacion del mismo en custodiarlos y protegerlos.

Conclusiones

1166. Se evidencia la voluntad del Estado por dar fiel cumplimento al derecho de toda persona
a: participar en la vida cultural; gozar de los beneficios del progreso cientifico y de sus
aplicaciones; beneficiarse de la proteccion de los intereses morales y materiales que le
correspondan por razén de las producciones cientificas, literarias o artisticas de que sea autora,
de alli que existan diversas instancias que ejecutan acciones concretas en aras de ese fin comun,
que en términos absolutos aun esta en proceso de ser logrado.

1167. Como primer aspecto a destacar debe sefialarse el gran avance que ha tenido el sector
cultura al promover y desarrollar mecanismos y acciones para la regionalizacion de la cultura, a
través tanto de las Direcciones Regionales como por la creacion de las Casas de la Cultura en
diferentes cantones del pais. Con esto se pretende abarcar el territorio nacional y difundir
actividades culturales también en respuesta a las necesidades y realidades particulares segun las
zonas geograficas y atencion a las circunstancias sociales.

1168. No obstante, el sector cultura se ve obstaculizado por los escasos recursos econdmicos
con que cuenta y que derivan de la designacion presupuestaria del gobierno. Por ello, enfrenta
dificultades para darle continuidad a las actividades que realiza.

1169. Por otra parte, en lo que respecta al acceso al progreso cientifico y tecnologico, se
evidencian grandes logros y la continuidad de importantes esfuerzos en ese sentido con lo cual se
ha llegado a proveer a una vasta proporcion de habitantes del goce de herramientas como la
electricidad y las telecomunicaciones; sin embargo, es necesario que se mantenga el trabajo
constante en mejorar las condiciones cualitativas de ese acceso.

%0 Mediante la Ley 7202 del 24 de octubre de 1990.
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1170. En el fomento a la investigacion cientifica, se denota la clara voluntad estatal en
incentivar acciones y actividades desarrolladas en esa direccion, para lo cual ha resultado de
valioso apoyo la cooperacion internacional, al igual que en el acceso al progreso cientifico y
tecnologico.

1171. La conservacion del patrimonio natural ha sido un area de especial interés para el Estado
costarricense, lo que ha derivado en la instauracion de medidas tanto legislativas como
administrativas que atiendan al mas eficiente y racional uso de los recursos naturales, ademas de
la sana aplicacion del progreso cientifico y tecnoldgico con ese fin. Sin embargo, deviene para
el pais una tarea vital evaluar los mecanismos que hasta ahora se han implementado en aras de
proteger a largo plazo sus riquezas naturales y ambientales.

1172. En ese orden de ideas, es necesario traer a colacion la proporcion de la diversidad
biologica mundial que representa Costa Rica, alrededor del 5%. Lo anterior es resultado también
de la gestion que ha desarrollado el pais en el campo de la conservacion, que se traduce en
aproximadamente el 30% de su territorio con cobertura boscosa y el pais centroamericano con la
mayor proporcion de su territorio bajo agroecosistemas (70%). Sin embargo, existen alertas
importantes a las cuales debe responderse acertadamente como que el pais esta considerandose el
segundo mas deforestado de Centroamérica.

1173. El Estado ha procurado mecanismos de suma relevancia con el fin de proteger la actividad
creadora, los cuales han derivado especialmente de la adopcion de medidas legislativas. En la
aplicacion progresiva del derecho a la proteccion de la actividad creadora se ha denotado
principalmente el desafio de combatir la pirateria o reproduccion no autorizada de obras literarias
o artisticas, principalmente porque no hay los recursos econémicos ni humanos suficientes,
ademas de que existe un vacio normativo en la materia.
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